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L’éducation de base des
adultes (ÉBA) et la stratégie
de lutte contre la pauvreté de
la Banque mondiale
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L’ÉBA: lecture, écriture,
calcul et autres
apprentissages
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L’importance de l’ÉBA
en Afrique
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Tableau 1. Les taux approximatifs d’analphabétisme et des populations analphabètes âgées de 15 ans et plus, et de 15 à 24 ans, pour
l’année 2000, dans les pays de l’Afrique subsaharienne.

Référence: UNESCO’s Statistical Year Book 1999-2000. Alphabétisé: «être capable de lire et d’écrire tout en comprenant le sens d’un texte court relié au
vécu de la personne». Les données proviennent des déclarations des répondants à un sondage. En l’absence de certaines données, d’autres sources ont été
consultées. Nous sommes reconnaissants envers Mactar Diagne pour sa collaboration dans la préparation de ce tableau.

 Population âgée 15 ans et plus Population âgée entre 15 et 24 ans 

 Taux d’analphabétisme Population analphabète Taux d’analphabétisme Population analphabète 

Pays ( % )   (000)  ( % )   (000)  
 Total H F Total H F Total H F Total H F 

Niger 84 77 92 4 688 2 083 2 605 78 69 87 1 584 695 888 

Burkina Faso 77 67 87 4 845 2 081 2 763 67 56 79 1 598 664 933 

Gambie 64 56 70 494 214 279 43 35 51 99 40 59 

Sierra Leone 64 49 77 1 732 650 1 082 .. .. .. .. .. .. 

Bénin 63 48 76 2 066 766 1 299 47 30 64 582 181 400 

Guinée-Bissau 63 47 79 440 159 280 46 30 61 102 32 69 

Sénégal 63 53 72 3 290 1 368 1 921 50 41 58 932 385 547 

Éthiopie 61 56 67 20 664 9 497 11 166 46 45 46 5 426 2 703 2 722 

Mali 60 52 67 3 604 1 532 2 072 36 30 42 828 338 489 

Mauritanie 60 49 71 910 367 542 52 43 61 276 115 161 

Guinée 59 45 73 2 186 816 1 370 .. .. .. .. .. .. 

Mozambique 56 40 72 6 101 2 126 3 974 40 25 55 1 497 470 1 027 

RCA 54 40 66 1 113 399 713 34 25 43 244 87 157 

Côte d'Ivoire 53 45 62 4 457 1 952 2 505 35 30 41 1 119 473 646 

Burundi 52 44 60 1 867 754 1 112 36 34 38 470 219 250 

Djibouti 49 35 62 180 62 118 .. .. .. .. .. .. 

Libéria 47 30 63 849 276 572 31 16 47 239 59 180 

Tchad 46 33 59 1 937 675 1 262 .. .. .. .. .. .. 

Comores 44 37 51 175 72 102 41 34 47 61 25 35 

Soudan 43 32 54 7 675 2 820 4 855 23 17 29 1 407 534 873 

Togo 43 28 57 1 073 341 732 24 13 36 224 59 164 

Malawi 40 26 53 2 296 718 1 577 29 19 39 625 207 417 

Nigéria 36 28 44 22 803 8 639 14 163 13 10 16 2 936 1 168 1 767 

Rwanda 33 26 39 1 394 543 851 16 15 18 270 119 151 

Ouganda 33 22 43 3 565 1 203 2 361 21 14 27 919 314 605 

Ghana 30 21 39 3 426 1 166 2 260 11 7 14 428 149 278 

Gabon 29 20 38 214 72 142 .. .. .. .. .. .. 

Cape Vert 27 16 35 68 17 50 13 9 16 11 4 7 

Cameroun 25 18 31 2 099 764 1 335 7 6 7 209 96 113 

Tanzanie 25 16 33 4 551 1 431 3 120 9 7 12 638 225 412 

Botswana 23 26 20 213 115 98 12 16 8 42 27 14 

Zambie 22 15 29 1 065 347 718 12 9 15 250 94 155 

Swaziland 20 19 21 116 51 65 9 10 9 19 10 9 

Congo 19 13 26 305 94 210 3 2 3 15 5 9 

Kenya 18 11 24 3 015 946 2 068 5 4 6 341 140 201 

Namibie 18 17 19 181 85 95 8 10 7 28 17 11 

Guinée équatoriale 17 8 26 42 9 33 3 2 5 2 0 1 

Lesotho 16 26 6 208 165 42 9 16 2 38 34 3 

Maurice 16 12 19 136 53 83 7 7 7 14 7 6 

Afrique du Sud 15 14 16 3 916 1 814 2 102 9 9 9 728 360 367 

Zimbabwe 7 5 10 504 153 350 1 0 1 16 2 13 
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Les raisons d’un regain
d’intérêt pour l’ÉBA
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Les preuves de l’impact
des programmes d’ÉBA
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Une meilleure communication verbale et écrite
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Une amélioration de la santé de la famille
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Les conséquences de l’ÉBA dans les pays
du « Nord »
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En réponse aux détracteurs
des programmes d’ÉBA
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L’efficacité interne est-elle trop faible?
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La rétention à long terme des apprentissages est-elle
trop faible?
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Les coûts sont-ils trop élevés par rapport aux
résultats?
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Les adultes sont-ils trop âgés pour apprendre?
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Qu’apprend-on dans les
programmes d’ÉBA?
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Les choix politiques
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Les rôles du gouvernement et des ONG
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Encadré 1
L’alphabétisation fonctionnelle des adultes en Ouganda

Le programme FAL (Functional Adult Literacy) est placé sous la responsabilité du ministère de la Femme, du Travail et du
Développement social. Une évaluation complète du programme FAL et de certains programmes des ONG vient d’être achevée (Okech
et al., 1999, 2001).

En opération depuis trois ans, le programme FAL a réussi, au début de 1999, à inscrire près de 140 000 apprenants adultes dans 26
des 45 régions. À titre de comparaison, le chiffre total des inscriptions dans les cours d’alphabétisation qui sont gérés par les diverses
ONG est estimé entre 20 000 et 30 000 inscriptions. Bien que les données sur le taux d’abandon du programme ne sont pas disponibles,
il est surprenant de constater que la grande majorité des adultes qui sont diplômés à la suite d’un examen d’alphabétisation (qui
requiert entre 200 et 250 heures d’enseignement réparties sur un an) continue à participer au programme – ce qui démontre l’attrait
exercé par les activités de groupe sur les participants qui ont achevé le programme.

Les diplômés du programme d’alphabétisation fonctionnelle des adultes ont été comparés à un échantillon d’élèves de la même
localité qui avaient terminé la troisième ou la quatrième année de scolarité dans des écoles primaires de renom. Les diplômés du
programme d’alphabétisation fonctionnelle des adultes ont obtenu de meilleurs résultats dans les tests de lecture, d’écriture et de
calcul. Ont également été comparés les résultats obtenus dans les tests par les diplômés du programme d’alphabétisation fonctionnelle
des adultes, ainsi que par ceux du programme REFLECT d’ActionAid. Les diplômés du programme d’alphabétisation fonctionnelle des
adultes ont obtenu des résultats légèrement supérieurs parmi des apprenants qui n’avaient jamais fréquenté l’école. Les diplômés du
programme REFLECT semblent avoir obtenu des résultats légèrement supérieurs parmi les apprenants qui avaient quelque peu fréquenté
l’école. Mais ce qui importait le plus pour les résultats des tests était la région à laquelle appartenait tel ou tel groupe, et non pas
l’agence qui gérait le programme.

Environ cinq participants du programme FAL sur huit déclarent avoir participé à des activités «fonctionnelles» reliées à leurs travaux
en alphabétisation (généralement liées aux activités génératrices de revenu). De plus, la plupart des participants déclarent avoir tiré un
revenu de ces activités.

Des initiatives locales sont nécessaires pour mettre en marche un groupe FAL. Jusqu’à présent, ces groupes ont été initiés par des
instructeurs bénévoles de la communauté. Les coûts unitaires de fonctionnement (sans inclure les dépenses de l’administration centrale)
sont estimés à environ de 4 à 5 dollars par année, mais peuvent être de 13 à 14 dollars par année si les instructeurs reçoivent une
compensation du FAL.

Dans le programme FAL, la lecture et l’écriture sont enseignées en langue locale et les manuels de lecture sont adaptés aux
différents contextes régionaux. Les Techniques d’évaluation rurale (Rural Appraisal Techniques) du projet REFLECT sont aussi utilisées
comme matériel pédagogique complémentaire.

Le ministère a impliqué les ONG dans la formation des formateurs et des instructeurs du FAL. Maintenant, la plupart des activités de
gestion sont sous la responsabilité de conseillers locaux élus.
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Depuis 1995, le PAPF (Projet d’Alphabétisation Priorité Femmes), mis en œuvre par le ministère de l’Éducation de base et des
langues nationales dans cinq régions du Sénégal et dans le milieu semi-urbain des environs de Dakar, a touché plus de 150 000
participants dans ses cours d’alphabétisation fonctionnelle et de post-alphabétisation. Le plus récent cours d’alphabétisation
fonctionnelle (le cinquième) a inscrit 54 000 participants. Les trois sessions de recrutement du programme de post-alphabétisation
ont inscrit plus de 15 500 participants. L’offre est souvent inférieure à la demande qui reste très grande. Aux dernières inscriptions,
environ 183 000 personnes avaient soumis une demande. Plus de 80% des participants appartiennent à la tranche d’âge des 15 à 39
ans, dont près des 75% de femmes (90% à la cinquième vague).

Les cours d’alphabétisation fonctionnelle totalisent 300 heures réparties sur une période de 18 mois, avec un minimum de 20
participants par groupe. Les cours sont dispensés dans les langues locales. Chaque prestataire a la possibilité de choisir parmi une
liste de programmes d’études en alphabétisation fonctionnelle approuvés par la Direction nationale. Le PAPF publie également des
journaux locaux dans chaque région, édités en langues locales, et comporte des projets liés à l’agriculture, à la santé et à
l’environnement. Il est même prévu de lier l’accès au micro-crédit à la participation au PAPF. Afin de desservir un plus grand nombre,
le PAPF entend créer des liens avec les centres locaux de ressources d’apprentissage. La vente des ouvrages existants va bon train
puisque 187 000 copies de livres et de fascicules, dont un dictionnaire en langue wolof, ont déjà été vendues (pour un total de 101
ouvrages).

Le faible taux d’abandon, estimé à seulement 10%, est le résultat le plus déterminant du succès du PAPF (ce taux est plus élevé
dans la capitale que dans les régions rurales).

À travers le PAPF, l’enseignement est actuellement sous-traité à 420 ONG locales (77 en 1996). Ceci montre jusqu’à quel point il
est possible de stimuler, par le biais de la sous-traitance et dans un court laps de temps, une croissance rapide du marché de la
formation. Les prestataires potentiels doivent remplir un formulaire, en suivant les étapes d’un manuel de procédures élaboré à cet
effet, et se soumettre à un audit réalisé par un bureau national de sélection nommé par le ministre. La gestion financière des contrats
(et certaines missions de suivi) a été confiée à l’AGETIP, une agence para-gouvernementale ayant une expertise dans la gestion de
projets. Le ministère, à travers son agence d’exécution (l’unité de gestion de projets), se concentre sur les fonctions de planification,
d’élaboration et de mise en œuvre des programmes (y compris la formation des prestataires), ainsi que sur le développement
institutionnel et le contrôle de la qualité. La Direction nationale de l’alphabétisation et de l’éducation de base, dont relève le PAPF, est
le premier responsable de l’évaluation et de l’organisation du programme national d’alphabétisation. Chaque ONG contractante
recrute ses propres instructeurs, dont la majorité provient du milieu et possède une scolarité de premier cycle secondaire. Un superviseur
est requis pour chaque 10 classes.

Pour les besoins de contrôle et d’évaluation interne, des tests sont administrés en lecture, en écriture et en calcul (ceux-ci ne sont
pas utilisés pour valider le passage à un niveau supérieur). Les coûts unitaires du programme de 18 mois (excluant les coûts
administratifs pris en charge par le gouvernement) sont estimés à environ 37 à 43 dollars. Les bénéficiaires doivent participer au
financement du programme (la contribution minimale étant fixée à environ 4,50 dollars). Les prestataires doivent fournir le matériel
d’apprentissage pour l’écrit «à un prix abordable».

Encadré 2
L’alphabétisation par l’approche «faire-faire» au Sénégal : sous-traitance avec les ONG/OC
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Les rôles du milieu des affaires et de l’industrie
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La méthode REFLECT a été développée par l’ONG ActionAid. Cette approche s’est répandue rapidement à travers plusieurs
organisations en Afrique, en Asie et en Amérique Latine. L’acronyme REFLECT signifie : Regenerated Freirean Literacy through
Empowering Community Techniques.

Cette approche utilise les techniques d’évaluation de participation rurale (Participatory Rural Appraisal) pour identifier les problèmes
d’intérêt commun aux participants des cercles REFLECT. L’enseignement de l’alphabétisation utilise des matériaux fabriqués par la
communauté, notamment des cartes, des matrices, des calendriers et des diagrammes. Les problèmes auxquels font face les membres
de la communauté servent de sujets de discussion pour développer des habiletés de communication et de résolution de problèmes.
L’objectif principal de ce programme est d’outiller les participants afin qu’ils puissent être en mesure d’améliorer leurs conditions de
vie. Dans ce sens, l’alphabétisation est un outil essentiel pour atteindre cet objectif.

L’accent est mis sur la production active des textes plutôt que sur la lecture passive. Les participants produisent leur propre
matériel de lecture avec l’aide de l’instructeur. L’utilisation de manuels de lecture standard est considéré comme un frein à une
pédagogie axée sur l’apprenant. Néanmoins, ces derniers sont utilisés comme matériel complémentaire dans les cercles de discus-
sion ou pour les activités de développement de l’esprit critique à travers la lecture.

Pour venir en aide aux instructeurs, ActionAid a conçu un guide pédagogique comportant de nombreux exemples sur l’utilisation
de la méthode. Cependant, au cours des dernières années, ActionAid décourage l’emploi de tout manuel car, trop souvent, ils sont
utilisés comme des livres de recettes, ce qui est contraire à une pédagogie axée sur l’apprenant. Il existe maintenant un réseau
international de partenaires qui maintiennent des contacts entre eux dans le but de promouvoir l’apprentissage et de développer des
ressources matérielles.

Les instructeurs de l’ÉBA sont recrutés localement et reçoivent une initiation de deux ou trois semaines sur la méthode REFLECT.
Par la suite, les instructeurs d’une même communauté se rencontrent sur une base régulière (au début, à chaque deux semaines, et
plus tard, à chaque mois). Des formations continues de trois à cinq jours sont offertes, ainsi que des visites de supervision et d’appui
par des superviseurs qualifiés (environ une fois par mois, bien que maintenant on encourage les instructeurs à se visiter mutuellement
et à s’entraider).

L’approche REFLECT s’est répandue au delà de la sphère d’opération d’ActionAid. Il y a maintenant plus de 250 organismes qui
utilisent cette approche dans 50 pays. Le plus grand programme de REFLECT est en cours au Bangladesh. On rapporte que 27 000
participants, provenant de 26 régions différentes, auraient déjà bénéficié de ce programme. De plus, 1 074 instructeurs, membres de
plus de 36 organismes, ont déjà reçu une formation. En Afrique, des programmes REFLECT sont en cours dans les pays suivants :
Ouganda, Kenya, Tanzanie, Éthiopie, Soudan, Tchad, Rwanda, Burundi, Mali, Burkina Faso, Libéria, Niger, Guinée, Bénin, Togo,
Ghana, Nigéria, Sierra Léone, Gambie, Angola, Mozambique, Afrique du Sud, Zimbabwe, Malawi, Botswana et Swaziland.

En plus d’être adoptés par les ONG, les organismes communautaires (OC) et les mouvements sociaux, des programmes pilotes
sont actuellement conduits sous l’égide de plusieurs gouvernements. C’est le cas en Tanzanie, au Ghana, au Malawi, en Mozambique,
au Burundi et au Bangladesh. Les représentants gouvernementaux de 17 pays africains ont récemment bénéficié d’une formation sur
cette approche. Dans certains cas, le gouvernement emprunte des éléments de cette approche et les intègre à ses programmes.
C’est le cas de l’Évaluation de participation rurale (Participatory Rural Appraisal) maintenant en cours en Ouganda et en Namibie.

Développée entre 1993 et 1995, la méthode REFLECT a été évaluée par ActionAid, elle-même, au Bangladesh, au Salvador et en
Ouganda (Archer et Cottingham, 1996). L’évaluation rapporte un nombre élevé de participants qui ont terminé leur cours : 60 à 70 %
des participants ont complété l’étape d’initiation et ont acquis les rudiments de l’alphabétisation. Les évaluations ont aussi rapporté
plusieurs impacts positifs des programmes, notamment au niveau de la scolarisation des enfants, de l’hygiène et de la santé, de la
participation communautaire, des actions collectives, de la gestion des ressources, ainsi que des relations entre les hommes et les
femmes.

En 2000, une évaluation internationale de grande envergure a été menée. Également, des évaluations externes de l’approche
REFLECT ont été conduites dans les pays suivants : Ouganda, Malawi, Mozambique, Burundi, Ghana, Afrique du Sud, Soudan,
Bangladesh, Népal, Inde et Salvador. Des analyses et des synthèses ont été regroupées en un seul rapport, complétées par des
rapports individuels qui sont également disponibles.

Encadré 3
La méthode REFLECT dans 50 pays
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La sensibilisation au VIH/SIDA
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Les technologies de l’information et des communica-
tions (TIC) en appui à l’ÉBA
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Un système d’équivalences avec le système formel
d’éducation

,�������� ���"������� 
���� ����� ������	�
�����������������������	�'������� �	����������������

�������
�����"���������������N %�������	���������	

����������� 	����������� ������ ��	�'������� ��	�
��	��	�'�����	�����	
���
�����������������������������

���	��������������	�� ��� ������������ ������� ���
���Q	������������������������������������ ����"��
�	� �������� 
�
	������%� <�� �� �� �	���� ��� ����� �	�
���������������
	����������
��	�'����������	��(���
	������	���������*��
	����'���%�B	����������
�����	����
���������������
	�� ��������
��	�'���������	���
����������
���������
������� �������������
	���'����
"�!��� �
���������	������
�
	����������
�����������
����������%�5�������	��
	�B	
�����������������
	�
�����	����������
���	�������������������������������)

������
������������������	�����
����Q�������������%
,����������������
����������������
��������������3	������
���������	�������"����
�����*��
%�+��������"�������

��������� ���� ����� ��������	�� 
	� B	
� 
��'���
����������
�������������������'�%
+��"	����� ��� ��'�	�� 
�� ��������������� 
	�

��������
��	�'���������������������	������������	��
�����	�������
�� ��'�����
��� 3�	������������������	�
���"�������
��������������	�������	�������������	�
���������:�3�	������	��������	�����	������������
���
��� �������� ������� ������ ����%�,����
�����
���� ��
���������
���������6������������������������	�����'��
��������	�'���������	����������������� �	�� ����������
�������
�����������%�<�������	��������	���	
����������
 � ������������ 
	�� ���"������ 
��	
��� ��	�
�������"����������	����	�����
���	��"�����������%�5�����
��������
��
���
��� ���'�����
	�����"������
��	
��

���� ��� �	�� 
������� 
��� ��	�'��������� ��
	��� ���
�������������
	�����
�"�"���������	���������������
��	����������������
��������*����
���������	�%
5����	�������
����	���� ������� ��	��
����������	�����

3�	���� ��� ����
��'���� ����������� 
	��(��� ����

�����"������� �	�� ���� 
��������
���� ��� �������

�
	������� ��������%�+��� 3�	���� ����������	����

�3 �
����9����
�
	�������(�����������������������
�!"�%� 5�� ������	������ ������������ ���������� ��	�
�	�'�'���
����������
��
����
	������	���	����������	�
"���
�� �������������	�� ���� 3�	���������������
��
���"������� 
���� �	�� ��	�� ��	��� ������ �	�
����	�������������%

La pédagogie axée sur l’apprenant
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L’appui de la communauté comme facteur de réussite
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