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PLAN DE APLICACION PARA INTENSIFICAR LA LABOR DEL GRUPO DEL
BANCO MUNDIAL CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO Y LA LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

|. ANTECEDENTES

1. En el presente Plan de aplicacion se exponen las medidas concretas que
permitiran poner en practica la estrategia del Grupo del Banco Mundial (GBM) relativa al
buen gobierno y la lucha contra la corrupcion (BGLC) aprobada por el Directorio
Ejecutivo en marzo de 2007. Los detalles de las medidas propuestas y los resultados
correspondientes se recogen en la matriz adjunta. Se adjunta también, para facilitar su
consulta, el informe de los directores ejecutivos al Comité para el Desarrollo sobre
Intensificacion de la labor del Grupo del Banco Mundial con respecto al buen gobierno y
la lucha contra la corrupcion, del 28 de marzo de 2007 (DC2007-0005). EI 30 de julio de
2007, el Comité sobre la eficacia en términos de desarrollo examiné una version
preliminar del Plan de aplicacion. Las observaciones que formuld el Comité fueron
incorporadas en una nueva version que se distribuyd al Directorio el 17 de agosto y que
posteriormente se dio a conocer para la formulacion de comentarios (véase el parrafo 24).

2. El plan esta inspirado en los siete principios de la estrategia del GBM relativa al
BGLC:

e Laatencion del GBM en materia de BGLC se desprende de su mandato de reducir
la pobreza; un Estado capaz y responsable crea oportunidades para los pobres.

e Lalabor del GBM relativa al BGLC debe estar impulsada por los paises.
e Laaplicacion del plan debe adaptarse a las circunstancias de cada pais.

e EI GBM mantendra su compromiso incluso en los paises en los que la gestion de
gobierno es deficiente, para que “los pobres no paguen dos veces”.

e EI GBM se propone colaborar con numerosas partes interesadas en la esfera de
BGLC.

e EI GBM tratara de reforzar, y no de eludir, los sistemas de los paises.

e EI GBM colaborara con los gobiernos, los donantes y otros actores a nivel
nacional y mundial para garantizar que se aplique un planteamiento uniforme y
coordinado.

3. En la estrategia se expusieron las razones de una concentracion mayor del GBM
en las cuestiones relacionadas con el BGLC y se esbozaron, en términos generales, los
tipos de actividades que pueden respaldar y reforzar los resultados en ese terreno dentro
de cada pais. Por ello, en este Plan de aplicacion no se vuelven a considerar esos temas.



Se hace mas bien hincapié en lo que el propio Grupo del Banco Mundial hara para apoyar
el programa de BGLC y en la manera en que colaborara con los gobiernos, partes
interesadas internas y asociados en el desarrollo para contribuir al buen gobierno en los
paises y a las iniciativas de alcance regional y mundial.

I1. ¢ COMO SABER QUE LA APLICACION DE LA ESTRATEGIA DE BGLC HA SIDO EFICAZ?

4, El centro de la estrategia de BGLC es una vision comin en que los paises
reconozcan los vinculos entre buen gobierno, corrupcion, crecimiento y reduccién de la
pobreza, y en que los gobiernos adopten medidas positivas para corregir los problemas de
buen gobierno que impidan un crecimiento mas rapido y mas inclusivo y una mejor
prestacion de servicios y, por lo tanto, la reduccion de la pobreza. Se podra decir que la
aplicacion de la estrategia de BGLC ha constituido un éxito cuando se reduzcan los
problemas de buen gobierno que impiden el desarrollo sostenible, de manera que los
pobres tengan acceso a los servicios y a oportunidades de crecimiento. Para que ello
ocurra, deberian darse las siguientes condiciones:

a) un numero significativo y creciente de paises trata seriamente de resolver
sus principales problemas de buen gobierno que merman la eficacia en
términos de desarrollo y, por lo tanto, la reduccion de la pobreza, y el
GBM trabaja en estrecha colaboracion con ellos en este sentido;

b) los programas y proyectos de nuestros asociados respaldados por el GBM
abordan cada vez mas decididamente y en forma sistematica esos
problemas de BGLC, y

c) los paises e interlocutores mundiales valoran y respetan la capacidad del
GBM en esta esfera.

5. Las iniciativas en el marco del PA destinadas a mejorar las politicas de los paises
y el buen gobierno institucional y, por lo tanto, a combatir la pobreza, deberian, con el
tiempo, reflejarse también claramente en mejoras cuantificadas del buen gobierno.

I11. TRES NIVELES DE ACCION

6. Tomando como base la estrategia de BGLC, el Plan de aplicacion describe en
primer lugar las medidas del GBM en tres grandes niveles: en los paises, en los proyectos
y en el plano mundial. Luego, especifica las pertinentes medidas internas necesarias para
respaldar la aplicacion de la estrategia, con especial atencion al personal, el presupuesto y
la gestion del cambio. Este plan esta basado en un largo historial de trabajo en esta esfera
dentro del Banco, particularmente en los diez Gltimos afios, y hace especial hincapié en



un esfuerzo de profundizacidén y mejora, mas que de reinvencion®. En el plan se presenta
un menu de actividades, mas que una lista de instrucciones, de manera que la forma y
naturaleza de la intervencion del GBM en cualquier pais estaria determinada por la
administracion y los equipos de dichos paises, y por iniciativas regionales y de las redes.
Asi pues, el menu, cuya dimension puede parecer demasiado ambiciosa, refleja el hecho
de que los distintos paises concentran sus esfuerzos en diferentes aspectos concretos, y
las prioridades se presentaran no como resultado de una iniciativa centralizada sino como
fruto de un proceso intensificado de dialogo entre los asociados y los equipos de los
paises.

7. Este plan trata de poner en marcha la aplicacién del programa de BGLC, lo cual
significara un esfuerzo a largo plazo. Esté centrado en las medidas mas inmediatas que el
GBM pueda adoptar en los 12 préximos meses, aproximadamente: las medidas
especificas que deberan ser adoptadas por los equipos de los paises, acerca de los
cambios en los sistemas y procesos del Banco, y 10s recursos necesarios para respaldar un
proceso intensivo de “aprendizaje practico”. A medida que el proceso avance a lo largo
del afio, apareceran con mayor claridad los desafios y medidas a mediano plazo, que se
especificaran de forma detallada en un informe sobre los progresos en la aplicacion que
se preparara después del primer afio.

A. En los paises

8. En el centro mismo del Plan de aplicacion deberian situarse las estrategias de los
paises que aborden de manera eficaz y sistematica los problemas de BGLC que
constituyan un impedimento para el desarrollo y la reduccion de la pobreza. Se
intensificaria notablemente el didlogo con los gobiernos y las partes interesadas sobre la
repercusion de las cuestiones de BGLC en el desarrollo, y los equipos de los paises
aprovecharian todas las oportunidades —preparacion de estrategias de asistencia a los
paises (EAP), seleccion de proyectos, preparacion y ejecucion, visitas de altos
funcionarios, actividades de analisis y asesoramiento (AAA), contacto sistematico con las
partes interesadas del sector publico, de las empresas y de la sociedad civil, didlogo sobre
politicas y los grupos consultivos— para que los paises y el Banco lleguen a una
comprension mas cabal de lo que se puede hacer para contribuir a las mejoras del BGLC
en el contexto de la estrategia gubernamental de desarrollo global, y para conseguir
mayor apoyo del GBM. Asi pues, la aplicacion requiere que los equipos del GBM en los
paises se planteen un doble conjunto de desafios: a) la incorporacion més acertada de las
dimensiones de BGLC del desarrollo en las EAP y b) la aplicacion de las EAP de manera
que las intervenciones de BGLC contribuyan a aumentar la eficacia en términos de
desarrollo.

9. Eso es precisamente lo que vienen haciendo muchos equipos de los paises:
apoyan a los clientes buscando conjuntamente los medios de conseguir una mayor
eficacia en términos de desarrollo y aumentar la prestacion de servicios en el contexto de

! En el documento completo, Intensificacién de la labor del Grupo del Banco Mundial con respecto al

buen gobierno y la lucha contra la corrupcién (DC2007-0005), cuyo resumen se adjunta en el Anexo
C, se eshoza la historia de compromiso del Banco con el buen gobierno y se presentan numerosos
ejemplos.



las estrategias y los documentos de estrategia de lucha contra la pobreza. Ello supone la
prestacion de apoyo para la creacidon de instituciones transparentes y eficaces y la
incorporacion de actividades de mejora del gobierno en los proyectos. EI Plan de
aplicacion contempla una serie de medidas para profundizar, sistematizar e incorporar en
sus planteamientos a un grupo mas amplio de paises, cuando lo soliciten.

10. Este proceso para reforzar la participacion del GBM en las actividades de buen
gobierno y lucha contra la corrupcion en los paises —lo que conocemos con el nombre de
“proceso de BGLC”, para abreviar— representaria una orientacion fundamental para las
EAP, basada en la consideracion de los siguientes elementos:

a) aprovechar los considerables conocimientos sobre BGLC existentes en los
paises y en el Banco, y tomar constancia y tratar de llegar a la
comprension de los principales problemas de BGLC —incluidos aquellos
que se observan en la situacion general de los paises— para el logro de los
objetivos de desarrollo y reduccion de la pobreza de cada pais;

b) colaborar con el gobierno y diversas otras partes interesadas® para
conseguir una estrategia viable que permita corregir los problemas de
BGLC, determinar los posibles puntos de entrada y las esferas de accion, o
las maneras de lograr mayor compromiso en los numerosos paises en que
el GBM colabora eficazmente para responder a los desafios basicos y
sectoriales en relacion con el buen gobierno;

c) desarrollar las herramientas e instrumentos con los que el GBM pueda
ayudar a los gobiernos a conseguir reformas en el sector de BGLC y
resolver los impedimentos fundamentales al desarrollo;

d) evaluar de manera mas sistematica la forma en que el mal gobierno y la
corrupcion afectan a los proyectos y la cartera del GBM, y formular
estrategias para mitigar esos riesgos, y

e) velar por que el equipo del pais tenga la capacidad organizativa y los
recursos necesarios para hacer realidad la contribucién del GBM a una
estrategia reforzada de compromiso en los paises en el punto de conexion
entre el BGLC y el desarrollo.

11. Las consultas sobre la estrategia de BGLC revelaron que muchos paises querian
que estas cuestiones se abordaran de forma mas sistematica y acogerian con agrado una
mayor participacion del GBM. En estos paises, las EAP pondrian de manifiesto esta

2 Téngase en cuenta que el Plan de aplicacion de la estrategia de BGLC no trata de aclarar como se van a

asignar los recursos de la AlIF. Esta cuestion encontrd una respuesta definitiva en el documento del
Directorio de 2007, en el que se afirmaba que las asignaciones de la AlF giran en torno al concepto de
asignacion basada en el desempefio. De la misma manera, este proceso de BGLC no afecta al sistema
de evaluacion de las politicas e instituciones nacionales (EPIN) que sirve de base a la asignacién
basada en el desempefio, sino que més bien deberia permitir una determinacién mas sistematica de los
componentes de buen gobierno de la EPIN.

Véase el parrafo 24.



asociacion mas intensa, como ha ocurrido en algunas de las mas recientes’. En otros
lugares, donde se considera que los problemas de BGLC constituyen un grave obstaculo a
la reduccion de la pobreza pero donde el cliente no esta dispuesto todavia a plantear estas
cuestiones 0 a contar con apoyo del GBM en esas esferas, las EAP, en cumplimiento del
principio béasico de “no perder contacto”, esbozarian los posibles puntos de entrada,
buscarian formas creativas de prestar apoyo (por ejemplo, utilizando instrumentos como
el desarrollo impulsado por la comunidad o los sistemas de prestacion por terceros, para
que “los pobres no paguen dos veces”), y/o propondrian AAA con el fin de lograr una
mayor sensibilizacién acerca del impacto de las cuestiones relacionadas con el BGLC.
Ademas, promoverian una comudn comprension de las reformas adecuadas en esta
materia®. Se prestard& mucha atencion a la mejor manera de abordar las cuestiones
relacionadas con el BGLC en aquellos Estados fragiles que rinden cuenta de su actuacion
pero cuyas instituciones no estan suficientemente desarrolladas y donde a menudo existe
una firme determinacion de introducir reformas.

12. Estos procesos de BGLC basados en los equipos de los paises orientarian cada
vez mas las EAP del GBM, que deberian reflejar el tratamiento sistematico de los
obstaculos de BGLC a la eficacia en términos de desarrollo, especificando de qué manera
el GBM respaldaria en los paises la reforma en la esfera de BGLC para contribuir al
desarrollo y la reduccién de la pobreza y aumentar la eficacia en términos de desarrollo
de los esfuerzos de los paises en materia de politicas y gasto publico, asi como los
programas respaldados por el Banco. Por cierto, las &reas en que se pondra énfasis
variaran de un pais a otro; en el Recuadro 1 se destacan algunas de ellas en las que el
Banco ya tiene un historial de intervenciones. Segun las previsiones, en el ejercicio de
2008 una parte significativa de las nuevas EAP —relativas a paises de diferentes regiones
y con diferentes situaciones en materia de buen gobierno— se basaria en un proceso de
constatacion y compromiso en las cuestiones relacionadas con el BGLC, o el proceso de
BGLC, y mejoraria notablemente la calidad del tratamiento dado a las cuestiones de
BGLC en las EAP. Algunos equipos de los paises quizd emprendan el proceso en un
punto intermedio durante el ciclo de la EAP, respondiendo proactivamente a los puntos
de entrada que vayan apareciendo. Después de un afio de experiencia y de la evaluacién
de los resultados hasta ese momento, se decidiria como incorporar esos procesos de
BGLC.

Cabria citar como ejemplo el informe de situacién de las EAP de Albania, Bangladesh, Honduras,
Indonesia y Kenya.

En reconocimiento del hecho de que la asistencia para el desarrollo, si bien puede cumplir una funcién
de apoyo, y a veces incluso una funcion catalizadora, seguira siendo inconsecuente si todavia no existe
cierto impulso y una base de apoyo suficientemente influyente para llevar a cabo un programa de
reforma. “Poverty, Aid and Corruption”, documento de politica de Transparency International,
Washington, D.C., 2007.



Recuadro 1: Apoyo que podria brindar el GBM para mejorar el buen gobierno y la lucha contra la
corrupcion en las estrategias de asistencia a los paises (EAP)®

Integrar las reformas de la gestion de gobierno en los sectores abordando sistematicamente los
problemas especificos de BGLC que les impiden producir resultados, y aumentando la transparencia,
la participacién y la rendicion de cuentas a nivel sectorial.

e Reforzar los sistemas multisectoriales “basicos” de gestion y rendicién de cuentas, incluidos los
sistemas de gestién publica (por ejemplo, sistemas de gestion financiera y presupuestaria,
adquisiciones, administracion publica) y las instituciones de fiscalizacién independientes (por
ejemplo, entidades fiscalizadoras superiores y comités de cuentas publicas y el poder judicial).

e Reforzar los marcos propicios por el lado de la demanda y fortalecer la capacidad, aumentando
la transparencia y la divulgacion de informacion, la capacidad de las organizaciones de la sociedad
civil y el uso de herramientas de auditoria social y rendicion de cuentas.

e Colaborar con el sector privado y la sociedad civil en los procesos de reforma (asociaciones
empresariales, cAmaras de comercio, organizaciones de la sociedad civil, medios de informacién).

e Seguir los progresos realizados mediante el uso de indicadores de resultados y de buen gobierno
(incluida la nueva generacion de indicadores que puedan ser objeto de medidas concretas,
actualmente en preparacion).

13. Como ya se ha sefialado, estos esfuerzos por reforzar la gestion normativa e
institucional de los paises deberia reflejarse, con el tiempo, en mejoras cuantificadas del
buen gobierno. Por ello, una parte decisiva del Plan de aplicacion seria cuantificar mejor
el buen gobierno, en particular mediante indicadores que puedan ser objeto de medidas
concretas, en esferas en que se haya avanzado ya hacia el buen gobierno (como la gestion
de las finanzas publicas), pero cada vez méas también en otros sectores, donde el buen
gobierno deba reflejarse en una mejor prestacion de servicios. Es tambien importante
continuar perfeccionando los instrumentos que existen ya en esta esfera, y recordar que el
buen gobierno presenta numerosas dimensiones, que los diferentes indicadores reflejan
distintos aspectos del buen gobierno y que el indicador mas adecuado en cada caso
dependera del objetivo perseguido (véase el Anexo A, “Indicadores de buen gobierno y
Sus usos™).

14. En el primer afio, el Plan de aplicacion refleja sobre todo los resultados del
proceso interno del GBM que se necesitan para generar los resultados perseguidos en
materia de buen gobierno. Con el tiempo, deberian transformarse progresivamente en
resultados que reflejen mas plenamente los cambios sobre el terreno (por ejemplo, los
resultados reflejados en las nuevas EAP basadas en el BGLC; medidas de mejora de la
prestacion de servicios de los proyectos; indicadores de mejoras béasicas del buen

® Al respaldar reformas en estos ambitos, el GBM trabajaré con los donantes, instituciones

internacionales y otros organismos para cerciorarse de que se utilicen criterios uniformes y que la
coordinacion se base en sus respectivos mandatos y ventajas comparativas.




gobierno en esferas como la reforma judicial y la gestién de las finanzas publicas, y
mejoras cualitativas resultantes de la mayor atencién a las cuestiones relacionadas con la
demanda).

B. En los proyectos

15. En el plano de los sectores y los proyectos, se hara hincapié en identificar e
integrar las oportunidades para mejorar la eficacia en términos de desarrollo mediante
iniciativas relacionadas con el BGLC. Por lo tanto, se puede considerar que el buen
gobierno es un medio que permite conseguir resultados en términos de desarrollo a
través, por ejemplo, de la mejora de la prestacion de servicios. Para ello hay que insistir
en los incentivos adecuados y los mecanismos de rendicion de cuentas necesarios en el
plano de los proyectos y sectores para conseguir que el buen gobierno sectorial sea una
realidad. Fundamentalmente, se requiere también el establecimiento de solidos sistemas
fiduciarios en los paises, asi como de sistemas acertados de transparencia y rendicion de
cuentas. Es precisamente la instauracion de estos sistemas en los paises y la reduccion de
las oportunidades de corrupcion mediante la racionalizacion de los procedimientos
excesivos de reglamentacion o aprobacion y la adopcién de iniciativas relacionadas con
la demanda (en particular, el mayor acceso a la informacion y el desarrollo de
mecanismos de supervision por la comunidad y por terceros) lo que hard mas probable
una mitigacion eficaz. La labor realizada en los sectores del transporte, la educacién y la
salud demuestra el potencial de dichos planteamientos. El fortalecimiento de la capacidad
institucional desempefiaria un papel trascendental, en particular para los sistemas de
adquisicion publica, presentacion de informes financieros y auditoria y rendicion de
cuentas, en que el Banco ha conseguido ya buenos resultados y se encuentra en buenas
condiciones para hacer realidad los deseos de los paises. A medida que avanza la
aplicacion, aparecerdn en un nudmero creciente de proyectos estos elementos de
fortalecimiento de la capacidad institucional y de otra indole, asi como reformas
reglamentarias y sectoriales, y marcos de incentivos que reducen las oportunidades de
corrupcion.

16.  Asimismo, se han puesto ya en marcha algunos procesos, que se iran
profundizando para garantizar un anélisis sistematico de las cuestiones de BGLC en la
labor sectorial, los programas sectoriales y los proyectos (en el Recuadro 2 se hace
referencia al examen en curso de las politicas y procedimientos del GBM para reflejar los
planteamientos recomendables de BGLC). La clave esta en determinar desde los primeros
momentos dénde se encuentran los riesgos en materia de BGLC y cudles son los factores
decisivos, y en centrar los esfuerzos de mitigacion en ese grupo de actividades. Podrian
incluirse los siguientes elementos: a) apoyo a una mejor ejecucion del presupuesto en el
plano sectorial, b) mejora de la capacidad de los ministerios sectoriales y de los
incentivos para emprender analisis econdémicos de los proyectos y planificar las
inversiones, c¢) establecimiento de instituciones reguladoras mas solidas y (cuando sea
posible) procedimientos competitivos en el marco de una reglamentacion no excesiva, d)
cambio de los incentivos para aumentar la rendicion de cuentas de las empresas de
propiedad estatal y otros proveedores de servicios controlados por el Estado, €) apoyo a
una mayor divulgacion de la informacién y mecanismos de supervision “relativos a la
demanda” por los beneficiarios o la sociedad civil, con inclusion de planteamientos



impulsados por la comunidad, y f) mejora de los procedimientos de gestion financiera y
adquisicion de los ministerios sectoriales. Estos planteamientos, que no constituyen una
novedad para el GBM, seran examinados sistematicamente en la formulacion de los
programas y proyectos’.

Recuadro 2. Politicas, procedimientos y orientacion del Banco: adaptacion para incorporar las
consideraciones de BGLC y las necesidades de los clientes

El personal del Banco sigue las pautas establecidas en las politicas, procedimientos y una serie de
diferentes notas de orientacién impresas y publicadas en linea. Actualmente se estan revisando para tener
en cuenta los planteamientos recomendables sobre el buen gobierno y la lucha contra la corrupcién. Entre
es0s materiales cabe destacar los siguientes:

e Orientacion sobre las estrategias de asistencia a los paises, en particular la BP2.11, que trata de
ofrecer orientacion méas detallada sobre el contenido relacionado con el gobierno, en particular
asesoramiento especifico sobre como examinar la naturaleza de los riesgos relacionados con el BGLC,
registrar las nuevas ensefianzas derivadas de las précticas aceptables y tomar nota de como se puede
consultar e implicar eficazmente a la sociedad civil y a otras partes interesadas.

e Politica de divulgacion de la informacion del GBM y detalles sobre la ejecucién de los proyectos. De
acuerdo con las normas actuales, el GBM no facilita sisteméticamente informacion sobre la supervision de
los proyectos o el didlogo con los paises acerca de los problemas que se plantean durante la ejecucidn. La
red Politica de Operaciones y Servicios a los Paises (OPCS) y el Departamento Juridico (LEG) estan
examinando actualmente los medios disponibles para que la politica de divulgacion del GBM sea menos
restrictiva.

e Orientaciones del Departamento de Integridad Institucional (INT) y actividades de capacitacion en
todo el Banco patrocinadas por INT. El objetivo es actualizar y revisar los procedimientos existentes para
conseguir un mayor impacto en términos de desarrollo en el contexto de los programas de los paises,
utilizando segun convenga el Informe Volcker y otros documentos.

e Recursos legales. Orientacion de LEG y OPCS sobre planteamientos mas sistematicos y adecuados
para la adopcion de recursos legales.

e Controles y seguimiento de la gestion de las finanzas publicas. Aplicacion de las recomendaciones
clave del Grupo de Trabajo sobre la gestion de las finanzas publicas y la Junta sectorial de gestion
financiera sobre el seguimiento y los controles y los esfuerzos correspondientes para aplicar el nuevo
sistema de gestion de la cartera y del riesgo, y el marco de control de la calidad de la gestion financiera, que
actualmente se esta mejorando.

e Examen de la politica de adquisiciones (OPCS) para aumentar la eficiencia y eficacia de las normas de
adquisicion del Banco.

17. Estas y otras medidas de mitigacidn se estan incorporando de manera ascendente
en el disefio de proyectos “inteligentes”. En algunos casos, se ha comprobado que los
planes de accién de BGLC en los que se sefiala explicitamente un conjunto de medidas
para mitigar los riesgos relativos al BGLC asociados a un programa o proyecto han sido
atiles a nivel de los proyectos. Se adoptaran medidas para divulgar esa experiencia. Se
nombraran coordinadores de BGLC en los equipos nacionales y sectoriales, y las
regiones pueden crear equipos de asesoramiento sobre BGLC —como en los casos de
Albania, Bangladesh, Camboya, India e Indonesia— u otros mecanismos para garantizar
que las cuestiones de BGLC se evalten adecuadamente en los proyectos y AAA. Las
regiones velaran también porque, en la medida necesaria, los expertos encargados de los
examenes asesoren sobre el tratamiento que debera darse a las cuestiones relacionadas

T Véase un analisis sistematico de estas cuestiones en The Many Faces of Corruption: Tracking

Vulnerabilities at the Sector Level, Campos y Praghan, Banco Mundial, 2007.




con el BGLC, ya desde la fase de presentacion de la idea del proyecto. A medida que los
distintos asociados se integren méas plenamente en esta empresa, la IFC y el OMGI
proyectaran también en mayor escala varios planteamientos en curso, en particular la
promocion de las ventajas econdmicas del BGLC, en cuanto propuesta que permite a las
empresas nacionales y extranjeras aumentar el valor afiadido (“la integridad es rentable
para las empresas”), el fortalecimiento de las practicas de gestion empresarial de todas las
compafiias destinatarias de la inversiéon y la evaluacion de los cddigos de ética de las
empresas en el contexto de su control. Esto se hara en colaboracion con otras partes
interesadas, que ultimamente han adquirido amplia experiencia en esta materia: un area
que el Banco Mundial estudiara es la creacion de mecanismos de verificacion externa de
dichos codigos.

18. El Plan de aplicacion de la estrategia de BGLC consiste fundamentalmente en
ayudar a los paises a mejorar sus sistemas de buen gobierno, para que a su vez se reduzca
la probabilidad de utilizacion inadecuada de los fondos: en definitiva, se trata de reforzar
y prevenir, mas que fiscalizar y sancionar. No obstante, la adopcién de planteamientos
mas sistematicos y adecuados para los recursos legales puede contribuir sin duda a
reforzar el planteamiento del GBM en cuanto a la estrategia de BGLC. La actualizacion y
revision de los procedimientos existentes del Departamento de Integridad Institucional
(INT) del GBM sera uno de los aspectos implicados, pero hay que adoptar también otras
medidas en relacion con esos recursos’. Como se sefiald en el examen de asesores
independientes del INT (el Informe Volcker) dado a conocer recientemente, es preciso
establecer un “circuito de realimentacion” en que las ensefianzas derivadas de la labor del
INT se recojan e incorporen sistematicamente al disefio de futuros proyectos y a las
reformas de los sectores y sistemas respaldadas por el GBM.

C. Alcance mundial

19.  Son muchas las iniciativas emprendidas en todo el mundo para abordar las
cuestiones relacionadas con el BGLC, tanto en los paises de la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) como en los paises en desarrollo. En este
Plan de aplicacién se sefialan cinco esferas concretas que podrian ser objeto de mayor
intervencion por parte del GBM con el fin de apoyar iniciativas de alcance mundial:
hacer realidad el compromiso, plasmado en la estrategia de BGLC, de “no actuar en
forma aislada”. El objetivo es movilizar asociaciones para establecer politicas
armonizadas, respaldar la puesta en comun de los recursos, abordar las cuestiones
transnacionales relacionadas con el BGLC y garantizar que las medidas de uno de los
miembros del sistema internacional no se vean contrarrestadas u obstaculizadas por otros.
Entre esas iniciativas cabe sefialar las siguientes:

a) Mayor apoyo al compromiso de numerosas partes interesadas, en
particular por lo que se refiere a las redes de aprendizaje entre homdlogos
y las iniciativas de buen gobierno basadas en la colaboracion, como la
Iniciativa para la transparencia de las industrias extractivas (EITI) y las

8 Una propuesta que se estudiara en profundidad es la incorporacién, en los contratos estandar del Banco,

del compromiso por parte del contratista de contar con programas contra el soborno.
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que se estan preparando en otros sectores, como la construccion y la
silvicultura. En algunos casos, el GBM sera uno de los patrocinadores
(como en la EITI); en otros, un participante activo.

b) En los paises donde los desafios del BGLC plantean graves obstaculos al

desarrollo, la mejor coordinacién entre los donantes —incluidos los
principios de respuesta comun para los donantes en paises de alto riesgo
elaborados por la Red de Buen Gobierno-Medidas colectivas contra la
corrupcion del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la OCDE
(CAD-OCDE)’— puede evitar la “competencia negativa” y reforzar
significativamente los esfuerzos en apoyo del cambio.

c) Armonizacion de las politicas y procedimientos sobre BGLC (incluidas las

practicas de investigacion) junto con otros bancos multilaterales de
desarrollo (BMD) y mayor intercambio de informacion con los fiscales
nacionales, en particular en lo que se refiere a las sanciones. Se propone
reavivar el Grupo de trabajo de los BMD sobre buen gobierno y
corrupcion.

d) Apoyo a las convenciones y convenios juridicos de alcance mundial y

regional, con especial insistencia en la recuperacion de activos, sobre todo
alentando a los paises a firmar y aplicar la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion y la Convencion Antisobornos de la OCDE®™,
y mediante el desarrollo y promocion de la Iniciativa para la recuperacion
de activos robados (Iniciativa StAR).

e) Colaboracion para lograr un mayor consenso sobre la manera en que el

BGLC puede contribuir a aumentar la eficacia en términos de desarrollo,
en particular patrocinando una conferencia bianual sobre dichas relaciones
y el apoyo financiero a la investigacion sobre el impacto de las cuestiones
de BGLC en la eficacia en términos de desarrollo.

[CHART, PAGE 9]

Aplicacién de la estrategia sobre BGLC en el plano mundial
El Banco esta decidido a “no actuar solo”.

Cinco esferas para una mayor participacion del Banco:

10

Los principios de respuesta comun se estan aplicando ahora de forma experimental a través del CAD-

OCDE.

El nombre oficial de esta convencion es “Convencién para Combatir el Soborno de Funcionarios
Publicos Extranjeros en las Transacciones Comerciales Transnacionales”.
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[LEFT COLUMN]

Coordinacién entre donantes, con inclusion de principios de respuesta comun,
especialmente cuando los problemas de BGLC plantean graves obstaculos al desarrollo

Participacion de diversos interesados y codigos de conducta voluntarios (por ej., la
Iniciativa para la transparencia de las industrias extractivas)

[MIDDLE COLUMN]

Armonizar las politicas y practicas de BGLC con otros BMD

[RIGHT COLUMN]

Formar un consenso mundial sobre cdmo el BGLC aumenta la eficacia en términos de
desarrollo: conferencia bianual y apoyo para investigaciones relacionadas con el BGLC

Respaldar los convenios y convenciones juridicos internacionales (por ej., la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, la Convencion Antisobornos de la OCDE y
la Iniciativa para la recuperacién de activos robados o Iniciativa StAR)

IV. PERSONAL Y PRESUPUESTO: GESTION DEL CAMBIO Y LIDERAZGO

20. Personal. Un Plan de aplicacion de una estrategia sélida y bien aceptada dara
pocos resultados sin un planteamiento adecuado de la dotacion de personal y los recursos.
Tampoco llegard muy lejos si, internamente, las cuestiones de buen gobierno se
consideran como competencia exclusiva del personal de una determinada Red o
Vicepresidencia, mas que como una cuestion que —de acuerdo con el principio de que
“el buen gobierno es asunto de todos”— afecta a todo el personal del GBM. En cuanto a
la dotacion de personal, hay una doble necesidad. En primer lugar, es fundamental
localizar un grupo de funcionarios que puedan actuar como coordinadores en las regiones
y redes para centrar la atencion en las cuestiones de BGLC, formular las preguntas
pertinentes en el momento adecuado y apoyar a la administracién y a los equipos
encargados de los proyectos. Si bien el GBM cuenta con funcionarios de esas
caracteristicas, es preciso formular un mandato claro y reforzado para que ellos
desempefien sus funciones y para que puedan mantener contactos mutuos a través de una
red informal.

21.  Ademas, es obvio que en las esferas en las que hay una demanda no satisfecha o
cuando puede preverse ya un incremento de las actividades —gestion de las finanzas
publicas, sistemas fiduciarios, diagndsticos sobre el gobierno, reforma judicial y
mecanismos de responsabilidad social, por ejemplo— se necesitara personal incremental.
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Esto es especialmente valido en las oficinas en los paises, donde seria muy util ampliar
los conocimientos especificos sobre buen gobierno y capacitar al personal. No obstante,
el GBM procedera con cautela, formulando una estrategia general de recursos humanos
para el BGLC en que se consideren al mismo tiempo la capacitacion y la contratacion de
personal cuando sea necesario. La “reconversion” del personal, en particular del dedicado
a los sectores, puede ayudar a incrementar la capacidad de abordar las cuestiones de
BGLC, por lo que deberan iniciarse cursos de capacitacion sobre este tema, ademés de
establecer vinculos més adecuados con los cursos existentes, como las actividades de
capacitacion sobre cuestiones éticas. De todas formas, los requisitos de capacitacion, los
perfiles de personal y, por lo tanto, las necesidades de personal correspondiente no
pueden preverse de antemano, ya que esas necesidades se iran aclarando a medida que
avance el proceso de aplicacion. Por ello, el plan de recursos humanos y la capacitacion
correspondiente se formularian en paralelo con el Plan de aplicacion de la estrategia de
BGLC, en estrecha colaboracion con las regiones y la Junta de Aprendizaje.

22, Presupuesto. Algunas necesidades financieras incrementales son ya claras: se
necesita apoyo para los procesos de BGLC que se van a poner en marcha de inmediato;
las regiones y las redes conocen ya claramente las necesidades de personal mas criticas
para disponer de conocimientos especializados sobre el buen gobierno de los paises y los
sectores, y debera ofrecerse apoyo financiero a una participacién mas activa en una serie
de iniciativas mundiales, como StAR. En lo que respecta al ejercicio de 2008, para
contribuir a reforzar el proceso de aplicacion se prevé una necesidad incremental de
aproximadamente US$14,8 millones, en particular para prestar apoyo en esas esferas.
Ello representaria un aumento del 8% del total estimado de US$167 millones de gastos
presupuestarios relacionados con actividades de buen gobierno con cargo al presupuesto
del ejercicio de 2007 (incluidos los proyectos, las AAA y otras tareas relacionadas con el
buen gobierno). Es de prever que el apoyo incremental tenga que subir por encima de ese
nivel, pero ello dependerd de los resultados iniciales, las pautas de la demanda y las
ensefianzas aprendidas de la experiencia inicial.

23.  Gestion del cambio y liderazgo. Se han examinado algunos planteamientos
alternativos para el liderazgo de los esfuerzos del GBM en favor del buen gobierno y la
lucha contra la corrupcion. Al considerar el liderazgo, hay que tener sobre todo en cuenta
un aspecto basico del planteamiento ya sefialado: el buen gobierno es asunto de todos.
Para que las cuestiones relativas al BGLC encuentren eco en todo el GBM y en todos los
sectores, y para que se manifiesten en las preocupaciones sobre la eficacia en términos de
desarrollo, hay que evitar considerar el BGLC como competencia exclusiva de una
unidad determinada. Ademas, la utilizacion de las estructuras institucionales existentes
presenta sus ventajas. Por ello, se proponen los siguientes dispositivos, al menos para el
primer afio de aplicacion de la estrategia de BGLC.

a) El programa de BGLC y su aplicacién continuarian estando supervisados
por el director gerente competente. Como se subraya en el Informe
Volcker, el liderazgo reviste una importancia fundamental para incorporar
el buen gobierno en la mentalidad del personal de todo el Banco.

b) Se crearia un comité rector o consejo de buen gobierno, presidido por el
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director gerente. Este organismo estaria integrado por altos funcionarios
representantes de las regiones, las redes y otras unidades con
responsabilidades para la aplicacion del plan. Dicho grupo se reuniria
periédicamente para supervisar los progresos realizados en la aplicacion,
examinar los incentivos al personal y a la administracion y su eficacia™, y
conseguir la participacion de toda la institucion.

c) Se estableceria una secretaria para este comité y para el director gerente
competente, que recopilaria materiales, los intercambiaria con todo el
personal del Banco, crearia un sitio web interno y externo y mantendria
una lista de personas especializadas; esta Secretaria estaria adscrita al
Grupo de Gestion del Sector Pablico.

d) Después de un afio, estos mecanismos se revisarian y, una vez
determinado el mejor planteamiento para incorporar esta funcién, se
modificarian debidamente para tener en cuenta las nuevas necesidades.

24, Los incentivos al personal serdn también fundamentales en esta tarea. Dichos
incentivos son de tres tipos. En primer lugar, se dispondra de presupuesto adicional para
esta iniciativa, lo que siempre es un gran incentivo. En segundo lugar, la administracién
superior seguira recalcando la importancia critica de esta iniciativa como parte de la
mision del GBM, y el personal responde en forma positiva a esas sefiales. Por ultimo, un
aspecto que puede ser clave: el desempefio del personal, sobre todo del personal
directivo, en esferas criticas sera evaluado en funcion del compromiso demostrado con
respecto a la aplicacion de esta estrategia.

V. EVALUACION, OPORTUNIDAD, RESULTADOS Y PROXIMOS PASOS

25. Como se sefiald anteriormente, este plan tiene por objeto poner en marcha un
proceso intensivo de aprendizaje practico que forma parte de un programa plurianual mas
prolongado. Habida cuenta del amplio interés que ha concitado este programa y el gran
namero de partes interesadas en todo el mundo, el Plan de aplicacion fue sometido a un
proceso de solicitud de opiniones. La version preliminar del plan fue enviada a todas las
personas que participaron en las consultas que se llevaron a cabo respecto de la propia
estrategia de BGLC y se publico en el sitio web externo del GBM durante un mes. Se han
recibido, analizado e incorporado méas de 60 comentarios en la version revisada del plan.
Hacia el final del periodo de solicitud de opiniones se llevaron a cabo reuniones en
persona con representantes de la sociedad civil. En el Anexo B se presenta un resumen de
los comentarios y en el sitio web del Banco se puede consultar un analisis acabado de
éstos.

1 Entre los sistemas de incentivos reforzados podrian incluirse los exdmenes especificos realizados por

homdlogos y los exdmenes sobre la mejora de la calidad, los exdmenes del Grupo de Garantia de
Calidad, las orientaciones de las EAP, la evaluacion del Grupo de Evaluacion Independiente (IEG), el
reconocimiento adecuado del personal y otros planteamientos semejantes.
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26. Opiniones de las partes interesadas. De las opiniones recibidas sobre la version
preliminar se recogen muy claramente tres mensajes fundamentales y relacionados entre si:

e La necesidad de que el GBM colabore de cerca a nivel nacional con diversas
partes interesadas, incluidas organizaciones de base, y de que no lleve a cabo
el proceso de BGLC unicamente con los gobiernos, de manera de asegurar
que los procesos a nivel de los paises sean verdaderamente participativos;

e La necesidad de contar con alguna forma de supervisién independiente de
los progresos realizados, tanto a nivel de los paises como de todo el
programa, por ejemplo, a cargo de un posible consejo asesor externo*, y

e Larecomendacion de promover actividades de difusion, de manera que los
gobiernos y otras partes interesadas puedan informarse mejor sobre lo que
es la estrategia de BGLC, y también sobre lo que no es: especialmente,
que no es una nueva forma de condicionalidad impuesta por el GBM.

217, Medicién de los progresos y el impacto. Los resultados previstos de este plan
inicial se resumen en la matriz adjunta. Como se sefial6 anteriormente, estos resultados se
concentran en lo que haré el propio GBM, pero las medidas resefiadas en el plan también
deberian reflejarse en cambios a nivel nacional con el correr del tiempo. Claramente, la
creacion de instituciones, la modificacion de los procesos de los sistemas y el
fortalecimiento de la responsabilidad institucional y en el lado de la demanda por los
resultados obtenidos, son procesos a largo plazo. No obstante, a medida que éstos se
consoliden, los indicadores de buen gobierno también deberian mejorar; asi pues, las
reformas institucionales y en materia de politica sectorial respaldadas por el GBM se
traducirian, en su debido momento, en medidas relacionadas, por ejemplo, con la calidad
de la educacion o la red vial; las reformas de las instituciones y los procesos relacionados
con el gasto pablico tendrian que reflejarse, con el correr del tiempo, en las mediciones
del desempefio de las adquisiciones publicas, y las iniciativas en el ambito mundial se
cristalizarian en una mayor transparencia de las empresas en sectores clave y en algunos
éxitos para recuperar los activos perdidos por los paises a raiz de la corrupcion.

28. A medida que se avance en este proceso de aprendizaje practico de un afio de
duracion, serd importante realizar un seguimiento de los progresos e identificar los
problemas y las medidas a mediano plazo, asi como las modificaciones que sean
necesarias para perfeccionarlo. La metodologia que se ha de elaborar para realizar un
seguimiento de los progresos logrados en la aplicacion de las medidas de BGLC
proporcionard informacion que se plasmaré en un informe que se preparara al cabo de un
afio. Para esta evaluacion, se solicitaran los conocimientos especializados y la asistencia
del Grupo de Evaluacion Independiente. En respuesta al interés del Directorio Ejecutivo
en la aplicacion de la estrategia sobre BGLC, se ha previsto presentar informes periodicos
sobre dicha aplicacion durante el periodo en que la estrategia se vaya incorporando a las
actividades habituales del Banco.

12 Actualmente se esta estudiando esta sugerencia junto con una recomendacion similar formulada por el

Panel Volcker de establecer un consejo asesor independiente que supervise al INT.
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V1. RIESGOS

29. Existen varios riesgos que podrian menoscabar el impacto del plan, entre ellos
deficiencias en su disefio en esta version preliminar y en las modificaciones que pudieran
incorporarse, asi como respecto a la oportunidad y la secuencia en que se aplicard y los
recursos. (El Recuadro 3 contiene una breve descripcion de algunos riesgos y las medidas
de mitigacion propuestas en el plan). EI mayor peligro reside en permitir que el trabajo
prosiga por los carriles habituales o que se produzca un retroceso a la época en que no se
reconocia mucho que el buen gobierno es importante para el desarrollo. La
administracion superior y el personal tienen la responsabilidad de velar por que esto no
suceda. Por lo tanto, la mejor estrategia de mitigacion es no cejar en los esfuerzos
dedicados a este programa clave durante los primeros afios de aplicacion del plan, que
son cruciales.
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Recuadro 3. ;Qué factores podrian menoscabar el impacto del Plan de aplicacién de la politica sobre

BGLC?

Riesgo

Medida de mitigacion

El GBM vuelve a evaluar y abordar las
limitaciones que la gestion de gobierno
impone al desarrollo como lo hacia
habitualmente.

La administracion superior comunica eficazmente la
importancia de resolver las limitaciones que la gestion de
gobierno impone al desarrollo y designa gerentes a cargo del
respectivo pais y sector que tienen los conocimientos, el
compromiso Yy los recursos para traducir este mensaje en
medidas. EI Comité Directivo, con apoyo de una secretaria,
Ileva a cabo un seguimiento sistematico de la aplicacion. Los
sistemas de incentivos reforzados podrian incluir un examen
de pares orientado especificamente a la cuestion. Asimismo,
los examenes para el mejoramiento de la calidad, los
examenes del Grupo de Garantia de Calidad, las directrices
para las estrategias de asistencia a los paises, la evaluacion
del Grupo de Evaluacién Independiente, el reconocimiento
del personal y otros incentivos relacionados con los recursos
humanos también serian factores importantes para mitigar los
riesgos.

En su mayoria, las partes interesadas
internas y externas consideran que la
participacion con respecto al BGLC se
reduce a impedir la corrupcion en los
proyectos y no tienen en cuenta que abarca
un espectro mas amplio, como por ejemplo
ayudar a los paises a crear un Estado capaz
y responsable.

La administracién superior comunica claramente a las partes
interesadas internas y externas los aspectos de las actividades
de BGLC relacionados con el desarrollo, y celebra
conferencias dos veces al afio para reforzar esa
comunicacion. Se siguen fortaleciendo los sistemas
nacionales por considerar que son el mecanismo mas
adecuado para encauzar la asistencia para el desarrollo, y se
evitan los sistemas aislados. Las soluciones se aplican
adecuadamente.

El GBM no tiene la capacidad o la
flexibilidad necesaria para responder
rapidamente a las expectativas de los
paises respecto de un incremento del apoyo
destinado a la reforma de la gestion de
gobierno, que se han intensificado a raiz de
las consultas mundiales.

Las Oficinas Regionales, con el respaldo de las Redes,
organizan a su personal y sus recursos con el fin de
incrementar su capacidad de prestar servicios de asesoria
sobre buen gobierno en el momento oportuno. La
introduccién de mejoras en la lista de consultores y las
fuentes de financiamiento contribuyen a suplementar las
deficiencias de personal. En este sentido, la flexibilidad del
presupuesto sera fundamental, pues permitird que los equipos
respondan rapidamente cuando se presenten las
oportunidades.

Las lecciones que permitirian intensificar
la eficacia de la participacion respecto del
BGLC con miras a incrementar las
perspectivas de desarrollo no se aprenden
ni se institucionalizan adecuadamente.

Se crean y divulgan mecanismos de aprendizaje a través de la
Junta de Gestién del Sector Publico y los coordinadores de
redes, y se promueve una conferencia dos veces al afio para
difundir las lecciones aprendidas respecto de los nexos entre
el buen gobierno y el desarrollo.

La coordinacion de los donantes es
insuficiente en los paises donde el BGLC
plantea un grave obstaculo al desarrollo.

El GBM y otros donantes establecen nuevos “principios de
respuesta comin” —que actualmente esta aplicando el CAD-
OCDE de manera experimental— para fortalecer la
coordinacion en los entornos dificiles. Se solicita a otros
bancos multilaterales de desarrollo y a los nuevos donantes
que adhieran a esta iniciativa.




17

VII. MEDIDAS DE BUEN GOBIERNO Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Y MARCO DE RESULTADOS

Esfera de accion

Descripcion de las actividades del Banco

Organo
responsable

Breve resefia de los
resultados

Estrategia sobre BGLC a nivel de los paises

Esfera de accion:

Los equipos a cargo de los paises llevan a cabo una evaluacion de los procesos nacionales de BGLC para determinar las
implicaciones de la estrategia sobre BGLC para la eficacia en términos de desarrollo

Relacion mas profunda
con los paises respecto de
la manera en que las
cuestiones relativas al
BGLC incidenen la
reduccion de la pobreza.
Prestar apoyo a los paises
para la formulacién de
programas que permitan
abordar mejor estas
cuestiones y reflejar esa
mayor comprension en la
estrategia de asistencia al
pais (EAP).

Cada equipo a cargo de un pais que esté proximo a RVP,
formular una EAP debera intensificar la participacion | equipos a
con su cliente y sus asociados para identificar los cargo de los
obstaculos fundamentales en materia de gestion de paises
gobierno y corrupcion que impiden alcanzar los

objetivos de desarrollo a nivel nacional, sectorial y de

los proyectos, teniendo en cuenta los riesgos relativos a

la ejecucidn, la reputacion y los aspectos fiduciarios.

El equipo a cargo de cada pais sefialara cuales son los | RVP,
estudios analiticos o de diagnostico y las medidas equipos a
institucionales que considera necesarios para cargo de los
incrementar los conocimientos del Grupo del Banco. paises

Los vicepresidentes regionales y los equipos a cargo
de los paises concertaran con la Vicepresidencia de
Politicas de Operaciones y Servicios a los Paises en
qué EAP del ejercicio de 2008 se incorporara dicho
proceso. Al cabo de un afio de aplicacion, y tras
evaluar los resultados hasta ese momento, se
determinaria la manera de incorporar esos procesos
nacionales de BGLC a las actividades habituales del
Banco.

Para fines del ejercicio
de 2008, se registra un
aumento significativo y
creible de los programas
de apoyo relativos al
BGLC que se han
incorporado en las EAP.

Estas EAP incluiran
indicadores explicitos de
buen gobierno para
realizar un seguimiento
de los cambios
positivos.

Esfera de accion:

Incorporacion de la estrategia sobre BGLC en los sectores y mejoramiento de los sistemas fundamentales para la
eficacia en términos de desarrollo

Los paises estdn mejor Las vicepresidencias de las redes elaboraran y PREMy La Red de desarrollo
equipados para resolver aplicaran experimentalmente una nueva generacion de | especialistas | social y la Red de
las cuestiones actividades de analisis y asesoramiento para realizar sectoriales desarrollo humano
relacionadas con el diagndsticos y seguimientos de cuestiones relativas al | de NVP habran impartido
BGLC a nivel sectorial, BGLC —tanto en sectores especificos como en orientaciones en ese
donde las oportunidades | numerosos sectores— para ser usados por los clientes sentido en las esferas de
para realizar y los equipos a cargo de los paises cuando éstos los transporte, salud y
intervenciones son, a soliciten. educacion. Se instard a
menudo, mas inmediatas. otros sectores a hacer lo
propio.
Los conocimientos Con ayuda de las Redes, cada vicepresidente regional | PREM, Se formul6 una
especializados son evaluard si la oferta de especialistas en gestion RVP, HR estrategia de recursos

adecuados para llevar a
cabo mejoras en los

sistemas fundamentales
de gestion de gobierno.

administrativa y gestion de las finanzas publicas
bésicas es suficiente para satisfacer la demanda
subyacente.

humanos especializados
en BGLC para
complementar la
evaluacion del primer
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Esfera de accion

Descripcion de las actividades del Banco

Organo
responsable

Breve resefia de los
resultados

afo.

Promocion de la participacion de los equipos a cargo de los paises en el lado de la demanda de la gestion de gobierno

Los paises reciben apoyo | La Red sobre desarrollo social: i) patrocinard SDN, EXT, | En el gjercicio de 2008,
con el prop6sito de actividades de capacitacion destinadas a paises y a Instituto del | se registra un aumento
facultarlos para personal del Grupo del Banco Mundial con el Banco significativo de nuevas
concentrar la atencién en | propdsito de facultarlos para incorporar de una Mundial operaciones en las que
las fuerzas “de la manera mas adecuada las iniciativas del lado de la se presta apoyo al lado
demanda” que impulsan demanda y de la sociedad civil (incluido el respaldo al de la demanda de la
la rendicion de cuentas. primer tipo de iniciativas en los planos subnacionales) gestion de gobierno en

en los programas y las operaciones respaldados por el todas las regiones.

Banco; ii) patrocinara actividades de capacitacion

destinadas al personal de desarrollo social con el

propésito de facultarlo para trabajar de una manera

mas eficaz con el personal técnico y sectorial del lado

de la demanda de las operaciones del Grupo del

Banco Mundial; iii) disefiara y aplicard medidas de

gestion de la calidad y sistemas de seguimiento y

evaluacion para asegurar la eficacia de estos

importantes esfuerzos, y iv) pondra en marcha

programas para derivar ensefianzas de las medidas que

funcionan, y las divulgara ampliamente a través de

sitios web abiertos, actividades de capacitacion,

herramientas y notas de orientacion.
Velar por que los Sobre la base de la experiencia pasada y en PREM, En el ejercicio de 2008,
recursos estén colaboracion con asociados, se elabora un mecanismo | SDN, se ha creado el
disponibles en términos de financiamiento que es eficaz para financiar Instituto del | mecanismo de
adecuados para respaldar | actividades del lado de la demanda relacionadas con Banco financiamiento y estan
las actividades del lado proyectos y programas, entre ellas el fortalecimiento Mundial disponibles nuevas
de la demanda. de la capacidad y la capacitacion de grupos de la donaciones.

sociedad civil, a fin de complementar los recursos

existentes, si bien limitados, para ese fin (Fondo de

Donaciones para el Desarrollo, fondos fiduciarios).
Impartir orientacion al Se preparan orientaciones para el personal respecto de | SDN, EXT, | Se public6 una nota de
personal sobre cuestiones | la participacion de la sociedad civil, entre ellas sobre LEG orientacion.
relativas a las buenas planteamientos del lado de la demanda para asegurar
précticas y el mandato en | que la sociedad civil cumpla un papel positivo en esas
el lado de la demanda esferas.
con respecto a la
participacion de la
sociedad civil.
Colaboracién con el sector privado
Instar a las empresas a La IFC Yy el Instituto del Banco Mundial tomarén la IFC, Se registra un aumento
incorporar la lucha contra | iniciativa para intensificar los esfuerzos encaminados | Instituto del | significativo de nuevas
la corrupcién en la a demostrar la justificacion comercial de la lucha Banco participaciones de la IFC
direccion empresarial, y contra la corrupcidn, y trabajaran especialmente con Mundial y otras instituciones del

colaborar con ellas.

empresas asociadas recientemente a la IFC.

Grupo del Banco
Mundial en las que las
empresas han adoptado
medidas para mejorar la
direccién empresarial
(entre ellas planes
explicitos de lucha
contra la corrupcion).
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Esfera de accion

Descripcion de las actividades del Banco

Organo
responsable

Breve resefia de los
resultados

Contribuir a que las Se intensifican los programas de apoyo a las Instituto del | Esas asociaciones
organizaciones asociaciones empresariales, las cAmaras de comercioy | Banco habran formulado
empresariales y las partes | las asociaciones profesionales a fin de fortalecer su Mundial nuevos programas de
interesadas conexas capacidad para participar en el didlogo sobre politica promocién en esta
intervengan de una publica en materia de entorno empresarial. esfera.
manera mas profesional
en el dialogo sobre el
clima para la inversion.
Incrementar la calidad de | Se crea un grupo de trabajo técnico integrado por PREM, En las nuevas iniciativas
la participacion del miembros de todo el Grupo del Banco Mundial para Grupo de de colaboracion se
Grupo del Banco proporcionar, en colaboracion con interesados programas adoptaron programas
Mundial en iniciativas de | externos especializados en temas puntuales, servicios | de alcance para intensificar su
colaboracion que de gestion de conocimientos y apoyo respecto de mundial, impacto en términos de
establecen normas iniciativas de colaboracion de alcance mundial IFCyotras | desarrollo, como por
voluntarias de conducta orientadas al mercado; para identificar las buenas NVP ejemplo cddigos de
empresarial. practicas y difundirlas dentro del Banco y a partes conducta voluntarios,
interesadas externas; para generar investigaciones cuando las
sobre su impacto en términos de desarrollo, y para circunstancias lo
profundizar nuestros conocimientos con la finalidad permitieron.
de aplicar estos compromisos voluntarios de una
manera Util a nivel nacional.
Medicidon més adecuada de la gestion de gobierno
Los paises, las partes Se crea un grupo de trabajo técnico para promover, en | PREM, Se publican nuevos
interesadas y el personal | las operaciones y estrategias pertinentes del Banco, Instituto del | indicadores de buen
usan los indicadores de una utilizacién mas sistemética de los indicadores de Banco gobierno, asi como las
una manera mas buen gobierno y las herramientas de diagndstico, y Mundial y orientaciones asociadas
sistematica para realizar con ese fin: OPCS aellos.
un seguimiento mas Se instruye al personal en el uso adecuado de diversos
adecuado de la eficacia tipos de indicadores;
operacional, Iy para Se asigna a los equipos a cargo de las operaciones la
comprelznder 0s nelxos labor de participar activamente en la promocion del
zntre elBGLCye uso generalizado de indicadores apropiados para
esarrollo. realizar el seguimiento del desempefio de los
correspondientes instrumentos de financiamiento del
Banco.
El Banco respaldara el uso mas amplio por los paises | RVP Un mayor nimero de
de los indicadores del programa de gasto publico y paises lleva a cabo
rendicion de cuentas financieras (PEFA) y apoyara la andlisis de PEFA 'y
difusion voluntaria de los indicadores y analisis en el también es mayor el
marco de ese programa. namero de paises que
publica sus indicadores.
Las redes sectoriales elaboraréan indicadores de buen NVP Se publicaron
gobierno a nivel sectorial y los aplicaran en las indicadores de buen
operaciones del respectivo sector. Con ese fin, gobierno para el
pondréan el acento en indicadores que puedan repetirse transporte, la salud y la
en todos los paises. educacion.
El Comité de Investigaciones solicitara la DECVP, Se aprobaron nuevas
presentacion de propuestas para realizar Comité de propuestas de
investigaciones orientadas a estudiar empiricamente, Investiga- investigacion en esta
usando los indicadores de buen gobierno existentesy | ciones esfera.

otros nuevos, la relacién entre intervenciones
especificas en la esfera de la gestion de gobierno y los
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Esfera de accion

Descripcion de las actividades del Banco

Organo
responsable

Breve resefia de los
resultados

resultados en términos de desarrollo.

Aplicacion de la estrategia sobre BGLC en los proyectos resp

aldados por el

Banco

Los paises incorporan Se incrementara el nimero de proyectos que incluyen | RVP, Las nuevas operaciones
mas sistematicamente en | elementos para abordar las cuestiones relativas al OPCS, incluyen el
sus proyectos —inclusive | BGLC, entre ellas el fortalecimiento de la capacidad y | Instituto del | fortalecimiento de la
los que reciben apoyo del | las instituciones para los sistemas nacionales en Banco capacidad en materia de
Banco— las cuestiones materia de gestion financiera y adquisiciones, Mundial buen gobierno sectorial
relativas al BGLC, rendicion de cuentas a nivel sectorial y participacion e instituciones
especialmente con en el proceso decisorio y otras iniciativas destinadas a fiduciarias. Se incluirian
respecto al fortalecer la gestion de gobierno. indicadores de los
fortalecimiento de la cambios cuantificables.
capacidad.
Abordar las dimensiones | Durante todo el ciclo de preparacion y ejecucién de RVP, Se han impartido
de la eficacia en términos | los proyectos, los equipos a cargo de los paises y los equipos a orientaciones para
de desarrollo proyectos abordaran sistematicamente los riesgos que | cargo de abordar los riesgos en
relacionadas con el el deterioro de la gobernabilidad y la corrupcion proyectos, los proyectos, incluidos
BGLC en todo el ciclo de | entrafian para la eficacia en términos de desarrollo, OPCS los riesgos relativos al
los proyectos. utilizando medios tales como el anélisis sistematico BGLC. Se preparard un
del riesgo de corrupcion en la preparacion del informe anual sobre las
proyecto; el disefio “inteligente” de los proyectos; el medidas adoptadas para
mayor acceso a la informacion; la supervision mas mitigar y solucionar las
estricta, mediante, entre otras cosas, el seguimiento y cuestiones relacionadas
examen participativos o por terceros de los aspectos con el BGLC en todas
de cada operacidn relativos al BGLC; la busqueda las regiones.
mas sistematica de soluciones y, cuando corresponda,
la formulacion de planes para combatir la corrupcion
disefiados especificamente para un proyecto. Los
sistemas del Banco se adaptaran en consonancia con
los planteamientos de las buenas practicas en materia
de buen gobierno y lucha contra la corrupcion.
Fortalecer la gestion de la | En el caso de los proyectos que incluyen planes sobre | RVP,
calidad en los aspectos de | buen gobierno y lucha contra la corrupcién o medidas | equipos a
las operaciones para combatir la corrupcidn, la supervision abarcara cargo de
relacionados con el un examen de los aspectos relativos al BGLC, y en proyectos,
BGLC. cada informe sobre la supervision de la aplicacion se QAG
describiran explicitamente los progresos realizados en
la aplicacion de esos planes y las medidas
relacionadas con el proyecto, cuyo fin es mejorar la
gestion de gobierno y reducir la corrupcion.
Los procesos de gestion de la calidad del Banco OPCS, RVP

permitiran asegurar, para las actividades de andlisis y
asesoramiento y los instrumentos operacionales del
pais en cuestion, una cobertura adecuada de las
dimensiones de la eficacia en términos de desarrollo
relativas al BGLC.

Aplicacion de la estrategia sobre BGLC a nivel mundial

Mejorar la coordinacién
de los donantes respecto
del planteamiento del
BGLC.

Se armonizan las politicas y los procedimientos (por
ejemplo, los procedimientos de investigacién y las
sanciones) entre los bancos multilaterales de
desarrollo, de ser posible mediante el restablecimiento
de un grupo de trabajo sobre BGLC.

INT/LEG

La concertacion del
acuerdo sobre la
armonizacion de las
politicas en materia de

sanciones esta prevista
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Esfera de accién Descripcion de las actividades del Banco Organo Breve resefia de los
responsable resultados
Se analiza la posibilidad de establecer principios de PREM para fines de 2008.
respuesta comin que permitan a los donantes mejorar
la coordinacion entre ellos en los paises donde las
dificultades en materia de BGLC imponen graves
limitaciones a la eficacia en términos de desarrollo.
Reforzar el apoyo a la Se incrementa el apoyo a iniciativas de colaboracion EXT, Se prest6 apoyo a
participacion de sobre buen gobierno y redes de pares, como la Instituto del | nuevos acuerdos entre
numerosas partes Iniciativa para la transparencia de las industrias Banco pares (por ejemplo, en la
interesadas. extractivas (EITI). Mundial, industria de la
Redes construccion).
Respaldar los convenios | Se intensifica el apoyo para la aplicacion de los PREM, La Iniciativa StAR ha
y las convenciones en convenios, las convenciones y las iniciativas en Instituto del | facilitado el proceso de
materia de BGLC a nivel | materia de BGLC, incluida la Convencién de las Banco recuperacion de activos
mundial y regional. Naciones Unidas contra la Corrupcién y la Iniciativa | Mundial, en otros paises.
para la recuperacion de activos robados (Iniciativa NVP
StAR).
Promover el aprendizaje | Dos veces al afio, se coordina una conferencia sobre DEC, La primera conferencia
mundial sobre el nexo BGLC en oportunidad de las Reuniones Anuales del Instituto del | se celebra en 2008. Se
entre el BGLC y el Grupo del Banco Mundial. Banco aprobaron las propuestas
desarrollo. Se intensifican las investigaciones mundiales sobre el | Mundial, de investigacion
PREM pertinentes.

impacto del BGLC en el desarrollo y se crea una serie
de documentos de trabajo en formato electrénico.

Medidas institucionales, presupuestarias y en materia de recursos huma

de la politica sobre BGLC

nos para respaldar la aplicacién

Asignar a un grupo del Los equipos a cargo de los paises y las direcciones RVP El equipo integrado por
personal la labor de sectoriales (en ambos casos pertenecientes a las personal de todo el
mejorar la coordinaciony | vicepresidencias regionales y los centros Banco estara en
la sensibilizacion coordinadores de redes) designaran a un miembro funciones antes de fines
respecto del BGLC en las | superior del personal como coordinador en materia de de 2007.
vicepresidencias buen gobierno y lucha contra la corrupcion, y
regionales y las asignaran tiempo en el programa de trabajo para
vicepresidencias de las permitirle que brinde asesoramiento sobre aquellos
redes. aspectos de los instrumentos de la unidad que estén

relacionados con el BGLC.

Cada vicepresidente regional establecerd un proceso RVP

y/o estructura adecuados de coordinacion regional y lo

pondra en marcha en el ejercicio de 2008. Este

proceso estara bajo el mando de un funcionario

superior (o varios) designado por el vicepresidente.

La Red sobre Desarrollo Humano y la Red sobre HD, SDN

Desarrollo Social estableceran de inmediato un grupo

directivo a nivel de vicepresidencia (que incluira

representantes de las vicepresidencias regionales) con

la mision de facilitar y supervisar la aplicacion de

medidas para incorporar el BGLC a las actividades

habituales del Banco.
Fortalecer los recursos Las Redes, con el apoyo de los coordinadores Vicepresi- Se presentara una
humanos del Banco para | regionales en materia de buen gobierno, trabajaran dencias estrategia de recursos
la aplicacion de la con los coordinadores regionales de aprendizaje para | sectoriales humanos especializados
estrategia sobre BGLC. elaborar programas y eventos de aprendizaje con PREM | en BGLC junto con el

relacionados con el BGLC y, cuando el personal y coordina-
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Esfera de accion

Descripcion de las actividades del Banco

Organo
responsable

Breve resefia de los
resultados

especializado en BGLC no sea suficiente, sefialaran la
necesidad de contratar personal.

dores
regionales

Se pondra en marcha una evaluacion de las
necesidades en materia de personal especializado en
BGLC que se completara antes del primer examen
anual. El plan sentard las bases para una estrategia
integral de ampliacion que se aplicara en el ejercicio
de 2009 y en ejercicios posteriores, e incluiré: i) la
identificacion de las nuevas areas de BGLC en que se
requerirn aptitudes y conocimientos internos
adicionales; ii) una evaluacion de las necesidades
especificas de las oficinas ubicadas en los paises, y iii)
un analisis de la manera de incorporar el compromiso
con la ejecucion de las estrategias sobre BGLC en las
evaluaciones de desempefio del personal (sobre todo a
nivel gerencial).

OPCSy
HR, con
PREM, HD,
SD, LEGYy
FP

primer informe anual.

Proporcionar los recursos
financieros para la
aplicacion de la estrategia
sobre BGLC, utilizando
para ese fin recursos
nuevos y reasignaciones
internas.

En el ejercicio de 2008, se pondran a disposicion otros
US$14,8 millones en recursos adicionales para
financiar el primer afio de aplicacion de la estrategia
sobre BGLC. Esta cifra se destinara a los procesos
nacionales de BGLC (US$2,6 millones), deficiencias
inmediatas de personal especializado (US$7,2
millones), respaldo a la labor sobre buen gobierno en
los centros coordinadores de sectores, PREM, DEC,
Instituto del Banco Mundial (US$2,8 millones), y
apoyo a iniciativas de alcance mundial y
comunicaciones (US$2,2 millones).

CSR

En el primer informe
anual se detallaran los
gastos adicionales y los
resultados conexos.




ANEXO A. INDICADORES DE BUEN GOBIERNO Y SUS USOS

1. El buen gobierno es multidimensional. Los sistemas de gobierno abarcan un
amplio espectro de procesos, sistemas, organizaciones y reglas (en otras palabras,
instituciones) en el lado de la “oferta” de la burocracia publica asi como en el lado de la
“demanda”, a través de los cuales las instituciones fiscalizadoras que no pertenecen a la
rama ejecutiva y los ciudadanos exigen a la burocracia que rinda cuentas de su
desempefio. Por lo tanto, el buen gobierno se puede medir usando a) indicadores amplios
que permiten supervisar el desempefio general del sistema (por ejemplo, el indice de
percepcidn de la corrupcion de Transparencia Internacional), y b) indicadores especificos
que se concentran con mas precision en la calidad de los elementos desagregados del
sistema de gobierno global del pais (por ejemplo, los subindicadores del programa de
gasto publico y rendicion de cuentas financieras, o PEFA, para la gestion del gasto
publico).

2. Si bien ambos tipos de indicadores son utiles, sirven para fines diferentes. Los
indicadores amplios permiten rastrear con mas precision los resultados globales, como el
crecimiento, mientras que los indicadores especificos son mas adecuados para realizar un
seguimiento de los cambios en esferas concretas de la gestion de gobierno y, en el caso
de los indicadores especificos de buen gobierno, también es mas probable que puedan
traducirse en acciones, pues proporcionan informacion que puede llevarse a la practica a
través de reformas especificas. No obstante, el hecho de que puedan traducirse en
acciones no implica necesariamente que se concentren en las medidas mas pertinentes
para mejorar los resultados de la gestion de gobierno.

3. Tanto los indicadores amplios como los especificos se dividen a su vez en a)
mediciones de la calidad de las instituciones y los procesos propiamente dichos (las
reglas de juego, tanto formales como informales), y b) mediciones de los resultados
producidos por estas instituciones. Habida cuenta de que, por lo general, no es posible
medir en forma directa la calidad de las instituciones y lo que ellas “producen”, la
medicion de la gestion de gobierno en lo que respecta a las reglas y los resultados
contendrd, inevitablemente, un elemento de subjetividad.

4. El Cuadro A1 muestra una tipologia de indicadores en la que se incluyen por
separado los indicadores especificos y los amplios, asi como las mediciones de la calidad
de los procesos y las reglas y las de los resultados que estas ultimas producen. Como se
observa en la segunda y tercera columnas del cuadro, existe una gran variedad de
indicadores especificos que pueden usarse para medir la calidad de procesos y reglas
concretos de buen gobierno, asi como los resultados de la gestion de gobierno. En los
ultimos afios, ademas, se han realizado grandes avances respecto de los alcances y la
calidad de los indicadores de buen gobierno.

5. Los indicadores utilizados ampliamente para medir los procesos o las reglas
incluyen:
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e El conjunto de indicadores del programa de gasto publico y rendicion de
cuentas financieras (PEFA), que comprende 28 mediciones especificas para
rastrear la calidad de los sistemas de gestion de las finanzas pablicas y se ha
aplicado en mas de 75 paises (www.pefa.org).

e Los subindicadores institucionales incluidos en el indice de la evaluacién de
las politicas e instituciones nacionales (EPIN) del Banco Mundial, en
particular el EPIN13 (la calidad de los sistemas de gestion de las finanzas
publicas) y el EPIN15 (la calidad de la administracion publica), que se
publican respecto de todos los paises que pueden recibir financiamiento de la
AIF (www.worldbank.org/ida).

e El indice de integridad global (11G), que mide a un nivel muy desagregado la
calidad de las disposiciones en materia de frenos y contrapesos para evitar
abusos de poder, frenar la corrupcion, promover la integridad publica y
asegurar que los ciudadanos tengan acceso a su gobierno en 43 paises
(www.globalintegrity.org).

e El indice de presupuesto abierto (IPA), que evalla el acceso del pablico a los
principales documentos presupuestarios, la calidad de la informacion que
éstos suministran y la puntualidad de su divulgacién en 59 paises
(www.internationalbudget.org).

e El indice de adquisiciones de la OCDE, que evalla la calidad de los sistemas
de adquisiciones en 22 paises piloto (www.oecd.org).

e Los indicadores de Doing Business, que miden para 175 paises la calidad de
las reglamentaciones formales del gobierno en materia empresarial.

6. Como también se desprende del Cuadro 1, en general, estos indicadores de
procesos especificos se pueden agregar directamente para obtener indicadores amplios de
la calidad de los procesos y reglas (como se observa en la segunda fila de la segunda
columna).

Cuadro Al. Tipologia y ejemplos de indicadores de buen gobierno

Medicion de la calidad de los procesos Medicion de los resultados
y las reglas
Indicadores o Indicadores especificos del programa e Evaluaciones del clima para la
especificos de gasto publico y rendicidn de inversion**
cuentas financieras (PEFA)* e Encuesta sobre condiciones para la
e Subindicadores de la evaluacion de las inversion y el rendimiento de las
politicas e instituciones nacionales empresas (BEEPS)**
(EPIN)* e Indicadores de buen gobierno en el
o Subindicadores del indice de ambito mundial (subindicadores
integridad global (11G)* seleccionados)***

e Subindicadores del indice de
presupuesto abierto (IPA)*




25 ANEXO A

indice de adquisiciones de la OCDE*
Indicadores de Doing Business

Indicadores
amplios

e EPIN global* e Transparencia Internacional***

¢ 1IG global* e Indicadores de buen gobierno en el
o IPA global* ambito mundial ***

« indice global de Doing Business * e Freedom House*

e Polity IV (restricciones al ejercicio del
poder ejecutivo )*

Fuentes: *Evaluaciones de expertos **Encuestas ***Combinacion.

7. La tercera columna del Cuadro 1 contiene un conjunto adicional de indicadores
que miden —tanto en forma amplia como especifica— los resultados generados por las
instituciones de gobierno. Los siguientes son los ejemplos méas importantes:

a)

b)

Las encuestas de empresas (que en algunos casos reciben el nombre de
evaluaciones del clima para la inversion y, en el caso de la region de Europa y
Asia central, forman parte de la encuesta sobre condiciones para la inversion y
el rendimiento de las empresas o BEEPS), que miden en 100 paises la
percepcién de las empresas respecto de la calidad del desempefio de
organismos publicos especificos en el ambito de la regulacion y la
infraestructura (www.enterprisesurveys.org).

Los indicadores de buen gobierno en el d&mbito mundial elaborados por
Economia del Desarrollo (DEC) y el Instituto del Banco Mundial, que desde
1996 proporcionan seis mediciones agregadas (utilizando como fuente 33
encuestas diferentes) de los resultados producidos por sistemas de gobierno,
entre ellos la magnitud de la corrupcion, para mas de 200 paises. Es
importante destacar que estos indicadores no constituyen una calificacion
oficial del Banco Mundial respecto del buen gobierno y tampoco se utilizan
para asignar los recursos del Banco o la AlF, pues ese papel lo cumple la
EPIN en el sistema de asignacion basada en el desempefio establecido por la
AIF (www.govindicators.org).

El indice de percepcion de la corrupcion de Transparencia Internacional
(www.transparency.org/policy _research/surveys_indices/cpi).

Los indices de Freedom House que miden la situacién en materia de derechos
politicos, derechos civiles y libertades econdmicas en todo el mundo
(www.freedomhouse.orqg).

Las mediciones de Polity IV que establecen la magnitud de las restricciones
impuestas al poder ejecutivo con respecto al ejercicio de sus facultades
decisorias (www.cidcm.umd.edu/polity).

8. Los indicadores de buen gobierno se pueden usar para numerosos fines, entre
ellos: para intensificar el grado de sensibilizacion respecto de la importancia del buen
gobierno; como instrumento de diagndstico para aportar informacion que es Util para
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emprender medidas de reforma de la gestién de gobierno a nivel nacional; para realizar
un seguimiento en el tiempo del progreso realizado en la reforma de la gestion de
gobierno y comparar las mejoras en materia de buen gobierno en el ambito regional y/o
internacional; para la asignacion de la ayuda (por organismos bilaterales y multilaterales);
para llevar a cabo investigaciones sobre el impacto econdmico del buen gobierno y los
factores que lo determinan, y para las evaluaciones del riesgo pais (por ejemplo, por
organismos de calificacion de riesgo e inversionistas).

9. Consiguientemente, la eleccion del indicador correcto depende del fin para el
cual sera utilizado. Los ejemplos que se incluyen a continuacién describen cuatro
maneras diferentes en que el Banco usa los indicadores de buen gobierno:

a) Para la asignacion de los recursos de ayuda:

e LaEPIN (y mas especificamente, su subcomponente de buen gobierno) es
el Unico indicador de buen gobierno que la AIF utiliza en el sistema de
asignacién basada en el desempefio para asignar sus recursos entre los
paises que pueden recibir financiamiento de la AlF.

b) Para actividades de analisis y asesoramiento con el fin de realizar diagndsticos
y para asesoramiento sobre politicas a nivel de los paises:

e En este caso, puede utilizarse todo el espectro de indicadores de buen
gobierno (amplios y especificos; mediciones de los procesos y reglas o de
los resultados). La eleccion dependera del objetivo que se persiga a traves
de las actividades de andlisis y asesoramiento, que puede consistir en
lograr una mayor comprension de la situacion del pais en materia de buen
gobierno; la sensibilizacion respecto de estas cuestiones; un diagnostico
profundo de deficiencias especificas de la gestion de gobierno y sus
consecuencias, y una evaluacion comparativa de la calidad de los
subsistemas de la gestion de gobierno.

c) Para el disefio y el seguimiento de reformas especificas de la gestion de
gobierno respaldadas por operaciones del Banco:

e En este respecto corresponde utilizar los indicadores especificos. La
eleccion de los indicadores apropiados (por ejemplo, mediciones
especificas dentro del programa de gasto publico y rendicion de cuentas
financieras, de Doing Business o del indice de integridad global o
conjuntos de datos de las encuentras de empresas) dependera de cuales de
ellos pueden ser mas utiles para rastrear con precision el progreso
realizado en las esferas especificas de la gestion de gobierno que se estén
reformando. A nivel sectorial, es posible que las encuestas o la
informacion suministrada por expertos no sean los indicadores mas
apropiados, pues las mejoras logradas a través de la reforma de la gestion
de gobierno se reflejan mas adecuadamente en los indicadores de los
resultados técnicos, como por ejemplo las pérdidas de energia eléctrica en
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la transmision y distribucién o, en educacion, el porcentaje de los fondos
asignados a nivel central que llega a las escuelas.

a) Para las investigaciones se podrian usar dos tipos de indicadores:

e En el caso de las investigaciones sobre los resultados amplios de la gestion
de gobierno, se utilizan los indicadores amplios que abarcan todos los
paises y tienen una extensa cobertura nacional (por ejemplo, los
indicadores de buen gobierno en el ambito mundial).

e En un programa de investigacion creado recientemente, se esta
estableciendo un nexo entre nuevos indicadores de procesos especificos y
resultados especificos de la gestion de gobierno (es decir, una evaluacion
del amplio espectro de reformas especificas de la gestion de gobierno en
términos de la importancia de los cambios que generaron).

10. Por ultimo, es preciso hacer algunas salvedades en lo que respecta a los
indicadores. En primer lugar, un indicador es tan solo una herramienta que permite
describir en lineas generales los niveles y las tendencias en el tiempo del desempefio de la
gestion de gobierno a nivel nacional o sectorial. EI buen gobierno es complejo y
multidimensional. Consiguientemente, las evaluaciones de la gestion de gobierno no
deberian basarse Gnicamente en una o en pocas mediciones aisladas, sino mas bien en un
amplio espectro de indicadores. En este sentido, la realizacion de un examen de los datos
desagregados subyacentes que se utilizaron para construir un indicador amplio, junto con
un diagnéstico profundo de las medidas de buen gobierno y lucha contra la corrupcion
especificas del pais, es a menudo de gran utilidad para los analistas y las autoridades
normativas.

11. En segundo lugar, toda estimacion de buen gobierno esta sujeta a un margen de
error, que no se encuentra exclusivamente en los indicadores basados en datos sobre
percepciones sino en todos los esfuerzos encaminados a medir la gestion de gobierno o el
clima para la inversion. En el caso de muchos indicadores, el margen de error no se
reconoce ni se divulga —no se sefiala explicitamente el grado (inevitable) de imprecision
en la medicion de la gestién de gobierno—, mientras que en otros se indica de manera
transparente, como es el caso de los indicadores de buen gobierno en el ambito mundial.
Al evaluar los niveles y los cambios en la gestion de gobierno, es importante tener en
cuenta el margen de error y reconocer debidamente que no es probable que las numerosas
diferencias pequefias constatadas entre diversas observaciones y en el tiempo tengan
importancia desde el punto de vista estadistico o practico.



ANEXO B. RESUMEN DE LOS COMENTARIOS

PLAN DE APLICACION PARA INTENSIFICAR LA LABOR DEL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL
CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO Y LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

AGOSTO A SEPTIEMBRE DE 2007

1. Introduccion/antecedentes. En el periodo comprendido entre el 20 de agosto y el
20 de septiembre de 2007 se solicitaron comentarios sobre la version preliminar del
denominado Plan de aplicacion para intensificar la labor del Grupo del Banco Mundial
con respecto al buen gobierno y la lucha contra la corrupcién (por brevedad, “Plan de

aplicacion”). Como la estrategia _ _
de buen gobierno y lucha contra Preguntas de orientacion para consultas sobre BGLC

la corrupcion (BGLC) se habia |1. ¢En la propuesta de Plan de aplicacién de estrategias sobre
aprobado en marzo de 2007 tras BGII_C a niv_edl ((jje é)al'ses e? desarrollo se hacg, sufficiegte hincaf)ié
Py : en la necesidad de que los paises estén identificados con los
la realllzsaCIOH d.e amplias programas de reforma de la gestion de gobierno y lucha contra la
consultas®, el referido p_roceso corrupcidn, y los orienten? De no ser asi, ,como puede reforzarse
se centro en la obtencion de |esa propuesta?
comentarios de una muestra |2. ¢En el Plan de aplicacién se hace suficiente hincapié en la
cruzada de participantes | reduccion de la pobreza y una mayor eficacia en términos de
anteriores. En la presente nota desarrollo como'aspecto car.dlnal de la pa.rtlmpauon del Grupo
’ L del Banco Mundial en materia de buen gobierno y lucha contra la
se re_sumen los prmu_pales corrupcion? De no ser asi, ;cdmo puede hacerse mas hincapié en
mensajes 'y recomendaciones | el tema?
recibidos. En |3. ¢Se identifican en el Plan de aplicacion las insuficiencias de
www.worldbank.org/governanc | aptitudes prioritarias de las que tiene que ocuparse el Grupo del
efeedback aparece el texto Ban_co Mundial para reforzar su labor en materia de buen
e . gobierno y lucha contra la corrupciéon? De no ser asi, ¢qué otras
completo de las deCIaraP'oneS insuficiencias de ese género deben atenderse?
presentadas por las entidades |4. ;El Plan de aplicacion brinda una plataforma adecuada para
consultadas y un resumen mas | hacer participar sistematicamente a partes interesadas del sector
extenso de ejemplos  de |Publico, las empresas y la sociedad civil en la reforma referente a
comentarios BGLC vy en el logro de resultados en términos de desarrollo?
) ¢Como pueden reforzarse ain mas los aspectos del Plan de
o aplicacion relacionados con asociacion y participacion de partes
2. Descripcion del proceso | interesadas?
de solicitud de opiniones y |5. ¢Desea formular alguna otra sugerencia para reforzar la labor
preguntas de orientacion. Se |due realiza _eI Grupo del Banco Mundial para ayudar a los paises
solicitaron opiniones sobre la a lograr mejoras en cuanto a gestién de gobierno y lucha contra la

., S corrupcion y por lo tanto para lograr mayor eficacia en términos
version preliminar del Plan de |4 desarm“z?p P 9 4

aplicacion a través de Internet y

3 Entre noviembre de 2006 y enero de 2007, el Grupo del Banco Mundial llevé a cabo un proceso
internacional de consultas con diversas partes interesadas acerca del documento de estrategia titulado
Intensificacién de la labor del Grupo del Banco Mundial con respecto al buen gobierno y la lucha contra
la_corrupcion. Mas de 3.200 representantes de gobiernos, la sociedad civil, organismos donantes,
parlamentos y el sector privado participaron en las consultas, que se realizaron en 37 paises en desarrollo,
12 paises desarrollados y cuatro diadlogos mundiales mediante reuniones y talleres presenciales,
videoconferencias y comentarios enviados por via electronica a través del sitio web del Banco. Las
opiniones recogidas durante las consultas fueron comunicadas al Directorio Ejecutivo del Banco Mundial y
sirvieron de base para elaborar la version revisada del documento de estrategia, que fue ratificado por el
Directorio, por unanimidad de sus miembros, en marzo de 2007.
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de debates sobre puntos concretos con partes interesadas en Europa, la ciudad de
Washington y varios paises en desarrollo. Se dio a conocer por correo electronico el
proceso de solicitud de opiniones sobre el Plan de aplicacion a la mayoria de los que
habian participado en el proceso de consultas de invierno, a fin de darles la oportunidad
de proporcionar informacién adicional. El proceso fue organizado por EXT, OPCS y
PREM, en conjuncion con equipos de paises del GBM. Este recibié 60 respuestas, en su
mayoria a través de Internet y por correo electrénico™. Ahora que se ha iniciado el
proceso de buen gobierno y lucha contra la corrupcion (BGLC) a nivel de paises, se
realizaran didlogos adicionales y actividades de seguimiento con partes interesadas a
nivel de paises y proyectos, y en el plano internacional en algunos &mbitos (por ejemplo
el de la recuperacion de activos robados).

3. Sintesis de las principales conclusiones. En términos generales, la mayoria de las
partes interesadas que respondieron expresaron su satisfaccion ante el hecho de que el
GBM esté dedicando més atencion a temas de BGLC. Se esta realizando un continuo
debate acerca de la mejor manera de establecer un equilibrio entre la labor encaminada al
crecimiento econdémico, la eficiencia y la reduccion de la pobreza, por una parte, y el
logro de mejoras en materia de buen gobierno y reduccion de la corrupcion, por la otra.
Las partes interesadas comprenden el esfuerzo que supone para el GBM adoptar una
estrategia compleja de buen gobierno, y solicitaron informacion més detallada sobre su
aplicacion. En especial solicitaron que se les aclarara el papel de las partes interesadas,
incluidos los donantes, y la division del trabajo entre ellas, asi como los procedimientos
utilizados por el GBM frente a situaciones en que el sector publico no participa
activamente en programas de mejoramiento de la gestion de gobierno, o cuando su
relacion con otras partes interesadas no es muy solida. Los siguientes son algunos de los
temas que aparecieron en forma recurrente en los comentarios obtenidos: i) formas de
proporcionar apoyo para estrategias sobre BGLC a nivel de los paises, con las que éstos
se identifiquen; ii) promocion e integracion de la participacion sistematica de las partes
interesadas, iii) logro de adecuados niveles de recursos, personal y fortalecimiento de la
capacidad para una aplicacion eficaz y iv) mejoras en cuanto a transparencia, capacidad
de comunicacion e intercambio de informacion.

4, Apoyo para estrategias sobre BGLC a nivel de paises, con las que éstos se
identifiquen. Existi6 considerable consenso en torno al principio de que el Plan de
aplicacion debia ser impulsado por los paises, y se sugirié que los gobiernos se
comprometan formalmente, por escrito, a promover el buen gobierno [Bangladesh,
ciudadano; Mongolia, sociedad civil; anonimo]. Varias partes interesadas reiteraron la
necesidad de que el Banco reconozca plenamente las sensibilidades y entornos operativos
especificos de los paises, y por lo tanto adapte a éstos los Planes de aplicacién en la
medida en que corresponda [persona individual, Republica Dominicana; ex Ombudsman
del GBM]. “Hacer hincapié en que los paises y Estados fragiles (...) requieren especial

% El material escrito recibido (que se agrega a los comentarios presentados a través del formulario basado
en Internet que se proporciond) incluye el remitido por el Banco Africano de Desarrollo, el Banco Europeo
de Reconstruccién y Desarrollo, el Ministerio Federal de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos y la
Sociedad Alemana de Cooperacién Técnica, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional, el Fondo Alianza para la Transparencia, Transparencia Internacional y World Vision.
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atencion; ante todo restablecer los sistemas y la capacidad” [banco multilateral de
desarrollo]. En cuanto al intercambio de informacion se recomendd que el GBM
proporcione detalles sobre funciones y responsabilidades de su propio personal y del
personal de otros organismos interesados, incluida informacion de contacto de facil
acceso para los ciudadanos [México, sociedad civil].

5. Fortalecimiento e integracion de la participacion sistematica de las partes
interesadas. Las respuestas fueron dispares: la mayoria de los respondientes aspiran a
una participacion mas sistematica, no sélo del GBM vy las partes interesadas
conjuntamente, sino también en el marco de programas que promuevan la participacion
entre diferentes partes interesadas para que los paises se identifiquen con la estrategia y
aumente la probabilidad de éxito. Ello requiere, por una parte, un enfoque participativo y
el uso de sistemas de vigilancia, y por otra parte mas asociaciones publico-privadas
[Mauritania, sociedad civil; varias personas individuales]. Los consultados comprenden
la razén por la cual el GBM recurre a los gobiernos para ejecutar planes de accién, pero a
su juicio la sociedad civil y otras partes interesadas se mencionan “en medida
insignificante” [sociedad civil]. En el plan “debe hacerse més hincapié en la participacion
de todos los actores y partes interesadas. La sociedad debe participar de modo de influir
en la orientacion de las reformas” [Africa, entidades académicas]. En el “plan no se ha
hecho hincapié en la creacion de un entorno en que los participantes de diferentes
segmentos sociales puedan examinar juntos los resultados de las practicas y reformas
exitosas (e infructuosas)” [sociedad civil; varias personas individuales].

¢El Banco esta realizando una labor sistematica conjunta con otros actores y donantes?
“Se requiere una plataforma de centralizacion de la prestacion de todos los servicios; el
Banco deberia orientar su creacion” [Canada, entidades académicas]. Podria reforzarse y
ampliarse, entre las instituciones financieras internacionales, el enfoque del plan en
materia de cooperacion para el buen gobierno, que no deberia consistir tan solo en
procedimientos de exclusion cruzada y procesos indagatorios [banco multilateral de
desarrollo, sociedad civil, varias personas individuales]. Se sefialé que en el plan no se
aclaraba que “el proceso de nivel de paises, en lo referente a BGLC en paises en
desarrollo, debe basarse en analisis y estrategias existentes que ya cuenten con un nivel
significativo de adhesion de los paises”. Para ello puede ser necesario aunar fuerzas con
otros donantes, como la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID), el Departamento de Desarrollo Internacional del Reino Unido o la Comision
Europea, para evaluar la gestion de gobierno en determinado pais.

6. Niveles adecuados de recursos, personal y fortalecimiento de la capacidad.
Aunque se admitio que se trata de un Plan de aplicacion de un afio de duracion, cuyo
presupuesto probablemente aumentard, el tema de la suficiencia de los recursos que lo
acompafian despertd considerable interés y un animado debate. Algunos comentarios
reflejaron criticas (insuficiencia de los recursos para cumplir la tareas descritas); otros
fueron prudentes (habra que esperar para ver qué recursos presupuestarios han de
proporcionarse) [banco multilateral de desarrollo; sociedad civil].
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Los consultados sefialaron que “en el Plan de aplicacion solo se asigna al plan de BGLC
un volumen relativamente pequefio de recursos incrementales y de personal” [sociedad
civil]. “Para alcanzar los objetivos de la estrategia de BGLC pareceria necesario
comprometer recursos significativos, no limitados a los previstos en el plan, incluidos
cambios significativos en materia de personal, y quiza la creacion de una Unidad de Buen
Gobierno, con responsabilidades en distintas esferas” [banco multilateral de desarrollo].

Numerosos comentarios versaron sobre la necesidad de que el GBM, para promover el
buen gobierno, realice, con partes interesadas, actividades de fortalecimiento de la
capacidad, pero se puso en duda la posibilidad de preparar adecuadamente al personal de
la propia institucion a través de actividades de ese género. “Probablemente no basta con
generar nuevas aptitudes en el personal existente” [banco multilateral de desarrollo].

7. Transparencia, comunicacion e intercambio de informacion. Varios
comentarios versaron sobre transparencia, comunicacién e informacion. En uno de ellos
se recomendo “desmitificar” y estandarizar los indicadores de buen gobierno. También se
sefialo la necesidad de facilitar el acceso de los ciudadanos a los indicadores a través de
diarios locales y otros canales, y no exclusivamente a traves de Internet, con la que
muchos ciudadanos no estdn conectados. Los consultados dijeron que el éxito de los
programas de buen gobierno depende esencialmente de la comunicacion, e instaron a
fortalecer la capacidad de los especialistas en comunicaciones en cuestiones de buen
gobierno. También se sefiald que el estudio demostraba la importancia de obtener
respaldo para iniciativas de libertad de informacion y desarrollo de medios de difusion,
incluida la reforma de los sectores de la informacion, y que el GBM debia asumir un
papel méas destacado en esas esferas, incluso otorgando préstamos y asistencia técnica
[Canadd, entidades académicas, varias personas individuales].

8. Otros temas. El proceso de solicitud de opiniones llevo a un primer plano varios
otros temas que revisten importancia para las partes interesadas. Unos pocos
comentaristas pusieron en tela de juicio la credibilidad del GBM en cuanto a
consecucion de los objetivos de buen gobierno, pues cuestionan el buen gobierno y la
transparencia de la propia institucion, en su esfera interna. En general, las partes
interesadas instaron al GBM a cerciorarse de que el proceso de aplicacidn constituya un
enfoque participatorio descentralizado, en el que intervengan ciudadanos a nivel
comunitario [sociedad civil, Mongolia; varias personas individuales]. Deberia hacerse
mas hincapié en las lecciones aprendidas a partir de la experiencia de paises y en la
economia politica del proceso de reforma. Varios participantes mencionaron la necesidad
de que la institucion siga respaldando reformas del sector judicial [Africa, entidades
académicas; banco multilateral de desarrollo]. Algunos reiteraron la necesidad de que el
Banco esté méas dispuesto a hacer participar a compafiias multinacionales, y al sector
privado en general, en su labor de desarrollo y en la esfera de buen gobierno.

9. Proximos pasos. A solicitud del Directorio, la administracion esta revisando la
version preliminar del Plan de aplicacién para tener en cuenta las recomendaciones
recibidas durante el proceso de solicitud de opiniones. A nivel mundial y nacional el
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GBM seguira realizando actividades conjuntas con las partes interesadas, incluso en
cuanto a formulacién y aplicacion de estrategias de BGLC.



ANEXO C. INFORME DE LOS DIRECTORES EJECUTIVOS: INTENSIFICACION DE LA LABOR
DEL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El presente documento (DC2007-0005) se adjunta como Anexo C.
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28 de marzo de 2007

INFORME DE LOS DIRECTORES EJECUTIVOS:
INTENSIFICACION DE LA LABOR DEL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL
CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO Y LA LUCHA

CONTRA LA CORRUPCION

Se adjunta, para la reunién del Comité para el Desarrollo del 15 de abril de 2007, un
informe de los Directores Ejecutivos y un documento que lo acompaiia titulado “Informe de los
Directores Ejecutivos: Intensificacion de la labor del Grupo del Banco Mundial con respecto al
buen gobierno y la lucha contra la corrupcion”. EI documento que acompafia consta de i) un
resumen, de una pagina de extension, de los principios rectores de la labor relativa al buen
gobierno y la lucha contra la corrupcidn, y ii) el resumen del documento que el Directorio

Ejecutivo aprobd en la reunion celebrada el 20 de marzo de 2007.



COMITE PARA EL DESARROLLO

INFORME DE LOS DIRECTORES EJECUTIVOS

INTENSIFICACION DE LA LABOR DEL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL CON RESPECTO AL BUEN
GOBIERNO Y LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En las Reuniones de Primavera de 2006, el Comité para el Desarrollo solicité al Grupo del
Banco Mundial (GBM) que enunciara una amplia estrategia para ayudar a los paises miembros a
fortalecer el buen gobierno y profundizar la lucha contra la corrupcion. En septiembre de ese
afio, en las Reuniones Anuales realizadas en Singapur, la institucion presenté un documento
titulado “Intensificacion de la labor del Grupo del Banco Mundial con respecto al buen gobierno
y la lucha contra la corrupcion”.

En esa ocasion el Comité para el Desarrollo emitié un comunicado (DC2006-0017) que contenia
las siguientes orientaciones:

““Las medidas para promover el buen gobierno son imprescindibles para el desarrollo y
la reduccion de la pobreza, por lo que la ayuda a los miembros en estas cuestiones
reviste gran importancia para la mision del Banco y para el logro de los ODM. La lucha
firme y eficaz contra la corrupcién forma parte de esa labor. El principal objetivo del
Banco en relacién con el buen gobierno deberia ser ayudar a conseguir Estados capaces
y responsables que presten servicios a los pobres, promuevan el crecimiento impulsado
por el sector privado y combatan con eficacia la corrupcion. Respaldamos el
compromiso del Banco con respecto a la gestion de gobierno y la lucha contra la
corrupcién. La iniciativa y el liderazgo de los paises son elementos clave para una
aplicacion eficaz. Los gobiernos son los interlocutores principales del Banco en los
programas de buen gobierno y contra la corrupcion, si bien, dentro de su mandato, el
Banco deberia estar dispuesto a participar con una gran variedad de instituciones
nacionales teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de cada pais. Insistimos
también en que los principios rectores del Banco son la previsibilidad, la transparencia y
el trato coherente y equitativo de todos los paises miembros. Con el fin de lograr una
mayor atencion al buen gobierno y a la lucha contra la corrupcion en las estrategias de
asistencia a los paises, pedimos al Banco que continuara elaborando y utilizara
indicadores desglosados y exigibles, teniendo en cuenta que los recursos de la AIF se
seguiran asignando de conformidad con la evaluacion de las politicas e instituciones
nacionales y el sistema de asignacion basada en el desempefio. Reconocimos que la
estrategia evolucionara a medida que se vaya aplicando y a la luz de la experiencia, pero
en el documento se presenta un marco para el compromiso continuado del Banco con
esta labor y para las consultas complementarias previstas con los paises asociados, el
Fondo y otros donantes e instituciones multilaterales, la sociedad civil y el sector
privado. Dada la importancia de esta cuestion, insistimos en la importancia de que el
Directorio supervise la estrategia durante su elaboracion ulterior y puesta en practica, y
esperamos con interés recibir un informe del Directorio en nuestra proxima reunion™.



A la luz de esas orientaciones, el GBM llevd a cabo una amplia ronda de consultas
internacionales para conocer las opiniones de las partes interesadas sobre la manera de fortalecer
la labor del GBM en materia de buen gobierno y lucha contra la corrupcion, a fin de reducir la
pobreza. Entre el 10 de noviembre de 2006 y el 26 de enero de 2007, realiz6 consultas con
representantes de gobiernos, entidades donantes, parlamentos, organizaciones de la sociedad
civil, el sector privado, los medios de difusion y otras partes interesadas. Las consultas tuvieron
lugar en 35 paises en desarrollo y 12 paises donantes, en el curso de cuatro reuniones mundiales
y a través de un proceso de solicitud de opiniones a través de Internet, en que participaron mas
de 3.200 interesados de todo el mundo. En el sitio web externo del Banco Mundial se pueden
encontrar informes resumidos de esas consultas.

El 30 de enero de 2007 la administracién presentd al Directorio Ejecutivo los comentarios
obtenidos a traves de esas consultas. Conforme a lo acordado con el Directorio, ulteriormente la
administracion actualiz6 el documento que se presento al Comité para el Desarrollo en Singapur,
para que reflejara los mensajes esenciales emanados de las consultas y diera respuesta a
problemas y motivos de preocupacién enunciados en el comunicado del Comité para el
Desarrollo. Esa version actualizada del documento se analizo en una reunion del Comité sobre la
eficacia en términos de desarrollo del Directorio, el 7 de marzo de 2007. Las sugerencias y
comentarios formulados en esa reunion se incluyeron luego en una version revisada del
documento, que el 20 de marzo de 2007 fue analizado en una reunion formal por el Directorio
Ejecutivo. Este aprob6 por unanimidad la estrategia y decidié remitir al Comité para el
Desarrollo, con caracter informativo, el documento que se adjunta, “Intensificacion de la labor
del Grupo del Banco Mundial con respecto al buen gobierno y la lucha contra la corrupcién”,
resumen ejecutivo de la estrategia aprobada por el Directorio, que es un documento mas extenso.

Se esta elaborando el borrador de un plan de aplicacion, que se pondra a consideracion del
Directorio Ejecutivo en el actual ejercicio.
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PRINCIPIOS RECTORES PARA INTENSIFICAR LA LABOR DEL GRUPO
DEL BANCO MUNDIAL CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO
Y LA LUCHA CONTRA DE LA CORRUPCION

El interés del Grupo del Banco Mundial (GBM) por el buen gobierno y la lucha contra la
corrupcion (BGLC) se deriva de su mandato de reducir la pobreza: los Estados competentes y
responsables crean oportunidades para los pobres, ofrecen mejores servicios y consiguen
mejores resultados en términos de desarrollo.

Es el pais quien tiene la responsabilidad principal de mejorar la gestion de gobierno: la
identificacién de los paises y su capacidad de liderazgo son clave para la aplicacion eficaz, y
el GBM esta firmemente comprometido a respaldar las prioridades de los propios paises. El
gobierno de un pais continda siendo el principal interlocutor del GBM.

El GBM esta firmemente comprometido a seguir participando en la lucha contra la pobreza y
a buscar formas creativas de ofrecer apoyo, incluso en los paises mal gobernados: hay que
evitar que los pobres paguen dos veces.

La forma de compromiso del GBM con el BGLC varia de un pais a otro, segun las
circunstancias concretas: si bien no hay una solucion universalmente vélida, el GBM
adoptara un planteamiento coherente para las decisiones operacionales en los distintos paises,
anclado sistematicamente en las estrategias nacionales, respaldado por las estrategias del
GBM de asistencia a los paises, sin variaciones en el sistema de asignacion para los paises
que solo pueden recibir financiamiento de la AIF o el sistema de asignacion de recursos del
BIRF.

El contacto sistematico con una gran variedad de partes interesadas gubernamentales,
empresariales y civiles es un elemento clave de la reforma del BGLC y de los resultados en
términos de desarrollo; por ello, fiel a su mandato, en su labor operacional el GBM
proyectard en mayor escala las actuales buenas practicas de intervencién con numerosas
partes interesadas, en particular fomentando la transparencia, la participacion y el
seguimiento de terceros en sus propias operaciones.

El GBM tratard no de eludir sino de reforzar los sistemas de los paises: las instituciones
nacionales mejoradas son la solucién mas eficaz y a mas largo plazo para los problemas de
gestion de gobierno y lucha contra la corrupcion y para mitigar el riesgo fiduciario para todos
los fondos publicos, incluidos los del Banco.

El GBM colaborard con los donantes, instituciones internacionales y otros agentes en el
plano nacional y mundial para garantizar un planteamiento armonizado y la coordinacion
basada en los mandatos y en las ventajas comparativas respectivas: “El GBM no deberia
actuar en solitario”.



INTENSIFICACION DE LA LABOR DEL GRUPO DEL BANCO MUNDIAL
CON RESPECTO AL BUEN GOBIERNO Y LA LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION

1. En el presente documento se recoge la estrategia del Grupo del Banco Mundial
(GBM) para lograr una mayor atencion al buen gobierno y la lucha contra la corrupcion
(BGLC) como parte integrante de su esfuerzo por reducir la pobreza y promover el
crecimiento. Es una version actualizada del documento que se presento al Comité para el
Desarrollo en septiembre de 2006, en Singapur. Teniendo en cuenta las directrices
impartidas y las cuestiones planteadas por el Comité para el Desarrollo, el GBM
emprendio una amplia ronda de consultas internacionales para recabar las opiniones de
las partes interesadas sobre la manera de reforzar la labor del GBM en favor del buen
gobierno y la lucha contra la corrupcion como medio de reducir la pobreza.

2. Panorama general de la consulta. Desde el 10 de noviembre de 2006 hasta el 26
de enero de 2007, el GBM mantuvo consultas con representantes de gobiernos,
organismos donantes, parlamentos, organizaciones de la sociedad civil, el sector privado,
los medios de comunicacidn y otras partes interesadas. Las consultas tuvieron lugar en 35
paises en desarrollo y 12 paises donantes durante cuatro eventos de alcance mundial y
mediante contactos en linea en la Web, que permitieron llegar a més de 3.200 partes
interesadas en todo el mundo. En Internet pueden verse los informes resumidos de esas
consultas. Estas descubrieron una sorprendente convergencia de opiniones, que se ha
incorporado a la estrategia actualizada que aqui se presenta. Todos los grupos de partes
interesadas reconocieron los especiales desafios para el desarrollo planteados por el mal
gobierno y la corrupcion y acogieron con agrado el interés del GBM por intensificar su
apoyo con el fin de hacer frente a esos desafios. La cuestién no es si el GBM puede 0 no
ser un aliado util en favor del BGLC en diferentes circunstancias, sino como puede serlo.
Las consultas han abierto nuevos puntos de entrada y posibles alianzas, ademas de indicar
la direccion que se debe seguir para conseguir un compromiso mas amplio y mas
profundo. Han creado también grandes expectativas de que el Banco aplicard las
consultas incorporando las ensefianzas aprendidas y ofreciendo mayor apoyo.

3. Gestion de gobierno y corrupcion. La gestion de gobierno y la corrupcion no son
sinbnimos. La gestion de gobierno hace referencia a la forma en que los funcionarios
publicos y las instituciones adquieren y ejercen la autoridad para orientar las politicas y
ofrecer bienes y servicios publicos. La corrupcion es uno de los resultados del mal
gobierno, que implica el abuso de los cargos publicos en beneficio privado. Se cometen
esos abusos cuando un funcionario acepta, solicita o exige un soborno y cuando los
agentes privados dan u ofrecen sobornos para eludir las politicas y procesos publicos y de
esa manera conseguir ventajas competitivas y beneficios. Esos abusos pueden adoptar
también la forma de clientelismo y nepotismo, sustraccion de bienes publicos o desvio de
ingresos estatales. La corrupcién puede tener también lugar entre diferentes



representantes del sector privado y, sin embargo, estar relacionada con el sector publico y
repercutir en su desempefio.

4. El objetivo principal del compromiso del GBM con el buen gobierno y la lucha
contra la corrupcion es contribuir a la reduccion de la pobreza. Diariamente, las
personas pobres de todo el mundo no pueden tener acceso a dispensarios de salud,
escuelas u otros servicios basicos imprescindibles porque sus sistemas publicos no tienen
en cuenta sus necesidades o porque ellos mismos no pueden 0 no quieren pagar sobornos.
Debido a la corrupcion y al mal gobierno, en muchos casos los recursos que deberian
impulsar el crecimiento econdémico y ofrecer a los pobres oportunidades para salir de la
pobreza lo que hacen de hecho es enriquecer a las minorias corruptas. Cuando los
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas son débiles o inexistentes, las
necesidades de los pobres muchas veces quedan marginadas y los resultados en términos
de desarrollo se ven afectados negativamente. En algunos casos, situaciones extremas de
mal gobierno y corrupcion han contribuido a la desintegracion financiera y economica, al
descontento publico e incluso a la violencia y al fracaso de los Estados, con
consecuencias desastrosas para los pobres. Por tanto, para ayudar a los pobres a salir de la
pobreza y a los paises a alcanzar los objetivos de desarrollo del milenio (ODM), es
fundamental mejorar la gestion de gobierno y reducir la corrupcion.

5. La labor del GBM en el frente del BGLC tiene, por tanto, el objetivo de ayudar a
conseguir Estados e instituciones capaces y responsables que puedan formular y aplicar
politicas acertadas, prestar servicios publicos, establecer las normas que regulan los
mercados y combatir la corrupcion, ayudando de esta manera a reducir la pobreza. El
comportamiento del Estado y de otras partes interesadas, como la empresa privada y el
sector financiero, determina la calidad de la funcién de gobierno y repercute en los
resultados en términos de desarrollo. Por ejemplo, una regulacién excesiva aumenta el
costo de la actividad empresarial y ofrece oportunidades de corrupcién. Por el contrario,
las reformas que aclaran el papel de Estado, reducen la carga de una reglamentacion
excesiva y promueven la competencia pueden contribuir a fortalecer las empresas, crear
mas puestos de trabajo y mejorar los servicios. En consecuencia, las reformas del sistema
de gobierno y la lucha contra la corrupcion son imprescindibles para ayudar al GBM en
su mision principal de servir a los pobres.

6. Ademas de su mandato de reducir la pobreza para promover el desarrollo, el
GBM tiene una obligacion fiduciaria, plasmada en el Convenio Constitutivo, de asegurar
que sus recursos se utilicen para los fines previstos. Los fondos de asistencia corren
peligro cuando existe corrupcion y una mala gestion de gobierno, y tanto los donantes
como los receptores de la ayuda quieren tener la seguridad de que ésta seréa protegida. De
conformidad con el espiritu del marco de responsabilidad compartida del Consenso de
Monterrey, los esfuerzos por mejorar la gestion de gobierno y aumentar el volumen de la
ayuda deben realizarse en forma simultanea para ayudar a los paises alcanzar los ODM.

7. Un programa en evolucion. EI BGLC figura en el programa del GBM desde el
discurso de James Wolfensohn sobre el “cancer de la corrupcion”, pronunciado en las
Reuniones Anuales del Banco y el Fondo Monetario Internacional (FMI) de 1996; el
documento de 1997 Helping Countries Combat Corruption: The Role of the World Bank;



el Informe sobre el desarrollo mundial 1997, El Estado en un mundo en transformacion,
y el documento de estrategia del Banco Mundial, de 2000, Reforming Public Institutions
and Strengthening Governance. En el pasado decenio, se han acumulado numerosas
investigaciones y experiencias, y la iniciativa correspondié en muchos casos a las
innovaciones promovidas por los paises. En todo el mundo, las autoridades estan tratando
de mejorar la gestion de gobierno y combatir la corrupcion, y buscan apoyo y ensefianzas
derivadas de la experiencia internacional para configurar y aplicar complejos programas
de reforma, crear coaliciones de apoyo y supervisar su impacto. Las instituciones de
desarrollo tienen la oportunidad y la responsabilidad de ayudarlos, y el Banco esta
respondiendo mediante un compromiso cada vez mayor, que se describe en el presente
documento.

8. Principios rectores. El proceso de preparacion de esta estrategia —incluida la
orientacion recibida del Directorio del Banco, el Comité para el Desarrollo y las consultas
mundiales con participacion de distintas partes interesadas— ha contribuido a cristalizar
siete principios rectores para la labor de BGLC del GBM de cara al futuro. Estos
principios rectores reflejan el consenso que se esta alcanzando y tienen como base las
ensefianzas de la experiencia. Estos principios son los siguientes:

1. El interées del GBM por el BGLC se deriva de su mandato de reducir la
pobreza: los Estados competentes y responsables crean oportunidades para
los pobres, ofrecen mejores servicios y consiguen mejores resultados en
términos de desarrollo.

2. Es el pais quien tiene la responsabilidad principal de mejorar la gestion de
gobierno: la identificacion de los paises y su capacidad de liderazgo son
clave para la aplicacion eficaz, y el GBM esta firmemente comprometido a
respaldar las prioridades de los propios paises. ElI gobierno de un pais
continta siendo el principal interlocutor del GBM.

3. El GBM esta firmemente comprometido a seguir participando en la lucha
contra la pobreza y a buscar formas creativas de ofrecer apoyo, incluso en
los paises mal gobernados: hay que evitar que los pobres paguen dos veces.

4.  La forma de compromiso del GBM con el BGLC varia de un pais a otro,
segun las circunstancias concretas: si bien no hay wuna solucion
universalmente valida, el GBM adoptara un planteamiento coherente para
las decisiones operacionales en los distintos paises, anclado
sistematicamente en las estrategias nacionales, respaldado por las
estrategias del GBM de asistencia a los paises, sin variaciones en el sistema
de asignacién para los paises que solo pueden recibir financiamiento de la
AIF o el sistema de asignacion de recursos del BIRF.

5. El contacto sistematico con una gran variedad de partes interesadas
gubernamentales, empresariales y civiles es un elemento clave de la
reforma del BGLC y de los resultados en términos de desarrollo; por ello,
fiel a su mandato, en su labor operacional el GBM proyectard en mayor



escala las actuales buenas précticas de intervencion con numerosas partes
interesadas en particular fomentando la transparencia, la participacion vy el
seguimiento de terceros en sus propias operaciones.

6. El GBM tratara no de eludir sino de reforzar los sistemas de los paises: las
instituciones nacionales mejoradas son la solucion mas eficaz y a mas largo
plazo para los problemas de gestion de gobierno y lucha contra la
corrupcion y para mitigar el riesgo fiduciario para todos los fondos
publicos, incluidos los del Banco.

7. El GBM colaborara con los donantes, instituciones internacionales y otros
agentes en el plano nacional y mundial para garantizar un planteamiento
armonizado y la coordinacion basada en los mandatos y en las ventajas
comparativas respectivas: “el GBM no deberia actuar en solitario”.

En las actividades relacionadas con el buen gobierno y la lucha contra la corrupcion,
incluidas las interacciones con otros asociados, las instituciones del GBM deben respetar
las limitaciones impuestas en sus respectivos convenios constitutivos a la injerencia en
los asuntos politicos de los miembros y a la toma de decisiones basada en la orientacion
politica de un miembro o en consideraciones no econémicas. De conformidad con la
practica existente y en el marco general de cooperacion con sus miembros, al promover el
compromiso de numerosos partes interesadas, el GBM, en consulta con el gobierno, hara
todo lo posible por actuar dentro del marco constitucional y legislativo del pais, solicitar
la aprobacion del gobierno cuando asi lo exijan las politicas y procedimientos
operacionales y evitar compromisos que no estén en consonancia con su Convenio
Constitutivo.

9. Ensefianzas de la experiencia. La estrategia reforzada del GBM de buen
gobierno y lucha contra la corrupcion esta basada en mas de un decenio de experiencia
mundial en colaboracion con los paises, los donantes y la sociedad civil. Entre las
ensefianzas clave se pueden sefialar las siguientes:

e Numerosas investigaciones revelan que, a largo plazo, el buen gobierno esta
asociado con un crecimiento solido y un descenso de la desigualdad de
ingresos, de la mortalidad infantil y del analfabetismo, una mayor
competitividad de los paises y mejor clima para la inversion, y una mayor
capacidad de resistencia del sector financiero. Las investigaciones indican
también que los proyectos de ayuda tienen mayor probabilidad de éxito
cuando impera el buen gobierno.

e Las reformas institucionales pueden prosperar, sobre todo cuando hay un
firme liderazgo del pais y una coalicion de reformadores, de manera que los
programas del GBM funcionen en estrecho contacto con las autoridades
reformistas y con una gran variedad de partes interesadas.

e Los desafios relacionados con la gestion de gobierno distan mucho de ser
uniformes en todos los paises, por lo que las estrategias del GBM deben ser



diferenciadas y estar firmemente basadas en los conocimientos locales, la
innovacion sobre el terreno y una amplia consulta y colaboracién con los
intereses locales.

e El fortalecimiento de la rendicion de cuentas requiere capacidad del gobierno
y de las instituciones ajenas al poder central, como el parlamento, la sociedad
civil, los medios de comunicacion y las comunidades locales, asi como un
entorno propicio en que esas partes interesadas puedan actuar de forma
responsable y eficaz.

e Una carga reguladora excesiva y unas empresas publicas inmanejables pueden
estar asociadas con el mal gobierno y la corrupcion. Un sector privado
préspero, competitivo y responsable puede contribuir decididamente a un
mejor sistema de gobierno.

e Aun cuando las oportunidades de reforma de la gestion de gobierno en el
plano nacional sean limitadas, puede haber muchos puntos de entrada en el
plano local. En algunos contextos, el punto de entrada podria ser una reforma
participativa surgida desde abajo, como el desarrollo impulsado por la
comunidad, sobre todo cuando contribuye también al desarrollo de la
transparencia, capacidad y rendicion de cuentas del gobierno local.

e Si bien se han logrado progresos frente a la corrupcion administrativa, hay
mas problemas para combatir una arraigada corrupcién politica o sistémica, en
particular la relacion entre dinero y politica y la apropiacion de las
instituciones estatales motivadas por algunos intereses poderosos de alcance
nacional y local. En estos casos, las intervenciones tradicionales de gestion del
sector publico deben complementarse con medidas de transparencia y otras
semejantes, asi como con una colaboracion mas amplia con las empresas
multinacionales, el sector privado interno, el sector financiero y la sociedad
civil. El ritmo del cambio ser4 muchas veces lento. Lo importante —y lo que
debe servir de base para evaluar el impacto— es que las tendencias
manifiesten una mejora sostenida a lo largo del tiempo.

Todas estas ensefianzas revelan la necesidad de que el Banco se comprometa firmemente
sobre el terreno y de adoptar una perspectiva a largo plazo que reconozca que la reforma
del sistema de gobierno es una actividad permanente, con grandes divergencias de un pais
a otro.

10. Proyeccion en mayor escala de las ensefianzas aprendidas. En el pasado
decenio, el GBM ha participado en numerosas actividades de BGLC en distintos paises,
sectores y proyectos, y la iniciativa correspondié en muchos casos a las innovaciones
promovidas por los paises. La experiencia del GBM en apoyo de las reformas presenta
resultados de diverso signo. Si bien muchas iniciativas han conseguido los objetivos, en
general han sido esporadicas y no se han aplicado de forma sistemética en todos los
paises. Ademas, los donantes no han sido coherentes y han enviado a los gobiernos
mensajes contradictorios acerca de la importancia de las reformas del BGLC, lo que ha



mermado su posible eficacia. En algunos paises se han conseguido mejoras en la gestion
de gobierno y la lucha contra la corrupcion; en otros, la situacion se ha deteriorado. Para
lograr mayores progresos, es preciso aprovechar las ensefianzas aprendidas y aplicar de
manera mas sistematica los planteamientos en los distintos paises. Por lo que se refiere al
Banco, la proyeccion en mayor escala significa también una revision de su propia
dotacion de personal, personal especializado, utilizacion de los recursos e incentivos que
orientan a los administradores y al personal.

11. Estrategia del Grupo del Banco. La estrategia del GBM consiste en ayudar a los
gobiernos de los paises en desarrollo, habida cuenta de sus distintos desafios nacionales,
a determinar sus propias prioridades para mejorar la gestion de gobierno y formular y
aplicar programas que respondan a esas prioridades, y hacerlo de manera que sea eficaz y
sostenible a largo plazo. La estrategia adoptdé un planteamiento general que supone la
realizacion de actividades de caracter nacional, operacional y mundial para mejorar e
integrar la gestion de gobierno y las medidas contra la corrupcién, recurriendo a toda la
gama de actividades del GBM para ayudar a los paises asociados a conseguir resultados
demostrables en favor de la reduccion de la pobreza. La estrategia trata de aprovechar las
ensefianzas de la experiencia para aplicar sistematicamente en mayor escala los
programas que tienen un historial favorable, incluidos los de fortalecimiento de la gestion
publica y el sistema de gobierno en sectores como la infraestructura, las industrias
extractivas, la salud y la educacion, y los sectores financieros y privados. Lo que se
propone con muchos de sus programas es lograr una mayor transparencia en la toma de
decisiones e implicar a los beneficiarios y otras partes interesadas en la formulacién de
politicas y la supervision. Ademas, la estrategia trata de garantizar la aplicacion de las
normas fiduciarias mas estrictas en las operaciones financiadas por el Banco, en gran
parte eliminando las oportunidades de corrupcién con un mejor disefio de los proyectos,
mayor divulgacion de la informacion, una participacion mas amplia y el fortalecimiento
de las actividades de seguimiento y supervision.

12. Nivel nacional. Un aspecto central de la labor del Banco es el apoyo a la
consolidacién de Estados mas eficaces y responsables, en colaboracion con otras partes
interesadas, en particular organizaciones multilaterales y bilaterales. Las reformas
orientadas a mejorar la rendicion de cuentas y aumentar la transparencia de las
instituciones estatales son un aspecto al que los paises asociados atribuyen cada vez méas
importancia y, por lo tanto, el Banco debe proporcionar asistencia mas coherente,
continua y sistematica a los programas publicos relativos a la gestién de gobierno y la
lucha contra la corrupcion. En el caso de los prestatarios de la Asociacion Internacional
de Fomento (AIF), las asignaciones de financiamiento y donaciones continuaran
haciéndose conforme al sistema de asignacion basada en el desempefio; por lo que
respecta a los prestatarios del Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF),
las asignaciones seguiran reflejando la capacidad crediticia de los paises, asi como las
cuestiones relativas al desempefio y la gestion de gobierno. En todos los casos, un
objetivo primordial sera aplicar a los paises un tratamiento coherente.

13. Planteamiento coherente en los distintos paises. La aplicacion de un
planteamiento sistematico y disciplinado en las estrategias de asistencia a los paises
(EAP), con la debida atencion a los desafios del BGLC, sera la base para conseguir un



enfoque coherente en los distintos paises. Este proceso garantizard que la estrategia esté
en consonancia, de manera transparente y consultiva, con los desafios que el mal
gobierno puede plantear para el crecimiento y la reduccién de la pobreza en un pais. El
caracter evolutivo, complejo y heterogeneo de las circunstancias de los paises no
aconseja una clasificacion rigida de los mismos; no se esta considerando ninguna lista ni
clasificacion de paises. Mas bien, en los paises donde la gestion de gobierno es un tema
de gran importancia para la reduccién de la pobreza, la formulacion y aplicacién de la
EAP se reforzard con un diagnostico adecuado y figurard entre los temas centrales, en
apoyo de las prioridades del propio pais. Son muchas las formas de incorporar la gestién
de gobierno en las EAP y no hay una solucion universalmente valida. EIl GBM tratara de
participar incluso en los paises peor gobernados, en algunos casos con estrategias
provisionales de mas breve duracién mientras se intenta llegar a un acuerdo con el
gobierno acerca de las prioridades a mediano plazo. Si hay una probabilidad considerable
de que, durante el periodo de vigencia de la EAP, las condiciones puedan cambiar de tal
forma que afecten en gran medida a la eficacia de la ayuda, en la estrategia podrian
indicarse expresamente escenarios alternativos para la aplicacion del programa y las
condiciones para pasar de un escenario a otro. Estas seran, sobre todo, medidas
supervisables que deberan adoptar los gobiernos. Si estan justificadas otras correcciones a
mitad de camino, se someterd a debate del Directorio un informe de situacion u otro
documento pertinente.

14, Desempefio en materia de buen gobierno y asistencia del GBM. En el caso de
los prestatarios que pueden recibir recursos del BIRF, en la EAP se consignan los planes
de financiamiento derivados del andlisis de la capacidad crediticia realizado por el Banco,
en el cual se tiene en cuenta explicitamente la gestion de gobierno, en la medida en que
incide en la estabilidad politica o en las politicas y los resultados econémicos. En los
paises habilitados para recibir financiamiento de la AIF, esa relacion se establece
mediante el sistema de asignacion basada en el desempefio. La fuerte ponderacion
atribuida a la gestién de gobierno en dicho sistema, a través de la evaluacion de las
politicas e instituciones nacionales (EPIN), garantiza que los paises con mejor gobierno
reciban una proporcion per capita mas elevada de los recursos de la AIF. ElI Banco
continuara utilizando el sistema de asignacion basada en el desempefio para asignar los
escasos recursos de la AIF a los paises de ingreso bajo.

15.  Seguir participando, incluso en las peores situaciones de gestion de gobierno.
El GBM intentara seguir participando incluso en los paises peor gobernados. En esas
circunstancias excepcionales, en que el gobierno central no puede administrar
adecuadamente los recursos procedentes de las operaciones financiadas por el Banco, el
GBM buscara medios creativos de participacion para ofrecer servicios directamente a los
pobres utilizando instrumentos como el desarrollo impulsado por la comunidad y los
sistemas de prestacion a través de terceros que no recurran al gobierno central para el
desembolso de los recursos. ElI Banco tratard también de utilizar el didlogo sobre
politicas, los estudios analiticos y la asistencia técnica para reforzar el apoyo a un
compromiso mas firme con el gobierno. En los pocos casos en que el Banco y el gobierno
no puedan aprobar de comun acuerdo un programa eficaz de reforma de la gestion de
gobierno, el Banco preparard una nota de estrategia provisional en que se esbocen las
esferas de participacion limitada que podrian repercutir positivamente en el desarrollo,



ademas de especificar las condiciones para una EAP normal cuando se realicen
progresos. En estas circunstancias, la CFl y el OMGI pueden desempefiar todavia un
papel importante en cuanto asociados en la busqueda de una politica de inversion
socialmente responsable (como en otras esferas), ya que la colaboracion estratégica con
el sector privado contina siendo un medio potencialmente importante para el cambio en
contextos de alto riesgo.

16. Puntos de entrada para la reforma. El alcance, el orden de secuencia y el ritmo
de las reformas relacionadas con el BGLC deberan adaptarse a las circunstancias del pais
y el programa gubernamental. Cuando las autoridades nacionales emprendan importantes
reformas para mejorar la gestion de gobierno y combatir la corrupcién, el Banco
correspondera multiplicando rapidamente su asistencia técnica y financiera en apoyo de
dichas reformas. Cuando el mal gobierno y la corrupcion planteen obstaculos para el
desarrollo y el compromiso gubernamental sea mas irregular, el Banco tratard de buscar
los puntos de entrada adecuados, por ejemplo incrementando el apoyo a los programas
gubernamentales para mejorar la gestion de gobierno y combatir la corrupcion,
garantizando que las cuestiones de buen gobierno se planteen adecuadamente en los
sectores en los que el Banco participa y tratando de ampliar el interés gubernamental por
la reforma mediante el dialogo con los paises, los estudios analiticos y la asistencia
técnica. Entre los puntos de entrada pueden sefialarse los siguientes:

e Ayuda para reforzar la capacidad y responsabilidad del Estado. En todos los
paises donde la gestion de gobierno representa un desafio, se hara constante
hincapié en la gestién de las finanzas publicas tanto por lo que se refiere a los
ingresos como a los gastos, las actividades de adquisicién, la auditoria, el
sistema judicial y las reformas juridicas, y se mantendra un renovado
compromiso con los gobiernos en las reformas relacionadas con la
administracion publica y la transparencia. Ademas, se prestara mayor atencion
sistematica al planteamiento de las cuestiones de buen gobierno en la
infraestructura, las industrias extractivas, la salud, la educacion, los servicios
financieros y privados, el fortalecimiento de los gobiernos locales y la
participacion comunitaria y el desarrollo de la capacidad en las instituciones
superiores de auditoria y otros organismos formales de fiscalizacion.

e Ampliacion de la participacion privada. EI GBM, con inclusion de la CFl y el
OMGI, participara mas estrechamente con el sector privado para abordar el
problema de la corrupcion, por ejemplo respaldando coaliciones de empresas
nacionales y sectoriales en favor del cambio y co6digos voluntarios de
conducta empresarial. EI GBM continuara también incrementando su apoyo
para lograr un entorno mas propicio al desarrollo de los sectores privados y
financieros competitivos y una mayor inversion privada.

e Participacion méas sistematica con una gran variedad de partes interesadas.
Como se afirma en el Comunicado del Comité para el desarrollo, “los
gobiernos son los interlocutores principales del Banco en los programas de
buen gobierno y contra la corrupcion, si bien, dentro de su mandato, el Banco
deberia estar dispuesto a participar con una gran variedad de instituciones



nacionales teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de cada pais”. Al
mismo tiempo que mantiene a los gobiernos como principales interlocutores,
el GBM aplicard las buenas précticas existentes en su colaboracién con una
gran variedad de partes interesadas. El objetivo es ayudar a reforzar la
rendicion de cuentas del Estado, dando de esa manera mayor impulso al
progreso de la capacidad estatal. Por ejemplo, como se afirma en las
consultas, el Banco, fiel a su mandato y en colaboracion con otras
organizaciones multilaterales y bilaterales, continuara respaldando iniciativas
que permitan a los ciudadanos tener acceso a la informacion y participar en la
formulaciéon de politicas, prioridades de gasto y prestacion de servicios,
promuevan la participacion de la comunidad con el fin de mejorar la gestion
de gobierno local, fomenten un entorno mas propicio y refuercen la capacidad
de la sociedad civil y de los medios de comunicacion para supervisar la
formulacién de politicas y su ejecucion, y alienten una mayor fiscalizacion de
las actividades de adquisicion publica, declaraciones de activos y otras
dimensiones importantes del buen gobierno. ElI Banco revisara su politica de
divulgacién de la informacion para mejorar su propia transparencia y reforzara
las actuales orientaciones al personal a fin de aplicar sistematicamente las
mejores practicas sobre la consulta y la participacién en las operaciones
financiadas por el Banco.

17. En los proyectos. En lo que respecta a los proyectos, la estrategia del Banco trata
de mejorar la repercusion en términos de desarrollo y la integridad de los fondos
financiados por el Banco. Las acciones para prevenir las oportunidades de corrupcion —
que son el mejor medio de mitigar el riesgo fiduciario— son, entre otras, las siguientes:

Ayudar a los paises a reforzar los sistemas nacionales en cuanto solucion a
largo plazo para mitigar el riesgo fiduciario en las operaciones financiadas por
el Banco, al mismo tiempo que se adoptan medidas para proteger los
proyectos financiados por el Banco en situaciones de mal gobierno;

Incorporar objetivos concretos de buen gobierno y contra la corrupcion en los
programas sectoriales, adaptados a las caracteristicas y posibles riesgos de
cada sector;

Colaborar con los gobiernos para identificar las operaciones de riesgo y
garantizar su mitigacion en las fases iniciales, en particular la preparacion de
planes de accidn contra la corrupcion dentro de las operaciones de alto riesgo,
cuando convenga;

Mejorar la calidad del disefio, supervision y evaluacion de los proyectos e
intensificar la supervision por terceros de los proyectos financiados por el
Banco mejorando la divulgacion oportuna de la informacion sobre el proyecto
(incluidos los planes de accion contra la corrupcion) e incrementando la
consulta en las primeras fases y la participacion a lo largo de todo el ciclo de
proyectos, tomando como base las ensefianzas aprendidas y las buenas
practicas;
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e Prestar atencion a los problemas de calidad fiduciaria durante los examenes
conjuntos con los gobiernos sobre la cartera de proyectos y de financiamiento
del Banco;

e Orientar los recursos y la atencidén, sobre todo durante la supervision, hacia los
proyectos que se consideran de riesgo, y

e Establecer equipos contra la corrupcion, en particular sobre el terreno, para
examinar el disefio de los proyectos, la clasificacion de riesgos y los planes de
accion contra la corrupcion y, junto con asesores sobre gestion de gobierno
(destacados sobre el terreno, si es posible), para actuar como centros de
coordinacion de los gobiernos y otras partes interesadas en relacion con el
dialogo sobre la gestion de gobierno y la lucha contra la corrupcion.

Cuando las operaciones son cofinanciadas, el Banco se encargara de la coordinacion con
esos interlocutores.

18. El Departamento de Integridad Institucional (INT) continuard investigando las
alegaciones de corrupcion en proyectos financiados por el Banco y, cuando se detecten
casos de corrupcion, el GBM sancionara publicamente a las empresas corruptas y
promoverd acciones complementarias y dentro de la institucion. Ademas, el GBM
reforzara la colaboracion entre el equipo de investigacion del Banco y las instituciones
del pais en la lucha contra la corrupcién. Las observaciones recibidas en las consultas han
impulsado al INT a adoptar medidas adicionales para lograr una mayor transparencia y
mejorar la forma de concebir las asociaciones. Actualmente, el INT esté siendo objeto de
examen por un grupo independiente de expertos con el fin de reforzar sus operaciones y
eficacia.

19. La CFl y OMGI colaboraran directamente con el sector privado para reforzar en
sus operaciones la aplicacion de normas éticas en las empresas, alentando a los clientes a
adherirse a coaliciones del sector publico y privado en favor de la reforma y reforzar la
idea de que la integridad es ““beneficiosa para los negocios”.

20.  Alcance Mundial. Finalmente, en el plano mundial, el Banco reforzard los
planteamientos armonizados con otros interlocutores internacionales. La estrategia trata
de reforzar las asociaciones bilaterales y multilaterales del GBM conforme a la
Declaracion de Paris con miras a:

e Armonizar las iniciativas sobre gestion de gobierno lucha contra la corrupcién
con el FMI, las Naciones Unidas, los bancos regionales de desarrollo y otros
donantes en areas como la gestion de las finanzas publicas, las adquisiciones y
la reforma del poder judicial;

e Promover una intervencion coordinada en los paises donde los problemas de
gestion de gobierno y corrupcién representen desafios para el desarrollo, en
particular mediante consultas con otros asociados cuando se considere la
posibilidad de una participacién limitada;
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e Habida cuenta de las limitaciones del marco juridico del Banco, deberia
establecerse una division del trabajo entre los donantes —que se especificaria
en la EAP—, de manera que otras instituciones tomaran la iniciativa en las
esferas que quedan fuera del mandato del Banco o no se incluyen entre sus
ventajas comparativas;

e En el marco de un proceso de reforma de las acciones conjuntas de los bancos
multilaterales de desarrollo (BMD), conseguir normas y procedimientos de
investigacion mas coherentes, intensificar el intercambio de informacion y
establecer mecanismos para reconocer mutuamente las decisiones sobre
sanciones;

e Continuar colaborando estrechamente con el sector privado, la sociedad civil,
los jovenes y los medios de comunicacion a fin de promover coaliciones en
favor del cambio, como la Alianza Mundial en pro de la Integridad, e
iniciativas sectoriales, como la Iniciativa para la transparencia de las
industrias extractivas (EITI) y “Hagan puablico lo que pagan™, al mismo
tiempo que se eleva el costo de los comportamientos corruptos mediante una
mayor armonizacion de las sanciones aplicadas por los BMD y a través del
nuevo Programa de revelacion voluntaria de informacion del Grupo del
Banco;

e Respaldar la aplicacién de importantes convenios internacionales, como la
Convencion antisobornos de la OCDE y la Convenciéon de las Naciones
Unidas contra la Corrupcidn, y de iniciativas regionales;

e Ayudar a aumentar la capacidad de los paises para rastrear, congelar y
confiscar el producto de comportamientos corruptos, por ejemplo mediante la
asistencia técnica para la recuperacion de activos y la fiscalizacion del uso de
los activos recuperados, y

e Colaborar con los paises desarrollados, la OCDE vy el sector privado para
proporcionar asistencia técnica contra el lavado de activos y estrechar la
cooperacion sobre los paraisos fiscales y la restitucion de bienes.

21. Seguimiento orientado a los resultados. El seguimiento es fundamental para la
rendicion de cuentas. EI Comité para el Desarrollo, reconociendo que los recursos de la
AIF continuaran asignandose a través del actual sistema de EPIN y de asignacion basada
en el desempefio, pidio al Banco que fomentara y utilizara indicadores que puedan ser
objeto de medidas concretas. Estos indicadores pueden perseguir una doble finalidad:
orientar la EPIN y supervisar el progreso de reformas concretas aplicadas por los
gobiernos. A lo largo del afio pasado, se han conseguido significativos progresos en la
elaboracion y utilizacién de dichos indicadores, como los de gestion financiera publica
elaborados por la iniciativa sobre el gasto publico y la rendicion de cuentas financieras.
Los indicadores agregados de gestion de gobierno en el mundo (recopilados por la
Vicepresidencia de Economia del Desarrollo y el Instituto del Banco Mundial) son fruto
de investigaciones basadas en la abundante informacion obtenida gracias a esfuerzos
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realizados fuera del GBM para supervisar la gestion de gobierno y que coexisten con
muchos otros productos (por ejemplo, encuestas de empresas), o que permite a las
autoridades disponer de informacion comparativa; no son las clasificaciones oficiales del
GBM ni desempefian ninguna funcion oficial en ninguno de los procesos operacionales
de toma de decisiones del GBM. Durante las recientes consultas, la mayoria de las partes
interesadas respaldo este planteamiento basado en la combinacion, cauta y atenta, de
distintos indicadores —indicadores agregados de gestion de gobierno, sistemas de
seguimiento y evaluacion de los paises, indicadores desglosados especificos e indicadores
de resultados—, teniendo en cuenta sus ventajas y limitaciones para los distintos
objetivos concretos.

22. Funcidn del Directorio. El Directorio del Banco seguira cumpliendo una funcién
importante en la elaboracion de las estrategias de los paises a fin de garantizar su
coherencia en todos ellos y continden teniendo amplio apoyo de la comunidad
internacional. Si las circunstancias de los paises cambian de tal manera que justifiquen un
cambio de estrategia por parte del Banco, se sometera a la consideracion del Directorio el
documento correspondiente. Ademas, en el caso de todas las EAP en que se presenten
escenarios alternativos, en la EAP y en el informe de situacion de la EAP de mediados
del periodo se continuarad sefialando claramente cuél de esos escenarios corresponde al
pais y qué condiciones tendrian que darse para cambiar de escenario. Los
acontecimientos que se vayan produciendo en los distintos paises se seguiran analizando
en las reuniones del Comité Directivo y se presentaran oportunamente al Directorio las
opiniones de la administracion acerca de los niveles de financiamiento. En los casos
excepcionales en que las nuevas circunstancias del pais justifiquen un cambio
significativo o la suspension de las operaciones del Banco, la administracion recabara el
apoyo del Directorio. Este seguira participando en el examen de los distintos proyectos,
incluidos los que se hubieran retrasado por problemas de corrupcion. Ademas, ha
ofrecido orientacion y observaciones para perfeccionar esta estrategia y la supervisara a
medida que se vaya aplicando.

23. De cara al futuro. Esta estrategia supone un cambio en la manera en que el GBM
desarrolla sus actividades, en particular el ofrecimiento de incentivos para que los
directivos y el personal colaboren en forma proactiva y sobre el terreno en los asuntos
relativos a la gestion de gobierno; la consideracion de las necesidades de dotacion de
personal, aptitudes y conocimientos, y recursos para funcionar en forma eficaz en lugares
donde existen problemas de gestion de gobierno, y la elaboracion de un marco de
resultados méas eficaz, que permita un mayor progreso en el fortalecimiento de los
sistemas de seguimiento y evaluacion de los paises, indicadores desglosados concretos
sobre la gestion de gobierno e indicadores de resultados. La estrategia hara hincapié en la
labor de primera linea, para lo cual se aprovecharan los conocimientos locales y se
trabajara en estrecha colaboracion con los paises asociados. Se elaboraran orientaciones
operacionales para el personal, en que se reflejen las actuales innovaciones introducidas
sobre el terreno. Los equipos del Banco en los paises informaran a su vez a las partes
interesadas que participaron en las consultas, para que conozcan la forma en que sus
aportaciones quedaron reflejadas en esta estrategia reforzada y contar con ellas en la fase
de aplicacion. Dada la complejidad de esta tarea, el GBM también tendra que proceder en
forma pragmatica. Ademas, se deberan fortalecer las asociaciones con instituciones
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locales, como universidades, grupos de la sociedad civil y empresas a fin de aumentar los
conocimientos técnicos del Banco y elaborar planteamientos comunes. Asimismo, dada la
importancia del aprendizaje en estas esferas, el Banco continuard respaldando
investigaciones sobre las causas y los efectos de la gestion de gobierno y la corrupcion, y
su nexo con el crecimiento y el desarrollo. Este programa exige innovacion y
experimentacion, asi como un seguimiento y evaluacion rigurosos de los resultados, con
la franqueza necesaria para poder aprender qué es lo que funciona o no y por qué. Las
iniciativas concretas necesarias para instrumentar por completo esta estrategia se
esbozaran en un plan de aplicacién que se preparard y se presentara al Directorio no mas
tarde de finales del actual ejercicio.



