Risco e Oportunidade

Gestdo do Risco para o Desenvolvimento

PRINCIPAIS MENSAGENS

A gestao do risco pode ser um instrumento
poderoso para o desenvolvimento

Os ultimos 25 anos testemunharam mudancas inéditas
em todo o mundo, sendo muitas delas para melhor. Em
todos os continentes, muitos paises enveredaram por um
caminho de integra¢do internacional, reforma econémi-
ca, modernizagio tecnoldgica e participagio democrati-
ca. As economias estdo crescendo, as pessoas estdo saindo
da pobreza e centenas de milhdes de pessoas estio apro-
veitando os beneficios de melhores padroes de vida e do
intercambio cultural e cientifico entre os paises.

A medida que 0 mundo muda, surgem vérias oportu-
nidades. Com elas, porém, aparecem riscos antigos e no-
vos, desde a possibilidade de perda de emprego, crime e
doenga até o potencial para turbuléncia financeira, dis-
turbios sociais e danos ambientais. Se forem ignorados,
esses riscos podem transformar-se em crises que anulam
os ganhos duramente obtidos e ameagam as reformas
econdmicas e sociais que os produziram. As consequén-
cias dos riscos mal administrados podem destruir vidas,
bens, confianca e a estabilidade social. E geralmente sdo
os pobres os mais duramente atingidos.

O Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial
(WDR) de 2014 argumenta que a solu¢io nao é rejeitar a
mudanga para evitar os riscos, mas preparar-se para os
riscos e as oportunidades que essas mudangcas acarretam.

A gestdo responsével e eficaz dos riscos pode salvar vidas,
evitar prejuizos econoémicos, impedir obstaculos ao de-
senvolvimento e desencadear oportunidades. Ela tem o
potencial de gerar seguranga e um instrumento de pro-
gresso para as pessoas dos paises em desenvolvimento,
além de outros (Box 1).

O que implica a gestao eficaz de riscos?

Gestao de riscos ¢ o processo de deparar-se com os riscos,
preparar-se para enfrentd-los e lidar com seus efeitos. Sdo
dois os seus objetivos: resiliéncia — a capacidade das pes-
soas, sociedades e paises de recuperarem-se de choques
negativos; e prosperidade — obtida com a gestdo positiva
e bem-sucedida de choques que abrem oportunidades
para o desenvolvimento. A preparagdo para o risco con-
siste em trés a¢des que podem ser adotadas com antece-
déncia: aquisi¢ao de conhecimento, criagio de protecdo e
obteng¢io de seguro. Uma vez que um risco (ou oportuni-
dade) tenha-se materializado, as pessoas tomam medidas
para lidar com o ocorrido. Uma boa estratégia de gestio
de riscos deve incluir todos estes quatro componentes,
que interagem e reforcam uns aos outros (Diagrama 1).
Um melhor conhecimento, por exemplo, pode levar a
alocagdo mais eficiente de recursos entre seguro e prote-
¢do. Do mesmo modo, ter melhor seguro e protegio pode
tornar o enfrentamento menos dificil e oneroso.

BOX 1 Cinco consideragées importantes sobre o processo de gestio de riscos do WDR de 2014

1. E necessério assumir riscos para buscar oportunidades
de desenvolvimento. O risco da ina¢éo pode ser a pior
opcao de todas.

2. Para enfrentar os riscos com sucesso, € essencial aban-
donar as respostas nao planejadas e ad hoc quando
ocorrem crises e adotar uma gestdo de riscos proativa,
sistematica e integrada.

3. Nao é suficiente identificar os riscos; as compensacdes
e os obstaculos a gestdo de riscos também precisam
ser identificados, priorizados e abordados por meio de
acoes publicas e privadas.

4. Para os riscos que as pessoas nao podem abordar sozi-
nhas, a gestao de riscos exige uma acao e responsabi-
lidade conjuntas em diferentes niveis da sociedade,
desde as familias até a comunidade internacional.

5. Os governos tém um papel fundamental na gestao de
riscos sistémicos, fornecendo um ambiente propicio
para aacao e responsabilidade compartilhadas e cana-
lizando o apoio direto para as pessoas vulneraveis.
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DIAGRAMA 1 Os componentes interligados
da gestdo de riscos

Seguro
Transferir recursos entre pessoas
e ao longo do tempo, de estados
da natureza bons para maus

Enfrentamento
Recuperar-se das
perdas e tirar
maior proveito
dos beneficios

Conhecimento
Conhecer os choques,
as condi¢bes internas e
externas e os possiveis
resultados, reduzindo
assim o nivel de

incerteza
Protecao
Reduzir a probabilidade
e a dimensdo das perdas
com relacao aos beneficios
Preparacao Enfrentamento

Os beneficios da preparacao para o risco
superam seus custos

As crises e perdas resultantes da ma administragao de riscos sdo dis-
pendiosas, assim como as medidas necessdrias para preparar-se me-
lhor para os riscos. Sendo assim, a preparagdo compensa? As evidén-
cias sugerem que os beneficios superaram os custos — algumas vezes
de forma significativa. Por exemplo, suplementos minerais destina-
dos a reduzir a subnutri¢do e os riscos a satde correspondentes po-
dem gerar beneficios pelo menos 15 vezes maiores do que os custos.

A gestao de riscos também requer a avaliagdo de diferentes riscos
e anecessidade relativa de preparar-se para cada um deles. Tendo em
vista que recursos sdo limitados, é necessério e inevitavel estabelecer
prioridades e fazer escolhas. Por exemplo, um pequeno pais sujeito a
chuvas torrenciais e também exposto a choques financeiros interna-
cionais precisa decidir quanto gastar em prevenc¢do de enchentes e
quanto economizar para amortecer a volatilidade financeira.

Nio basta levar em conta as compensagdes, é preciso também
considerar as sinergias. Situagdes de beneficio mutuo podem reduzir
o risco (a possibilidade de perda) e aumentar os beneficios poten-
ciais. Os exemplos mais notaveis sio os investimentos em nutrigao e
a saude preventiva; melhorias no ambiente de negdcios e politicas
monetdrias e fiscais disciplinadas. Essas sinergias sao comuns e de-
vem ser enfatizadas — o que nio significa dizer que elas nao tenham
custos ou que sejam sempre féceis de implementar.

As pessoas e as sociedades esforcam-se
para administrar o risco

Se a gestdo de riscos pode ter impactos positivos e tem eficacia de
custo, entdo por que as pessoas e as sociedades ndo administram
melhor o risco? A resposta especifica varia de caso a caso, mas estd
sempre relacionada as restri¢cdes e aos obstaculos enfrentados pelos
individuos e sociedades, incluindo a falta de recursos e informagoes,
problemas cognitivos e comportamentais, auséncia de mercados e
bens publicos, e externalidades sociais e econdmicas. Essa constata-

¢do resulta em uma mensagem importante. Nio ¢é suficiente identi-
ficar os riscos: os obstaculos a gestdo de riscos também precisam ser
identificados, priorizados e abordados por meio de acdes publicas
e privadas.

Uma abordagem holistica para gestao de risco

Os esfor(;os individuais sdo essenciais para a gestdo do risco, mas,
sem um ambiente de apoio, seu éxito sera limitado (Box 2). A maioria
das pessoas estd inerentemente mal preparada para enfrentar gran-
des choques (como a doenca de um chefe de familia), choques sisté-
micos (como um desastre natural ou uma crise financeira) ou cho-
ques multiplos (como seca seguida de alta de precos dos alimentos)
Nesses casos, a gestdo de riscos exige uma agio e responsabilidade
conjuntas em diferentes niveis da sociedade, desde as familias até
a comunidade internacional. Esses sistemas sociais e econdmicos
podem apoiar a gestdo de risco das pessoas de formas diferentes,
embora complementares.

o A familia é o principal exemplo de apoio, combinando recursos,
protegendo seus membros — principalmente as pessoas vulnera-
veis — e permitindo que elas invistam em seu futuro.

o As comunidades fornecem redes informais de seguro e protecio,
ajudando as pessoas a lidarem com riscos idiossincraticos e com-
binando recursos para enfrentar os riscos comuns.

o As empresas podem ajudar a absorver choques e a explorar o
lado da oportunidade que hé no risco, contribuindo para um em-
prego mais estdvel, aumento de renda, além de maior inovagao e
produtividade.

« O sistema financeiro pode oferecer ferramentas tteis para a gestao
de riscos, tais como poupanga, seguro e crédito, a0 mesmo tempo
em que gerencia seus proprios riscos com responsabilidade.

o O Estado tem a escala para gerir riscos sistémicos nos niveis
nacional e regional, fornecer um ambiente propicio para o fun-
cionamento de outros sistemas, além de fornecer apoio direto as
pessoas vulneraveis. Essas funcdes podem ser realizadas por meio
de prote¢do social (seguro e assisténcia), bens publicos (defesa
nacional, infraestrutura, ordem publica) e politica publica (regu-
lamentagio, gestio macroecondmica).

o A comunidade internacional pode oferecer competéncia, facilitar
a coordenacdo de politicas e combinar recursos quando os riscos
excederem a capacidade nacional ou cruzarem as fronteiras nacio-
nais e geracionais.

Esses sistemas interagem, geralmente complementando e as ve-
zes substituindo as fungdes de gestdo de riscos uns dos outros. Por
exemplo: as empresas dependem da estabilidade macroeconomica,
dos servigos publicos e dos produtos financeiros para permanecerem
dinémicas e continuarem a fornecer renda e emprego para as pessoas.
O sistema financeiro pode fornecer ferramentas de seguro, poupanca
e crédito somente se um numero suficiente de familias e empresas
conseguirem participar do sistema e a economia apresentar um deter-
minado nivel de estabilidade e previsibilidade. Em geral, os mercados
s6 podem fornecer ferramentas e recursos de gestao de riscos em uma
escala crescente se 0s servicos publicos necessarios, tais como o estado
de direito e uma solida estrutura normativa, estiverem em vigor.
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BOX 2 Alguns fatos sobre o risco e a gestdo do risco em vdrias partes do mundo

Apesar de algum progresso, muitas pessoas permanecem vulnerdveis:

Mais de 20% da populacao dos paises em desenvolvimento vivem
com menos de USS$ 1,25 por dia e quase 75%, com menos de
US$ 4,00.

Setenta por cento das pessoas nos paises em desenvolvimento
nao utilizam ferramentas financeiras formais.

Mais de 70% da forca de trabalho do Sul da Asia e Africa Subsa-
ariana é auténoma e nao se beneficia do compartilhamento de
riscos com as empresas.

Em 2010, as pessoas que viviam em paises frageis e afetados por
conflitos representavam 15% da populacdo mundial e um terco das
pessoas que viviam em pobreza extrema.

Quando o risco € mal administrado, surgem as crises:

« Mais pessoas morrem em decorréncia da seca na Africa do que de
qualquer outro desastre natural, ao passo que praticamente nin-
guém morreu por causa da seca em paises em desenvolvimento
nas quatro ultimas décadas.

« A taxa de mortalidade por doencas e lesdes em criangas com
menos de cinco anos é quase 20 vezes mais elevada nos paises de
baixa renda do que nos paises de renda alta.

Integracao da gestao do risco aos programas
de desenvolvimento

O Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial de 2014 oferece de-
zenas de recomendagdes especificas de politicas destinadas a apri-
morar a gestdo do risco em varios niveis da sociedade (Box 3).
Seu conselho geral, entretanto, é que as recomendagdes sejam im-
plementadas de maneira proativa, sistemdtica e integrada para
otimizar sua eficicia. Para isso, o relatério defende que os paises
criem uma junta nacional de riscos, que seja capaz de ajudar a inte-
grar a gestdo de riscos a agenda de desenvolvimento. Pode ser um
orgdo novo ou resultar da reforma de drgios existentes: o mais
importante é uma mudan¢a de abordagem — que caminhe para
uma avaliacdo de riscos coordenada e sistemdtica no nivel nacio-
nal e mesmo internacional. A implementagio dessa recomendagdo
pode exigir uma mudanga substancial na maneira como os gover-
nos desenvolvem e implementam seus planos gerais, considerando
a mudanca e a incerteza como caracteristicas fundamentais das
economias modernas.

Cinco principios da acao publica para a melhor
gestao dorisco

A andlise feita ao longo de todo o WDR de 2014 sugere que a agdo
publica, essencial para apoiar a gestdo de riscos, pode ser orientada
de forma proveitosa por alguns principios-chave.

1. Nao gerar incerteza ou riscos desnecessarios

O Estado deve esforcar-se para diminuir a incerteza e reduzir os
riscos — ou, no minimo, ndo os tornar piores. Como ou por que um
governo faria isso? Primeiro, ele pode perpetuar as normas sociais
que discriminam certos grupos, tais como mulheres ou grupos étni-
cos, tornando-os mais vulnerdveis. Segundo, ele pode favorecer ao

» Um total de 147 crises bancarias atingiram 116 paises entre 1970
e 2011; a média da perda cumulativa de producédo durante os trés
primeiros anos de crises nos paises emergentes foi de 26%.

No periodo 2011-2012, a fome na Somélia levou 258 mil vidas, ape-
sar de 11 meses de repetidos avisos; a comunidade de doadores
perdeu oportunidades de intervencao antecipada para evitar ris-
cos politicos e de seguranca.

A gestdo eficaz de riscos pode aumentar a resiliéncia a choques
negativos e a capacidade de aproveitar os choques positivos:

Entre 1990 e 2010, o percentual de pessoas nos paises em desen-
volvimento com acesso a melhores condicbes de saneamento
aumentou de 36% para 56%, enquanto a taxa de imunizacdo
contra o sarampo dobrou. A mortalidade materno-infantil caiu em
mais de 40%.

Os agricultores em Gana e na India — entre outros paises — que tém
seguro contra riscos pluviométricos aumentaram seus investimen-
tos em fertilizantes, sementes e outros insumos.

Enquanto uma década atras a maioria dos paises em desenvolvi-
mento sofria de um viés prociclico em suas politicas macroeconé-
micas, hoje mais de um terco desses paises pratica politicas macro-
econdmicas contraciclicas para reducédo de recessoes.

grupo que o apoia politicamente contra os interesses legitimos de
outros. Terceiro, um governo que esta fragmentado e desorganizado
internamente pode adotar politicas ambivalentes ou implementar
politicas de forma ineficaz. Finalmente, ao enfrentar problemas difi-
ceis, o governo pode ser orientado pela ideologia, pensamento iluso-
rio ou simples desespero em vez de confiar em medidas baseadas
em evidéncias e analises.

2. Fornecer os incentivos corretos para que pessoas e
institui¢oes facam seu préprio planejamento e preparagio e,

ao mesmo tempo, evitar impor riscos ou prejuizos a outras

Os incentivos corretos sio fundamentais para evitar os casos em que
alguns se beneficiem a custa de outros. Operagdes de resgate finan-
ceiro devem ser evitadas, mas se ocorrerem devem ser planejadas de
modo a evitar incentivos distorcivos. A experiéncia da Turquia apos
a crise bancdria de 2000-01 (e especialmente a posi¢do inabaldvel
dos drgaos de regulamenta¢do bancdria) é um exemplo excelente.
A protegao social pode ser criticada por nao incentivar a autocon-
fianga e por representar um onus insustentavel para o Estado. Esses
problemas podem ser evitados por meio de um projeto que leve di-
retamente em conta os incentivos das pessoas. As redes de seguran-
¢a bem planejadas — tais como as transferéncias monetarias condi-
cionadas ou os programas de incentivo ao trabalho em Bangladesh,
Brasil, India e México — estio promovendo melhores préticas fami-
liares em educagio, saude e empreendedorismo, enquanto perma-
necem sustentaveis do ponto de vista fiscal. Duas mudangas na
mentalidade das pessoas com relagio a responsabilidade individual
e social sio fundamentais para a gestdo eficaz de riscos: passar da
dependéncia para a autoconfianca e do isolamento para a coopera-
¢d0. A criagdo de incentivos adequados pode contribuir em ambos
0s aspectos.
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BOX 3 Algumas recomendagoes sobre politicas do WDR de 2014

Para as familias:

Seguro de saude publica, administrado em parceria com o setor
privado, com énfase nos cuidados preventivos e tratamento de
doencas transmissiveis e acidentes

Educacdo publica, administrada em parceria com o setor privado,
com foco em habilidades flexiveis, adaptaveis a mudanca dos
mercados de trabalho

Redes de seguranca voltadas para os pobres como, por exem-
plo, transferéncias monetarias condicionadas com pagamentos
diretamente as mulheres

Leis aplicaveis contra a violéncia doméstica e discriminacao de
género

.

Para as comunidades:

Infraestrutura publica para a mitigacao de riscos de desastres,
criada em colaboragao com as comunidades vizinhas
Infraestrutura de transportes e comunicagoes, principalmente
para integrar e consolidar comunidades isoladas

Protecdo policial contra o crime comum e organizado, especial-
mente voltada para as comunidades ameacadas

Leis aplicaveis contra a discriminacdo étnica e racial

Para o setor empresarial:

- Direitos de propriedade privada assegurados e respeitados

» Regulamentacbes ageis e previsiveis para tributacao, mercado de
trabalho e ingresso e desligamento de empresas

- Regulamentacbes aplicaveis para a seguranca do ambiente de
trabalho, protecdo ao consumidor e preservacao ambiental

« Considerar a possibilidade de dissociar o seguro social (ou seja,
seguro salide e aposentadoria por idade) da situagao de trabalho

3. Manter uma perspectiva de longo prazo para a gestio de
riscos mediante a cria¢ao de mecanismos que transcendam

os ciclos politicos

Sdo necessarios mecanismos institucionais que induzam o Estado a
manter uma perspectiva de longo prazo que sobreviva as mudangas
voldteis da opinido publica ou aliangas politicas. Por exemplo: a
prestacdo de servicos de satde por parte do governo deve ser finan-
ciada de forma continua e sustentavel para ser bem-sucedida. A Tai-
landia e a Turquia oferecem exemplos de sucesso com sua recente
mudanga para programas de seguro de saide universal. O sistema
financeiro deve alcancar o equilibrio correto entre incluséo e estabi-
lidade. Na Maldsia, o Banco Central, o Ministério das Financas e o
setor privado estdo preparando uma estratégia de longo prazo para
o setor financeiro. As politicas monetarias e fiscais contraciclicas
exigem também uma perspectiva de longo prazo. Para tanto, Chile,
Colombia e Noruega estao adotando um conceito de equilibrio or-
¢amentdrio de longo prazo, monitorado por comités independentes.

4. Promover a flexibilidade dentro de uma estrutura
institucional clara e previsivel

A flexibilidade e o ajuste as novas circunstincias sdo essenciais para
promover a resiliéncia e aproveitar as oportunidades. Os exemplos
mais importantes incluem a migragao de familias em resposta 8 mu-
danga de tendéncias economicas e a renovagao das empresas diante
dos choques tecnoldgicos e de demanda. A promogao da flexibilida-

Para o sistema financeiro:

Sélida infraestrutura financeira (sistemas de pagamento, infor-
macoes de crédito) para facilitar a inclusdo e o aprofundamento
financeiros

Regulamentagdes aplicéveis que promovam a protecdo do consu-
midor e a competicdo entre instituicdes financeiras
Regulamentacdo macroprudencial, para o sistema financeiro
como um todo, a fim de reduzir as crises financeiras e evitar
operagbes de resgate

Uma estratégia financeira nacional que trate das compensacgoes
entre inclusdo financeira, aprofundamento e estabilidade

Para a macroeconomia:

Politica monetaria transparente e confidvel, voltada para a estabili-
dade de precos e executada por um banco central autbnomo

Para a maioria dos paises, um regime de taxa de cambio flexivel,
em um contexto de politica monetaria transparente e confiavel
Politica fiscal contraciclica e sustentavel, auxiliada por um conselho
fiscal independente

Provisdo para responsabilidades contingentes, tais como desastres
naturais, crises financeiras e aposentadorias para uma populacao
em processo de envelhecimento

.

Para a comunidade internacional:

- Participacdo em acordos bilaterais, regionais e globais para com-
partilhar os riscos entre os paises, aumentar a capacidade nacional
de enfrentar riscos comuns, favorecendo intervencdes proativas e
bem coordenadas.

- Para os riscos globais indefinidos, como a mudanca climatica, a for-
macao de uma “coalizéo de interessados” com governos de paises
com ideias afins, criando incentivos para outros paises participarem.

de preservando, a0 mesmo tempo, uma estrutura sensivel, transpa-
rente e previsivel sao desafios para o Estado. Para as empresas, o
modelo dinamarqués de “flexi-seguran¢a” oferece esse equilibrio,
associando a flexibilidade do mercado de trabalho com uma forte
rede de seguranca social e politicas de reemprego. Para a macroeco-
nomia, os regimes de metas de inflagdo com taxas de cambio flutu-
antes oferecem um bom modelo de politica monetaria flexivel em-
bora sdlida do ponto de vista institucional.

5. Proteger os vulneraveis e, a0 mesmo tempo, incentivar

a autoconfianga e preservar a sustentabilidade fiscal

Para as familias que continuam altamente vulneraveis a choques, o
Estado pode fornecer redes de seguranca. Essas redes sdo viaveis
mesmo em paises de baixa renda, desde que o apoio seja claramente
direcionado para as popula¢des vulneraveis e seja planejado para
incentivar o trabalho. O Sistema de Redes de Seguranga Produtivas
da Eti6pia protege milhoes de familias contra a inseguranga alimen-
tar, enquanto investe em bens comunitdrios. A comunidade interna-
cional também pode contribuir com recursos e competéncia para a
protecdo de populacdes vulneraveis. Embora muito criticada, a aju-
da externa tem sido bem-sucedida quando é fornecida em coorde-
nagdo com institui¢des locais responséveis, como ocorreu na Indo-
nésia apds o tsunami de 2004. A gestdo eficaz do risco por meio da
promogao do crescimento sustentado pode reduzir a vulnerabilida-
de e ajudar a eliminar a pobreza extrema.
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