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I. INTRODUCCION'

Argentina se encuentra actualmente sumida en una profunda crisis economica, social y
politica sin paralelo. Después de tres anos de recesion ininterrumpida, la crisis econdémica y
financiera se profundizé durante el afio 2001. En el transcurso de dicho afio, se hicieron varios
intentos infructuosos para reactivar el crecimiento como preludio para mejorar las finanzas
publicas y el perfil de la deuda. Los esfuerzos por proteger al sistema bancario frente al
amplio retiro de los depositos (el "corralito") tuvieron como resultado restringuir la liquidez y
la actividad econdmica y generaron descontento popular. El proceso culmina con la renuncia
del Presidente De la Rua en diciembre de 2001, una rapida sucesion de presidentes
designados, el anuncio formal de la cesacion de pagos sobre la deuda del sector publico, y a
principios de 2002, el abandono del Plan de Convertibilidad.

Con una recesion que ya lleva cuatro afios, se proyecta para este aflo que la economia
declinara en alrededor del 16 por ciento, lo que implica que la caida del PBI sera de mas del
25 por ciento desde su pico en 1998. Con una marcada depreciacion del peso desde su
flotacion y una politica monetaria indefinida, Argentina esta experimentando una significativa
inflaciéon por primera vez desde 1991. Entre la declinacion de la actividad econdmica y la
depreciacion de la moneda, el PBI per cépita se derrumbd abruptamente, a un nivel
proyectado de US$ 2.850 en 2002 (comparado con US$ 8.210 en su pico de 1998).

La caida de los tultimos seis meses ha agravado severamente las ya dificiles condiciones
sociales del pais. Los niveles de desempleo, que ya eran elevados (18.3% en octubre de
2001), saltaron al 21,5 por ciento segun datos de mayo de 2002, de acuerdo con los
indicadores oficiales.” Ademas, la destruccion de puestos de trabajo ha sido importante
(particularmente en relacion con los empleos no calificados). Durante el primer trimestre de
2002, la industria de la construccion (que es clave para la mano de obra no calificada) cay¢ el
25 por ciento con respecto al ultimo trimestre de 2001 (42% en comparacioén con el primer
trimestre de 2001).> También la pobreza esta en aumento, confirmando la asociacién entre la
crisis econémica y el incremento de la pobreza (Lustig 2000). Las estimaciones oficiales para
28 centros urbanos indican que aument6 del 38,3% en octubre de 2001 a 53,0% en mayo de
2002. Este contexto extremadamente negativo también ha tenido un fuerte impacto sobre los
sectores de la salud y la educacion, en los que existe una creciente evidencia de deterioro en la
provision de servicios. El efecto combinado de todos estos factores ha tenido como resultado
producir una situacion social crecientemente conflictiva, con altos niveles de delito, violencia
y diversas formas de protesta.

En este trabajo se presentan los resultados iniciales de una encuesta de hogares especialmente
realizada para evaluar los efectos que ha tenido la crisis econémica sobre el bienestar de los
hogares e identificar los mecanismos y estrategias de supervivencia adoptados por las familias

! Nuestro especial agradecimiento a Diane Steele, Esteban Font Guido, Miriam Garcia, Irene Novakosky y el
equipo del SIEMPRO, Sebastian Galiani, Sandra Cesilini, Kinnon Scott, Susana Aparicio, Polly Jones, Martin
Ravallion Florencia Castro Leal y Emanuela Galasso por su 1til ayuda en la encuesta. También deseamos agradecer
a Truman Packard, Indermit Gill, Leonardo Gasparini, Guillermo Cruces, Carlos Cavalcanti, Juan Gaviria, Carlos
Sobrado, Estanislao Gacitia y Chris Chamberlin por sus comentarios y sugerencias y a Enrique Zuleta Puceiro por
su guia para el desarrollo e implementacion de la encuesta. Las opiniones aqui expresadas corresponden a los autores
y no deben ser atribuidas al Banco Mundial.

2 INDEC, Encuesta Permanente de Hogares, total areas urbanas.

3 Encuesta de Indicadores Laborales (EIL), Ministerio de Trabajo.

La crisis argentina y su impacto en el bienestar de los hogares. Por Ariel Fiszbein, P. Giovagnoli e 1. Aduriz

1



Oficina del Banco Mundial para Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay — Documento de Trabajo N.1/02

argentinas durante estos tiempos dificiles. Especificamente, la encuesta fue disefiada para
identificar cambios en los ingresos, patrones de consumo, acceso a diversos servicios sociales
y otros servicios, patrones de ahorro y de pago, participacion en el mercado laboral y
dependencia de mecanismos de contencion social formales e informales. Ademas, la encuesta
se propuso recabar informacion sobre los cambios en el estado mental y emocional
experimentados a nivel personal.

Se trata de una encuesta representativa a nivel nacional, que cubrio 2.800 hogares de
diferentes regiones.* A diferencia de la mayoria de las encuestas de la Argentina (incluida la
Encuesta Permanente de Hogares del INDEC), en esta se incluyé a pequenas localidades (con
menos de 2000 habitantes), de modo de contar con un mejor conocimiento de estas areas. No
obstante, en la encuesta no se incluyeron las areas dispersas y por lo tanto, no presenta un
cuadro completo del heterogéneo sector rural argentino. En el caso de las areas urbanas, el
disefio de la muestra se basé en una estratificacion por tamafio de ciudad y por region. Para
las zonas rurales se seleccionaron las localidades en forma aleatoria. Si bien se hizo el
esfuerzo de incluir localidades de diferentes regiones, la muestra no es lo suficientemente
grande como para ser representativa a nivel regional. En términos generales, el disefio de la
muestra permite las comparaciones con la EPH de las areas urbanas.

La primera parte del cuestionario solicita informacion sobre todos los miembros del hogar e
incluye preguntas sobre caracteristicas demograficas, empleo, ingresos, estado migratorio,
nivel de educacion, cobertura médica y aportes a la seguridad social. Varias de estas
preguntas son retrospectivas usando el mes de octubre de 2001 como punto de referencia. Se
pregunté a los encuestados sobre sus ingresos individuales laborales y no laborales (en
efectivo y en especies) asi como las transferencias de ingresos oficiales y no oficiales.

La segunda parte del cuestionario se concentrd en el hogar como unidad de analisis y el
respondente fue el Jefe de Hogar (o la persona mejor informada del hogar).” Se incluyeron
preguntas sobre el uso de ahorros, cambios en los patrones de consumo, y participacion en
programas sociales y actividades comunitarias. También se pregunto sobre el estado mental y
emocional y las expectativas para el futurodel respondente. El cuestionario diferia levemente
en el caso de las areas rurales y urbanas a fin de capturar las especificidades correspondientes
a las mismas. El trabajo de campo se realiz6 durante los meses de junio y julio de 2002.

* La encuesta fue realizada por IBOPE.

> Si el jefe del hogar no conocia la respuesta a una pregunta en particular (por ¢j., cambios en los patrones de
consumo) se visitd el hogar hasta un maximo de tres veces para encontrar un miembro que pudiera responder a la
pregunta especifica.
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II. PRINCIPALES HALLAZGOS

Ingreso de los hogares. En la Tabla 1 se presenta la informacidén basica sobre ingresos
derivada de la encuesta. Los ingresos mensuales per capita informados, provenientes de todas
las fuentes, ascendieron a $214.° Esto puede compararse con un ingreso promedio de $233
estimado por el INDEC para areas urbanas en mayo de 2002. Siguiendo los procedimientos
estandares, el ingreso per capita fue ajustado usando la escala de adulto equivalente (para
reflejar las diferencias en las necesidades de consumo), lo que arrojo un ingreso mensual
promedio de $264. También se presentan algunas medidas de desigualdad estandar que
confirman los niveles relativamente elevados de desigualdad de ingresos observados en las
encuestas de hogares de la Argentina.

Tabla 1: Ingreso medio por quintiles - Junio de 2002 - Total del Pais

Ingreso del hogar por adulto| ~ Ingreso per capita del hogar
Quintiles equivalente ($)
Media ($§) Participacion | Media ($) Participacion
I 40,5 3,1 32,0 3,0
11 107,4 8,1 85,9 8,0
11T 182,7 13,8 146,3 13,7
v 300,1 22,7 240,9 22,5
\'% 690,8 52,3 564,7 52,8
Media 264,3 100 214 100,0
Y10/Y1* 28,9 28,4
Gini 0,473 0,478

El primer quintil incluye los hogares que con ingresos cero.

*Y10/Y1 es la razon de ingresos medios correspondientes al decil superior e inferior en la distribucion.
Y1 no incluye a los que informaron ingresos iguales a cero.

Como se menciond, una caracteristica particular de esta encuesta es la inclusion de las areas
rurales, que no son cubiertas en la EPH. La Tabla 2 confirma el hecho bien conocido (pero no
necesariamente bien establecido) de que los niveles de ingresos urbanos son mas elevados,
indicando una brecha del orden del 60%.

8 Debido a los conocidos problemas de las encuestas a hogares en la captacién de los niveles de ingreso, se considero
una pregunta para las personas que no quisieron informar su nivel exacto de ingresos, donde se les pidié que
seleccionaran el intervalo que mejor aproxime su ingreso (y para imputar estos ingresos se tomaron los valores medios
de cada intervalo). Esto permitié reducir el nimero de hogares con informacion incompleta sobre ingresos del 17,2%
al 7,6%. En el caso de los individuos que no informaron los ingresos laborales, estos se estimaron usando las
ecuaciones de Mincer, donde el logaritmo del ingreso laboral horario es definido como funcion de los atributos
individuales observables tales como sexo, educacion, edad y experiencia. Para corregir el sesgo de seleccion se uso el
método de Heckman. Los efectos absolutos y relativos de estas correcciones sobre los ingresos son insignificantes
(aumentos de ingresos per capita de $212 a $214).
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Tabla 2: Ingreso medio por areas

Areas Ingreso del hogar por adulto ingreso per capita del hogar
equivalente ($) (%)
Urbano 268.3 223.27
Rural 168.9 142.13

A fin de identificar los efectos de la crisis sobre los ingresos de la familia, en la encuesta se
pidio a cada hogar que indicara si sus ingresos corrientes se habian modificado - en términos
nominales - con respecto al nivel correspondiente a octubre de 2001. En la Tabla 3 puede
verse que mas del 40% de los hogares informd no haber tenido cambios en sus ingresos,
mientras que casi el 50% de los hogares inform6 una reduccidén en sus ingresos nominales.
Debe subrayarse que alrededor del 8% de los hogares informaron de aumentos en sus
ingresos.

Tabla 3:

Cambios en los ingresos

Con respecto a

octubre de 2001 %
Aumentaron 8.0
Sin cambios 43.4
Se redujeron 48.6

La informacion obtenida no permite determinar el grado de influencia de estos cambios en la
distribucién del ingreso, dado que las preguntas retrospectivas no hacian referencia a “los
niveles” de ingreso. En la Tabla 4, sin embargo, puede verse la incidencia de los cambios de
acuerdo con el nivel de educacion del jefe/jefa de hogar - un sustituto para el ingreso del
hogar.

Es interesante observar que la mayor incidencia de la reduccion en los niveles de ingresos
corresponde a hogares cuyos jefes tienen educacion secundaria -- un grupo que tiende a estar
ubicado en el punto medio de la distribucion de ingresos ('la clase media') -- mientras que la
incidencia mas baja de la reduccion del nivel de ingresos corresponde a hogares que tienen
como jefe/jefa a personas con educacion primaria incompleta -- un grupo que tiende a estar
ubicado en el extremo inferior de la distribucion de ingresos ('los indigentes'). Esta
informacion sugiere que las clases medias podrian haber sido las mas seriamente afectadas
por la crisis economica.’

7 Por el contrario, durante la década del 90, las conmociones econdémicas tuvieron un efecto mas profundo sobre los
pobres y aquellos que contaban con los maés bajos niveles educativos. Véase Banco Mundial, 2001.
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Tabla 4:
Cambios en el ingreso por nivel de educacion del jefe/a de hogar

Aument6 |Sin cambios| Se redujo | Total
Educacion primaria incompleta 425 50,14 45,61 100
Educacion primaria 7,81 44,85 47,34 100
Educacion secundaria incompleta 15,44 34,52 50,04 100
Educacion secundaria 6,72 39,51 53,77 100
Educacion superior incompleta 6,83 45,94 47,23 100
Educacion superior 8,91 41,24 49,85 100
Total 8,07 4322 48,71 100

De particular interés es el caso del 8% de los hogares que informaron haber tenido un
aumento en sus ingresos con respecto a octubre de 2001, dado el desempefio extremadamente
negativo del periodo. En la Tabla 5 se proporcionan algunas posibles razones de estos
aumentos nominales.

Tabla 5:

Hogares que informaron de aumentos en sus
ingresos

Razones %

Mas trabajadores 15,0

Cambio de empleo 14,1

Trabajo mas horas 14,4

El mismo empleo/horas 31,7

Ingresos no laborales superiores 22,3

Otros 2,5

En casi la mitad de los casos, el aumento en los ingresos informado estd asociado con un
cambio en las caracteristicas de empleo: un nuevo trabajador en la familia (la mayoria en
trabajos temporarios, informales), el cambio a un empleo mejor pagado, o mas horas
trabajadas. La otra mitad de los casos no muestra ningin cambio observable en las
caracteristicas del empleo de alguno de los miembros del hogar. En algo mas del 20% de los
casos es posible identificar un aumento en los ingresos no laborales como la principal fuente
de cambio.

Empleo. La encuesta también abordé la situacion individual con respecto al mercado laboral
asi como los cambios con respecto a su estado de ocupacion en octubre de 2001. Los
resultados indican una tasa de actividad estable (es decir, sin cambios netos en la
participacion en la fuerza de trabajo) cercana al 40% con un aumento en la tasa de
desocupacion del orden del 3% combinado con una reduccion en la tasa de empleo (como
proporcion de la poblacion) de algo mas del 1%. La encuesta EPH registr6 un aumento
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similar en el indice de desempleo (del 18,3% al 21,5%) para 28 centros urbanos, si bien con
niveles levemente diferentes.

Tabla 6:
Empleo (%) - Mayo / Junio 2002

Mayo/Junio 2002| Octubre 2001
Tasa de Empleo 29,9 31,1*
Tasa de Actividad 39,8 39,8*
Tasa de Desocupacion 249 22,0%
Tasa de Desocupacion
(EPH) 21,5 18,3

(*) Basado en informacion retrospectiva provista por los encuestados.

Estos valores agregados ocultan cambios significativos en el estado laboral de hogares
especificos. En la Tabla 7 se presenta una vision resumida de dichos cambios, concentrandose
en el cambio de status ocupacional entre octubre de 2001 y la fecha de la encuesta, en base a
las preguntas retrospectivas.

Tabla 7:
Cambios en el Status Laboral

Status Actual

Status Anterior
i Trabaj
Desocupado Inactivo Trabajo ra ajo.
Permanente Temporario Total
1000s 1.435 1.228 15 555 3.233
Desocupado
% 50,6 6,2 0,2 17,1 9,9
. 1000s 1.039 18.252 20 386 19.696
Inactivo
% 36,7 92,5 0,3 11,9 60,0
Trabajo 1000s 113 91 6.498 331 7.034
Permanente % 4,0 0,5 92,6 10,2 21,4
Trabajo 1000s 247 153 485 1.969 2.854
Temporario % 8,7 0,8 6,9 60,8 8,7
Total 1000s 2.834 19.725 7.018 3.241 32.817
ota
% 100 100 100 100 100

La estabilidad en la participacion en la fuerza laboral se confirma si se comparan las cifras de
la categoria "inactivo" de ambos lados de la matriz. El nimero de personas que salen de la
fuerza laboral (en su mayoria previamente desocupados) es similar al de aquellos que
ingresan a la misma (y que mayormente permanecen desempleados). Un analisis mas
detallado indica que en su mayoria se trata de "trabajadores secundarios" de los hogares en los
que existe otro miembro ocupado.

La crisis argentina y su impacto en el bienestar de los hogares. Por Ariel Fiszbein, P. Giovagnoli e 1. Aduriz




Oficina del Banco Mundial para Argentina, Chile, Paraguay y Uruguay — Documento de Trabajo N.1/02

Como era de esperar, el nuimero de aquellos que pierden su puesto de trabajo supera al de los
que lo encuentran. Como muestra la Tabla 8, el grupo de los que salen de la desocupacion
tiende a estar compuesto por trabajadores secundarios en una proporcion mayor que el grupo
de los que pierden su trabajo -- indicando la presencia de algunos cambios en los roles
familiares que sera tema de un analisis posterior.

Tabla 8:

Grupos que sufrieron cambios clasificados por
miembro del hogar y género

Desocupado a| Empleado a

Empleado | Desocupado
(%) (7o)

Miembro del Hogar
Jefe de Hogar 35,9 57,0
Coényuge 18,8 12,6
Otros 453 30,4
Total 100,0 100,0
Género

Hombre 58,4 62,0
Mujer 41,6 38,0
Total 100,0 100,0

El tercer factor que vale la pena mencionar es un aparente deterioro en la "calidad" de los
puestos de trabajo. Esto se puede observar como reflejo en el tipo de trabajos de los que
obtuvieron nuevos puestos (temporarios mas que permanentes, y dentro de los que informan
trabajos permanentes, mas de la mitad no cuenta con ninguno de los beneficios estandar
asociados con el sector formal), y los que cambiaron de trabajo (indicando un aumento neto
en la proporcidon de trabajos temporarios y una gran presencia de "trabajos sin beneficios"
entre los que se cambiaron a puestos de trabajo permanentes). Aproximadamente el 6% de los
ocupados informé que perdié al menos algin tipo de beneficio. Esta tendencia concuerda con
la observada a través de la EPH."

El marcado deterioro en el empleo del sector formal también se confirma a través de la
"Encuesta de Indicadores Laborales" (EIL) del Ministerio de Trabajo, que cubre mas de 1.500
empresas representando un universo de aproximadamente 38.000 firmas de diferentes
tamafios y sectores, que emplean a unos 1,9 millones de trabajadores registrados en los tres
centros urbanos mas grandes (Gran Buenos Aires, Gran Rosario y Gran Coérdoba). Como se
ilustra en el Grafico 1, se estima que el empleo formal tuvo una caida del 7,4% desde octubre
de 2001, y del 10,5% desde junio de 2001.°

8 Por ejemplo, la proporcion de trabajadores asalariados sin beneficios aumentd del 33 al 35% entre las EPH de
octubre de 2001 y mayo de 2202.

® Otros datos adicionales proporcionados por la AFIP (Administracién Federal de Ingresos Publicos) revelan
resultados similares: el promedio mensual de puestos de trabajo en el primer trimestre de 2002 presenta una
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Grafico 1: Evolucion del empleo formal
(Gran Buenos Aires)
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Pobreza. En base a la informacion sobre ingresos correspondiente al mes de junio, se ha
estimado la incidencia de la pobreza usando cuatro lineas diferentes. Primero, se han usado
las lineas oficiales de "pobreza" e "indigencia" estimadas por el INDEC para el mes de junio
de 2002." Para las areas rurales, se uso la linea de pobreza correspondiente al centro urbano
de la misma region. Por supuesto, de esta manera no se reconocen las potenciales diferencias
entre los precios rurales y los urbanos, pero al menos se controlan las diferencias regionales
(véase Banco Mundial, 2001)."" Ademas, se construy una linea de pobreza de 1 dolar y 2
dolares por dia, usando la metodologia estandar del Banco Mundial para el total pais.'” Los
resultados a nivel nacional se presentan en la Tabla 9.

disminucion del 10,1% comparado con el mismo periodo del afio anterior.

19 T ag canastas bésicas de alimentos fueron originalmente estimadas para cada centro urbano en base a los patrones
de consumo de 1997, y se ajustaron para reflejar los precios vigentes en abril de 2001 en cada centro usando el indice
de Paridad de Precios de Compra del Consumidor (PPCC) del INDEC para dicho mes. Luego las lineas fueron
actualizadas al mes de junio usando la variacion de precios en el Gran Buenos Aires. En este sentido, la ausencia de
informacion de precios sistematica para todos los centros urbanos es una seria limitaciéon. Comparamos los cambios
de precios de los alimentos en Buenos Aires, Cordoba, Mendoza y Tucuman durante los primeros seis meses de 2002,
que indican un nivel de aumento levemente superior en el interior comparado con el GBA.

' Se realizara por separado un analisis de mayor profundidad de la pobreza en las areas rurales.

12 Se construyeron las lineas de pobreza usando el Indice de Paridad de Poder Adquisitivo (PPP) para Argentina de
1993 (PPP = 0,7779) y se convirtieron a precios locales usando el IPC.
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Tabla 9:
Indices de Pobreza Junio 2002 -Total Pais
(% de individuos)

Encuesta BM EPH
Junio 02 Mayo 02 Oct 01
Pobreza 53,7 53,0 38,3
Indigencia 23,8 248 13,6
PPP (US$1) 9,9 9,5 7,5
PPP (U$2) 24,6 20,8 17,1

Mientras que en la tabla 10 se presentan los resultados para las areas rurales y urbanas.

Tabla 10:
Indices de Pobreza Junio 2002 —
por areas

Urbano (% de|Rural (% de
individuos) |individuos)
Pobreza 52,9 72,6

Indigencia 23,2 40,1

Conviene resaltar algunos puntos. Primero, la incidencia de la pobreza/indigencia (usando las
lineas oficiales) confirma las predicciones realizadas en las primeras etapas de la crisis que
sugerian indices de pobreza del orden del 50% e indices de indigencia de alrededor de 25%.
Las estimaciones oficiales de la EPH revelan tasas de pobreza y de indigencia similares (53%
y 24,8%, respectivamente), si bien con una cobertura mas reducida dada la exclusion de las
areas rurales en la misma. Segundo, con todas las consideraciones necesarias en mente, es
importante observar que la linea de pobreza de 2 dolares por dia es muy cercana a la linea
oficial de indigencia que, en principio, brinda un mejor reflejo de como se compara la pobreza
en la Argentina posterior al default con los niveles internacionales. Tercero, y nuevamente
con todas las salvedades metodologicas necesarias, atin cuando la incidencia de la pobreza y
la indigencia son, como se esperaba, mucho mas elevadas en las areas rurales, el agregado de
las areas rurales en la estimacion no tiene un efecto significativo en las tasas nacionales, dada
la magnitud relativa de los dos grupos.

Bienestar subjetivo. Con el proposito exploratorio de identificar los cambios en el estado
mental y emocional individual ("cémo se siente la gente"), en la encuesta se preguntaba si "se
sentian desalentados" ("jse siente desanimado?") y/o "desesperanzado con respecto al
futuro”. Se les preguntaban las principales razones de dichos sentimientos y como se habian
sentido antes de octubre de 2001.
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Tabla 11:
Cambios de estado emocional

Siente desesperanza sobre el
Se siente desanimado futuro
Ahora | Antes Oct. 2001 Ahora | Antes Oct. 2001
(%) (%) (%) (%)
Nunca 26,8 47.8 21,1 45,5
A veces 34,2 37,3 33,2 36,2
Frecuentemente 248 9,6 27,5 11,3
Siempre 13,5 4,0 16,7 4.8
Sin respuesta 0,6 1,3 1,5 2,2
Total 100 100 100 100

Como puede verse en la Tabla 11, en ambas dimensiones la encuesta indica una incidencia
elevada y creciente de desaliento y pesimismo entre los encuestados (en su mayoria Jefes de
Hogar). En la Tabla 12 se presenta mayor evidencia sobre la fuente de este
desanimo/pesimismo entre los que informaron tener tales sentimientos. Las "razones
econdmicas" prevalecen sobre las demas razones.

Tabla 12:
Razones del estado emocional

Se siente | Siente desesperanza
desalentado | respecto al futuro
(79) (79)
No encuentra trabajo 11,3 12,7
Dificultades en el trabajo 1,6 1,6
Razones econdémicas 53,4 54,0
Razones de salud 4.8 3,0
Algo dificil de explicar 16,1 154
Otras razones 12,8 13,4
Total 100,0 100,0

Entre los que informaron sentirse desanimados ahora pero no antes, en octubre de 2001, se
tratdo de identificar si este cambio estaba asociado con el estado de empleo del encuestado.
Como se muestra en la Tabla 13, no parece ser asi. De igual manera, no se encontré ningin
patron asociado con la distribucion del ingreso. Estos hallazgos sugieren un impacto
generalizado de la crisis economica sobre el estado emocional de la poblacion.
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Tabla 13:

Estado de empleo de los que informan
desaliento creciente

Status Actual %
Empleado 46,4
Desempleado 14,5
Jubilado 15,1

Estudiante 3.4
Ama de casa 10,4
Otros inactivos 10,1
Total 100,0

Protestas sociales. La encuesta brinda la confirmacion de un considerable aumento en la
participacion individual en diferentes formas de protesta social -- que paso del 7,6% antes de
octubre de 2001 al 16,2%. Es interesante sefialar que la participacion es mayor a medida que
se pasa a los quintiles de ingreso mas ricos . Esto concuerda con otro resultado de la encuesta:
la forma mas popular de protesta fue el cacerolazo (participd el 9,2%) -- una forma de
protesta que primé en los grandes centros urbanos durante el primer trimestre de 2002."

Tabla 14: Participacién en protestas sociales
(% de hogares participantes)

Quintiles I 1I 1T v A% Total Total Antes Oct. 2001
% 11,4 12,6 17,5 17,5 22,0 16,2 7,6

La violencia pareceria ser otro factor importante en el periodo posterior a la crisis. Como se
muestra en la Tabla 15, el 20% de los hogares informé haber sido victima del delito o la
violencia en los seis meses previos. Es interesante observar que si bien es cierto que el grupo
de mayores ingresos es el que informa la incidencia més alta de delitos o violencia, no existe
una correlacion simple entre victimizacion y nivel de ingresos.

Los datos concuerdan con la informacion recopilada por la Direccion Nacional de Politica
Criminal para el Gran Buenos Aires, Rosario y Cérdoba, que indica que durante el afio 2000,
13% de los entrevistados habia sido victima de algiin tipo de delito. La informacién no
muestra diferencias significativas entre los diferentes grupos socioeconémicos, pero si que los
grupos de mayores ingresos tienden a informar mas la ocurrencia de tales hechos
(particularmente debido al robo de automoviles).

13 Los grupos de menores ingresos participaron mayormente en piguetes o bloqueo de rutas.
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Tabla 15: Exposicion al delito y la violencia

(% de hogares)
Total
e I m v \Y%
Quintiles
% 19,7 22,9 14,5 19,9 25,3 20,4

IIT. ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA

Esta tercera seccion del trabajo se concentra en las estrategias adoptadas por los hogares para
hacer frente a la crisis. Se comienza con una descripcion general de los principales tipos de
estrategias que los hogares emplean. Se han agrupado en tres categorias (i) estrategias
adaptativas de los hogares; (i1) estrategias activas de los hogares y (iil) estrategias
vinculadas con redes sociales. Se sigue con un andlisis de los componentes de cada categoria
y se identifican los patrones que indican que ciertas estrategias tienden a ser adoptadas por
diferentes tipos de hogares (por ejemplo, por niveles de ingresos). Vale aclarar que este es un
primer paso exploratorio de un posterior analisis multivariado sobre las estrategias de
supervivencia.

Una vision general. Como ya se indico, en la encuesta se pregunt6 sobre las estrategias que
los hogares usaban en forma mas frecuente como reaccion ante el empeoramiento de las
condiciones econdmicas experimentadas durante los ocho meses previos.

El primer conjunto de estrategias, que se han agrupado bajo el titulo de estrategias
adaptativas de los hogares hacen referencia a aquellos que respondieron a la crisis cambiando
sus patrones de consumo, incluido el uso de varios tipos de servicios. El segundo conjunto de
estrategias, al que se di6 el titulo de estrategias activas de los hogares, involucra un mayor
uso de los activos fisicos, financieros y humanos de los que el hogar dispone. Entre estas
estrategias se cuentan: agregar nuevos trabajadores, trabajar mas horas, vender bienes, usar
ahorros, pedir prestado, emigrar. El Gltimo grupo de estrategias, las estrategias vinculadas
con redes sociales, incluyen aquellas que dependen de la asistencia prestada por amistades,
familia, ONG o el Gobierno.

En la Tabla 16 se resume la informacion clave referida al uso de estas diferentes estrategias
por parte del total de hogares, y especificamente, por parte del grupo de familias que
experiment6 una reduccion en el ingreso del hogar.

Un primer aspecto a sefialar es que casi todos los hogares, sin que importe si han tenido un
cambio en su ingreso, informaron haber cambiado sus patrones de consumo en respuesta a la
crisis econdémica. Esto se cumple en toda la distribucién del ingreso (véase la Tabla 17).
Efectivamente, las familias argentinas se han adaptado a la crisis econdmica cambiando sus
patrones de consumo.
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Tabla 16 :
Uso de estrategias por hogares

% de hogares

que informan

% de hogares: reduccion de

ingreso que
usan:
(i) Estrategias Adaptativas 98,2 99,1
(ii) Estrategias Activas 37,3 45,0
(iii) Estrategias de Redes Sociales 32,7 36,4
No usa ninguna de estas estrategia 1,5 0,8

Por lo menos una de ellas 98,5 99,2
Por lo menos dos de ellas 54,7 61,6
Todas 13,6 17,8

Ademas, con la excepcion de las estrategias activas, que tienden a ser usadas de manera mas
intensa por los hogares que sufrieron la reduccién de sus ingresos, no se observa ningun
patron marcado entre estos dos grupos cuando se considera el uso de este amplio conjunto de
estrategias de supervivencia. Sin embargo, si se concentra la atencion en los grupos de
ingresos (Tabla 17), al margen de si han experimentado reduccion en sus ingresos o no,
resulta evidente que el uso de las estrategias vinculadas con las redes sociales presenta una
fuerte correlacion con los niveles de ingreso.

Tabla 17:
Uso de estrategias por quintiles de ingresos"
(% de hogares de los grupos de ingresos que usan:)

1 II 111 v A% Total

(i) Estrategias Adaptativas 99,8 98,1 98,9 97,3 96,6 98,2

(ii) Estrategias Activas 47,0 37,7 36,1 30,5 30,7 36,4

(iii) Estrategias de Redes Sociales 55,5 39,1 38,4 24,2 12,0 33,8

Como se vera a continuacion, mas alld de estos patrones generales, pueden observarse
diferencias significativas entre los diferentes grupos una vez que se desagregan las categorias
globales.

Estrategias de adaptacion de los hogares. En la tabla 18 puede verse un resumen del tipo de
cambios realizados por los hogares en sus patrones de gasto. En particular, se evidencia la

 Los quintiles de esta seccion estan construidos con la misma cantidad de hogares en cada quintil, ordenados por
ingreso familiar ajustado por tamafio del hogar (usando adultos equivalentes), excluyendo a los hogares con
informacién incompleta de hogares.
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reduccion en los niveles de consumo y la sustitucion por productos de menor costo. Se realiza
una distincidn entre productos esenciales (alimentos) y no esenciales (otros).

En términos generales, puede verse en la tabla 18 que todas las familias han reaccionado a la
crisis economica a través de una combinacion entre la reduccion del consumo y el reemplazo
a favor de bienes de menor costo, tanto en articulos esenciales como no esenciales.”” No
obstante, pueden observarse dos patrones. Primero, no debe sorprender que los grupos de
mayores ingresos parecerian haber evitado tales cambios en una mayor medida. Esto es
particularmente cierto en lo que respecta a los alimentos, donde es notable la diferencia entre
los quintiles de ingresos. Segundo, la sustitucion por productos de menor costo (o productos
de segunda mano, cuando es posible) parece ser mas generalizado que las reducciones en los
niveles de consumo. En otras palabras, la informacion sugiere que las familias han tratado de
proteger el consumo de alimentos tanto como fuera posible, reduciendo el consumo de otros
bienes y cambiando por productos de menor costo. Tampoco sorprende observar que los
grupos de menores ingresos parecerian haber tenido menor éxito en este sentido.

Tabla 18:
Uso de estrategias adaptativas por quintiles de ingresos

Cambios en los patrones de consumo I II 1 v Vv Total
Alimentos

Reduccion de Consumo 90.4 83.1 73.2 69.0 59.1 74.9

Reemplazo por productos mas baratos 97.6 95.4 92.5 91.5 84.8 92.3
Otros bienes

Reduccion de Consumo 90.5 87.7 81.5 76.8 68.3 81.0

Reemplazo por productos mas baratos 89.5 89.3 80.4 80.2 76.6 83.2

Compra de productos de 2° mano 51.7 40.2 34.8 33.0 243 36.7

Prescindid/redujo el uso de servicio doméstico* . . 43.0 27.8 40.5 37.9

*Estimado solo para los hogares que tenian esta opcion y s6lo cuando se observo un niimero de
casos suficiente.

La encuesta también nos permite observar cambios en el uso/acceso a diferentes tipos de
servicios. Especificamente, educacion, salud y servicios publicos.

Una cuestién que merece particular atencidon — y respecto a la cual se esta llevando a cabo un
analisis por separado, usando diversas fuentes de informacion — es si existe evidencia de
mayor desercion escolar como resultado de la crisis econdmica. La encuesta proporciona
algunas indicaciones preeliminares que indican una evidencia limitada de dicho efecto. En la
Tabla 19 se incluyen tres grupos etareos: 6-12, 13-15 y 16-18 afios de edad. En la segunda
columna aparecen estimaciones aproximadas de las tasas de cobertura para cada grupo — sin
referencia al nivel de escolarizacion. Con todas sus limitaciones, estos datos confirman las

'3 El IPC aument6 en el 30% durante los primeros seis meses del afio corriente. El aumento de precios de los
alimentos fue superior (39%) al promedio. Usando las participaciones de gasto del quintil inferior derivadas de la
encuesta de consumo de 1997, estimamos que en este periodo, el costo de vida para los grupos mas pobres de la
sociedad aument6 el 45%.
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tasas observadas tradicionalmente a través de las encuestas de hogares y no presenta sefales
de reduccion en las tasas de cobertura.

Ademés, se analiz6 si existia alguna indicacion de desercion escolar durante los primeros
meses del afio lectivo en curso entre los nifios de los que se inform6 que no asistian a la
escuela (es decir, los no incluidos en la columna dos de la tabla). Se le pregunto a los jefes de
hogar si alguien del hogar (sin identificar de quién'® se trataba) habia abandonado o
postergado su asistencia escolar desde octubre de 2001. En la tercera columna se informa del
porcentaje de nifios en el grupo etareo correspondiente que no asisten a la escuela y
pertenecen a una familia en la que existe por lo menos un miembro que abandond o postergd
el inicio de las clases. Por supuesto, esto puede significar sobre-estimar la presencia de
desertores en la medida en que exista mas de un miembro del hogar que desertd o postergo
comenzar las clases (incluyendo la educacion superior) y en este sentido, es una estimacion de
la magnitud méxima potencial del efecto.

Tabla 19:
;Las familias han retirado hijos de la escuela?

Concurren a la escuela (% total del grupo) Es:limacif')’n de
esercion
Grupo etareo Total areas Area Urbana Area Rural Total areas
6 a 12 afios 97,0 97,3 92,1 0,2
13 a 15 afos 92,5 92,5 90,9 0,6
16 a 18 afios 80,2 81,1 60,1 2,3

Lo primero que cabe sefialar es que, dado el nimero muy reducido de casos involucrado, las
estimaciones no son suficientemente precisas (es decir, tienen un alto coeficiente de
variacion). Teniendo esto en cuenta, se observa que no existe evidencia de desercion escolar
en los grupos de 6 a 12 o 13 a 15 afios y el potencial de una presencia reducida (pero no
significativa desde el punto de vista estadistico) de desertores escolares en el grupo de 16 a 18
afios.

Como prueba de coherencia hemos verificado, para este tltimo grupo, su ubicacion dentro de
la distribucion de ingresos de los hogares. Como lo indica la Tabla 20, los pocos casos de
aparentes desertores pertenecen en su mayoria a los deciles inferiores de la distribucion, lo
que ofrece algun nivel adicional de seguridad con respecto a la evidencia.

1 . . , . .y
® De esta manera se evitaba el efecto "vergiienza" que podria haber llevado a una subinformacién de los casos de

desercion escolar, a cambio de perder informacion sobre quién era, exactamente, el miembro del hogar involucrado.
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Tabla 20: Deserciones escolares

Deserciones en el grupo de
Quintiles 16-18 afios (%)
I 53,9
11 23,3
11 6,3
v 16,6
\% 0

La limitada evidencia sobre desercion escolar como resultado de la crisis podria indicar que
las familias se esfuerzan por proteger lo que es quizas el tipo de inversion mas importante que
pueden hacer en sus hijos bajo dificiles circunstancias (De Ferranti et al., 2000). No obstante,
como sugiere la evidencia proveniente de otras crisis, los efectos negativos pueden no sentirse
en forma inmediata sino recién varios meses después del comienzo de la crisis (por ejemplo,
podrian sentirse en los niveles de matriculacion escolar en 2003). Ademas, los datos de la
encuesta no permiten identificar el nimero de nifios que no asisten a clase de manera regular,
que quizas en muchos casos sea un tipo de ajuste mas prevaleciente.

En la Tabla 21 se proporciona alguna evidencia adicional sobre si las familias hicieron ajustes
que afectaron la educacion de sus hijos. La proporcion de familias que cambio de escuela (a
escuelas privadas menos costosas o de la escuela privada a la escuela publica) es muy
reducida, lo que sugiere una resistencia a realizar dichos cambios, inclusive en el contexto de
un marcado deterioro econdmico.

Por otro lado, una proporcion muy grande de los hogares (particularmente en los grupos de
ingresos mas bajos)'’ informé haber reducido la compra de materiales escolares -- con efectos
aun no determinados sobre la calidad de la escolarizacion. Las dificultades experimentadas
por varias provincias para mantener los niveles de gasto sugieren que la presencia de
restricciones por el lado de la oferta pueden ser mas serias que con respecto a la demanda, por
lo menos en esta etapa temprana del proceso.

Tabla 21:
Ajustes en los gastos de educacion
(% de hogares que:)

Reemplazaron escuela privada por escuela publica 2,0
Cambiaron a escuelas privadas menos costosas 3,1
Redujeron la compra de materiales escolares 71,9

En el caso de los servicios de salud, existe evidencia de impactos negativos severos desde
comienzos del afio tanto en cuanto a dificultades dentro del sistema de obras sociales como en

17 Casi el 90% de los hogares en el quintil de ingresos inferiores informd sobre reducciones en la compra de
materiales escolares, mientras que so6lo 43% de los del quintil més alto informé lo mismo.
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el sistema de salud publica. La informacion recogida a través de la encuesta confirma las
tendencias identificadas previamente.

Aproximadamente el 12% de los individuos experimentaron algun cambio en su cobertura de
salud (véase la Tabla 22). Mas del 60% de los mismos perdieron totalmente su cobertura --
con una concentracion mayoritaria en los grupos de menores ingresos. Para el 40% de
aquellos que experimentaron un cambio en su cobertura de salud, se observa el pasaje a una
menor cobertura. Casi la mitad de aquellos que antes tenian una cobertura doble (obra social y
prepaga) ahora solamente mantienen sus cobertura primaria (obra social). También se observa
un cambio de una cobertura privada completa a una cobertura para emergencias unicamente.

Tabla 22: Cambios en la cobertura médica
(% de aquellos individuos que experimentaron un cambio de cobertura)

Quintiles I II 1T v A% Total
Pérdida de toda forma

de cobertura 76,0 61,1 78,6 52,6 33,6 61,4

Cambio de cobertura 24,0 38,9 21,4 47.4 66,4 38,7

La pérdida de cobertura de salud esta conduciendo a que sea creciente el nimero de personas
que dependen del uso de las instalaciones publicas de salud. De los hogares que informaron
haber reemplazado la cobertura privada por los servicios publicos como reaccion a la crisis
econdmica, el 60% ha experimentado alguna forma de pérdida o limitacion de la cobertura
ofrecida por sus prestadores. En términos mas especificos, el 16% perdi6 totalmente su
cobertura, 5% tienen deudas pendientes que no les permiten usar su cobertura, 13% no puede
costear los copagos, 8% experimentd una reduccion en los servicios ofrecidos por los
aseguradores, y el 13% son jubilados que experimentan dificultades con los servicios
ofrecidos por PAML.'®

En términos generales, la encuesta determind que las familias han reducido de una u otra
manera los servicios de salud como consecuencia de la crisis econdmica. Vale la pena
mencionar algunos resultados. Casi el 23% de los hogares inform6 que por lo menos un
miembro habia experimentado la falta de acceso a servicios de salud. Tres cuartos de los
mismos dijeron que la razon era "falta de dinero" para pagar los medicamentos (44%), costos
de transporte (25%) y cuotas (5%). Mas especificamente, el 37% de los hogares con nifios de
menos de doce afios informaron haber reducido la frecuencia con la que llevan a sus hijos a
los controles médicos. Casi el 45% de éstos pertenecen al quintil mas bajo de distribucion de
los ingresos. Pero este efecto también se sintio en el segundo (29%) y tercer (18%) decil.

Reducir el uso de servicios publicos aparece como otra de las estrategias de los hogares. En
forma tipica, esto implica ya sea demorar o dejar de pagar (con el riesgo de desconexién) o
directamente pedir la interrupcion del servicio. Entre el 30 y el 50% de los hogares informa de
demoras en los pagos. El porcentaje de hogares que informd haber sido desconectado de

'8 PAMI es el seguro nacional de salud para los jubilados.
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diferentes servicios (electricidad, gas, agua, teléfono, cable, Internet) va del 2% (en el caso
del suministro de agua) al 14% para el cable. En la mayor parte de los casos, la principal
razon fue la falta de pago.

De igual manera, los hogares han comenzado a utilizar mas los medios de transporte de menor
costo, como se muestra en la Tabla 23. Mas de la mitad de los hogares que previamente
usaban solo transporte publico informan ahora haber aumentado el uso de la bicicleta o
caminata. Se observa asimismo un cambio similar, pasando de los automdviles y taxis al
transporte publico.

Tabla 23: Cambios en el uso de servicios de transporte

I II III v v Total

Auto/taxis por transporte publico 57,4 56,7 47,8 45,5 32,4 46,1

Auto/taxi/transporte publico por

.. ' 73,9 62,5 61,3 49,0 33,5 55,4
bicicleta/caminar

Estas cifras son consistentes con las que surgen de los datos oficiales sobre el uso de los
servicios publicos” que indican, para los primeros cinco meses del afio, una reduccion del
22% en el niimero de pasajeros de los ferrocarriles urbanos, un 9% en subterraneos y el 14%
en los servicios de dmnibus metropolitanos.

Estrategias activas de los hogares. En la Tabla 24 se resumen algunas de las medidas
activas adoptadas por los hogares en respuesta a la crisis econdmica. Solo en el 13% de los
hogares se pudo observar el ingreso de un nuevo miembro a la fuerza de trabajo.

Tabla 24 : Estrategias Activas de Hogares

% de hogares que informaron
% de hogares que usa:| reduccion de ingreso que usa:
Estrategias en el mercado laboral
Suman nuevos trabajadores al mercado laboral 134 16.1
Trabajan mas horas 14.8 19.2
Tiempo

Aumento la produccion casera 59.9 62.6
Prescindid/redujo servicio doméstico* 353 40.4
Migracion 4.1 3.9

*El porcentaje para este item se refiere a hogares para los que la categoria es relevante.

Esto es particularmente importante en el grupo de ingresos mas bajos (Tabla 25). Tipicamente
se trata de un trabajador secundario: en 50% de los casos es el hijo o hija y en el 25% de los

19 Estas estadisticas son recopiladas en forma mensual por el INDEC y constituyen la base para su Indicador Sintético
de Servicios Publicos (ISSP).
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casos es el conyuge de la persona informada como jefe/jefa del hogar. Sin embargo, la
eficacia de esta estrategia parece ser algo limitada. Algo mas del 13% de estos nuevos
ingresantes al mercado laboral logra encontrar trabajo. Los que tienen éxito tienden a no ser
los mas pobres entre los ingresantes.

Tabla 25: Estrategias activas de los hogares por nivel de ingresos

Quintiles I II I v V  Total
Estrategias en el mercado laboral
Suman nuevos trabajadores al mercado laboral 280 168 122 62 14 129
Trabajan mas horas 114 156 163 11.5 134 137
Tiempo
Aumento la produccion casera 744 73.0 62.6 525 432 61.1
Prescindié/redujo servicio doméstico™* . . 43.0 27.8 405 379
Migracion 43 23 6.0 51 46 4.5

Trabajar mas horas aparece como otra estrategia adoptada por todos los grupos de ingresos.
No obstante, los que parecen tener éxito en este esfuerzo por aumentar el nimero de horas
que trabajan parecen ser en su mayoria los trabajadores asalariados con trabajos permanentes,
con una concentracion particular en el comercio.

En paralelo con estos cambios en las estrategias de empleo, es posible observar una tendencia
a reemplazar el ocio por el trabajo en el hogar como manera de hacer frente a la crisis. Vale
la pena mencionar dos ejemplos. Primero, alrededor del 60% de los hogares informaron haber
aumentado el tiempo que dedican a la preparacion de "bienes producidos en el hogar" (por
ejemplo, comidas) en reemplazo de productos comprados. Como se muestra en la Tabla 25,
esta estrategia es ampliamente usada por los grupos de ingresos mas bajos. En segundo lugar,
entre los hogares que emplean servicio doméstico, existe una notable reduccion en su uso.

La encuesta también indagaba sobre la migracion de algiin miembro del hogar desde octubre
de 2001 o si alguien en el hogar estaba considerando esta opcion. En promedio, algo mas del
4% de los hogares informaron tener por lo menos un miembro que habia emigrado, un
porcentaje mas o menos uniforme entre los diferentes grupos de ingresos™. Las principales
razones de la migracion incluyen 'falta de trabajo' (58%) y busqueda de una mejor calidad de
vida (15%). Por otro lado, mas del 20% de los hogares informaron que por lo menos un
miembro de la familia estaba considerando emigrar. La principal opcidon que era considerada
(80% de los hogares) era la migracion a otro pais -- particularmente entre los grupos de
mayores ingresos de la Ciudad de Buenos Aires.

Desde el comienzo de la crisis, una mayor proporcion de los hogares esta usando sus ahorros,
vendiendo activos o tomando prestado como manera de sostener el consumo (Tabla 26).

20 Se excluyen los que emigraron como consecuencia de matrimonio, enfermedad u otras razones familiars..

19
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Tabla 26: Uso de estrategias financieras

% de hogares que
o . informaron una
o de hogares que usan: reduccion de ingresos
que usan:
Antes Antes

Ahora 1 ¢ 2001 | AT o 2001

Venta de activos 3,7 1,1 5,5 1,0

Uso de ahorros 5,1 3,0 7,1 49

Préstamos bancarios 1,7 2.4 1,3 3,1

Compra con pago diferido 7,3 5,1 9,7 6,6

Quizas el hecho mas interesante a observar sea el grado en que los hogares de menores
ingresos dependen como estrategia de supervivencia del uso de crédito informal por parte de
los comercios del barrio (la compra al fiado) que les permite diferir el pago (Tabla 27).

Tabla 27: Uso de estrategias financieras por nivel de ingresos

Quintiles I II 1T v \Y Total
Venta de activos 5,9 3,7 3,3 2,7 1,1 3,3
Uso de ahorros 2,8 3,5 4.0 8,0 5,6 4.8
Préstamos bancarios 0,9 3,6 1,8 0,6 2,0 1,8
Compra con pago diferido 14,6 13,1 9,5 2.3 0,7 8,0

Estrategias vinculadas con redes sociales. En la Tabla 28 se resumen algunos de los
principales indicadores sobre el uso de redes sociales por parte de los hogares. En la Tabla 29
puede verse informacion adicional desagregada por grupo de ingresos. Globalmente, puede
observarse que mas de un tercio de los hogares informa beneficiarse, por lo menos en un
aspecto, del acceso a una red de contencion social. El uso de estas estrategias es algo mas
elevado para los hogares que experimentaron caidas nominales negativas en sus ingresos
(Tabla 28) y significativamente mayor en el caso de los hogares del extremo inferior de la
distribucion de ingresos (Tabla 29).
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Tabla 28: Uso de estrategias vinculadas con redes sociales

% de hogares que
% de hogares que | informaron una reduccioén
usan en el nivel de ingresos que
usan:
Asistencia de otras personas que no 16.3 17.0
viven en la casa®' ’ ’
Préstamos de amigos y familia 10,7 13,7
Planes sociales 6,9 7,5
Participacion en actividades 20.9 26.4
comunitarias® ’ ’
Trueque 11,1 15,2
Usa por lo menos una 37,0 42,5
Usa mas de una 14,6 19,9

La encuesta brinda alguna evidencia de que las redes sociales se utilizan de modo diferentes a
lo largo de la distribucion del ingreso..Efectivamente, si se compara la distribucion de los
hogares que informan haber recibido o dado asistencia a personas que no habitan en su propio
hogar, puede observarse que los hogares del quintil inferior tienden a ser receptores netos
mientras que los del quintil superior tienden a ser dadores netos.

Tabla 29: Uso de estrategias vinculadas con redes sociales por nivel de ingresos

I 11 111 v A% Total
Asistencia de otras personas
) 26,4 15,5 20,9 15,8 7,3 17,1
que no viven en la casa
Asistencia a otras personas
. 10,0 19,7 17,1 21,2 37,9 21,2
que no viven en la casa
Préstamos de amigos y familia 21,2 15,7 10,6 5,8 3,0 11,3
Planes sociales 18,5 6,1 7,5 1,3 0,1 6,7
Participacion en a.ct1V1dades 204 23.6 2.8 15,7 15,7 214
comunitarias
Trueque 20,2 15,4 11,7 5,5 3,9 11,3

A través de preguntas retrospectivas, se pudo identificar cambios en el acceso y/o el uso de
redes sociales desde octubre de 2001. Si bien en la encuesta se registra un aumento en el uso
de diferentes formas de uso de las redes sociales, los mayores aumentos se dan en el uso del
trueque y la participacion en actividades comunitarias.

21 Un mayor porcentaje de hogares (22%) informé brindar asistencia a personas que no habitan en el mismo hogar.

22 Las actividades comunitarias incluyen las siguientes categorias: comedores escolares, comedores comunitarios,
compras comunitarias de mercaderia, talleres comunitarios, recaudacion de fondos, guarderias comunitarias, entre
otras.
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Tabla 30: Cambios en el uso de redes sociales

% de hogares que | (Antes Oct 2001) % de
usan hogares que usan
Asistencia de otras personas 16,3 13,2
que no viven en la casa
Préstamos de amigos o familia 10,7 7.0
Asistencia del gobierno u ONG 6,9 2,7
Participacion en actividades comunitarias 20,9 11,1
Trueque 11,0 3,2

La intensidad del uso del trueque en los grupos de bajos ingresos queda documentada en el
hecho de que el ingreso per capita de los hogares que usan el trueque es menor que para el
total de la poblacion ($143 versus $214, y $183 versus $264 con y sin ajuste por adulto
equivalente, respectivamente). Los hogares que recurren al trueque tienden a tener mas
miembros desempleados (43,3% versus 22,4%) y mas trabajadores temporarios (42% versus
23%) -- prueba adicional de la vulnerabilidad de los mismos.

Puede observarse un patron similar en los hogares que informaron recibir algin tipo de
asistencia oficial. Sus ingresos per capita estan por debajo del promedio ($122,7 y $97,62 con
y sin ajuste por adulto equivalente), tienen una mayor incidencia de desempleo (65% tiene un
miembro desocupado) y, en el caso de los que estan ocupados, tienden a tener mas trabajos
temporarios (80%).
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IV. A MODO DE CONCLUSION

El trabajo presenta varias evidencias de la magnitud de los costos sociales de la crisis
econdmica argentina y sus efectos negativos sobre el bienestar a lo largo de toda la
distribucion del ingreso. Los datos a nivel de hogar confirman la imagen negativa obtenida a
partir del analisis de los indicadores de nivel macro disponibles desde los comienzos del afio.

Los hogares estan usando variadas estrategias para responder a una intensa crisis . Los
limitados datos sobre consumo recopilados no permiten determinar en qué medida las
reducciones en los niveles de ingreso estan produciendo formas de privacion extremas (es
decir, en qué medida las estrategias de supervivencia permiten a las familias evitar las
restricciones importantes). No obstante, la magnitud de los shocks y las limitaciones en la
eficacia de los diferentes mecanismos de supervivencia que se han identificado sugieren que
los efectos sobre el bienestar son efectivamente muy serios. La evidencia sugiere efectos mas
marcados en el uso de los servicios de salud que en educacion -- una conclusion que se esta
analizando en mas detalle utilizando fuentes de informacion adicionales.

Una rapida comparacion con la evidencia de otros paises que experimentaron shocks
econdmicos de una magnitud similar indica algunas similitudes muy interesantes asi como
algunas diferencias especificas. El analisis realizado por Fallon y Lucas (2002) de los efectos
sobre los mercados laborales™ sefiala un patron de crecientes indices de desempleo abierto e
importantes cambios en la composicion sectorial del empleo (marcadas reducciones en la
construccion y la manufactura - esta tltima a medida que el sector empresario se ve afectado
por el aumento de los costos de los materiales importados, las dificultades para la obtencion
de crédito y la creciente carga de la deuda en moneda extranjera) similar al observado en el
caso de la Argentina posterior a la convertibilidad.

La evidencia sobre el impacto distributivo de las crisis muestra algunas diferencias entre los
distintos paises. Thomas et al. (1999) estim6 que en el caso de Indonesia se produjo una
declinacion en los gastos per capita en los quintiles superior e inferior de la distribucion que
fue mayor en el caso de los hogares ubicados en un punto medio de la distribuciéon. En
contraste, existe evidencia de una débil redistribucion de ingresos de las clases medias hacia
las ricas en Tailandia. Los datos analizados en el presente trabajo sugieren que las
reducciones en el ingreso familiar en Argentina han afectado mas a la clase media.

En lo que hace a las estrategias de supervivencia, al igual que en el caso de la Argentina,
Frankengerg et al. (1999) observan que la asistencia informal de amigos y miembros de la
familia fue particularmente importante en Indonesia durante la crisis, siendo alrededor de un
cuarto el numero de hogares que recibié dicha asistencia. Su valor medio fue
considerablemente mayor que el de la asistencia de los servicios formales. Sudarno,
Wetterberg y Pritchett (1999) también determinaron en el caso de Indonesia diferencias en las
estrategias de supervivencia en funcion de la distribucion del ingreso. Por ejemplo, las
familias de clase media respondieron trabajando mas horas, reduciendo el consumo,
utilizando sus ahorros y vendiendo activos, mientras que los hogares de menores ingresos
recurrieron a medidas mas drasticas, tales como retirar a sus hijos de la escuela.

* Los paises estudiados y los afios de sus crisis: Indonesia (1998), Korea (1998), Malaysia (1998), Thailand (1997),
Argentina (1995), Mexico (1995) and Turkey (1994).
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Con respecto a este ultimo punto, la evidencia es mixta. Por ejemplo, en México durante la
crisis de 1982, las tasas de desercion en la escuela secundaria aumentaron levemente mientras
que se reducian los indices de desercion en la escuela primaria. Ambos cambios formaron
parte de tendencias de largo plazo para toda la década de 1980 (Lusting 19998). De igual
manera, Adam y Chamberlin (1999) no encontraron evidencia de reducciones significativas
en la participacion escolar en Tailandia, si bien también reconocieron las dificultades de
medicion y respuestas demoradas que hemos mencionado. La evidencia sobre Tailandia, no
obstante, encontr6 una brecha entre los indices de desercion escolar de los hogares pobres y
no pobres, tal como se pudo determinar (aunque con poca precision) en el caso de la
Argentina.

Finalmente, si bien la magnitud de la crisis actual es mucho mayor que las experimentadas
durante la década de 1990, las caracteristicas generales de las estrategias de supervivencia que
se observan son muy similares a las halladas por estudios previos de la Argentina (Banco
Mundial, 2001). En particular, la dependencia de las redes sociales y los cambios en los
patrones de consumo.

Los siguientes pasos para continuar este analisis incluyen estudios mas detallados del impacto
de la crisis sobre los servicios de salud y educacion, un analisis mas sistematico del uso de
diferentes estrategias de supervivencia por tipo de hogar (usando métodos de variables
multiples), una consideracion mas especifica del sector rural -- empleando la singular
cobertura de esta encuesta -- y un foco particular en el rol de la migracion como estrategia de
supervivencia.
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