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Resumen ejecutivo

RE. 1 En este informe’, trataremos de
explicar las diferencias basadas en el gé-
nero en las empresas que tienden hacia la
formalidad, y el impacto de la formalidad
sobre las utilidades y la productividad de
las pequeiias empresas informales. Para
ello, realizamos un analisis de género de
la formalidad y productividad de las empre-
sas en seis diferentes sectores de Bolivia.
Los resultados de este analisis aclaran las
diferencias basadas en el género de los de-
terminantes de la decisién de una empresa
de formalizarse y las consecuencias de esta
decision para las utilidades. Los resultados
también explican mejor los obstaculos a la
productividad que enfrentan las pequefias
y micro empresas y las variaciones de los
mismos en funcion del género del propieta-
rio de la empresa.

RE.2 Las mujeres estdn sobre repre-
sentadas en el sector informal, especial-
mente en el autoempleo informal. (Casi
dos tercios (65 por ciento) de la fuerza la-
boral femenina de las zonas urbanas, tenia
un empleo informal (mujeres empleadas
en una empresa o dirigiendo una empresa
sin namero de identificacién tributaria) en
2005, comparado con sélo 57 por ciento
de la fuerza laboral masculina. Las muje-
res del sector informal también presentan

una mayor tendencia a trabajar por cuenta
propia que los hombres. En 2005, 77 por
ciento de las mujeres del sector informal
eran autoempleadas, comparado con 58 por
ciento en el caso de los hombres. La mujer
boliviana tiene una de las tasas mas altas
de participacion en el mercado laboral y de
informalidad de América Latina.

RE.3 Las pequefias y micro empresas
de mujeres también tienden a ser mds
informales y menos rentables que las em-
presas de hombres. Nuestro analisis empi-
rico sefiala que sblo 46 por ciento de las
empresas de mujeres tienen una licencia
municipal, comparado con 60 por ciento
de las empresas de hombres. Ademas, sélo
22 por ciento de las empresas de mujeres
tienen un ndmero de identificacion tribu-
taria, comparado con 33 por ciento de las
empresas que pertenecen a hombres. Las
empresarias también ganan menos, con
una utilidad mensual promedio de Bs1.202
comparado con Bs2.127 para los empresa-
rios.

RE.4 Uno de los principales objetivos
de este estudio es determinar las varia-
bles responsables de la menor formalidad
de las empresas de mujeres. El estudio
relacionado (Banco Mundial 2007a) sefiala

1 Un estudio relacionado con el informe del Banco Mundial “Politicas para incrementar la formalidad y

productividad de las empresas” (2007a).
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que el sector informal de Bolivia es el mas
grande de América Latina, segin muchas
definiciones y medidas. El estudio también
explica la razon por la que es necesario fo-
mentar la formalidad, teniendo en cuenta
los muchos efectos negativos de una tasa
de informalidad elevada. Estos efectos ne-
gativos incluyen una menor capacidad de
crecimiento, ya que las empresas informa-
les tienden a ser menos productivas por la
falta de acceso a capital fisico, financiero
y humano y una menor escala de operacio-
nes; efectos fiscales negativos, puesto que
las empresas informales aprovechan los
servicios prestados con recursos fiscales sin
pagar por ellos; y externalidades sociales
negativas, incluyendo un imperio de la ley
e instituciones pablicas deficientes, mayor
corrupcién y menor capacidad de hacer
cumplir los contratos.

RE.5 Un segundo objetivo de este
estudio es identificar los obstdculos a la
productividad basados en el género, que
impiden el crecimiento de las empresas
de mujeres. En primer lugar, nuestro ana-
lisis del impacto de la formalidad sobre la
rentabilidad sefala que los beneficios de la
formalizacién para la mayoria de las em-
presas de mujeres aumentan con el tamafio
de la empresa. En segundo lugar, encon-
tramos que la menor escala de operacio-
nes de las empresas de mujeres es una de
las principales causas de las diferencias de
género en la productividad y rentabilidad.
Sin embargo, la mayoria de las diferencias
disminuyen o desaparecen a medida que la
empresa se hace mas grande.

RE.6 Para entender mejor las diferen-
cias y los obstdculos basados en el género,
combinamos datos cuantitativos de las
encuestas de empresas y hogares con da-

tos cualitativos de grupos focales. El ana-
lisis cuantitativo se basa en datos nuevos
provenientes de una encuesta cuantitativa
de 629 empresas formales e informales de
seis sectores diferentes y en la informacion
de la Encuesta de Hogares 2005. El anali-
sis cualitativo se basa en 20 grupos focales
sostenidas con propietarios y propietarias
de pequefas y micro empresas de La Paz,
El Alto, Cochabamba y Santa Cruz. La en-
cuesta ofrece pruebas empiricas sobre los
determinantes de la formalidad a nivel em-
presa y los efectos de la formalidad sobre
la rentabilidad de las empresas. El analisis
cualitativo ratifica las conclusiones sobre
los principales obstaculos a la formaliza-
cién y al aumento de la productividad.

RE.8 Salvo indicacion al contrario, el
nidmero de identificacion tributaria sirve
de medida de la formalidad. Concreta-
mente, los trabajadores empleados en em-
presas que no tienen un nimero de identi-
ficacion tributaria (NIT) y los trabajadores
por cuenta propia que operan empresas sin
un NIT, son considerados informales. La
fuerza laboral formal estd compuesta por
trabajadores empleados en empresas con
NIT o en una institucion del sector piblico
y trabajadores por cuenta propia que ope-
ran sus empresas con NIT. Esta definicion
se diferencia del enfoque legalista basado
en la cobertura de la sequridad social, asi
como de la definicién productiva basada en
las caracteristicas del trabajador y el tama-
fio de la empresa. Los resultados de la en-
cuesta indican que la formalidad sigue un
continuo que empieza con la obtencién de
una licencia municipal, continta con la ob-
tencion de un NIT y termina con la inscrip-
cion en el registro nacional de comercio.
De las 630 empresas que participaron en
la encuesta—que son representativas en el
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censo a nivel urbano—, menos de la mitad
eran totalmente informales, 28 por ciento
tenian (nicamente una licencia municipal,
21 por ciento tenian un NIT y una licencia
municipal y sélo 4 por ciento tenian una
licencia, un NIT y estaban inscritas en el
registro nacional de empresas.

Las mujeres estan desproporcionada-
mente representadas en el sector informal
como trabajadoras por cuenta propia

RE.8 En las dltimas décadas se pro-
dujo una aceleracion de la entrada de la
mujer boliviana en el mercado laboral, asi
como una rdpida contraccion del empleo
en los sectores formales y una expansion
del sector informal. El ritmo acelerado de
la entrada de la mujer en el mercado laboral
de las altimas décadas se debi6 sobre todo
a una disminucion de la tasa de fertilidad y
a la rapida urbanizacién iniciada en Bolivia
en los afios 50. El rapido proceso de urba-
nizacién del pais también foment6 el de-
sarrollo de un gran sector informal y, para
mediados de los 70, 57 por ciento del em-
pleo urbano era informal. En los afos 80,
la contraccion del sector pablico estimuld
todavia mas el empleo informal, que llegd
a cerca de 60 por ciento de la fuerza laboral
urbana, nivel en el que permanecié hasta el
2005. Con un sector pablico que se hacia
cada vez mas pequeiio y una tendencia de-
creciente a contratar personal femenino en
el sector privado formal, aumenté la pro-
porcion de mujeres en el sector informal.

RE.9 El menor grado de instruccion
de la mujer y las normas “protectoras”
del mercado laboral explican algunas de
las diferencias de género de la formali-
dad, pero no todas. Rigidas normas labo-
rales y un menor aprovechamiento escolar

impiden a las mujeres obtener empleos
formales, sobre todo en el sector privado.
Las mujeres tienen una semana laboral mas
corta, no pueden trabajar de noche y no
pueden compartir con el marido las pres-
taciones de maternidad pagadas por el em-
pleador. Asimismo, no se cumplen plena-
mente las disposiciones legales en contra
de la discriminacién en la remuneracion y
el ascenso por mérito. Las mujeres emplea-
das en el sector formal tienen un nivel de
instruccion similar al de los hombres, pero
en el sector informal las mujeres tienen, en
promedio, 1,7 afios menos de instruccién
que los hombres y dos afios menos en el
caso de las trabajadoras por cuenta propia.
Sin embargo, estos factores no explican del
todo el elevado indice de informalidad de
la mujer.

RE.10La propension desproporciona-
da de la mujer hacia el autoempleo es
en parte el resultado de sus responsabi-
lidades familiares, que a menudo inter-
fieren con el horario oficial de trabajo.
Las responsabilidades del hogar y el estado
civil parecen influir en los resultados del
mercado laboral para las mujeres, al exigir
un cierto grado de flexibilidad que comun-
mente se asocia con el trabajo por cuenta
propia informal. Los resultados del empleo
de las mujeres son mas sensibles al estado
civil que en el caso de los hombres. Mien-
tras que las mujeres casadas y divorciadas
son mas propensas a trabajar en el sector
informal que los hombres, los resultados
del mercado laboral para las mujeres sol-
teras son los mismos que para sus colegas
masculinos. Esto sefiala que las responsa-
bilidades familiares y del hogar podrian de-
terminar la preferencia de las mujeres casa-
das por la mayor flexibilidad que ofrece el
auto empleo informal.
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RE.11 Las importantes diferencias de sa-
larios entre hombres y mujeres también se
explican por la tendencia de las mujeres a
concentrarse en empleos y sectores de poca
productividad, junto a su menor aprovecha-
miento escolar. En general, las diferencias de
salarios basadas en el género se deben, en
parte, a la concentracion de las mujeres en
sectores de baja productividad—por decision
propia, presion social o estereotipos de gé-
nero—, mientras que las brechas de género
dentro de los sectores se deben al menor
grado de instruccién de las mujeres y a su
concentracién en empleos menos calificados.

RE.12 Las caracteristicas de la fuerza
laboral femenina (como ser, mayor infor-
malidad, menor educacion, salarios mds
bajos) son mds pronunciadas en el caso
de las mujeres indigenas. Mas del 60 por
ciento de las mujeres indigenas se dedica
al empleo por cuenta propia en el sector
informal, comparado con un poco menos
de 40 por ciento de los hombres indigenas,
40 por ciento de las mujeres no indigenas
y s6lo 28 por ciento de los hombres no
indigenas. En el autoempleo informal, las
mujeres indigenas ganan aproximadamente
67 por ciento de lo que ganan los hombres
indigenas por hora y sélo 60 por ciento de
lo que ganan las mujeres no indigenas. La
mayor informalidad y el menor ingreso de
las mujeres indigenas reflejan, en gran par-
te, los efectos de las brechas de educacion
basadas en el género y el origen étnico.

Las diferencias basadas en el género de
la formalidad y rentabilidad se pueden ex-
plicar por la escala de operacidn, el sector
de operacion, la educacion y la motivacion
para crear una empresa.

RE.13 Las empresas de mujeres operan
a menor escala. Por regla general, las em-

presas de hombres tienen el triple de acti-
vos que las empresas de mujeres, y emplean
3.5 personas, comparado con 2.7 para las
empresas de mujeres. Una menor escala
de operaciones permite mayor flexibilidad
para cuidar de la familia y para adaptar la
empresa a los cambios de la demanda y al
ciclo de ingreso del conyuge. EL hecho de
operar desde la casa también permite a las
mujeres equilibrar las responsabilidades
del hogar y del trabajo, lo cual limita su
capacidad de expandirse. Las pequefias y
micro empresarias tienen el doble de pro-
babilidades de operar desde la casa que sus
contrapartes varones.

RE.14Las pequefias y micro empresas
de mujeres son, por lo general, demasia-
do pequeiias para sacar mucho provecho
de la formalizacion. Mientras que la for-
malidad esta ligada a una mayor rentabi-
lidad en las pequefias empresas (de tres
y cinco empleados), el impacto de la for-
malidad sobre la rentabilidad es negativo
para las microempresas (menos de tres
empleados). Para este grupo, el impacto
negativo sobre la rentabilidad es quizas
el “obstaculo” mas grande para buscar la
formalidad. Las iniciativas para incremen-
tar la formalidad de las microempresas y
de las empresas grandes deberan, por lo
tanto, concentrarse en reducir los costos
de la formalidad y aumentar sus ventajas.
En vista de la pequeiia proporcion de em-
presas de mujeres demasiado pequefias
para obtener beneficios de la formalidad,
el hecho de estimular el crecimiento de
estas empresas también estimularia sus
incentivos para formalizarse. Muchas dife-
rencias basadas en el género de la manera
en que las empresas operan, disminuyen e
incluso desaparecen a medida que las em-
presas crecen. Una vez que las empresas
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de mujeres alcanzan un determinado ta-
mafo, las diferencias basadas en el géne-
ro del uso de los servicios financieros, del
acceso al capital fisico y de la propension
a contratar personal femenino parecen
desaparecer. El tamafio limite donde las
diferencias de género desaparecen es 11 o
mas empleados.

RE.15 Las mujeres concentran sus ac-
tividades en sectores poco productivos.
Noventa y cinco por ciento de las empresas
de mujeres que participaron en la encuesta
operan en cuatro de los seis sectores in-
cluidos en la encuesta: tiendas de comesti-
bles, venta de comida, produccion de lana
de alpaca, y textiles y fabricacién de pren-
das de vestir. A la inversa, 64 por ciento
de las empresas de hombres que participa-
ron en la encuesta, operan en los sectores
de fabricacion de productos de madera y
transporte, donde la presencia de empresas
de mujeres es de sélo 2 a 3 por ciento. Los
cuatro sectores de mayor concentracién de
mujeres son también aquellos en los que
sus ganancias son bajas y las diferencias
de ganancias basadas en el género son muy
marcadas.

RE.16Las empresarias del sector in-
formal tienen un promedio de aprove-
chamiento escolar menor que el de sus
colegas varones, con cierta variacion en
los distintos sectores. Los empresarios va-
rones tienen, por regla general, 2.2 afios
mas de instruccion que las mujeres. Esto
no es Gnicamente un obstaculo directo a la
productividad, sino también un obstaculo
indirecto, pues podria afectar la capacidad
de las mujeres de solicitar y utilizar servi-
cios financieros. Ademas, nuestro analisis
empirico sefiala que las mujeres tienden a
contratar a otras mujeres, de tal manera

que los bajos niveles de instruccion consti-
tuyen un obstaculo para todas las empresas
de mujeres.

RE.17A diferencia de los hombres,
las motivaciones de las mujeres para
trabajar suelen estar determinadas por
su necesidad de manejar sus funciones
productivas y reproductivas. Entre las
razones para trabajar por cuenta propia,
las empresarias dan mas importancia a “la
capacidad de cuidar de los nifios y ancia-
nos y trabajar al mismo tiempo” que los
empresarios. Al evaluar los obstaculos a
la productividad de la empresa, las mu-
jeres también dan mas importancia a las
responsabilidades del hogar que los hom-
bres. Como dijo una de las empresarias:
“La mujer tiene que trabajar el triple: en el
hogar, con los hijos y, ademds, en la empre-
sa. Este tipo de trabajo me permite cuidar
de mi hogar y de mis hijos y no tengo que
salir de mi casa”. Por otro lado, los da-
tos cualitativos revelaron que las mujeres
casadas tienden a considerar su actividad
econémica como un complemento del in-
greso del marido y no como una iniciativa
comercial propiamente dicha.

RE.18El deseo de las mujeres de hacer
crecer la empresa es fuerte en algunos
sectores, aunque es menor que el de los
hombres por regla general. Por ejemplo,
las mujeres del sector de textiles expre-
saron un fuerte deseo de crecer, lo que
resulta bastante légico dado que, segin
estimaciones aproximadas, una duplica-
cion del capital que poseen las mujeres en
este sector, incrementaria las utilidades
mensuales de cerca de 22 por ciento. Sin
embargo, este deseo podria verse obsta-
culizado por la falta de acceso al capital
financiero y fisico.
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RE.19Los datos cuantitativos revelan
que las diferencias de género del uso de
los servicios financieros también dismi-
nuyen a medida que las empresas crecen,
mientras que los datos cualitativos in-
dican que los obstdculos de la demanda
juegan un papel importante en limitar su
acceso a las finanzas. Las mujeres tien-
den a utilizar menos crédito formal y otros
servicios financieros que los hombres. Sin
embargo, los datos cualitativos indican que
las mujeres no perciben ninguna discrimi-
nacién basada en el género en contra de
ellas con respecto a la oferta de crédito por
las instituciones financieras. Mas bien, los
obstaculos al acceso de las mujeres al cré-
dito y uso de servicios financieros parecen
estar impulsados por la demanda, incluyen-
do: dificultades para documentar los ingre-
sos y garantias y falta de informacién sobre
cémo solicitar préstamos.

RE.20 Los datos cualitativos indican que
las restricciones sobre la autonomia de las
mujeres podrian actuar de manera negati-
va sobre la productividad de las empresas
de mujeres. Las pruebas cualitativas revelan
casos en los que la movilidad de las muje-
res es restringida por los papeles de género
tradicionales, generalmente cuando el marido
desea que la mujer se quede en la casa.

Las implicaciones de politica del and-
lisis indican que la atencion deberia cen-
trarse en aliviar los obstdculos a la pro-
ductividad basados en el género.

RE.21 Las implicaciones del incremento
de la formalidad y la rentabilidad de las
microempresas de mujeres para las politicas
estdn centradas en aliviar los obstdculos a
la productividad basados en el género. En
vista de que las empresas de mujeres son, por

regla general, demasiado pequefias como para
aprovechar plenamente los beneficios de la
formalizacion, las politicas deberian centrar-
se en incrementar la productividad y la escala
de las empresas de mujeres. Aqui aparecen
dos prioridades con respecto a las politicas,
a saber, promover el acceso de las mujeres a
los activos productivos, con el fin de facilitar
el crecimiento y la productividad de las em-
presas de mujeres, y crear un entorno habili-
tante para la iniciativa empresarial femenina,
ampliando las opciones de las mujeres y su
capacidad de responder a las oportunidades
del mercado. Las iniciativas para incrementar
el acceso a los activos productivos incluyen
facilitar el acceso de la mujer al crédito, a
los derechos de propiedad, a la capacitacion
y a la educacién. Las iniciativas para crear
un entorno habilitante incluyen promover las
actividades asociativas, proveer servicios de
cuidado de los nifios y realizar mas evalua-
ciones de las causas de la segregacion de las
mujeres en ciertos sectores y ocupaciones de
baja productividad.

RE.22 Las intervenciones especificas
dirigidas a pequeiias y micro empresas de
mujeres son:

A corto plazo:

Facilitar el uso por parte de las empre-
sarias del crédito formal y de otros servicios
financieros, reduciendo para ello los obsta-
culos de la demanda mediante campaiias de
informacién y marketing (cémo llenar los
formularios de solicitud de préstamo, coémo
reunir los documentos necesarios, etc.).
Las autoridades también podrian evaluar
las diferencias de género en la distribucion
de derechos formales de propiedad sobre la
tierra y otros bienes—cominmente utiliza-
dos como garantia—, y cdmo esto afecta el
uso de crédito por las mujeres.
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Promover las asociaciones comerciales
y otras organizaciones en las que las em-
presarias desarrollan su capacidad empre-
sarial y autoeficacia, y crear espacios don-
de puedan compartir experiencias, discutir
inquietudes y preocupaciones comunes del
entorno laboral y buscar soluciones.

A mediano plazo:

Mejorar el acceso a la capacitacion ge-
rencial y a programas de vinculacién comer-
cial, y reforzar la asistencia para acceder a
nuevos mercados (por ejemplo, mercados
nicho, mercados de exportacién, adquisi-
cién pablica) con productos competitivos.
En todas las areas de politica, habra que
tener en cuenta consideraciones y solucio-
nes especificas para el sector y prestar una
atencion especial a las necesidades de las
mujeres indigenas.

Promover el acceso al cuidado de los
nifilos para las madres trabajadoras que

desean aumentar la escala de su nego-
cio, pero no pueden por la insuficiencia
o falta de servicios de cuidado de nifios.
Se deberia evaluar el interés por un pro-
grama de este tipo para disefar un pro-
vecto piloto y estimar el costo fiscal de
la intervencion.

De mediano a largo plazo:

Cerrar las brechas de género de la edu-
cacion formal que limitan la aptitud em-
presarial de las mujeres y su capacidad
de ingresar al empleo formal. Centrarse
especialmente en atender las mdltiples
desigualdades que sufren las mujeres indi-
genas.

Atacar las causas primordiales de la se-
gregacion ocupacional basada en el género
y los estereotipos de género, para que la
decisién de ingresar en sectores y ocupa-
ciones informales y/o de baja productividad
sea realmente una cuestion de preferencia.







Capitulo I
HOMBRES Y MUJERES DEL SECTOR
INFORMAL DE BOLIVIA

| sector informal boliviano es uno de los mas grandes de
América Latina, estando las mujeres sobre representadas,
especialmente dentro del autoempleo informal. En este
capitulo, analizaremos las diferencias entre hombres y mujeres
en cuanto al empleo en empresas formales e informales. Nuestro
analisis esta basado principalmente en la Encuesta de Hogares 2005
y define la informalidad como el empleo en empresas que no poseen
un ndmero de identificacion tributaria (NIT) o por cuenta propia,

sin solicitar un NIT.
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I. TENDENCIAS DE LA
INFORMALIDAD Y EL EMPLEO
FEMENINO

El nivel de informalidad de Bolivia es
alto y lo ha sido durante los dltimos 30
anos. Segln la definicién legal basada en
la cobertura del sistema de pensiones, 70
por ciento de la fuerza laboral activa de
las zonas urbanas de Bolivia pertenece al
sector informal (Banco Mundial 2007a).
Junto al Paraguay, es la tasa mas alta de
la region. El rapido proceso de urbaniza-
cién que empezd en los afios 50 fomentd
el desarrollo del sector informal y, para me-
diados de los 70, 57 por ciento del empleo
urbano ya era informal. En los afios 80, una
reestructuraciéon importante, que incluyé la
privatizacion de empresas estatales y una
reduccién significativa del ndmero de em-
pleados publicos, estimulé todavia mas el
empleo informal, que llegd a alrededor del
60 por ciento de la poblacion activa de las
zonas urbanas, nivel que seguia vigente en
2005.

Si bien la participacion de la mujer en
la fuerza laboral crecié rapidamente en
las idltimas décadas, no estuvo acompa-
Aada por el crecimiento del empleo ni la
expansion de oportunidades para la mujer
en los sectores formales. Al disminuir la
carga familiar como resultado de la reduc-
cién de la tasa de fertilidad, se aceler6 la
entrada de la mujer en la fuerza de trabajo.
Para 2005, las mujeres representaban 43,5
por ciento de la poblacién activa de Boli-
via, comparado con 33 por ciento en 1980.2
Sin embargo, este crecimiento del empleo
femenino se concentr6 en el sector infor-
mal, mientras que el sector privado formal
seguia excluyendo a las mujeres. En 2005,
las mujeres representaban casi la mitad del
total de empleos del sector informal, pero
s6lo el 38 por ciento de los empleos del
sector formal (grafico 1.1).

Las mujeres estdn sobre representa-
das en el sector informal, donde la gran
mayoria trabaja por cuenta propia. Casi
dos tercios (65 por ciento) de la fuerza la-

Gréfico 1.1 - PROPORCION DE MUJERES EN LA FUERZA LABORAL, POR CATEGORIA DE EMPLEO

(2005)
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45 42.1 43.5
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Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares, 2005.

2 Datos estadisticos de género del Banco Mundial.
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boral femenina de las zonas urbanas estaba
empleada informalmente en 2005, ya sea
como trabajadoras asalariadas o por cuenta
propia, comparado con 57 por ciento de la
fuerza laboral masculina (Gréfico 1.2). En
2005, 77 por ciento de las mujeres del sec-
tor informal trabajaban por cuenta propia,
comparado con 58 por ciento en el caso de
los hombres.

Grafico 1.2 - FUERZAS LABORALES URBANAS

MASCULINA Y FEMENINA,
POR CATEGORTA DE EMPLEO (%)
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Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta
de Hogares, 2005.

Comparando con las mujeres en otros
paises latinoamericanos, la mujer boli-
viana es econémicamente mds activa. La
mujer boliviana tiene una de las tasas de
participacion en el mercado laboral mas
grandes de América Latina, y lo mismo
ocurre con la tasa de informalidad (Gréfico
1.3). Las cifras se basan en la definicion
del sector informal o de “baja productivi-
dad” utilizada por la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL),

que incluye a las trabajadoras por cuenta
propia y a las que trabajan en servicios
domésticos y microempresas con menos de
cinco empleados.

I1. FACTORES QUE DETERMINAN
LAS TENDENCIAS DE GENERO DE
LA FUERZA LABORAL: PRESIONES
DEL HOGAR, EDUCACION,
REGULACION

Las tasas mas altas de trabajo infor-
mal y trabajo por cuenta propia entre las
mujeres parecen estar impulsadas en su
mayor parte por la necesidad de equili-
brar las responsabilidades del hogar y del
trabajo. Las responsabilidades familiares de
la mujer suelen ser inconciliables con los
horarios de trabajo. En cambio, la flexibili-
dad que ofrece el empleo por cuenta propia
ayuda a equilibrar las funciones productivas
y reproductivas de la mujer (Banco Mundial
2005, Cunningham y Gémez 2004, Tannuri-
Pianto y Pianto 2003). Los resultados del
empleo para las mujeres son mas sensibles
al estado civil y a la composicion del hogar
(presencia de nifios pequefios). Las tasas de
participacion de las mujeres solteras son si-
milares a las de los hombres, tanto en el em-
pleo formal como en el empleo por cuenta
propia, confirmando una tendencia regional
con tasas de participacion mas altas en el
sector formal para mujeres solteras sin hi-
jos. En la mayoria de los casos, estas tasas
son iguales a las de los hombres o superio-
res (Cunningham 2001). Por otro lado, las
mujeres casadas tienen mas probabilidades
de trabajar por cuenta propia que los hom-
bres casados (grafico 1.4). Tannuri Pianto et
al. (2004) concluyen que el hecho de tener
hijos pequefios (menores de seis afios) au-
menta la probabilidad de que la mujer boli-
viana trabaje por cuenta propia.
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Gréfico 1.3: PARTICIPACION E INFORMALIDAD DE LA FUERZA LABORAL FEMENINA
EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE
(2000-02, PARA ZONAS URBANAS)
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Fuente: CEPAL 2007a.

Grafico 1.4 - EL EMPLEO POR CUENTA PROPIA
INFORMAL COMO PROPORCION DEL EMPLEO
TOTAL, POR GENERO Y ESTADO CIVIL, 2005
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Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta
de Hogares, 2005.

Ademads, los resultados de empleo
para las mujeres casadas se ven afectados
por la situacion de empleo del esposo. Las
probabilidades de que la mujer pertenezca
al sector informal aumentan cuando el es-
poso es un empleado formal. Esto podria

reflejar una tendencia de las mujeres a re-
ducir la intensidad de su participacién en el
mercado laboral cuando el ingreso laboral
y otros beneficios ligados a la formalidad
(seguro de salud que cubre a toda la fami-
lia) del marido aumentan. También podria
ser que las mujeres pueden asumir el riesgo
de tener un trabajo informal (en cuanto,
por ejemplo, a la seguridad del empleo y
la variabilidad de las ganancias) cuando el
marido tiene un empleo formal mas segu-
ro, o que un marido con un empleo for-
mal regular ofrece mejor acceso al capital
para la actividad por cuenta propia de la
esposa. Otros estudios muestran que entre
la elasticidad del horario de trabajo de la
mujer y las variaciones de salario del espo-
so existe una relacién negativa (Mercado y
Rios 2005). Sin embargo, se necesita mas
investigacion para verificar las causas sub-
yacentes de esta relacion.

Las responsabilidades familiares y del
hogar también desempeiian un papel im-
portante en los resultados de las mujeres.
Para las mujeres que tienen entre 30 y 40
afios de edad, el empleo asalariado, espe-
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Gréfico 1.5 - EL AUTO EMPLEO INFORMAL COMO PROPORCION DEL EMPLEO TOTAL,
POR EDAD Y GENERO
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Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares 2005.

cialmente el empleo asalariado informal,
disminuye rapidamente en favor del em-
pleo por cuenta propia (grafico 1.5). Esto
coincide con el aumento de las responsa-
bilidades familiares. El auto empleo mas-
culino crece mas lentamente hasta la edad
de jubilacidn, entre 60 y 65 afios de edad.
Los hombres tienden a recurrir al trabajo
por cuenta propia porque han acumulado
el capital financiero y humano necesario
para empezar su propio negocio o porque
han sido desplazados por trabajadores mas
jovenes y mejor preparados. La jubilacion
del empleo formal e informal también fa-
vorece el trabajo por cuenta propia, porque
los que se jubilan migran al auto empleo
informal para seguir produciendo ingresos
para sus familias en un sector mas flexible.
EL gréfico 1.5 también recoge los efectos
de cohortes y los cambios de los papeles de

género reflejados en el incremento general
de la participacion femenina en la fuerza
laboral de las Gltimas décadas.

Las mujeres se concentran en empleos
poco calificados y la tendencia a presen-
tar tasas de informalidad mds altas es
uniforme en los distintos sectores. Dicho
de otra manera, la segregacién ocupacio-
nal por género es severa. Las mujeres se
concentran en ciertas actividades que re-
quieren poca calificacién, tales como, el
comercio, la venta de comida y los servi-
cios domésticos, mientras que los hombres
se concentran en la manufactura, la cons-
truccion y el transporte (grafico 1.6). El
comercio emplea a un tercio de las mujeres
y s6lo 15 por ciento de los hombres, con
tasas de informalidad de 95 por ciento y 75
por ciento, respectivamente. En el sector

3 Politicas para Incrementar la Formalidad y Productividad de las Empresas (Banco Mundial 2007a).
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manufacturero, la proporcién de empleados
hombres y mujeres es similar (20 por ciento
de hombres y 15 por ciento de mujeres),
pero las tasas de informalidad son muy di-
ferentes (40 por ciento de hombres y 70
por ciento de mujeres).

El menor aprovechamiento escolar
de las mujeres puede ayudar a explicar
tanto las tasas mds altas de informali-
dad, como la concentracion en sectores y
empleos de baja productividad. El gréfico
1.6 muestra que el promedio de afios de
instruccion de la mujer es menor que el

del hombre, aun en el mismo sector. Las
brechas de género existentes desde hace
mucho tiempo en la educacién, podrian
ayudar a explicar la concentracion de mu-
jeres en ciertos sectores y ocupaciones de
baja productividad. Por regla general, las
personas que trabajan en el sector infor-
mal apenas si han terminado la escuela
primaria (8,6 afios de educacién, en pro-
medio, comparado con 12 afios para los
empleados del sector formal). Tres cuartos
de los trabajadores sin educacion trabajan
por cuenta propia, comparado con 60 por
ciento de las personas con algo de edu-

Grafico 1.6 - EL EMPLEO INFORMAL COMO PROPORCION DEL EMPLEO TOTAL,
POR SECTOR ECONOMICO Y GENERO, 2005
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Nota: Las burbujas representan la proporcion de la poblacién total empleada en cada sector.

Fuente: Banco Mundial (2007), basado en la Encuesta de Hogares, 2005.

Tabla 1.1 - ANOS DE EDUCACION POR SECTOR (FORMAL/INFORMAL) Y GENERO

Sector Informal

Sector Formal

Asalariados  Cuenta propia Total  Sector Piblico  Sector Privado  Total
Hombres 8.8 9.1 9.0 14.7 11.6 12.3
Mujeres 7.7 7.1 7.3 13.8 12.3 12.8

Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares 2005.
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cacion. Aunque en el sector informal, el
nivel de educacién de las mujeres es sig-
nificativamente inferior al de los hombres,
esto no ocurre en el sector formal, donde
las mujeres que trabajan en el sector pri-
vado tienen 0,7 afios de instruccién mas
que los hombres (tabla 1.1).

La mayor informalidad y el menor
aprovechamiento escolar entre las muje-
res influyen en la brecha salarial basada
en el género. El ingreso promedio aumen-
ta con el nivel de educacion y el nivel de
formalidad. El salario por hora que perci-
ben las mujeres del sector informal es mas

Recuadro: 1.1 - INFLEXIBILIDAD DEL MERCADO LABORAL

En Bolivia, el costo laboral no salarial asciende a 13.7 por ciento del salario del trabajador: 10 por

ciento para las prestaciones de enfermedad, maternidad e incapacidad temporal, 1.7 por ciento para

prestaciones de invalidez permanente y viudez/orfandad y 2 por ciento para vivienda (Banco Mundial

e IFC 2006). Este costo se acerca al promedio regional (12.5), aunque algunos paises, como Chile

(3.4), EL Salvador (8.9), Peri (9.8) y Uruguay (6.2), tienen costos no salariales mas bajos.

Seglin normas regionales, en Bolivia, es muy dificil despedir a los empleados de una empresa, los

costos de despido son altos y las vacaciones son largas:

> El indice de dificultad para despedir es 100, la clasificacion mas alta posible, comparada con
26.5 para América Latina y el Caribe, porque en Bolivia no se permite el despido por reduccién de
personal, a diferencia de la mayoria de los paises de la region. Algunos paises, como Brasil, Costa
Rica y EL Salvador, no tienen restricciones, mientras que en Chile s6lo se exige una notificacion a
las autoridades.

> Elindice de dificultad para contratar se sitGa muy por encima del promedio regional, porque
en Bolivia los contratos temporales sélo sirven para tareas de periodo determinado, mientras
que en otros paises, como Chile, Colombia, Ecuador y Nicaragua, esta restriccion no existe.
Ademas, en Bolivia, los contratos temporales deben tener una duracién maxima de 3 afios,
cuando en otros paises, como Colombia, Costa Rica, EL Salvador y México, no hay un limite
establecido.

> En Bolivia, un empleador formal tiene que pagar el equivalente a 100 semanas de salario para des-
pedir a un trabajador, uno de los costos de despido mas altos de la region. Ademas, el empleador
tiene que dar aviso con 90 dias de anticipacion en caso de despido por causa injustificada y la
multa por despido por reduccion de personal de trabajadores con mas de 20 afios de antigiiedad,
es igual a 21 sueldos mensuales.

> El indice de inflexibilidad del horario es alto, principalmente porque las vacaciones son largas
comparadas con las normas regionales: un empleado con 20 afios de antigiiedad tiene 30 dias
de vacaciones pagadas en Bolivia, 20 en México, 18 en Chile, 15 en Colombia, 12 en Costa Rica
y 11 en EL Salvador. Ademas, la semana laboral de la mujer es mas corta y no puede trabajar de
noche.

Fuente: Politicas para Incrementar la Formalidad y Productividad de las Empresas (Banco Mundial 2007a) y Banco

Mundial (2005).
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bajo que el de los hombres, y las mujeres
también tienen un nivel de educacién mas
bajo.* También existen grandes brechas sa-
lariales de género en el sector formal, sobre
todo en el sector privado. Estas diferencias
de salario, si bien imitan las tendencias
regionales, son mas pronunciadas en Bo-
livia que en el resto de América Latina y
el Caribe.®

La normativa laboral protectora po-
dria crear desincentivos para contratar
mujeres en el sector formal. Sin embar-
go, hace falta mds andlisis para evaluar
el impacto real sobre la participacion
en la fuerza laboral. La inflexibilidad
de la normativa laboral y los altos cos-
tos laborales no salariales relacionados
con la licencia de maternidad y el horario
de lactancia disuaden a los empleadores
formales de contratar mujeres (recuadro
1.1). Segln las leyes laborales actualmen-
te en vigencia, el empleo de la mujer en
el sector formal estad restringido por una
semana laboral mas corta, la prohibicién
del trabajo nocturno, una reglamenta-
cion deficiente del trabajo doméstico (por
ejemplo, horario de trabajo irregular) y
prestaciones de maternidad pagadas por
el empleador que no se pueden compartir
con el marido. Al mismo tiempo, la aplica-
cion de las disposiciones legales en contra
de la discriminacion en la remuneracién y
el ascenso por mérito es deficiente (Banco
Mundial 2005). Se necesita mas investi-
gacion para evaluar los efectos de esta
legislacion laboral protectora especifica
del género sobre las oportunidades de em-

pleo de las mujeres y su participacién en
la fuerza laboral.

III. ORIGEN ETNICO, EDUCACION
E INFORMALIDAD: EFECTOS
COMPUESTOS

La concentracion mds alta de em-
pleo informal—especialmente el trabajo
por cuenta propia—se observa entre las
mujeres indigenas. Mas del 60 por ciento
de la fuerza laboral femenina indigena se
dedica al empleo por cuenta propia en el
sector informal, comparado con menos de
40 por ciento de la fuerza laboral masculina
indigena y la fuerza laboral femenina no
indigena (gréfico 1.7). Sélo 28 por ciento
de la fuerza laboral masculina no indigena
se dedica a trabajar por cuenta propia.

Las mujeres indigenas que trabajan por
cuenta propia enfrentan la brecha mads
grande con respecto a sus pares no indi-
genas y masculinos. La brecha salarial ét-
nica es mas grande en el empleo por cuen-
ta propia femenino: las mujeres indigenas
ganan sblo 60 por ciento de lo que ganan
las mujeres no indigenas (tabla 1.2). Una
mujer no indigena que trabaja por cuen-
ta propia gana Bs7.08 por hora, compara-
do con un salario por hora de sélo Bs4.23
para las mujeres indigenas que trabajan por
cuenta propia. (Los hombres indigenas que
trabajan por cuenta propia ganan Bs6.30
y los no indigenas Bs7.48). Sin embargo,
la brecha salarial de género es casi inexis-
tente cuando se compara los hombres y
mujeres no indigenas (los hombres ganan

4 Politicas para Incrementar la Formalidad y Productividad de las Empresas (Banco Mundial 2007a).
5 Segln una evaluacion reciente de la pobreza en Bolivia, la brecha de empleo que enfrenta la mujer y las
disparidades de los ingresos relacionadas Gnicamente con el género, estdn por encima de los promedios

regionales (Banco Mundial 2005).




27

EVALUACION DE LA POBREZA EN BOLIVIA

Gréfico 1.7 - RESULTADOS DE EMPLEO, POR GENERO Y ORIGEN ETNICO
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Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares 2005.

Tabla 1.2 - BRECHAS SALARIALES DE GENERO Y ORIGEN ETNICO, POR CATEGORIA DE EMPLEO

Brecha Salarial de Género
(salario femenino como proporcion
del masculino)

Brecha Salarial Etnica
(salario indigena como propor-
cién del no indigena)

No Indigenas Indigenas Mas. Fem.
Asalariado Informal 71% 62% 86% 76%
Auténomo Informal 95% 67% 84% 60%
Sector Piblico Formal 75% 89% 85% 85%
Sector Privado Formal 79% 67% 78% 67%

Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares 2005.

s6lo Bs0.40 mas por hora que las mujeres),
mientras que sigue siendo severa entre los
indigenas (los hombres ganan Bs2.07 mas
por hora que las mujeres). Segin un estu-
dio de los cambios de los ingresos relati-
vos de los indigenas, comparados con los
no indigenas, en Bolivia, las ganancias de
los indigenas han ido disminuyendo con el
tiempo (Tzannatos 2004), mientras que los

hombres indigenas han visto sus ganancias
crecer con respecto a las mujeres.

La tasa de informalidad mas alta y
los ingresos mds bajos de las mujeres in-
digenas reflejan principalmente los efec-
tos compuestos de las brechas de edu-
cacion basadas en el género y el origen
étnico.® Las brechas de educacion basadas

6 En lo que se refiere a la matriculacion y asistencia a la escuela, la situacion de la poblacion quechua es

muy mala, mientras que la de la poblacién aymara es ligeramente mejor (Banco Mundial 2006).
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en el género son considerables, especial-
mente entre los indigenas (tabla 1.3). Los
hombres indigenas que trabajan por cuenta
propia tienen, por regla general, 2.2 afios
mas de instruccion que las mujeres indige-
nas que trabajan por cuenta propia. Ade-
mas, las mujeres indigenas estan rezagadas
con respecto a las no indigenas; las muje-
res no indigenas que se dedican al trabajo
por cuenta propia tienen, en promedio, 2.1
afios mas de instruccién que las mujeres in-
digenas en la misma situacion de empleo.

La precariedad del empleo y de los in-
gresos de las mujeres indigenas de Bolivia
confirman las tendencias regionales. La evi-
dencia de otros paises de la region, confirma
que las oportunidades econémicas son meno-
res y los resultados socioeconémicos mucho
peores entre las poblaciones indigenas y ne-
gras, en comparacion con los promedios na-
cionales (Hall y Patrinos 2006, Patrinos et al.
2007). Sin embargo, dentro de estos grupos,
las mujeres suelen sufrir niveles mas eleva-
dos de exclusion, lo cual indica la existencia
de “desventajas acumuladas”, basadas tanto
en el género como en la raza u origen étni-
co. Esto estd de acuerdo con otros estudios
que demuestran cdmo las mujeres indigenas
y de descendencia africana son excluidas de

los empleos para mujeres por su raza y de
los empleos para hombres por ser mujeres, y
sufren de discriminacién en cuanto al salario
por ser indigenas y mujeres (Crenshaw 2000,
Buvinic y Mazza 2005).

IV. LA IMPORTANCIA DEL GENERO
EN EL MERCADO LABORAL
BOLIVIANO

Hacemos ahora un andlisis mds exhaus-
tivo de las diferencias de género en los mer-
cados laborales. Nuestro analisis confirma
que a las mujeres, especialmente a las mu-
jeres indigenas, les va bastante peor que a
los hombres en cuanto a calidad del empleo
y ganancias. El analisis también describe con
mayor detalle la estrecha relacién que existe
entre el empleo y las ganancias de la mujer y
su menor grado de instruccion.

Incrementar la productividad y los
ingresos de las mujeres que trabajan por
cuenta propia es un objetivo meritorio y
también una herramienta potencialmen-
te eficaz para luchar contra la pobreza
en Bolivia. Incrementar los ingresos de
las mujeres también podria contribuir al
crecimiento econémico general del pais y
a la reduccién de la pobreza. Las pruebas

Tabla 1.3 - BRECHAS DE EDUCACION BASADAS EN EL GENERO Y EL ORIGEN ETNICO,
POR CATEGORIA DE EMPLEO

Brecha Educativa de Género
(afios de educacion menos para

Brecha Educativa Etnica
(afios de educacién menos para

mujeres) indigenas)
No Indigenas Indigenas Mas. Fem.
Asalariado Informal 0.4 1.7 0.1 1.4
Auténomo Informal 1.5 2.2 1.4 2.1
Sector Piblico Formal -0.8 -0.2 1.3 1.9
Sector Privado Formal 0.6 1.6 1.0 2.0

Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Hogares 2005.
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internacionales sefialan que el aumentar la
rentabilidad de las mujeres tiene impactos
de desarrollo que van mucho mas alla de
los efectos sobre el ingreso del hogar, es-
pecialmente en lo que se refiere a la salud
y educacién de los nifios y a otros indica-

dores del bienestar familiar (Recuadro 1.2).
Asimismo, aun controlando por diferencias
de educacion y experiencia, las mujeres bo-
livianas ganan, en promedio, 20 a 30 por
ciento menos que los hombres (Andersen y
Muriel 2002).

Recuadro 1.2: Beneficios cuando la mujer produce ingresos y controla los recursos

EL dltimo Informe sobre Seguimiento Mundial presenta los impactos de la autonomia econémica de
la mujer y concluye que “cuando la madre ejerce mayor control sobre los recursos del hogar, éstos
se asignan en mayor grado a la salud, la nutricién y la educacion y en menor grado a la compra de
productos como, por ejemplo, los cigarrillos y el alcohol”. Vale decir que, una mayor capacidad de
generar ingresos de la mujer afecta los niveles y el control de los recursos, ademas de cambiar la
composicion de los gastos en favor de aquellos que podrian ayudar a romper el ciclo de pobreza (por
ejemplo, la salud y la educacion de los nifios).

Existe una abundancia de pruebas que confirman esta conclusion. Estudios realizados en varios
paises africanos han sefialado que un incremento de los recursos e ingresos en efectivo de la madre,
aumenta los gastos en alimentos y educacién de los nifios y disminuye la suma utilizada para el
consumo por los hombres de productos como el alcohol y los cigarrillos (Levine, Ruel y Morris 1999,
Doss 2005, Hoddinott y Haddad 1995). En Ghana, cuando aumenta la produccién de los cultivos que
plantan las mujeres, el hogar gasta una parte importante de su presupuesto en alimentos y efectos
personales de la mujer, y cuando aumenta la produccién de los cultivos que plantan los hombres, el
hogar gasta mas en productos que consumen los hombres (Duflo y Udry 2004).

Otros estudios sefialan que cuando las mujeres controlan mas dinero, mejoran todos los indicadores
de bienestar del hogar. En Malawi y en Bangladesh, cuando la mujer es la beneficiaria directa del
crédito y no el hombre, el crédito tiene mayor impacto sobre los distintos indicadores del bienestar
dentro del hogar (Diagne et al. 2000). Pitt y Khandker (1998) sefialan que los préstamos a mujeres de
los programas de microcrédito tienen mayor impacto sobre la matriculacién de los nifios en la escuela
que los préstamos a hombres. Segln Duflo (2003), las nifias que viven con una abuela que tiene
derecho a pensién son mas sanas que las que viven con una abuela que no lo tiene. En contraste, los
efectos en el caso de hogares en los que la pension la recibia un hombre no eran estadisticamente
significativos. Thomas (1990) sefiala que los resultados de salud familiar de Brasil, por ejemplo, la
probabilidad de supervivencia infantil, mejoran mucho mas con el incremento de los ingresos no
laborales de la madre por contraposicion a los del padre. Segiin Handa (1996), en Jamaica, cuando la
madre es la que toma las decisiones dentro del hogar, generalmente aumenta la cantidad de recursos
asignados a articulos para los nifios y para el hogar.

Fuente: Global Monitoring Report (Banco Mundial 2007b).







_ Capitulo II
GENERO, FORMALIDAD Y
RENTABILIDAD

n el capitulo 1 vimos que las mujeres tienen tasas de

participacion mas elevadas que los hombres en el sector informal

y en el autoempleo informal, en particular. En efecto, el 55 por
ciento de las mujeres del mercado laboral boliviano tiene su propia
empresa. Este capitulo dirige su atencion a los que trabajan por cuenta
propia, es decir, a los micro y pequefios empresarios y empresarias,
y utiliza datos cuantitativos de una encuesta de aproximadamente
640 micro y pequefas empresas realizada en 2007 para examinar las
diferencias basadas en el género de la formalidad de las empresas y
como afecta a la rentabilidad. La encuesta comprende empresas de
seis sectores como productos de camélidos, tiendas de comestibles,
vendedores callejeros, fabricacion de prendas de vestir, productos de
madera, y transporte.” Una vez mas, la definicion de informalidad esta
basada en la posesion de un namero de identificacion tributaria (NIT).

Las empresas informales son aquellas que no tienen un NIT.

7 La seleccion de los seis sectores se hizo para equilibrar la representatividad de la poblacién activa ocupada

en el sector informal. Las empresas se escogieron para garantizar la participacion de una diversidad de
industrias, tanto del sector formal como del informal y de zonas urbanas y rurales. Es asi que dentro del

grupo de industrias seleccionadas, estan cuatro de las cinco industrias que encabezan la lista de informali-
dad urbana. Los otros dos sectores escogidos fueron la madera y los camélidos, porque: (i) estan vinculados
al sector agricola (que representa la mayor parte de la informalidad rural), (ii) toman en consideracion
encuestas de las zonas urbanas y rurales, y (iii) se dedican a algunas actividades de exportacion. Ademas,
forman parte de los sectores prioritarios de la inversion publica estratégica (complejos productivos).
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I. DIFERENCIAS BASADAS EN EL
GENERO DE LA FORMALIDAD DE
LAS EMPRESAS

Sin tener en cuenta la manera de me-
dir la informalidad, las mujeres tienen me-
nos probabilidades de tener una empresa
formal que los hombres. Menos empresarias
han solicitado una licencia municipal de fun-
cionamiento (47 por ciento comparado con
61 por ciento para los varones) y sélo 22 por
ciento de las mujeres de la muestra tenian
un nmero de identificacién tributaria, com-
parado con 33 por ciento de los hombres.
Ademas, sé6lo 1.6 por ciento de las empresa-
rias estan inscritas en FundEmpresa, compa-
rado con 8.3 por ciento de los empresarios
varones. La mayor tendencia de las mujeres
hacia la informalidad se confirma también
cuando se comparan empresas de tamafio
parecido (tabla 2.1). Sélo cuando las empre-
sas tienen mas de 11 empleados las empre-
sas de mujeres son mas formales que las de
los hombres (Banco Mundial 2007).

Las diferentes caracteristicas de los
empresarios y empresarias y las operacio-
nes que dirigen, explican los niveles mas
bajos de formalidad de las empresas de
mujeres. Segin los resultados de la regre-
sion (anexos 1y 2), las mujeres estdn me-
nos involucradas en el sector formal debido
a diferencias en las caracteristicas de las
empresas y de los empresarios. Estas inclu-
yen diferencias en las motivaciones para
dedicarse a trabajar por cuenta propia (las
mujeres suelen valorar mas la posibilidad
de cuidar de sus familias), diferencias de
autoeficacia® (las mujeres de la muestra
tienen menor fortaleza empresarial que los
hombres), diferencias en el tamafio de la
empresa y diferencias en los sectores con
mayor concentracién de hombres y muje-
res. Si bien las personas con mas educacion
tienen mas probabilidades de ser formales,
la capacidad del propietario y las razones
para operar la empresa importan més que
el nivel de instruccién para decidir si for-
malizarse o no.

Tabla 2.1 - FORMALIDAD POR GENERO DEL PROPIETARIO Y TAMANO DE LA EMPRESA (%)

Inscrita en Fun-

Licencia Muni-

NIT .
dempresa cipal
. Empleados - 7.5 34.0
w8 1-4 - 10.8 38.9
g5 5-10 4.3 52.9 71.0
£ E >11 28.6 100.0 100.0
Ll
Total 1.6 21.6 46.6
g Empleados - - 29.6
o8 1-4 5.0 22.9 57.0
B =
gE 5-10 9.5 54.1 73.0
22 .11 34.5 72.4 79.3
- Total 8.4 33.0 60.5

Fuente: Banco Mundial (2007), Encuesta de Microempresas del Banco Mundial, 2007.

8 En este caso, una combinacion de capacidad y confianza en si necesarias para operar un negocio, véase
de Mel, McKenzie y Woodruff 2007 para mas referencia.




33

EVALUACION DE LA POBREZA EN BOLIVIA

Tras controlar estas diferencias, los
hombres y mujeres responden de mane-
ra similar a los incentivos para formali-
zarse. Las estimaciones de una ecuacion
probit que examina los determinantes de
la formalidad para hombres y mujeres se-
fialan que ambos formalizan sus empresas
por razones similares, una vez controla-
das las diferencias de las caracteristicas
de las empresas y de sus duefios (anexos
1y 2). Las tres razones principales para
formalizarse tanto para hombres como
mujeres son (tabla 2.2): acatar la ley,
incrementar el ndmero de clientes y evi-
tar las multas. La Gnica diferencia entre
hombres y mujeres se manifiesta en em-
presas con licencia municipal, donde las
mujeres suelen citar acatar la ley, mien-
tras que los hombres se preocupan mas
por evitar las multas.

El impacto de la formalidad sobre la
rentabilidad’® depende del tamaifio de la
empresa, sin tener en cuenta si el due-
fio es hombre o mujer. Para examinar el
efecto del tamaiio de la empresa sobre la
formalidad y, por lo tanto, sobre la ren-
tabilidad, el estudio relacionado (Banco
Mundial 2007) llega a estimaciones de
propensity-score-matching del efecto del
ndmero de identificacion tributaria segin
el tamafio de la empresa (anexo 1). Los
resultados (gréfico 2.1) muestran que las
ventajas de contar con un NIT son mas
evidentes en el caso de las empresas de
tamafio mediano, es decir, aquellas que
tienen un capital de entre 8.000 y 34.000
bolivianos y entre tres y cinco emplea-
dos. Para estas empresas, la formalidad
aument6 la rentabilidad de hasta 36 por
ciento. En cambio, la formalidad disminu-

Tabla 2.2 - PORCENTAJE DE ENCUESTADOS QUE FORMALIZARON SUS EMPRESAS PARA ...

Empresas con NIT

Empresas c/licencia Municipal

Total Mas. Fem. Total Mas. Fem.
...acatar la ley 48 46 47 58 44 52
...incrementar clientela 26 24 25 6 10 8
...evitar multas 16 21 18 25 34 29
...reducir coimas 2 1 2 4 5 5
...acceder al crédito 4 0 2 3 1 2
Ningtin beneficio o n.s. 5 9 7 4 6 5

Fuente: Estimaciones del autor basadas en la Encuesta de Microempresas del Banco Mundial (2007).

9 Este analisis se centra en la rentabilidad de las empresas en lugar de la productividad, por varias

razones. Primero, la rentabilidad es la medida mas importante para los duefios de empresa a la hora de

decidir si formalizarse o no, sin tener en cuenta si la formalidad aumenta las utilidades mediante una

mayor productividad, un mayor acceso a mejores precios de los insumos, economias de escala u otros ca-

nales. En segundo lugar, en vista de que los trabajadores por cuenta propia retiran gran parte de las uti-

lidades del negocio como ingresos, las utilidades son la medida de interés para considerar la disminucion

de la pobreza. Estimar la productividad de las empresas es técnicamente muy dificil, y puede llegar a
producir resultados erréneos (Katayama, Lu y Tybout 2006). Véase también Banco Mundial (2007).
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yo la rentabilidad de las microempresas
(menos de 8.000 bolivianos de capital y
menos de tres empleados) y de las em-
presas mas grandes (mas de 34.000 boli-
vianos y mas de cinco empleados) de 22
por ciento (grafico 2.1). Las estimaciones
de propensity-score-matching por género
muestran que las estimaciones puntuales
correspondientes a las empresas de muje-
res, estan generalmente de acuerdo con
los resultados agrupados para hombres
y mujeres. Los resultados sefialan que el
valor de un NIT es negativo para las em-
presas de mujeres que tienen un emplea-
do o menos, pero positivo para las que
tienen entre dos y cinco empleados. La
muestra de empresas de mujeres con mas
de seis empleados es demasiado pequeiia
(11 observaciones) como para producir
estimaciones significativas.

Grafico 2.1 - IMPACTO PROMEDIO DE TENER UN
NIT SOBRE LA RENTABILIDAD,
POR TAMANO DE LA EMPRESA

<8000Bs.

60 1 Capital

40 1 <3 Trabajadores <34000Bs.
Capital

20 A 6+ Trabajadores

-40 8000-34000Bs.
Capital
2-5 Trabajadores

% cambio de utilidades

-100 -
-120 -

Fuente: Banco Mundial (2007a) basado en la Encuesta
de Microempresas del Banco Mundial 2007.

Nota: Las barras indican estimaciones por puntos del
Propensity Score Matching. Las lineas indican interva-
los de confianza de 95 por ciento.

La relacién no lineal entre la forma-
lidad y la rentabilidad se explica por la
manera en que las empresas de diferente
tamano hacen frente a los diferentes cos-
tos y beneficios de la formalizacion. Las
empresas mas pequefas podrian no bene-
ficiarse de la formalizacion por la subida
inmediata de los costos, mientras que los
beneficios en cuanto a mayor cantidad de
clientes o mejor acceso al crédito, siguen
siendo dificiles de determinar en vista del
pequefio tamafo de las operaciones de estas
empresas. El estudio relacionado también
revela que el principal beneficio de tener
un NIT parece ser la posibilidad de ampliar
la base de clientes al emitir facturas. Para
las pequefas empresas interesadas en cre-
cer, el costo de la formalizacion estaria por
lo tanto compensado por los beneficios que
les espera al ser ligeramente mas grandes.
Como un reflejo de esto dltimo, el informe
relacionado encuentra que los empresarios
que se formalizan cuando la empresa es to-
davia pequefia, tienden a ser también los
que tienen mayor capacidad empresarial y
planes de crecimiento mejor desarrollados.

La rentabilidad de las empresas infor-
males mds grandes se ve afectada en for-
ma negativa por la obtencion del NIT. Las
empresas informales mas grandes tienden
a tener duefios con menos instruccion for-
mal, pero mayor habilidad empresarial que
las empresas del mismo tamafio que tienen
NIT. Las empresas informales mas grandes
tienen un acceso similar a préstamos y ca-
pital de trabajo de los bancos o de otras
instituciones financieras, que las empresas
formales del mismo tamafo. Por consi-
guiente, para una empresa que ha logrado
crecer hasta alcanzar este tamafo, mante-
niéndose informal, el principal impacto de
obtener un NIT es (nicamente pagar mas
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impuestos. La mayoria (71 por ciento) de
estas empresas informales mas grandes,
aunque no tienen un NIT, si cuentan con
una licencia municipal. Esto les permite
presentarse como empresas formales ante
las autoridades municipales y posiblemente
las instituciones financieras.

I1. DIFERENCIAS DE
RENTABILIDAD BASADAS EN EL
GENERO

Las empresarias ganan bastante me-
nos que los hombres, independientemente
de su situacion de formalidad. Las utilida-
des mensuales de las empresas de hombres
son 1.7 veces superiores a las de las em-
presas de mujeres (grafico 2.2). La utilidad
mensual promedio para las propietarias de
empresa era Bs962 en 2005, comparado con
Bs1.605 para los empresarios. Debido al re-

ducido tamafio de las muestras al desglosar
por género y sector, sélo presentamos re-
sultados para tres de los seis sectores. Se
observan brechas de género similares en los
sectores de venta de comida y textiles. En
cambio, los duefios de tiendas de comes-
tibles varones ganan aproximadamente 14
por ciento menos por mes que las mujeres.
La brecha de género mas grande es la del
sector de textiles, donde las operaciones
dirigidas por hombres ganan casi tres veces
mas que las dirigidas por mujeres.

Tras controlar por horas trabajadas,
los empresarios siguen ganando mds que
las empresarias. Los empresarios informan
trabajar, en promedio, 62 horas por sema-
na, comparado con 58 horas por semana
para las mujeres. EL ingreso por hora de
los empresarios es, en promedio, 1.3 veces
mas que el de sus colegas del sexo femeni-

Gréfico 2.2 - BRECHAS DE GENERO DEL INGRESO MENSUAL PROMEDIO, POR SECTOR
(INGRESOS DE LOS HOMBRES COMO PROPORCION DE