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1. A Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), a maior na América do Sul, com 19,1
milhes de pessoas vivendo em 39 municipios, esta enfrentando o desafio de alcancar taxas
mais elevadas de crescimento e melhores padrdes de prestacio de servicos num contexto de
severas limitacoes fiscais. A rdpida urbaniza¢do e um processo de desindustrializacdo e estag-
nagdo econdmica resultaram numa regido afligida por problemas sociais, inclusive desemprego
crescente, criminalidade e uma capacidade limitada de enfrentar a competicdo de outras areas no
que se refere a atrair investimentos. Embora esses problemas também ocorram em outras regides
metropolitanas brasileiras, alguns dos principais indicadores tém sido mais negativos na RMSP
do que em outras regides (Graficos 1 e 2). Das 26 regides metropolitanas brasileiras, a RMSP tem
a maior densidade populacional (2.245 habitantes por km?2), os mais altos aluguéis residenciais, a
quarta mais alta parcela da populagdo vivendo em favelas (9 por cento) e a quinta mais alta parcela
da populagédo vivendo em habita¢des informais (16 por cento) (Alianga de Cidades, 2004).

Grafico 1. Brasil e regides metropolitanas Grafico 2. Regifes metropolitanas selecionadas no
selecionadas: taxa de desemprego, 1992-2004 (por Brasil: populagdo pobre como parcela da populagéo total,
cento) 1992-2004 (por cento).
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Fonte: Baseado na PNAD/IBGE. Fonte: Baseado na PNAD/IBGE.

2. O setor manufatureiro sofreu as mudangas mais drasticas. Os sinais de crescimento len-
to e de transformagcédo estrutural em Sao Paulo comegaram a surgir apds 1970. A partir de entdo,
tem declinado a participagao relativa da RMSP na produgdo manufatureira nacional, passando
de 40 por cento do PIB em 1970 para menos de 20 por cento em 2001. As empresas na RMSP nédo
se transferiram macigamente para outros locais, mas sua produgdo nédo cresceu tanto quanto a de
outras areas. Entre 1970 e 2003, a producdo real na indtstria brasileira cresceu quase 6,8 por cento
por ano em 4reas fora do estado de Sao Paulo, 7,7 por cento no restante do estado (excluindo a
RMSP), e apenas 2 por cento na RMSP (Gréfico 3). A perda na produgdo manufatureira da RMSP
foi absorvida por dreas menores no pais como um todo: (a) areas com menos de 1 milhao de ha-
bitantes aumentaram sua participacdo em 10 por cento, (b) areas com 1 a 2 milhdes de habitantes
aumentaram 7 por cento, e (c) areas com 2 a 3 milhdes de habitantes cresceram 6 por cento. O
mesmo padrdo é observado em todas as outras dreas metropolitanas brasileiras, com excegdo de
Curitiba, cuja parcela passou de 1,3 por cento em 1970 para 3,3 por cento em 2000 (Grafico 4).
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3. Nao se sabe ainda em que medida Sao Paulo esta se transformando numa cidade
nao-manufatureira. Um exercicio usando dados de 1970 e 2000 mostra que, em termos reais, a
participacdo da RMSP na producdo ndo-manufatureira caiu de 21 por cento para 18 por cento, e
a diferenga foi absorvida por aglomerados populacionais menores. Na RMSP, o setor de servigos,
especialmente os servigos comerciais, estd substituindo as manufaturas em termos de criacdo de
empregos. Os graficos 5 e 6 mostram as inddustrias de servicos divididas em dois grupos: (a) ser-
vicos comerciais (p.ex., finangas, seguros, imdveis, software e consultoria) e (b) servigos pessoais
(p-ex., hotelaria, restaurantes e diversdes).! Em termos de empregos, os servigos comerciais sdo o
Unico setor agregado no qual a RMSP efetivamente aumentou sua participacdo no periodo 1991-
2000. A parcela de empregos em servigos pessoais na RMSP caiu em mais de 1 por cento durante
0 mesmo periodo.

4. Este estudo explora os diferentes insumos que poderiam deflagrar uma bem-sucedi-
da estratégia de revitalizacio da RMSP, na qual a recuperacao do crescimento econémico e a
provisao de servigos de alta qualidade seriam os componentes centrais. O estudo apresenta, em
primeiro lugar, os fatores subjacentes a transigdo econdmica e os desafios encontrados na RMSP;
segundo, oferece inputs para uma bem-sucedida estratégia de recuperacdo da RMSP e do mu-
nicipio de Sdo Paulo (MSP) que contempla quatro dreas fundamentais: (a) desempenho fiscal e
credibilidade crediticia, (b) competitividade e clima de investimentos, (c) parcerias institucionais,
e (d) provisdo de servigos. Finalmente, apresenta uma agenda de politicas que retine as principais
recomendagdes em cada uma das quatro areas da estratégia de recuperacéo.

Grafico 3. Brasil, Estado de S3o Paulo e RMPS: indice ~ @rafico 4. Mudanca do PIB de manufaturas por
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Fonte: Baseado em dados do IPEA. Fonte: Baseado em dados do IPEA.

5. Além de apresentar novas evidéncias sobre o clima de investimentos em Sao Paulo,
sua relacdo com as atuais tendéncias econdmicas na regido e uma analise em profundidade de
uma area especifica de provisao de servicos (o setor habitacional), a contribui¢io deste estudo é
tentar integrar essas diferentes dreas numa perspectiva de longo prazo para o desenvolvimento
da Regiao Metropolitana. Além de analisar areas especificas, inclusive o desempenho fiscal, este
relatério visa a prover uma visdo integrada dos desafios e das oportunidades que se apresentam ao
MSP e a Regido Metropolitana. Deve-se reconhecer, no entanto, que outros aspectos importantes
ndo foram cobertos pelo relatério. Areas relevantes de provisao de servigos, como seguranca e

' Em 2000, o nimero aproximado de empregos por setor na RMSP era: (a) manufaturas (915.000), (b) servicos comerciais (1
milh&o) e (c) servicos pessoais (550.000).
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transportes, ndo sdo analisadas. Além disso, questdes de curto e médio prazos que sdo importan-
tes para a RMSP, como a promocao da criagdo de empregos e politicas direcionadas para setores
especificos, também n&o sdo discutidas.

Grafico 5. Setor de servicos: mudancas nas parcelas de  Grafico 6. Setor de servicos: mudancas nas parcelas
valor agregado por nivel de qualificagdo, 1991-2000 (%)  de emprego por nivel de qualificacdo, 1991-2000 (%)
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Fonte: Baseado em dados do Ministério do Trabalho. Fonte: Baseado em dados do Ministério do Trabalho.
6. As mensagens mais importantes deste relatdrio sao:

¢ A RMSP nio é uma irea degradada ou decadente, mas uma Regido Metropolitana em
transformacio. Todas as cidades passam por periodos de crise e aparente renascimento, e
Sio Paulo tem muitas maneiras de superar a situacio atual.’> Assim como ocorre em outras
grandes metrépoles, existe um processo de desindustrializacdo que, até o momento, foi apenas
parcialmente substituido, no caso da RMSP, por outros setores. A queda no emprego manufa-
tureiro nao é explicada por um éxodo de empresas da RMSP, mas, predominantemente, pela
reducdo de empregos nas empresas existentes e pelo fechamento de outras. A experiéncia global
mostra que as empresas mantém suas sedes ou seus trabalhadores altamente qualificados nas
cidades originais, em vez de realocé-los para novos centros industriais; no caso de Sdo Paulo,
que concentra as sedes das maiores empresas no pais, a situa¢do tem sido a mesma. A cidade
e a Regido Metropolitana tém de focalizar o crescimento qualitativo, buscando aumento de
produtividade, reforcando politicas que fortalecam seus principais pontos positivos, inclusive
infra-estrutura e inovacao, e atraindo empresas que demandem trabalhadores altamente qua-
lificados.

¢ Afimdealcan¢ar um crescimento mais rapido e a exceléncia na provisao de servigos, Sdo
Paulo tem de reinventar suas institui¢des. As experiéncias de outras cidades grandes do mundo
sugerem que é fundamental desenvolver uma visdo comum de longo prazo para a cidade e a
Regido Me’cropolitana.3 A implementagdo de uma estratégia coerente para o desenvolvimento
da Regido Metropolitana requer um marco de referéncia colaborativo. No caso especifico da

? Glaeser (2005a, 2005b).

0 municipio de Sao Paulo é uma das cidades piloto no programa de indicadores urbanos do Banco Mundial (junto com Belo
Horizonte, Bogota, Cali, Montreal, Porte Alegre, Toronto, e Vancouver). Os indicadores medirdo o desempenho na provisao
de servicos e a qualidade de vida, utilizando uma metodologia que facilitard comparagdes globais entre cidades e ao longo do
tempo. O primeiro conjunto de indicadores sera testado em 2007. Sao Paulo j& dispde de amplas informagdes sobre indicadores
urbanos, e essas serdo incorporadas aos indicadores propostos.
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provisdo de servigos, a cidade e os outros atores da RMSP podem reforgar e criar novos me-
canismos de governanga metropolitana a fim de alcancar maior coordenacao. Esta disponivel
uma ampla gama de inovagdes, tanto de politicas quanto legais e institucionais, para promover
a cooperagdo intergovernamental, incluindo Parcerias Ptiblico-Privadas (PPP) e governos mais
responsabilizaveis e transparentes. Num contexto de limitagdes fiscais e crescentes pressdes do
lado da demanda, a coordenagdo com outros agentes ptiblicos e a participacdo do setor privado
sdo cruciais.

¢ S3o Paulo precisa buscar um sé6lido ajuste fiscal e comprometer-se com a recuperacio de
sua credibilidade crediticia. A despeito do tamanho de sua divida, o municipio de Sdo Paulo
estd numa posigdo que lhe permite administrd-la — entre janeiro de 2005 e junho de 2006, o nivel
da divida liquida foi reduzido de 226 por cento para 206 por cento das receitas correntes liqui-
das, sem nenhum aumento na taxagdo. O aprofundamento dos controles fiscais permitird que
a cidade alcance niveis manejaveis de endividamento sem ter que recorrer a cortes excessivos
nos gastos sociais ou nos investimentos. Se a economia brasileira puder alcangar um periodo de
crescimento sustentado em niveis mais altos do que os das duas tiltimas décadas, isso ajudaria
a cidade a administrar sua situacéo fiscal, desde que seja mantida e aprofundada uma sélida
combinagdo de controle de despesas e aumento de receitas.

¢ Finalmente, melhorar o clima de investimentos a fim de atrair novos negécios é um fator
fundamental para que a cidade e a Regiao Metropolitana recuperem taxas de crescimento
mais elevadas. As evidéncias examinadas neste relatério fornecem um roteiro para intervengdes
nessa drea. Um dos principais recursos de Sdo Paulo é seu grande estoque de capital, tanto
humano quanto fisico, que, se adequadamente explorado, pode continuar a atrair empresas
altamente produtivas. Além disso, a infra-estrutura de alta qualidade combina-se com a van-
tagem locacional de Sdo Paulo, marcada pela proximidade de consumidores e fornecedores
domésticos e do principal porto brasileiro. Existe, no entanto, espaco para aperfeigoar o clima de
negocios: uma recente pesquisa do Grupo Banco Mundial situa Sao Paulo no 11° lugar entre as
maiores cidades brasileiras em termos da facilidade de fazer negdcios. A infra-estrutura “soft”
é percebida como uma desvantagem da localizagao na RMSP. Especificamente, a necessidade
de maior agilidade na provisédo de servigos ptblicos, a reducdo do tempo consumido para abrir
uma empresa e dos custos envolvidos, e a simplificacdo do pagamento de impostos e direitos
de propriedade sdo mencionadas como areas que precisam ser melhoradas. Finalmente, junto
com essa questdo da infra-estrutura “soft” existe o desafio da seguranca e dos gastos com pro-
tecdo, pois o alto nivel de criminalidade é percebido como a segunda principal desvantagem
da localizagdo na regido Metropolitana.

Em resumo, nao existe uma solugio tinica que ofereca uma férmula magica para solucionar os
desafios enfrentados por Sdo Paulo. Em vez disso, requer-se um conjunto de a¢des multivariadas,
integradas e sustentadas, complementadas por um novo processo de parceria com atores chave.
Os paragrafos abaixo resumem as quatro areas fundamentais de uma estratégia de recuperacio
da RMSP.
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L. Instrumentos para se Conseguir uma Cidade Competitiva Sustentidvel: O Con-
texto Fiscal

7. O alto nivel de endividamento do MSP tem limitado sua capacidade de prover bens
e servi¢os a populagdo. Os desafios enfrentados pelas politicas ptiblicas sdo crescentes, dada a
concentragdo de grupos de baixa renda (com maiores necessidades de servicos sociais e urbanos).
As receitas fiscais per capita cresceram apenas 0,8 por cento por ano em termos reais entre 1995
e 2004. Esse baixo crescimento ndo foi compensado por outras receitas fiscais, j& que as receitas
totais cresceram apenas 0,6 por cento por ano em termos reais durante o mesmo periodo. Ao final
de 2005, a divida liquida consolidada era igual a 223 por cento das receitas correntes liquidas,
muito acima do teto de 174 por cento estabelecido pela Lei de Responsabilidade Fiscal®, e precisa
ser progressivamente reduzida até chegar a 120 por cento das receitas correntes liquidas em 2016.
Com a alta densidade populacional que caracteriza Sdo Paulo, é grande a demanda por despesas
municipais em transportes, 4gua e esgoto, habitagdo, gerenciamento de residuos e servigos de
infra-estrutura urbana em geral. Até agora, o municipio ndo tem sido capaz de atender apropria-
damente a essas demandas.

Recomendacgdes de Politicas

8. O municipio enfrenta o desafio de promover um forte ajuste fiscal, ao mesmo tempo
em que precisa manter niveis minimos de servigos ptublicos e investimento. A cidade precisa
ir as raizes da crise fiscal e adotar uma abordagem fiscal permanente e sustentavel. Exercicios de
projecdo mostram que, embora ndo seja algo facil de implementar, isso € factivel: a cidade pode
ficar abaixo do teto da LRF e, ainda assim, a partir de 2005, ter niveis de despesas primarias mais
elevados que em 2000. Potencialmente, isso poderia permitir que o municipio mantivesse inves-
timentos minimos em infra-estrutura urbana, mesmo reconhecendo que ocorreram mudangas na
quantidade, qualidade e cobertura dos servigos publicos atualmente fornecidos pelo municipio.
Barcelona, Nova York e Filadélfia estdo entre as cidades que seguiram esse caminho e tornaram-se
mais competitivas. As contas fiscais dos municipios da RMSP apresentam uma tendéncia diferen-
te, mais positiva do que a observada no municipio de Sdo Paulo: em termos de endividamento,
dos 39 municipios que compdem a RMSP, apenas o municipio da capital esta acima do teto legal
estabelecido pela LRF.

9. A manutencao e a melhoria dos atributos favoraveis de Sao Paulo, no que se refere a
infra-estrutura, sio medidas essenciais. O principal desafio é, ao mesmo tempo, implementar o
ajuste fiscal e sustentar os investimentos em infra-estrutura urbana. Embora esses investimentos
possam ser feitos por meio da participacdo do setor privado, o setor ptiblico continua sendo essen-
cial, especialmente em alguns setores chave como habitac¢éo e transportes. No entanto, o foco das
despesas ptiblicas com infra-estrutura deveria estar na qualidade, e ndo na quantidade. Dadas as
limitagBes financeiras, é imperativo que se aperfeigoe a gestdo das despesas municipais por meio
do fortalecimento do sistema de planejamento municipal, e o Banco Mundial ja comegou a apoiar
tais esforcos (Caixa 1).

4 Lei Complementar n. 101/2000.
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Caixa 1. O Apoio do Banco Mundial para Fortalecer a Gestao do Setor
Piblico em Sao Paulo

As atividades de assisténcia técnica desenvolvidas com recursos de uma doagédo ao projeto
“Fortalecimento da Capacidade de Planejamento do Municipio de Sao Paulo” apoiaram a
preparagao do Plano Plurianual de Sdo Paulo (PPA) para o periodo 2006-2009. Foi feito o
treinamento dos funcionédrios da SEMPLA e de outras Secretarias setoriais envolvidas na
preparacdo do PPA e no desenho da metodologia de coordenacdo da unidade de planeja-
mento central e das diversas Secretarias. O processo de preparacdo do PPA para o municipio
de Sao Paulo mostrou as limita¢des dos atuais instrumentos de planejamento, orcamentacéo
e execugdo de despesas.

Um segundo grupo de atividades de assisténcia técnica centrou-se na preparacdo de estudos
analiticos para avaliar o sistema de planejamento municipal e propds um conjunto de medidas
para fortalecé-lo. Em particular, foram identificadas as seguintes seis areas para aperfeigoa-
mento: (a) estruturacdo de canais institucionais de coordenagdo entre o comando central do
sistema de planejamento municipal e as unidades executoras, (b) elevagao da capacidade de
planejamento das Secretarias envolvidas, (c) aumento da integracao entre planejamento, orga-
mentacdo e execugdo de despesas, (d) fortalecimento de sistemas de informacao, (e) definicdo
do ntcleo de programas estratégicos descritos no PPA e (f) fortalecimento dos sistemas de
monitoramento e avaliagao.

II. Competitividade da Cidade e Ambiente de Negécios

10. Quais sdo as principais vantagens e desvantagens da RMSP em termos de atrair novos
investimentos privados? Qual deve ser o foco dos governos municipais a fim de elevar a compe-
titividade da RMSP? Este estudo tenta responder a essas questdes usando modelos econométricos
e pesquisas realizadas pelo Grupo Banco Mundial, como o Doing Business no Brasil e a Avaliagado
do Clima de Investimentos no Brasil. Foram também utilizadas as resposta a uma pesquisa sobre
fatores locacionais (feita em 2006) com 447 manufaturas selecionadas entre as 1.642 empresas que
haviam participado da avaliagdo do clima de investimentos em 2003. As empresas foram entrevis-
tadas usando um sistema de entrevista telefénica assistida por computador. A metodologia esta
descrita no Anexo 1 do Volume II.

11. A principal vantagem da RMSP é a conectividade. Na resposta a pergunta sobre as
vantagens de sua localizacdo, a maioria das empresas entrevistadas na RMSP mencionou a
proximidade de mercados e a infra-estrutura. Considerando a importancia dada a proximidade
de consumidores e fornecedores, a énfase na infra-estrutura esta possivelmente relacionada aos
servigos de transportes e comunicagdes (i.e., a “conectividade”). A infra-estrutura é vista como um
recurso valioso por empresas localizadas na Regido Metropolitana, e os indicadores de qualidade
da infra-estrutura usados na Avaliagdo do Clima de Investimentos confirmam essa perspectiva
positiva. Adicionalmente, o MSP e a RMSP tém muitas vantagens locacionais para atrair investi-
mentos privados: (a) tém uma localizacdo geografica favoravel, (b) sdo um ponto de convergéncia
natural para o transporte aéreo, (c) estdo proximos do principal porto brasileiro (Santos) e (d)
proximos da produgdo agricola e manufatureira. Essas vantagens sdo reconhecidas pelos empre-



S3do Paulo: Sumario Executivo 11

sarios, que consideram o estado e a cidade de Sao Paulo como o melhor estado e a melhor cidade,
respectivamente, para se fazer negdcios no Brasil (conforme mostrado pela pesquisa sobre fatores
locacionais, que cobriu 447 manufaturas distribuidas em quatro Regides).

12. A RMSP esta enfrentando problemas em certos aspectos da infra-estrutura “soft”,
notavelmente na regulamentaciao de negdcios; assim, o roteiro de acao deve incluir medi-
das de curto prazo para melhorar diversas dreas de regulamentacdao na RMSP. Comparada
com outras cidades do mundo e do Brasil, Sdo Paulo tem desempenho precario em termos de
facilidade para fazer negécios — ficou colocada em 11° lugar entre 13 capitais brasileiras. Essa
baixa classificagdo esta relacionada com (a) o tempo requerido para abrir um negécio em Sao
Paulo (152 dias, o que representa, por exemplo, 8 vezes o necessario para fazer o mesmo em
Belo Horizonte), (b) a dificuldade de pagar impostos na cidade (Sdo Paulo é considerada a
segunda cidade mais complicada em termos do preenchimento de guias de impostos) e (c) a
complexidade de procedimentos para fazer cumprir os contratos (Sdo Paulo impde a segunda
maior carga sobre os empresarios). Além disso, a Avalia¢do do Clima de Investimentos 2003
mostrou que uma parcela significativamente maior de empresas na RMSP qualifica seu gover-
no, em termos de provisdo de servicos ptblicos, como “ineficiente” quando comparado com
o de outras regides. Assim, uma medida que provavelmente produziria resultados rdpidos
seria a reducdo do nimero de dias para se abrir um negdcio na cidade de Sao Paulo — dado
que as exigéncias municipais sdo as mais onerosas no processo de iniciar um negdcio no pafs.
Com o apoio da Corporagao Financeira Internacional (IFC), o municipio esta atualmente rea-
lizando um programa para reduzir os custos de transagao envolvidos na formalizagdo de uma
empresa, diminuindo o tempo e as exigéncias para a concessdo de licencas operacionais e de
Construgz?lo.5

13. A RMSP tem uma vantagem comparativa quando se consideram competéncias e tecnologia.
A parcela de trabalhadores com nivel universitario nas empresas localizadas na RMSP ¢ significati-
vamente mais alta que entre empresas fora da regido. O mesmo vale para a parcela de trabalhadores
que fazem uso freqiiente do computador para realizar suas tarefas. Embora a qualidade da forca de
trabalho seja uma caracteristica importante da RMSP, ndo apareceu entre seus cinco principais fatores
locacionais; no entanto, a infra-estrutura foi classificada em 2° lugar, e foi também considerada a 3°
principal vantagem para empresas se localizando na RMSP. Finalmente, um exercicio econométrico
mostrou que a proximidade de fornecedores, a qualidade da forca de trabalho e a infra-estrutura
urbana sdo os principais impulsionadores da produtividade nas empresas na RMSP.

14. A infra-estrutura é o fator que mais afeta as decisdes das empresas a respeito da locali-
zacao, e, quando comparada a outras regides do pais, a RMSP prové uma infra-estrutura de mais
alta qualidade. Quando a qualidade da infra-estrutura de servicos foi analisada (em termos da
parcela de vendas totais perdidas devido a falhas de infra-estrutura), ficou evidente que a RMSP
prové servigos de mais alta qualidade do que outras regides brasileiras. Quando se pergunta sobre
os fatores que limitam o crescimento, como feito na pesquisa sobre o clima de investimentos, a
infra-estrutura ndo aparece como um inibidor significativo.

> O projeto esta sendo implementado por um Secretariado Técnico formado por consultores locais indicados para trabalhar
com a cidade de Sao Paulo e por um Conselho Consultivo composto de grupos de interessados dos setores publico e privado.
O desenho do projeto garante a ativa participacao do setor privado (além das autoridades municipais) na implementacao de
reformas.
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15. Os fatores que influenciam fortemente a decisao de localizacido de uma empresa, tal
como infra-estrutura, sdo diferentes dos fatores que uma empresa considera quando avalia o
ambiente de negdcios numa regido ou cidade. Os fatores que mais adversamente afetam o clima
de neg6cios na RMSP estdo relacionados ao nivel de impostos, ao custo dos financiamentos e do
acesso a crédito, a corrupgao e a criminalidade. Isso é particularmente evidente quando as duas
classificagdes — fatores locacionais e obstaculos aos negdcios — sdo combinadas no mesmo gréfico
(Gréfico 7).

16. Criminalidade e violéncia sdo questdes fundamentais na RMSP. A analise no Capitulo
2 do Volume II confirma a opinido generalizada de que esses dois aspectos pioraram na RMSP
entre 2000 a 2006, e o alto nivel de criminalidade é percebido como uma séria desvantagem da
localizagdo na RMSP. De 2002 a 2005, a parcela de vendas totais perdidas devido a atividades
criminosas aumentou quase 4 vezes (no entanto, tais aumentos ocorreram em quase todas as Regi-
des, exceto no Nordeste). Essas vendas perdidas na RMSP foram significativamente mais elevadas
do que nas regides Sul e Nordeste. Por outro lado, é importante registrar que, de acordo com a
Fundagéo Seade, entre 1994 e 2004 a taxa de homicidios no estado de Sao Paulo caiu 29 por cento.
Adicionalmente, um recente estudo do Banco Mundial descobriu que um hipotético decréscimo
de 10 por cento nos homicidios no Brasil durante 1991-1995 teria levado a um aumento de 0,2a 0,8
por cento na renda per capita durante os cinco anos seguintes (Banco Mundial, 2006a). Quando
se consideraram os fatores locacionais, a criminalidade e a violéncia foram classificadas como a
segunda principal desvantagem para as empresas localizadas na RMSP, e a propor¢ao de empresas
que mencionaram essa desvantagem foi significativamente mais alta do que a das empresas em
outras areas. Para lidar com a criminalidade e a violéncia, a maior parte das empresas localizadas
na RMPS recorre a guardas de seguranca ou compra seguros comerciais. A criagdo de politicas
publicas para conter a criminalidade e a violéncia provavelmente estard no topo da agenda dos
administradores puiblicos. Para além dos impactos sociais e humanos dessa medida, as implicagdes
econdmicas para a Regido Metropolitana poderdo ser muito importantes.

Recomendacgoes de Politicas

17. Nossa analise indica algumas a¢des de curto e médio prazos relativas a regulamentacao
dos negécios e ao clima de investimentos. Tanto o relatério Doing Business no Brasil quanto a
pesquisa Avaliagdo do Clima de Investimentos sugerem que existem aspectos a ser melhorados
no que se refere a regulacdo dos negocios: complexidade de fazer cumprir os contratos, tempo e
custos envolvidos na abertura de um negdcio, e complexidade no pagamento de impostos. Nossas
principais recomendagdes de politicas nessas dreas sdo: unificar os procedimentos de abertura
de um negdcio e introduzir procedimentos eletrénicos (para abertura e pagamentos), conforme
previsto pelo programa sendo atualmente implementado pelo municipio com apoio da IFC, e
também acelerar a criacdo de uma Agéncia de Desenvolvimento. Da mesma forma, também é
necessario e urgente que a RMSP adote politicas publicas eficientes para reduzir a criminalidade
e a violéncia, especialmente programas municipais integrados para a prevencédo da criminalidade
—ndo apenas para o desenvolvimento e crescimento dos negdcios, mas também para o bem-estar
de toda a populagédo (Caixa 2).
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Grafico 7. Clima de investimentos versus Fatores locacionais

m Fatores locacionais

m Clima de
investimentos

Fonte: Pesquisa Obstaculos aos Negocios 2003 e Pesquisa Fatores Locacionais 2006.

Caixa 2. Apoio do Banco Mundial para Reduzir a Criminalidade e a Violéncia
no Brasil

O principal trabalho analitico feito pelo Banco Mundial sobre criminalidade e violéncia no
Brasil, “Criminalidade, Violéncia e Desenvolvimento Econdmico no Brasil: Elementos para
uma Politica Publica Efetiva,” apresenta seis mensagens fundamentais, das quais duas estao
relacionadas com a RMSP:

(a) A prevencao é crucial, complementada por medidas de controle que tenham maior custo-
efetividade. No Brasil, as estimativas sugerem que a prevencédo tem uma melhor relagao custo-
efetividade do que o controle ou a repressdo. Algumas das abordagens incluem programas
de prevencdo direcionados para jovens em situagdo de risco e para a violéncia baseada no
género; controle da venda de bebidas alcodlicas; reforma da policia, e programas municipais

(e estaduais) integrados de seguranca publica.

(b) O nivel municipal é um importante ponto de entrada para se iniciar a prevengao da cri-
minalidade e da violéncia, e programas municipais integrados sdo uma das maneiras mais
efetivas de reduzir a criminalidade. Muitos municipios no Brasil assumem a tarefa de pre-
venir a criminalidade e a violéncia, mas, para alcancar pleno éxito, eles necessitam de mais
assisténcia técnica, recursos e coordenagio com outros niveis de governo. E necessario que

0s municipios atuem dentro de um marco de referéncia de prevencdo da criminalidade e
violéncia pautado pelo estado.

No que se refere ao programa urbano, as parcerias foram a principal atividade desenvolvida
pelo Banco Mundial. O programa promove colaboragdo com parceiros dentro do Banco e
também com outras agéncias internacionais, nacionais e ONGs. Entre as diferentes parcerias
estdo (a) a Coalizdo Interamericana para a Prevencdo da Violéncia, (b) a parceria entre o
Ntcleo de Referéncia em Seguranca Urbana, o Safer Cities Programme do Habitat, o BID e
a Frente Nacional de Prefeitos do Brasil, (c) uma central de informagdes e um website para
os municipios sobre apoio, materiais e criagdo de competéncias na drea da prevencdo da
criminalidade urbana e da violéncia e (d) parcerias com institutos de pesquisa, a sociedade
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civil (p.ex., Sao Paulo Contra a Violéncia) e os municipios para implementar o programa de
criagdo de competéncias municipais.

Um caso relevante é o do Jardim Angela em Diadema, onde a taxa de homicidios de mais de
100 por 100.000 pessoas em 2000 caiu 73 por cento em 2004. Diversos fatores estdo por tras
dessas melhorias, inclusive (a) o uso de sistemas de informac&o integrados e de mapeamento
geo-referenciado da criminalidade, o que tem permitido um policiamento mais proativo e en-
volvido as comunidades e agéncias municipais e estaduais no trato das questoes existentes nas
areas problematicas da cidade, (b) implementagéao focalizada de programas sociais municipais
(p-ex., Renda Minima, Bolsa Trabalho e Comecar de Novo), melhorias nos transportes ptbli-
cos e outros avancos nos 10 distritos mais violentos da cidade desde 2000, (c) participacdo da
sociedade civil na prevencéo da violéncia, desenvolvendo um grande nimero de atividades,
muitas delas dirigidas a jovens em situagdo de risco e incluindo treinamento para o trabalho,
geracdo de renda e programas culturais e (d) restri¢cdes a venda de bebidas alcodlicas, ja que, em
Diadema, essas restri¢des a venda ap6s as 22 horas contribuiram para um significativo declinio
nos homicidios associados a bebida (de 76 por 100.000 pessoas em 2000 para 35 em 2004).

18. Das perspectivas de médio e longo prazos, deve-se dirigir a atencdo aos principais fatores
que impulsionam a produtividade das empresas na RMSP, especialmente a infra-estrutura urba-
na e a qualificacdo da forca de trabalho. Essas sdo dreas nas quais Sdo Paulo tem um desempenho
relativamente bom em comparagdo com o de outras regides, conforme mostrado pela pesquisa sobre
clima de negécios feita em 2003 e a pesquisa sobre fatores locacionais realizada em 2006. No entanto,
esses dois fatores requerem atencgdo continua para reforcar as vantagens comparativas da RMSP. A
infra-estrutura requer atengao especial porque é um dos mais importantes fatores locacionais para
as empresas em todas as regides. Os problemas e custos do congestionamento do transito na cidade,
afetando tanto passageiros quanto cargas, claramente indicam a necessidade de focalizar o setor de
transportes, lidando tanto com a qualidade quanto com a sustentabilidade dos transportes urbanos
na RMSP. O desafio, portanto, é estabelecer parcerias com outros municipios, bem como com os
governos federal e estadual, a fim de aumentar e racionalizar os investimentos. Para apoiar esses
esfor¢os na area de transportes urbanos, o principal trabalho do Banco Mundial é o “Metr6 de Sao
Paulo — Linha 4.” Seu objetivo é melhorar a qualidade e sustentabilidade dos transportes urbanos
na RMSP, interconectando as linhas de metrd existentes, os trens e as redes de dnibus por meio da
construcdo da Linha 4 do Metr6 (12,8 quildmetros com 11 estagdes). O projeto tem dois componentes
principais: (a) um de investimento em infra-estrutura e equipamentos para construir a linha 4 do
metrd, que inclui estagdes de transferéncia entre sistemas rodovidrios e ferroviarios (este é o primeiro
empreendimento realizado no Brasil por meio de mecanismos de Parceria Publico-Privada), e (b)
um de assisténcia técnica para apoiar e financiar a supervisdo da gestdo do projeto. Estdo incluidos
um estudo sobre o custo de recuperagédo da gestao financeira, com recomendacdes sobre a estrutura
tarifaria, e um acompanhamento de estudos de project finance.

IT1. Provisdo de Servicos: O Setor Habitacional

19. O relatdrio também aborda a provisao de servicos, especificamente o caso do setor de
habita¢ao no municipio de Sdo Paulo. O setor de habitagao foi escolhido por ter grande impor-
tdncia no orcamento de investimentos municipais e pelos desafios de coordenacédo envolvidos,
bem como por ser uma 4rea na qual as politicas podem ter fortes impactos sociais. A RMSP esta



S3o Paulo: Sumario Executivo 15

experimentando um crescimento populacional moderado tipico, no qual as regides centrais per-
manecem estdveis ou estdo declinando, enquanto a periferia continua crescendo rapidamente.
As areas centrais, que incluem 13 distritos municipais nucleares, tém assistido a um declinio da
populacdo e a saida das familias mais ricas. A periferia da cidade sofre com continuos influxos
de populacdo e com as construgdes ilegais, tanto em terras publicas (favelas) quanto em terras
privadas e parcelamentos ilegais. Finalmente, os sistemas de mananciais, também localizados na
periferia da cidade, sdo areas criticas e ambientalmente sensiveis, ja que fornecem dgua in natura
para o suprimento de dgua potavel da RMSP, e estdo sofrendo a mesma pressdo decorrente da
ocupacgdo desordenada por moradores de baixa renda. A despeito de essas dreas de mananciais
terem estado sujeitas, ja ha vérias décadas, a severas restrigdes ao uso da terra impostas pela en-
tidades encarregadas da gestdo dos recursos hidricos e pela legislagdo ambiental, ainda assim os
assentamentos ilegais tém proliferado.

20. A eficiéncia e focalizacao dos programas habitacionais sao limitadas. Unidades habita-
cionais acabadas produzidas pelo MSP nédo constituem uma solugéo sustentavel para familias com
menos de trés salarios minimos. Essa constatacéo é relevante porque as deficiéncias habitacionais
estdo concentradas entre os segmentos populacionais de baixa renda. A medida que cresce a dis-
tancia do centro municipal, os residentes sao, na média, mais pobres e menos educados e sofrem
maior caréncia de confortos basicos em suas moradias.

21. A producao direta de unidades habitacionais é o modo predominante de intervencao; o
setor publico fornece parte significativa dessas unidades no MSP, enquanto a escala das a¢des
de urbaniza¢io de favelas tem sido pequena. No entanto, essa acdo municipal nédo se traduz
exatamente em suprimento (liquido) de novas moradias. Muitas das unidades produzidas pelo
Locacéo Social, pelo Programa de Arrendamento Residencial (PAR) e pela parceria do MSP com a
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sdo Paulo (CDHU) tém sido
usadas principalmente para realocar pessoas saidas de favelas e dreas de alto risco. Nesses casos,
ndo esta envolvido nenhum suprimento liquido novo. Em termos comparativos, os programas de
urbanizacdo de favelas tém alcancado niimero cada vez menor de familias ao longo do tempo, a
maior parte das quais localizada na bacia do Guarapiranga. O MSP concentrou seus esfor¢os nessa
regido dado o nexo ali existente entre sérias questdes de poluigdo de dguas e a exclusdo social. No
entanto, mesmo nessa drea o nimero de familias assistidas a cada ano foi provavelmente menor
do que o ntimero de novas habita¢Ges irregulares que se formaram.

22. O envolvimento do setor privado em programas habitacionais tem sido problematico. O
marco de referéncia das Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS) ndo é propicio ao envolvimento
do setor privado, pois é complicado e restritivo. As zonas classificadas como ZEIS estdo sujeitas
a exigéncias estritas para requalificagdo e ndo promovem a viabilidade financeira. As Operagdes
Urbanas tém tido taxas de sucesso variadas, mas outras ambiciosas Parcerias Publico-Privadas ndo
tém sido implementadas. Mesmo quando se tenta envolver o setor privado no mercado de aluguéis,
a eficiéncia tem sido baixa. A Bolsa Aluguel, uma forma de subsidio pessoal para o aluguel, foi
criada para que familias de baixa renda selecionadas pudessem encontrar uma acomodagéo no
mercado privado de aluguéis.® Teoricamente, o sistema era atraente porque envolvia a oferta de
unidades sendo alugadas pelo setor privado. No entanto, existem dois principais problemas com

6 O subsidio compreende um valor mensal que cobre parte do aluguel ou todo ele, e mais um sistema de garantias para o
senhorio.
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esses parametros: (a) os aluguéis maximos permitidos (em termos de propor¢des maximas entre
aluguel e renda) sdo muito baixos e correspondem, no melhor dos casos, a uma pequena parcela da
oferta formal de aluguéis, e (b) as taxas de subsidio chegam a 80 por cento ou mais para as familias
com rendas mensais abaixo de trés saldrios minimos, o que inviabiliza a ampliagdo generalizada
do sistema.”

23. Diferentes municipios na RMSP apresentam situacdes altamente idiossincraticas com
respeito ao modo como enfrentam seus problemas de habitacao para popula¢des de baixa renda.
Este relatério ilustra o fato de que as Secretarias de Habitagdo dos diferentes municipios da RMSP
ndo fazem uso 6timo da cooperagdo e da troca de informagdes. Os programas habitacionais devem
ser consistentes com uma estratégia metropolitana para o setor de habitacéo, e as externalidades
devem ser tratadas de forma coordenada entre os municipios. Embora isso possa parecer ambicioso,
existe espago para partilhar informagdes e trocar experiéncias e praticas entre municipios (p.ex.,
com respeito aos sistemas de monitoramento). Esses tipos de trocas ndo precisam de esquemas
institucionais muito formais e nem requerem muitos recursos or¢amentarios. Ainda assim, eles
seriam uma forma muito eficiente de melhorar as praticas municipais em varias areas além do setor
de habitacdo (p.ex., educacdo e satide). Uma excecdo a essa regra é a colaboracdo que ocorreu no
ambito do projeto Guarapiranga financiado pelo Banco Mundial, que estd sendo levada adiante
durante a preparagdo de uma segunda fase proposta para o projeto mananciais. Nesse projeto,
um grande nimero de governos municipais vem discutindo com as autoridades estaduais num
esfor¢o conjunto para promover a qualificacdo urbana (incluindo melhorias habitacionais), a in-
clusdo social e o controle da poluigdo de dguas em areas de mananciais (Caixa 3).

Recomendacgoes de Politicas

24. Nossa analise aponta ac¢des relativas a parcerias e financas publicas como forma de
melhorar a provisao de moradias para a popula¢io de baixa renda. Com relacdo as parcerias,
existe a necessidade de fortalecer a coordenagao com os governos federal e estadual —um parceiro
fundamental nesse processo deveria ser a CDHU - e entre os municipios que integram a RMSP.
Os resultados esperados desse esfor¢o deveriam ser: fontes financeiras menos volateis, harmo-
nizagdo de programas semelhantes implementados por diferentes niveis de governo, criagdo
de um centro de informacdes sobre a demanda de moradia para a populagdo de baixa renda, e
desenvolvimento de programas voltados para areas ambientalmente sensiveis, especialmente os
mananciais. Adicionalmente, deveria ser fortalecida a coordenacéo entre diferentes Secretarias
do MSP, integrando seus sistemas de informagéo e criando programas de monitoramento e sis-
temas de avaliagdo. Em tltima instancia, a coordenacdo aumentaria a eficiéncia e a focalizagdo
dos programas habitacionais.

25. Trés conjuntos de medidas financeiras deveriam ser implantados pela RMSP a fim de
apoiar o desenvolvimento de uma estratégia habitacional unificada no longo prazo e permitir
uma melhor focalizagio dos subsidios. E necessario realocar recursos a fim de aumentar os fundos
e subsidios para a autoconstrugao e permitir que programas habitacionais de micro-crédito possam
ser efetivamente implementados. A partir da coordenagao vertical e horizontal entre diferentes niveis
de governo, deveria ser realizado um estudo do mercado de aluguéis a fim de identificar alternativas
as unidades habitacionais acabadas produzidas pelo setor ptiblico. A partir da melhoria da situagao

7 Atualmente, a escala do programa é negligenciavel, com apenas 1.500 beneficiarios.
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financeira da COHAB, seria possivel aperfeicoar a cobertura e a focalizagdo dos programas muni-
cipais. Para fazer isso, seria necessario rever as politicas e os pardmetros dos programas municipais
(p-ex., locagdo social e bolsa aluguel), bem como diminuir o nivel de subsidios aos financiamentos
familiares para mutirdes e conjuntos. Finalmente, devem ser buscadas formas de alavancar recursos
publicos para a habitacdo. Essas a¢des incluem a revisao da classificagdo das ZEIS, a introducéo de
incentivos de mercado para a producédo de unidades habitacionais destinadas as faixas de renda
média e baixa no contexto da renovagado das areas centrais do MSO, e a expansédo (com os ajustes
adequados) do programa Bolsa Aluguel. Também seria ttil desenvolver um estudo sobre a possi-
bilidade de requisi¢des urbanisticas, bem como uma estratégia para inventariar as terras ptiblicas.
O apoio do Banco Mundial nessa drea ja foi iniciado (Caixa 3).

Caixa 3. Habitacdao e o Banco Mundial em Sao Paulo

Em 2005, o projeto “Crescimento Programatico Sustentavel e Eqiiitativo — Empréstimo para
Reforma do Setor de Habitagao” foi aprovado pelo Banco Mundial para apoiar os esforgos do
governo brasileiro no sentido de ampliar o acesso dos pobres a uma melhor moradia e a terras
equipadas/equipaveis, enquanto mantendo a disciplina fiscal. O programa tem como objetivos
(a) desenvolver uma politica nacional bem embasada e um marco de referéncia institucional
para o setor habitacional e o desenvolvimento urbano, (b) fortalecer o crédito habitacional e
sistemas de poupanga, e fornecer incentivos para a expansdo do mercado de financiamento
de moradias, (c) desenhar e implementar um sistema federal unificado de subsidios para o
setor de habitacdo que leve em conta a factibilidade das solugoes habitacionais para os pobres
e (d) reduzir os custos do desenvolvimento territorial formal na drea urbana, fortalecendo a
legislagdo sobre parcelamento e uso do solo, as regulamentacdes e os registros de propriedades
fundidrias. Além disso, o programa fornece um marco de referéncia conceitual para ajudar
0 governo a monitorar os segmentos do mercado de habitacdo, inclusive aqueles relevantes
para as familias pobres e de renda média.

Adicionalmente, o Banco Mundial tem trabalhado em proximidade com a Alianca de Cidades.
O principal projeto que surgiu dessa parceria entre o MSP, o Banco e a Alianca foi em apoio
ao programa municipal Bairro Legal, que contempla a urbanizac¢do de favelas e a regulariza-
¢ao da posse da terra (2002-2004). Os objetivos dessa assisténcia técnica eram (a) desenvolver
uma metodologia de intervencdo integrada e participativa, (b) apoiar a criacdo de capacidade
institucional e o desenvolvimento dos mecanismos de coordenacédo necessarios e (c) apoiar a
mobilizagdo de recursos de parceiros financeiros nacionais e internacionais para o financiamento
das intervengdes propostas. Os trés produtos dessa parceria foram (a) a avaliacdo de recentes
politicas habitacionais do MSP e a defini¢do de uma politica mais clara de regularizacéo e
urbanizagdo de favelas, (b) a preparacdo de uma metodologia geral para a implementacado do
programa, inclusive mapeamento e diagnéstico de assentamentos em favelas, estabelecimento
de objetivos e definigdo de estratégias e (c) a preparagdo de trés planos participativos de habi-
tagdo e desenvolvimento urbano para os distritos de Jardim Angela, Brasilandia e Cidade Tira-
dentes, que embasaram os esfor¢os de regularizagao naquelas areas. Esse projeto de assisténcia
técnica foi seguido de um outro cuja implementacéo teve inicio em dezembro de 2005, e que
se destinava a fortalecer a capacidade do Departamento de Habitagdo do MSP para conceber
e implementar politicas e programas habitacionais para a populacdo de baixa renda.
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IV. Cooperacao e Parcerias

26. A RMSP e particularmente o seu nticleo, o municipio de Sao Paulo, ndo tem sido capaz
de fazer uso consistente de politicas e instrumentos institucionais que possam orientar a gover-
nanca metropolitana e aimplementacao de politicas, planos e interven¢des de desenvolvimento
municipal. Adicionalmente, mudangas politicas constantes tém significado interrup¢des no que
vinha sendo feito por administra¢des anteriores. Como resultado, os atores privados perderam
a confianca em abordagens sustentaveis e de longo prazo para lidar com problemas estruturais
locais, refor¢ando o comportamento individualista e imediatista. Uma excecdo notavel é o Projeto
Guarapiranga financiado pelo Banco Mundial, no qual investimentos horizontais e verticais para
enfrentar a poluigdo da dgua e a exclusao social foram realizados por sucessivas administracdes
nos niveis municipal e estadual. Isso aconteceu ao longo de um periodo de oito anos, a despeito
de mudangas de administracdo e de diferencas politicas entre as administra¢des.

27. No contexto de limitag¢des fiscais e crescentes pressoes do lado da demanda de servigos
publicos, a coordenacdo com outros agentes publicos é fundamental. Um marco de referéncia
institucional confuso, com superposicdo de responsabilidades e falta de coordenacio entre os niveis
de governo, aumenta as dificuldades nas dreas metropolitanas. Existe a necessidade de coordenagao
tanto vertical (entre niveis de governo) quanto horizontal (entre municipios), particularmente nos
setores de educacdo, satide, habitacdo, fornecimento de dgua e esgoto e transportes, nos quais os
municipios desempenham um papel chave na provisdo dos servigos. As Parcerias Ptiblico-Privadas
sdo particularmente relevantes quando se consideram as limita¢des fiscais das diversas entidades
federativas, a falta de incentivos para investimentos privados e a crescente necessidade de investir
em infra-estrutura. O setor de dgua e esgoto fornece um bom exemplo desses desafios verticais e
horizontais. A ampla provisdo desses servigos na RMSP é feita pela empresa do estado, a SABESP,
responsavel pelo fornecimento de 4gua no nivel metropolitano e pela infra-estrutura de dguas
servidas.® No entanto, durante varios anos um grupo de importantes administra¢des municipais
da RMSP tem sido responsavel por receber a 4gua in natura da SABESP, distribui-la e cobrar por
ela no nivel municipal — sem reembolsar a SABESP a taxa que essa considera adequada. O mesmo
cendrio existe no campo das dguas servidas: os esgotos municipais continuam a ser langados nos
rios enquanto as estagdes de tratamento de dguas servidas da SABESP ficam subutilizadas porque
0s governos municipais ndo conseguem chegar a um acordo sobre quanto deveriam estar pagando
ao estado pelos servigos de coletar o esgoto e dar a ele um tratamento central.

28. O nexo entre uso da terra/informalidade urbana/protecao ambiental encontrado nas
areas de mananciais da cidade é um dos mais criticos desafios de desenvolvimento da RMSP
e requer intervenc¢des integradas por meio da cooperacdo vertical e horizontal. Atualmente,
existem quase 2 milhdes de pessoas, a maior parte de baixa renda, residindo nas duas principais
bacias de mananciais da RMSP (Guarapiranga e Billings). Esses assentamentos informais e favelas
sdo causa direta da poluicado dos reservatérios, que sofrem com o langamento de dguas servidas e
de lixo, com os detritos carregados pelas dguas pluviais e com o assoreamento. Em decorréncia, o

8 O equilibrio entre oferta e demanda de dgua na RMSP é uma questao decisiva para a competitividade da cidade e seu
crescimento econdmico. A disponibilidade extremamente baixa de dgua per capita na RMSP é comparavel a existente nas areas
mais secas do Nordeste. Metade da dgua potavel distribuida no MSP é importada de bacias hidricas vizinhas, o que cria uma
situacdo controvertida porque outras grandes aglomeracoes urbanas disputam a mesma dgua. O restante provém de sistemas
de mananciais dentro da prépria RMSP.
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uso futuro dos reservatdrios como fonte de d4gua in natura para fornecimento de dgua potavel esta
ameacado. Para enfrentar esse problema, é fundamental que se facam intervenc¢ées governamen-
tais horizontais e verticais para promover a articulagdo entre as intervengdes locais cruciais para
a qualificagdo urbana, de um lado, e as iniciativas de &mbito metropolitano relativas a coleta e ao
tratamento de dguas servidas, a drenagem e a gestdo de residuos sélidos, de outro. A lei recen-
temente aprovada sobre controle do uso do solo e da poluigdo da d4gua em Guarapiranga precisa
ter seus arranjos de implementacgao operacionalizados a fim de garantir que futuras medidas de
desenvolvimento territorial e de qualificacido urbana sejam consistentes com a natureza sensivel
das bacias de reservatoérios.” O apoio do Banco Mundial nessa drea comegou na década de 1990 e
vem evoluindo ao longo do tempo (Caixa 4).

29. O setor de transportes urbanos é outra area na qual a cooperacao e as parcerias sao cru-
ciais e onde podem ser encontrados bons exemplos. A histéria da coordenagio institucional entre
entidades que operam diferentes componentes do sistema de transportes urbanos tem mais de um
século. Inicialmente, o problema de coordenagdo limitava-se as empresas publicas dentro de um
mesmo modo de transporte. Mas, ao longo do tempo, as entidades governamentais responsaveis
pela supervisao e pelo planejamento se dispersaram, o que levou a tensdes entre agéncias estaduais
e municipais. Hoje em dia, o sistema ainda é complexo, incluindo dnibus, metr6 e trens operados
por agentes ptblicos e privados sob uma grande variedade de arranjos contratuais. O estado e
o municipio de Sdo Paulo partilham a responsabilidade pelo funcionamento desse sistema, que
é assumida pelas respectivas Secretarias de Transportes. Em maio de 2006, todas as institui¢des
envolvidas com os transportes urbanos assinaram um acordo criando o CDTI (Comité Diretor de
Transporte Integrado), cuja diretoria-executiva comanda o sistema metropolitano de transportes.
Embora tenha havido algum nivel de coordenacéo, esse acordo define o novo CDTI como: (a) uma
ferramenta para fortalecer parcerias entre as Secretarias de Transportes estadual e municipal, (b) o
coordenador do planejamento, administracdo e supervisdo dos transportes urbanos, (c) o promo-
tor da eficiéncia, devendo estabelecer padrdes de operagdo e prioridades de investimento e (d) o
advogado de uma visdo integrada de acessibilidade dos passageiros, que inclui andlises e tarifas
unificadas. O acordo evita criar uma entidade puiblica separada e estabelece mecanismos legais
que déem ao CDTI autoridade para tomar decisdes, junto com defini¢Ses legais para garantir que
os governos do estado e dos municipios participem dos investimentos com suas contrapartidas.

Caixa 4. Agua e Saneamento e 0 Banco Mundial em Sio Paulo

O projeto “Qualidade da Agua e Controle da Poluicao” financiado pelo Banco Mundial foi
uma operacao pioneira de US$ 802 milhdes (um empréstimo de US$ 390 milhdes)* concebida
para preservar e melhorar a qualidade da d4gua em contextos urbanos densamente ocupados
em algumas das mais importantes cidades brasileiras. Essa operagdo rompeu com as aborda-
gens convencionais de projetos ao combinar iniciativas de qualidade da dgua e controle da
poluicdo com iniciativas de inclusdo social. Sob esse guarda-chuva, a operagdao de US$ 340
milhdes “Qualidade da Agua e Controle da Poluigdo em Sao Paulo (Programa Guarapiran-
ga)” foi concebida para ajudar o governo do estado e o municipio de Sdo Paulo a estabelecer
uma capacidade institucional para gerir a bacia do Guarapiranga de forma ambientalmente

9 Lei 12,233 de 16 de janeiro de 2006.
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sustentavel e melhorar a qualidade de vida dos moradores de favelas e assentamentos ilegais
na regido. As licdes aprendidas com esse programa (1992-2000) serdo apresentadas numa
publicagio futura do Banco Mundial (Série Agua Brasil 8: Poluigdo Hidrica de Grandes Centros
Urbanos).

Desde o encerramento do “Projeto Guarapiranga”, o estado de Sao Paulo obteve uma doa-
¢do do Fundo Fiducidrio para o Desenvolvimento de Politicas e Recursos Humanos (PHRD)
do governo japonés para a preparagao da operacdo de follow-up (“Programa Mananciais”)
destinado a disseminar entre todos os mananciais da RMSP abordagens integradas, verticais
e horizontais, ao controle da poluicdo da d4gua. Como parte dessa preparacao, foi realizado
um estudo sobre o equilibrio hidrico metropolitano e suas interfaces com questdes de oferta e
demanda de dgua, gestdo de dguas servidas, irrigacdo, drenagem e gestao de residuos sélidos.
O estudo Recursos Hidricos e Saneamento na Regido Metropolitana de Sio Paulo: Um Desafio do
Tamanho da Cidade foi publicado em 2003 pela Série Agua Brasil do Banco Mundial.

2 Os numeros relativos ao custo e ao empréstimo da operacao guarda-chuva incluem os empréstimos complementares
nos estados de Sao Paulo, Parana, Minas Gerais e no governo federal.

30. A RMSP precisa de constancia em seus programas e em suas politicas. O engajamento
do setor privado no planejamento urbano do MSP, a reinvencao de institui¢des e as parcerias
com outros agentes publicos poderiam ajudar a manter a continuidade. As acdes estratégicas
devem centrar-se no engajamento progressivo dos atores chave politicos, econémicos e sociais
num processo consultivo que poderia levar a um pacto de desenvolvimento metropolitano. Nao é
possivel esperar resultados e sucessos rapidos nesse processo, pois levara tempo até que os atores
construam um consenso. Além disso, a coordenacao de politicas entre os niveis federal e estadual,
e no ambito da drea metropolitana, tem um papel fundamental.

O Volume II deste relatério detalha o diagndstico e as recomendagdes de politicas para as duas
principais areas deste estudo (i.e., o clima de investimentos e o setor de habitacdo, uma das 4reas
chave de provisdo de servicos em Sdo Paulo). Ele também traz uma andlise mais aprofundada
do contexto fiscal e das parcerias, duas das principais ferramentas para se alcangar a recuperagao
sustentada do crescimento.












