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Evaluation des Interventions sur la Jeunesse
Les projets de développement de la jeunesse ont pour objectif d'améliorer la vie et les conditions de
vie des jeunes dans le monde. Les interventions en faveur de la jeunesse sont souvent
multisectorielles dans leur nature, allant du travail et du développement des aptitudes à la vie aux
programmes pour une meilleure santé et nutrition. Une évaluation rigoureuse de l'impact est d'une
nécessité absolue pour la production d'une connaissance de base requise par les décideurs politiques
et praticiens dans le choix parmi les différentes options, et la réalisation de la plupart des projets à
meilleurs couts. Cette note dégage quelques approches  dans le but de produire des preuves de ce
qui marche dans le contexte de projets de développement de la jeunesse, en même temps qu'elle vise
à étendre le jeu des indicateurs de résultats dans le but de capturer les effets de ces projets sur le
bien-être des jeunes dans le monde.

Les jeunes (entre 15 et 24 ans) constituent la plus grande cohorte à atteindre la transition vers l'âge adulte. Près de
90% vivent dans les pays en voie de développement et les défis auxquels ils font face (mauvaise qualité de l'éducation,
manque d'aptitudes vendables, taux élevés de chômage, crime, grossesse précoce, exclusion sociale, et taux les plus
élevés en terme de nouvelles infections au VIH/SIDA leur sont couteux ainsi qu'a la société au sens large. La demande
des clients pour la recherche d'une politique d'utilisation de cet énorme potentiel chez les jeunes est très grande et ne
cesse de croitre Le but de cette série est de partager les résultats des recherches et les leçons sur le terrain afin de
pouvoir faire face a ces importants sujets intersectoriels.

www.worldbank.org/childrenandyouth
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Le défi d'incorporer l'évaluation des impacts
dans les projets de jeunesse.

… peu d'évaluations solides des programmes de
jeunesse dans les pays en développement identifient
de manière peu ambigüe la relation de cause à effet
entre politique et programme…beaucoup de
programmes (de jeunesse) tombent dans le camp
prometteur mais non confirmé.

-Rapport sur le Développement Mondial 2007 (WDR07),

Développement et Nouvelle Génération

L’évaluation des projets de développement des jeunes pose des
défis spécifiques, aussi bien conceptuels que logistiques,
surtout s’ils sont multisectoriels. Les projets de développement
des jeunes sont souvent diffus dans leur nature et dans leur
envergure, s’étendent sur une longue période, varient
grandement à travers leurs applications, et ont des résultats sur
une gamme de secteurs. Ces défis doivent être abordés dans
une évaluation pour être sûr que la causalité est bien établie et
que les résultats sont bien mesurés. Quand par exemple, on
regarde les effets d’une intervention sur la jeunesse en matière
d’emploi, nous nous rendons compte que l’obtention d’un
emploi est également fonction de la santé et de l’éducation. De
manière alternative, nous serions tentés de savoir si décourager
les filles du mariage précoce est plus efficace quand ces
dernières sont à l’école. Nous pouvons utiliser l’évaluation des
impacts afin d’isoler l’impact de chacune des composantes des
interventions sur la jeunesse, tester la combinaison optimale
des interventions dans différents contextes, ou jeter un regard
sur les potentiels effets de retombées vers les populations.
Bien que les évaluations soient généralement définies de
manière étroite, la nature multi facétieuse des transitions de la
jeunesse signifie que les interventions peuvent avoir des
résultats inattendus. De récentes évaluations de programmes de
jeunesse ont utilisé une gamme très large d’indicateurs de
résultats en vue de capturer ces différents impacts. Par exemple,
les interventions en matière d’éducation ont été également
désignées comme influant sur les comportements à risques : les
‘transferts conditionnels de fonds’ peuvent réduire l’alcool et le
tabac, le développement précoce de l’enfant peut réduire le
crime, la violence et la grossesse des adolescentes, de même
que l’éducation scolaire supplémentaire peut minimiser
l’incidence des grossesses précoces et le VIH/SIDA (1).
Il ya également  un nombre de considérations logistiques qu’il
faudra avoir à l’esprit quand on envisage l’évaluation des
projets sur la jeunesse. Les jeunes sont très mobiles, et il est
important de prendre des dispositions sur le formulaire
d’évaluation pour la traçabilité des jeunes, dans le temps.
Similairement, en interviewant les mineurs, il est important
d’obtenir le consentement des parents, tout en prenant les
précautions nécessaires pour la protection de la vie privée des
jeunes. Le reste de cette note passe en revue les aspects-clés
d’un plan d’évaluation d’impact, et tient compte d’un bon
nombre de questions propres à l’évaluation des projets de
développement pour la jeunesse.

Eléments d'un plan effectif d'évaluation
d'impact
Un plan d’évaluation d’impact nous permet d’isoler l’impact
d’un programme de développement de jeunesse sur un résultat

donné, ou alors de tester une combinaison optimale des
interventions dans des contextes différents. L’intervention
d’impact nous aide à comprendre "quel est l’effet de X sur
Y?" Par exemple, quel est l’impact d’un programme de
formation des jeunes sur l’emploi? L’idéal serait de procéder à
une comparaison du statut de l’emploi d’un individu avec ou
sans programme de formation au même moment. Etant donné
que nous ne pourrons jamais noter le même individu en deux
états différents et au même moment, l’évaluation d’impact
devra essayer de mettre en place une alternative plausible de
comparaison, ou contrefactuel: c’est-à-dire "que serait-il
advenu de la jeunesse sans le programme de formation?" Tel
que décrit dans la figure 1, l’impact de programme est la
différence entre le résultat obtenu (la ligne continue) et une
estimation du résultat, si aucun programme n’avait été
proposé (la ligne discontinue–c.à.d. l’alternative).
Les alternatives sont estimées en utilisant le groupe de
contrôle, c’est-à-dire un groupe d’individus qui ne participent
pas à un programme. L’identification d’une alternative valable
est cruciale pour une bonne évaluation d’impact. D’habitude,
identifier un groupe de contrôle équivaut à déterminer
pourquoi un groupe d’individus a été traité tandis que l’autre
ne l’a pas été. Faire cela de manière rétrospective, peut
constituer un défi, surtout si les deux groupes n’ont pas été
sélectionnés au hasard. Il peut y avoir des différences
inaperçues entre ceux qui sont dans le groupe de traitement,
et ceux dans le groupe de contrôle qui influe sur le résultat ;
cela va compromettre les mesures de l’impact de traitement. En
travaillant de manière prospective sur la phase de planning
d’une intervention, l’on peut explicitement soit sélectionner –
ou de préférence, assigner au hasard – les individus dans les
groupes de traitement et de contrôle.

Identification d'un groupe de contrôle
En connaissant qui est éligible, où l’intervention va se passer
et quand elle aura lieu, nous pouvons identifier un groupe de
contrôle qui peut être utilisé pour apprécier une alternative
valable afin d'estimer l'impact du programme. En travaillant
dans le contexte de planning de programme et d'opérations,
l'on peut minimiser les préoccupations éthiques qui peuvent
être soulevées en refusant le traitement au groupe de contrôle.

Figure 1. Niveau de résultats, Changement de
résultats et effet sur le programme (impact)

Source : Adaptée de Rossi et al. (2004)
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Par exemple, dans les premières étapes de la réalisation du
programme, les contraintes budgétaires et logistiques
constituent généralement, un frein pour les jeunes et les
groupes éligibles que ne peut recevoir l'intervention. Tout
éligible recevra l'intervention, mais pas tout le monde en même
temps. Quand un projet ne peut pas aller partout en même
temps, les managers peuvent user de règles afin de déterminer
l'endroit ou le projet va commencer et comment il se
développera. Si nous comprenons bien les règles de
développement, les individus qui ne reçoivent pas
l'intervention dans les premières étapes peuvent constituer
des contrôles valables pour ceux qui la reçoivent.
Prenons 100 localités identifiées comme endroits à forts taux
de chômage, et les contraintes budgétaires et logistiques ne
peuvent couvrir que 50 localités pour la première année. Une
manière équitable de désigner les bénéficiaires est de donner
une chance égale à chaque localité en instituant le système de
loterie qui désignera celles qui vont recevoir l’intervention
cette année là. Dans ce cas, les localités qui vont recevoir le
programme dans le futur vont servir de groupe de contrôle
alternatif aux localités bénéficiaires dans la première année. En
moyenne, il n’y aura aucune différence (notée ou non) entre
les deux groupes avant la fin du programme, et la désignation

des groupes de traitement et de contrôle n’est, de par le plan,
liée à aucune spécificité des localités.
Par conséquent, les différences dans les résultats entre les
groupes suite à la réalisation du programme, peuvent être
attribuées à la relation de cause à effet du programme, dès lors
que la seule différence entre les groupes est que l’une a
bénéficié de la formation et que l’autre ne l’a pas reçue.
Lorsque la sélection des groupes au hasard n'est  pas
possible, d’autres bonnes options pour identifier les groupes
de contrôle valables peuvent être trouvées en utilisant le
programme de règles d’éligibilité. Par exemple, les
interventions ciblent souvent des groupes ou des individus
remplissant certains critères, tels que la pauvreté: seuls ceux
qui disposent de revenus juste en deçà du seuil sont éligibles,
tandis que ceux le dépassant légèrement ne le sont pas. On
pourra objecter que les différences avant intervention, entre
deux individus disposant de revenus situés de part et d’autre
du seuil sont très faibles; et les différences dans les résultats
post intervention peuvent être attribuées en grande partie à
l’intervention elle-même.

Identification des résultats appropriés et des
indicateurs
Les activités des programmes produisent des rendements, et
les changements qui en résultent, observés chez les
bénéficiaires en sont le résultat. Par exemple, dans le cas d'une
formation professionnelle, les aptitudes à l'emploi constituent
le résultat, tandis que le fait de recevoir une formation
constitue un rendement. Les résultats sont des
caractéristiques identifiés chez le bénéficiaire, et non au
niveau du programme, et devraient avoir des indicateurs
mesurables à plus ou moins long terme.
Toute évaluation devra montrer comment et pourquoi
l’intervention aboutit aux résultats escomptés. L’évaluation de
l’impact devra inclure une révision du programme de
réalisation, ou une "évaluation de la procédure," afin de
comprendre la chaine des événements. Quelques programmes
ne marchent pas parce que les activités planifiées ne sont pas

Box 2. Une Alternative Contrefaite
Une alternative communément utilisée  qui pourrait produire
des résultats trompeurs est celle qui consiste à faire la
comparaison de la même personne avant et après
l'intervention. Considérons par exemple, que le taux
d'embauche de la jeunesse est de 30%. Un programme de
formation est lancé  en faveur de la communauté  pour former
les jeunes à des aptitudes leur permettant de trouver du travail.
Après la formation. On observe que  l'emploi des jeunes a
progressé de 60%. Le programme de formation a-t-il été un
succès ? Si par exemple, le développement économique positif
a également influé sur l'emploi des jeunes dans la même
période, la contribution du programme à l'amélioration de
l'emploi peut être mineure  ou nulle. D'autre part, dans le cas
d'une récession économique dans la même période, l'emploi
des jeunes aurait été bien plus bas et ainsi, le simple
changement du taux de l'emploi pourra mésestimer l'impact
réel du programme. Ainsi, se contenter uniquement de
comparer un résultat pour un même individu avant et après
l'introduction d'un programme peut mener à des conclusions
erronées au sujet du succès d'un programme.

Box 1. Indicateurs de résultats
Considérons un programme de formation dans une situation
post-conflictuelle interethnique, élaboré pour développer les
aptitudes à l’emploi, en même temps réduire le conflit
interethnique et les comportements à risque, tout en faisant la
promotion de la tolérance et de la participation civique. Les
résultats directs et indirects attendus sont les suivants1 :

Résultats directs

1. Compétence dans le programme de formation des aptitudes
(notions de base en business, en finance et en comptabilité)

2. Activités en affaires (ex : taille, rentabilité, emploi, jeunes
employés, revenus et taux de revenus, rendement sur
capitaux investis, etc.)

3. Mouvement des crédits et des capitaux (ex : sources de
crédit et actions mobilisées)

4. Statut économique (ex : emploi, gains, jours employés,
revenus moyens, justification de propriété)

5. Compétence générale (ex : scores en Culture générale, en
Calcul, en Anglais et en Informatique)

Résultats Indirects

1. Comportements à risque (ex : absentéisme scolaire ou
abandon, inactivité-ni à l’école ni au travail, usage de
substances, pratique précoce du sexe, rapports sexuels non
protégés, comportements criminels)

7. Comportement violent (ex : hostilité, participation aux
bagarres, port d’arme, participation aux rixes ou
protestations violentes, prédisposition à la violence)

8. Attitudes ethniques et religieuses (ex : tolérance ethnique et
religieuse, aptitude à s’approprier le point de vue d’un autre
groupe ethnique)

9. Participation  à la vie politique et communautaire (ex :
adhérent à des groupes communautaires, participation
civique, participation à des marches pacifiques, extrémisme
politique

1.  les indicateurs de revenus notes ont été définis pour l’évaluation d’impact du Fonds Post
Conflit pour le Développement de la Jeunesse du Kosovo (en particulier pour la
composante Développement des Affaires en faveur des Jeunes Entrepreneurs.) pour des
informations ultérieures, prière s’adresser Silvia Paruzzolo (sparuzzolo@worldbank.org)
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profondément dans tous les maillons de la chaine supposés
en être à la base.
La sélection d’indicateurs de résultats appropriés est une
étape essentielle dans l’élaboration d’une évaluation
d’impact, et devrait être menée par le cadre logique qui relie
les activités du programme aux résultats directs. Ces résultats
directs peuvent à leur tour  mener à d’autres, c’est à dire à
davantage de résultats indirects. Des exemples de résultats
mesurables sont décrits dans le Box 1.
Fréquemment, la diversité des objectifs dans une intervention
rend difficile la sélection d'indicateurs valables. Par exemple,
les projets qui visent à fournir des aptitudes peuvent impacter
les compétences et l'emploi, mais peuvent tout aussi bien
avoir des impacts indirects importants en réduisant les
comportements à risques. Il est nécessaire d'anticiper aussi
bien les résultats directs qu'indirects en ayant à l'esprit que les
résultats directs peuvent ne pas toujours être plus appropriés
dans une perspective sociale et politique.

Collecte de données pour l'évaluation des
programmes de développement de la jeunesse
Le succès et la fiabilité d'une évaluation reposent
essentiellement sur la qualité des données utilisées. Puisque
la collecte initiale de données peut représenter la part du lion
dans un budget d'évaluation (2), les stratégies de collecte de
données doivent être minutieusement pensées. Les
échantillons doivent être représentatifs pour les populations
cibles et être de taille suffisante pour déterminer l'effet de
désiré (les calculs de puissance peuvent déterminer les tailles
nécessaires). Les méthodes de recensement doivent
également être sérieusement pensées, surtout quand il faut
collecter  des données sensibles.1 Dans le cas de résultats sur
les comportements à risque, par exemple, l'expérience suggère

que l'auto-interview par ordinateur (CASI) ou par audio, peut
aider les jeunes à discuter de manière candide sur des sujets
sensibles et potentiellement embarrassants. Comparées aux
interviews directes, les interviews par audio, tout autant que
les CASI, ont montré de meilleures estimations de prévalence
de comportements à risque chez les jeunes venant des
sociétés culturellement conservatrices, surtout pour les
comportements particulièrement stigmatisés ou légalement
sanctionnés (4).

Evaluation de tous les coûts et bénéfices du
programme
Finalement, pour les besoins d'information sur les décisions
de politique, une évaluation n'est complète que si l'on évalue
les coûts du programme. L'impact constitue le seul critère pour
la sélection du programme. Le programme doit être efficace
aussi bien au niveau statistique que clinique et économique ;
le programme le plus efficace peut ne pas être le plus rentable.
Une intervention peut avoir un profond impact sur les
participants, mais s'il est trop cher, il peut ne pas être censé de
de le continuer. Il serait préférable de sélectionner un
programme qui a un impact moindre, mais qui coûterait moins
cher.
Cela souligne l'importance d'évaluer tous les coûts et
bénéfices d'un programme donné. Il se peut que certains
coûts et bénéfices ne soient apparents que quelque temps
après l'intervention. Et comme noté plus haut, les bénéfices
d'un programme peuvent ne pas être liés à ses objectifs
originaux. Similairement, le programme peut avoir des coûts
sociaux aussi bien que des coûts financiers, et toutes les
ressources utilisées auront des coûts marginaux - c'est-à-dire,
que même les volontaires à un programme ont de potentielles
utilisations alternatives, et il appartient à l'évaluation de
déterminer si l'intervention présente la meilleure utilisation
possible de ces ressources peu abondantes. Enfin, les coûts
moyens du programme peuvent ne pas être un bon indicateur
des coûts marginaux- c'est-à-dire, ce que cela va coûter
d'amener le programme à plus grande échelle.

Références et Lecture Recommandée
(1) Banque Mondiale. 2006. Rapport pour le Développement Mondial 2007 : Développement et la Prochaine Génération. New York: Oxford
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2. Avec AUDIO-CASI, les questions préenregistrées au moyen de casques et
d’un écran d’ordinateur. Les réponses sont données en utilisant des clés
numérotées sur le clavier d’un ordinateur. Cela obvie la nécessite d’utiliser
des intervieweurs, mais étant donné que les coûts de la technologie cela
pourrait ne pas réduire le coût total du recensement.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


