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ABREVIATURAS Y SIGLAS

ASD Andlisis de Sostenibilidad de la Deuda

BDM Departamento de Banca y Gestion de Deuda (Banco Mundial)
DeM Gestion de Deuda, Manejo de la Deuda

DeMPA Herramienta de Evaluacion de Desempeno en Gestidon de la Deuda
DPI Indicador de Desempeno de Gestidon de Deuda

EFS Entidad Fiscalizadora Superior

FMI Fondo Monetario Internacional

INTOSAI Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
N/V No valuada o evaluada

PEFA (Programa de) Gasto Publico y Rendicion de Cuentas Financieras

Pl Indicador de Desempeno

PRD Plan de Recuperacion ante Desastres Informdaticos

PRMED Departamento de Politica Econdmica y Deuda (Banco Mundial)
UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
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1 INTRODUCCION

La finalidad del presente documento es servir de orientaciéon y brindar informacion
complementaria para contribuir con la evaluacion de los paises como parte de la
Herramienta de Evaluacion de Desempeno en Gestion de la Deuda (DeMPA, por sus
siglas en inglés). Se trata de una metodologia empleada para evaluar el desempeno
del manejo de deuda publica a través de un conjunto integral de 15 indicadores que
abarcan en su totalidad todo el abanico de las funciones sobre el manejo de la
deuda publica, de conformidad con los principios del Fondo Monetario Internacional
(FMI) y con las Directrices del Banco Mundial para la Gestion de la Deuda Publica,
publicadas por primera vez en el 2001 y actualizadas en el 2003." Esta herramienta se
modeld con base en el marco del Programa de Gasto Publico y Rendicion de Cuentas
Financieras (PEFA) para medir la gestion financiera publica.

La DeMPA estd disenada para ser una herramienta de uso facil que evalle las
fortalezas y debilidades de las prdacticas gubernamentales en la gestion de la deuda.
Esta Guia de la Herramienta de Evaluacion de Desempeno en Gestion de la Deuda (la
“Guia”) brinda informacion y antecedentes adicionales, de tal forma que inclusive una
persona no especializada en el drea de gestion de deuda podria hacer una
evaluacion efectiva del pais. La Guia pueden utilizarla los evaluadores durante la
preparacion y ejercicio de una evaluacion. Es muy Util al momento de entender el
porqué de la inclusion de los indicadores, la metodologia de puntuacién, la lista de
documentos soportes y evidencia requeridos y las preguntas que se pueden hacer al
momento de la evaluacion.

La Guia proporciona, en principio, informacion detallada sobre los antecedentes vy la
justificacion de cada indicador del desempeno de gestion de deuda (DPI). Asimismo,
facilita la evaluacion de cada pais a fravés de:

e Unalista de documentos soportes que se solicitardn para fines de revision.

e Preguntas indicativas en relacion con cada indicador (la lista no es exhaustiva,
por lo que no debe utilizarse como modelo o plantilla). 2

1. Disponibles en los sitios web del Banco Mundial y del FMI; ver
http://treasury.worldbank.org/ o http://www.imf.org.
2. Ademds, en el anexo aparece una lista de referencias claves.
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2 METODOLOGIA DE EVALUACION

2.1 INDICADORES DE DESEMPENO DE GESTION

La evaluacion DeMPA bdsicamente se refiere al manejo de la deuda del Gobierno
Central y cubre todas sus funciones afines, asi como toda actividad referida al
otorgamiento de garantias crediticias, préstamos intermediados, proyecciones de
flujos de caja y manejo del balance de caja. Ya que es responsabilidad del gobierno
central rendir informes sobre la deuda publica total, el total de la deuda del sector
publico no financiero y de las garantias de los préstamos van incluidas en el indicador
DPI-15, denominado “Informe de Deuda”. Cabe senalar que la DeMPA no evalla la
capacidad de manejar la deuda publica en un sentido amplio; por ejemplo, no toma
en cuenta la deuda de empresas propiedad del Estado si dicha deuda no estd
avalada por el Gobierno Central. No obstante, la DeMPA es flexible y goza de una
amplia aplicacion para evaluar el desempeno de la gestion de la deuda en los
gobiernos sub-nacionales.

Los indicadores de desempeno de la DeMPA estdn disenados para computar la
gestion de la deuda gubernamental y capturar los elementos identificados como
indispensables para lograr las buenas prdcticas en la gestion de la deuda. Cada
indicador abarca dimensiones de evaluacion que reflejan las buenas prdcticas ya
establecidas. El objetivo es contar con una serie de indicadores que cubran por
completo el dmbito de la gestion de deuda a nivel de gobierno central, incluidas
todas las actividades fundamentales, al tiempo que se asegura que la evaluacion vy la
canfidad de indicadores sean manejables. Los indicadores DeMPA abarcan el
espectro completo de las operaciones de gestion de deuda gubernamental, asi como
el entorno en el cual dichas operaciones tienen lugar. Si bien la evaluaciéon DeMPA no
especifica recomendaciones sobre reformas o necesidades de fortalecimiento
institucional o de formacién de capacidades, los indicadores si estipulan un nivel
minimo que debe cumplirse bajo cualquier condicion (ver seccién 2.3). En
consecuencia, si la evaluacion muestra que no se cumplen los requisitos minimos,
quedard claro que se frata de un drea que requiere de reformas, de fortalecimiento o
bien de ambos elementos.

2.2 VINCULO ENTRE DEMPA Y PEFA

La evaluacion DeMPA se elabora con base en los indicadores de desempeno del
Gasto PuUblico y Rendicidon de Cuentas Financieras (PEFA). Si bien los indicadores de
PEFA cubren los aspectos criticos de toda la gestion financiera publica, la DeMPA se
centfra Unicamente en la gestion de la deuda gubernamental. Es importante que el
evaluador esté al tanto de la relacion entre los dos indicadores porque una evaluacion
PEFA de un pais se verd facilitada por la evaluaciéon DeMPA de ese pais y viceversa.
Como primera medida prdctica, el evaluador deberd determinar si se ha llevado a
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cabo en el pais una evaluacion del PEFA. De ser asi, el evaluador deberd ponerse en
contacto con la Secretaria del PEFA para tener acceso a cualquier informacion
publica disponible sobre los resultados de dicha evaluacion. Por otra parte, en el caso
de que la evaluacion DeMPA preceda a la evaluaciéon del PEFA, el evaluador deberia
transmitir los resultados, si el pais los ha dado a conocer publicamente a la Secretaria
del PEFA.

La relacion directa entre los dos instrumentos yace en los indicadores para el registro y
manejo de balances de caja, deudas y garantias del PEFA. La serie de indicadores
DeMPA consistirdn en esencia en un andlisis mdas detallado y profundo de este
indicador PEFA. Existe una relacion muy estrecha entre los indicadores de “auditoria” y
“planificacion fiscal” del PEFA vy los indicadores de "“auditoria” y “coordinacidén con las
politicas macroecondmicas” del DeMPA. Otros indicadores PEFA que corresponden
indicadores DeMPA aparecen senalados en el cuadro 1.
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Cuadro 1. Relacién entre DeMPA y PEFA
PEFA

PI-12: Perspectiva Plurianual  en la
Planificacion Fiscal, Politica de Gastos vy
Presupuesto.

Dimension (ii): Alcance y frecuencia de los

andlisis de sostenibilidad de la deuda.

PI-16: Previsibilidad de los fondos disponibles
destinados a gastos.

Dimension (i) Grado de proyeccién vy
monitoreo de los flujos de caja.

PI-17: Registro y Manejo de los Balances de
Caja, Deuda y Garantias.

Dimension (i): Calidad del registro e informes
de los datos de la deuda.

Dimension (iii): Sistemas de endeudamiento y
emision de garantias.

Guia de la Herramienta de Evaluacion de Desempeno
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DPI-6: Coordinacion con la Politica Fiscal.

Dimensidon 2: Disponibilidad de las principales
variables macroecondmicas y un andlisis de la
sostenibiidad de la deuda, asi como Ia
frecuencia con que dicho andlisis se lleva a
cabo.

DPI-11: Proyeccién de los Flujos de Caja vy
Manejo del Balance de Caja.

Dimension 1: Efectividad en la proyeccion
global de los balances de caja en las cuentas
bancarias gubernamentales.

DPI-14: Registros de la Deuda.

Dimension 1: Registros completos y oportunos
de la deuda del gobierno central.

Dimensidn 2: Registros completos y actualizados
de los tenedores de fitulos valores
gubernamentales, centralizados en un sistema
de registro seguro.

DPI-15: Rendicién de Informes de la Deuda
Dimensidn 1: Cumplimiento de los requisitos
contractuales y legales de rendicién de
informes sobre la deuda del gobierno centrall
ante todas las enfidades nacionales e
internacionales.

Dimension 2: Cumplimiento de los requisitos
contractuales y estatutarios de rendicion de
informes sobre la deuda del sector pUblico no
financiero y garantias crediticias ante todas las
entidades nacionales e internacionales.

Dimensidn 3: Publicacion oportuna y de calidad
de boletines (o su equivalente) con estadisticas
sobre la deuda del gobierno central.

DPI-1: Marco Legal
Dimensidn 1: Existencia, cobertura y contenido
del marco legal.

DPI-2: Estructura Administrativa

Dimension 1: Estructura administrativa
encargada del endeudamiento del gobierno
central y de las transacciones relacionadas con
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PEFA

PI-21: Efectividad de la Auditoria Interna
Dimension (i): Cobertura y calidad de la
funcion de auditoria interna

Dimension (iii): Grado de respuesta gerencial
a las funciones de auditoria interna

PI-22: Conciliacién oportuna y regular de las
cuentas

Dimensidn (i): Periodicidad de las
conciliaciones bancarias

PI-25: Puntualidad y Calidad de los Estados
Financieros Anuales

Dimension (i): Estados financieros exhaustivos

PI-26: Alcance, Naturaleza y Seguimiento de
las Auditorias Externas

Dimension (i): Alcance/naturaleza de las
auditorias realizadas (incluyendo adherencia
a las normas de auditorial).

Dimension (ii): Envio oportuno de los informes
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la deuda.

Dimensidén 2: Estructura administrativa
encargada de la preparacion y emisidén de las
garantias crediticias del gobierno central.

DPI-3: Estrategia de Gestion de Deuda
Dimension 1: Calidad del documento que
contiene la estrategia de gestion de deuda.

Dimensidn 2: Proceso de toma de decisiones,
actualizacién y publicacion de la estrategia de
gestion de deuda.

Entre las referencias adicionales se encuentran
las siguientes:

DPI-8: Endeudamiento Interno

DPI-9: Endeudamiento Externo

DPI-10: Garantias Crediticias, Préstamos
Intermediados y Derivados Financieros

DPI-5: Auditoria

Dimension 1: Frecuencia de auditorias internas y
externas de las actividades, politicas y
operaciones de la gestion de la deuda del
gobierno central, asi como publicaciéon de los
informes de auditoria externa.

Dimensidn 2: Grado de compromiso para
abordar los resultados de las auditorias internas
y externas.

DPI-11: Proyecciones de flujo de caja y manejo
de balance de caqja.

DPI-15: Elaboracion de Informes sobre la Deuda

Dimension 3: Publicaciéon oportuna y de calidad
de boletines (o su equivalente) con estadisticas
sobre la deuda del gobierno central

DPI-5: Auditoria

Dimensidn 1: Frecuencia de las auditorias
internas y externas de las actividades, politicas y
operaciones de la gestion de la deuda del
gobierno central, asi como publicacion de los
informes de auditoria externa.
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PEFA DeMPA

de auditoria al Legislativo.

Dimension (iii): Evidencia de seguimiento a las

. N Dimension 2: Grado de compromiso para
recomendaciones de auditoria.

abordar los resultados de |las auditorias internas
y externas

2.3 METODOLOGIA DE PUNTUACION

Los Indicadores de Desempeno de Gestiobn de la Deuda poseen una o mds
dimensiones y cada una deberd evaluarse por separado.

Si no se pueda evaluar una dimensidn, se coloca N/V (no valuada o evaluada). La
puntuacién C representa el requisito minimo para cada dimensién. Aqui lo que importa
es determinar si se cumplid con el minimo requerido por la puntuacién C de cada
dimensidon por indicador individual. El requisito minimo ser refiere a la condicion
requerida para el desempeno eficaz de la dimensidon objeto de mediciéon. Por
consiguiente, se recomienda que al realizar una evaluacion se comience con la
puntuacién C de cada indicador.

Si no se ha cumplido con el requisito minimo, debe asignarse la puntuacién D, que
sugiere deficiencias en el rendimiento e indicando la necesidad de adoptar medidas
correctivas.

Después de haber comprobado si se cumpli® o no con el requisito minimo, el
evaluador determina si los criterios adicionales alcanzan la calificacién B o A. La
puntuacion A refleja una buena prdctica para esa dimension del indicador. La
puntuacidon B oscila entre el requisito minimo y la buena prdctica de ese aspecto
evaluado.
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3 INDICADORES DE DESEMPENO
3.1 GOBERNABILIDAD Y DESARROLLO DE ESTRATEGIAS

DPI-1 MARCO LEGAL

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La primera justificacion del DPI-1 es asegurar que el marco juridico establezca
claramente la autorizacion para contraer deudas (tanto en los mercados internos
como internacionales), realizar transacciones relacionadas con la deuda (como swaps
de divisas y de tipos de interés) y emision de garantias crediticias.

Con base en las facultades constitucionales para aprobar los impuestos y gastos del
gobierno cenftral, el Parlamento o Asamblea Nacional es, como regla general, el
maximo érgano de poder que puede solicitar préstamos en nombre del gobierno
central. Por lo tanto, el primer nivel de delegacién de la facultad de endeudamiento
pasa del Parlamento o Asamblea Nacional al Poder Ejecutivo (por ejemplo, al
Presidente, al Gabinete o Consejo de Ministros, o directamente al Ministro de
Hacienda). Esta delegacion yace en la legislacion primaria, por lo general por
separado en una Ley de Deuda Publica o similar, en la Ley del Presupuesto General de
la Republica, junto con la Ley del Presupuesto Anual, o en una Ley de Responsabilidad
Fiscal. En la mayoria de los casos, la delegacion de la facultad de endeudamiento
estd limitada por una declaracion de las finalidades para los cuales el Ejecutivo solicita
el préstamo (por ejemplo, para cubrir el déficit presupuestario o para refinanciar los
préstamos con vencimiento) o por un limite en el endeudamiento neto anual o techo
de la deuda pendiente.

La razén principal para incluir las finalidades de los préstamos en la legislacion primaria
es evitar que se soliciten préstamos para inversiones especulativas y para financiar
gastos que no se han incluido en el presupuesto anual o que no han sido aprobados
de algun ofro modo por el Parlamento o Asamblea Nacional. Si el Poder Ejecutivo del
Gobierno pudiera endeudarse para financiar gastos no aprobados por el Parlamento
o Asamblea Legislativa, el proceso presupuestario careceria de sentido vy, a la larga, el
Parlamento o Asamblea Legislativa se veria obligado a aumentar los impuestos o
recortar los gastos, y pagar asi la deuda contraida para financiar dichos gastos.

Otra restricciobn comun es que el Parlamento/Asamblea Nacional conserva el poder
de ratificar ciertos préstamos, en especial los préstamos hechos a nivel internacional.
Dicho procedimiento de ratificacion estaria limitado preferiblemente a acuerdos
crediticios que estan clasificados como tratados (Ej. acuerdos internacionales
concluidos entre gobiernos soberanos o entre un gobierno soberano y un sujeto de
derecho internacional como el Banco Mundial).

Sin embargo, por razones prdacticas, es comun que el Ejecutivo delegue los poderes de
endeudamiento en entidades ejecutoras para que adquieran el préstamo en nombre
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del gobierno central. Esta delegacion se encuentfra regulada en la legislacion
secundaria, por ejemplo decretos, acuerdos ejecutivos, ordenanzas, etc.

Es importante senalar que la linea de delegacion debe ser clara y precisa, tanto para
fines de control inferno como de diligencia debida. Todos los acreedores y
prestamistas exigen celebrar un contrato legal de cumplimiento obligatorio con los
gobiernos centrales en su capacidad de prestatario.

Los mismos pardmetros se aplican a las garantias de los préstamos. Las garantias
crediticias por lo usual no pueden emitirlas el Ejecutivo sin la aprobacion del
Parlamento o Asamblea Nacional. En el caso inusual que las garantias crediticias
puedan ser emitidas constitucionalmente por el Ejecutivo, sin ninguna delegacion
proveniente del Legislativo, bastaria con comprobar que la entidad emisora cuenta
con la autorizaciéon debida a través de la legislacion secundaria.

Por lo general, la ejecucion de transacciones relacionadas con la deuda como los
swaps No requiere de la aprobacion del Parlamento o Asamblea Nacional.

La segunda justificacion del DPI-1 es asegurar que el marco legal, al menos para las
puntuaciones mas altas, también senale los propdsitos especificos del endeudamiento,
los objetivos precisos a alcanzar con la gestion de la deuda, los requisitos para
desarrollar una estrategia de gestion de deuda, los requisitos para rendir informes ante
el Parlamento o Asamblea Nacional y los requisitos para hacer auditorias externas de
las actividades, politicas y operaciones de la gestion de deuda.

Las finalidades comunes de endeudamiento senalados en la legislacion son para
cubrir déficits de presupuesto y de efectivo; refinanciar y pre-financiar saldos vigentes;
financiar proyectos de inversidn aprobados por el Parlamento o Asamblea Nacional;
financiar los pagos de las garantias pendientes; cumplir con los requisitos del Banco
Central de reponer las reservas internacionales de divisas; cumplir con los requisitos del
Banco Central de emitir lefras y bonos del tesoro en apoyo a los objetfivos de las
politicas monetarias (Ej. retirar liquidez excesiva del mercado interno); y finalmente
crear una profeccion o amortiguacion contra los efectos causados por desastres
naturales o ambientales.

Los objetivos de gestion de deuda que usualmente se encuentran en las legislaciones
modernas se refieren a que las necesidades de financiamiento del gobierno central
siempre deben cubrirse, el costo de la deuda debe minimizarse a mediano y largo
plazo, los riesgos de la cartera de deudas debe mantenerse en un nivel aceptable y
que se fomente el desarrollo del mercado de la deuda interna. Estos objetivos
deberian tener cierta solidez, de modo de servir de base para las estrategias de
gestion de deuda. Es preferible y cada vez mdas frecuente especificar las metas y
objetivos de gestion de deuda del gobierno central en la legislacion primaria. Ello
permite darles una importancia particular y evitar cambios ad hoc y frecuentes. Se
puede establecer una comparaciéon con el marco regulatorio para la politica
monetaria, en que el objetivo principal de la politica monetaria (por ejemplo, la
estabilidad de los precios) se especifica, como regla, en la legislacion primaria (la ley
del banco central).
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Una vez que se hayan establecidos los objetivos de la gestion de deuda, deben
transformarse en una estrategia que senale en el marco a mediano plazo cémo el
gobierno pretende alcanzar dichos objetivos. De acuerdo con las buenas prdacticas
infernacionales vigentes, también se ha incluido en la legislacion primaria un
requerimiento para desarrollar la estrategia de gestion de deuda con la mdaxima
puntuacion.

Rendir informes ante el Parlamento o Asamblea Nacional aumenta la transparencia y
fortalece la responsabilidad financiera. La rendicion de informes es un requisito que por
lo usual se encuentra en cualquier legislacion de politicas que comprenda objetivos a
largo plazo. En el drea de endeudamiento del gobierno central, este requisito de
elaboracién de informes se hace mds obligatorio por el hecho de que el Parlamento
delega las facultades de endeudamiento al Poder Ejecutivo y, por consiguiente, tiene
el interés legitimo de saber como el Poder Ejecutivo utiliza dichas facultades y si se han
cumplido los objetivos, o al menos que a la larga la estrategia conducird al
cumplimiento.

El requisito de exigir auditorias externas yace en la Ley de Auditorias PUblicas, no en la
legislacion relacionada con la gestion de deuda ni en las leyes del presupuesto.

El requerimiento clave en este DPI-1 es revisar la legislacion para ver si cumple con los
requisitos y criterios de evaluacion. Incluso, es importante determinar el grado de
apego a la legislacion, ya que en algunos paises la legislacion, aunque sea suficiente,
no se ejecuta de forma plena y debida.

DOCUMENTOS SOPORTES
La siguiente documentacion debe ponerse a disposicion del publico.

Copia de toda la legislacion primaria, disponible en los sitios web del gobierno,
Ministerio de Hacienda, entidad principal gestora de la deuda o del Banco Central.

Copia de toda la legislacion secundaria, disponible en los sitios web del gobierno,
Ministerio de Hacienda, entidad principal gestora de la deuda o del Banco Central. Si
la lista es muy extensa (por ejemplo, paises que presenten mdas de 20 documentos
distintos), entonces serd suficiente tener una copia de los documentos mdas importantes
o significativos, junto con la lista de toda la legislacion secundaria.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Podrian formularse las siguientes preguntas:

e jExiste en la legislacion primaria un mecanismo fransparente que autorice al
Gabinete, Consejo de Ministros o directamente al Ministro de Hacienda a hacer
los préstamos solicitados y las garantias crediticias en nombre del gobierno
central? En caso afirmativo, 3qué leyes conceden la autorizacion y en cudles
secciones o cldusulas?

e jExiste en la legislacion secundaria un mecanismo transparente donde el Poder
Ejecutivo autorice a las entidades ejecutoras realizar las transacciones de
endeudamiento y emisidon de las garantias crediticias en nombre del gobierno
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central? En caso afirmativo, 3qué leyes conceden la autorizacion y en cudles
secciones o cldusulas?

e 5Qué secciones o cldusulas en la legislacion cubren los siguientes aspectos?

(0]
(0]
(0]
(0]

(0]

Propdsitos especificos de solicitud de préstamos
Objetivos claros en la gestion de deuda
Requisitos para desarrollar una estrategia de gestion de deuda

Informes anuales mandatorios que cubran la evaluacion de los resultados en
comparacion con los objetivos planteados y la estrategia determinada.

Requisitos relacionados con la celebracion de auditorias externas

e sHa habido en los Ultimos cinco anos algun caso en que no se haya cumplido lo
establecido en las leyes? En caso afirmativo, scudles ejemplos, cudles fueron las
leyes no respetadas y cudles fueron las consecuencias?
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DPI -2 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-2 es asegurar que la estructura administrativa de la gestion de la
deuda muestre una division clara entre el nivel politico (Parlamento o Asamblea
Nacional, Gabinete o Consejo de Ministros y el Ministro de Hacienda) que establece
los objetivos y estrategias generales de la gestiéon de la deuda a largo plazo vy la(s)
enfidad(es) responsable(s) de implementar dichas estrategias. La ventaja de este
enfoque es que las principales decisiones relacionadas con el volumen general de
endeudamiento y los niveles aceptables en la cartera de deuda —en términos de su
impacto en el presupuesto, impuestos, programas de inversion publica u otros
indicadores fiscales— son asignadas a los niveles que toman las decisiones politicas,
permitiéndoles a los profesionales técnicos buscar el resultado éptimo y ajustado a los
riesgos, dentro de esos paradmetros.

Esta estructura incluso reduce el riesgo de que los asesores de politicas fiscales vean a
la gestion de deuda como una oportunidad de reducir el servicio de la deuda vy, de
ese modo, disminuir el déficit presupuestario a corto plazo, incrementando a cambio
los riesgos del mercado en la cartera de deuda (es decir, interferencia politica
indebida). Cuando los paises tienen acceso a los mercados crediticios, es mas facil
reducir los costos a corto plazo asociados con el servicio de la deuda (Ej. al solicitar
préstamos en una moneda con bajo interés, préstamos pequenos o préstamos con
una tasa de interés flotante). Quizds sea posible reducir los costos del servicio de la
deuda presupuestaria aun mads con la ayuda de derivados financieros como los swaps
y las opciones. Cuando es conveniente desde la perspectiva politica, se puede
presionar a los directores de financiamiento para que escojan una estrategia de
endeudamiento que suavice las restricciones presupuestarias internas, pero esta
estrategia de corto plazo puede incrementar en gran medida los riesgos de la cartera
de deuda vy la vulnerabilidad del pais.

Ofros tipos de conductas que debe evitar el Ministro de Hacienda o el Asesor de
Politicas Fiscales (a nivel politico) es participar en las discusiones de precios topes
después que se han recibido las ofertas de las subastas de los titulos valores del
gobierno, la selecciéon de monedas en transacciones crediticias Unicas y la seleccion
del administrador de deudas en los mercados internacionales de capital.

Sin embargo, aceptar un préstamo concesional otorgado por un acreedor multilateral
qgue incluya una serie de desencadenantes obviamente fiene sus implicaciones
politicas y muy bien podria estar sujeto al escrutinio politico sin que se le llame
interferencia indebida. De igual manera, las voluminosas emisiones de bonos del tesoro
para obtener fondos de nuevos acreedores o préstamos gestionados a través de
nuevas estructuras, quizds no se deleguen en el mismo nivel que las subastas regulares
de bonos y notas del tesoro.

Oftra justificacion del DPI-2 es asegurar que las enfidades ejecutoras (las entidades de
gestion de deuda) intercambien informacion sobre la deuda y coordinen entre si sus
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respectivas actividades para evitar un “endeudamiento excesivo” y monitorear los
riesgos de la cartera. Este aspecto reviste particular importancia cuando las
actividades de gestion de deuda son conducidas por una estrategia de gestion de
deuda seguida de un plan de endeudamiento. Para obtener la méxima puntuacion,
la ejecucion de la estrategia se deberd delegar en una entfidad principal, que por lo
general es la Oficina de Gestion de Deuda.

Las garantias de los préstamos usualmente se emiten para apoyar financieramente a
cierto beneficiario o proyecto o a un sector especifico de la economia. Debido a que
se trata de una decision politica por si sola, no es necesario separar la decision politica
y la emisidon de las garantias. No obstante, una vez que se haya tomado la decision
politica de delegar la preparacion y emision de las garantias de préstamos a una
entidad profesional (una enfidad principal de garantia), es aconsejable evaluar y
cuantificar el riesgo del crédito, monitorear dicho riesgo durante el término de la
garantia, coordinar los préstamos de los beneficiarios de las garantias con los
préstamos solicitados por el gobierno central y registrar estas garantias de manera
correcta.

La coordinacion con el endeudamiento del gobierno central reviste particular
importancia cuando se solicitan préstamos en el mercado. Desde la perspectiva de los
acreedores o inversionistas, si el gobierno central solicita los préstamos de forma
directa o si respalda el otorgamiento de préstamos por otra entidad a través de una
garantia credificia soberana, al final no existe ninguna diferencia significativa. En
ambos casos, el riesgo es el mismo y, en consecuencia, la prima de riesgo seria similar.
Sin embargo, si el préstamo subyacente es considerablemente mds caro de lo que el
gobierno central habria negociado debido a la inexperiencia del beneficiario cubierto
por la garantia, este factor puede afectar negativamente los precios del propio
financiamiento del gobierno central en el mercado. De forma andloga, si tanto el
gobierno central como el beneficiario cubierto por la garantia ingresan en el mismo
mercado debido a la falta de consulta previa cada vez que surja una oportunidad
favorable en el mercado, ello probablemente encarecerd los préstamos para ambos y
dejard fraslucir una idea de desorganizacion, lo que confrastariac con una
coordinacién ordenada de sus operaciones de mercado. Asimismo, la coordinacion es
importante en algunas cldusulas legales (por ejemplo, renuncia a la inmunidad
soberana), que preferentemente deberian tener una redaccidn similar, ya sea que se
incluyan en los términos y condiciones de un préstamo o una emision de bonos del
gobierno cenfral, o en los de una garantia de préstamo del banco central.

Algunos paises utilizan a la principal enfidad gestora de deuda para preparar y emitir
las garantias crediticias una vez que se ha tomado la decisidon politica de apoyar
determinado beneficiario o proyecto a fravés de dichas garantias. Aparte de las
habilidades técnicas que se encuentran en la principal entidad encargada de la
gestion de deuda, con este enfoque también se podria garantizar una coordinaciéon
adecuada con el endeudamiento del gobierno. Para los paises que no cuentan con
un personal bien enfrenado en finanzas, dicha estructura administrativa cobra mayor
relevancia, como se ve reflejado en la puntuacion maxima.
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En la DeMPA, las garantias de préstamos no incluyen las garantias para los créditos a la
exportacion.

DOCUMENTOS SOPORTES

La siguiente documentacion debe ponerse a disposicion del publico:

Organigrama vy legislacion secundaria de las entidades encargadas de la gestion de
deuda y emision de las garantias crediticias, asi como las respectivas funciones vy
responsabilidades.

Copia del acuerdo suscrito entre la principal entidad gestora de deuda y el Banco
Central (si existe dicho acuerdo)

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Se podrian formular las siguientes preguntas:

e 5Qué entidades son las responsables por las actividades de gestion de deuda?
sCudles son sus respectivas funciones y responsabilidades?

e 5Cudl es el proceso y quién es el responsable de negociar y entablar nuevos
préstamos (concesionales, multilaterales, comerciales, domésticos, etc.)?

e 5Qué papel juegan el Ministro de Hacienda y el Gabinete/Consejo de Ministros
en la de un nuevo préstamo, especialmente en cuanto a la autorizacién para
adquirirlo y durante el proceso de negociacién y transaccion del contrato?

e Si hubieran dos o mds instituciones encargadas de la gestion de deuda, squé
informacion intercambian entre si dichas enfidades? 3Con qué frecuencia
infercambian informacién?2 3Existe una estrecha coordinacion enfre las
respectivas actividades de las entidades para evitar un endeudamiento
excesivo y darle seguimiento a los riesgos de la cartera?

e 5Quién es el responsable de firmar los préstamos contratados?

e sExisten autoridades formales delegadas para emitir las garantias crediticias? En
caso afirmativo, gen qué consiste el proceso de preparacion y de autorizacion
de dichas garantias?

e ;Quién se encarga de aprobar y firmar las garantias de los préstamos?

e slLas deudas adquiridas por el beneficiario de las garantias crediticias estdn
coordinadas con el endeudamiento del gobierno cenfral? 3De qué manera?
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DPIl - 3 ESTRATEGIA DE GESTION DE LA DEUDA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justfificacion del DPI-3 es asegurar que el gobierno prepare y publigue una
estrategia de gestion de deuda con base en objetfivos a largo plazo, vista en el
contexto de la politica fiscal y marco presupuestario del gobierno. El contenido de la
estrategia variard de pais en pais, segun el grado de desarrollo o de las reformas
relacionadas con la gestion de deuda, las fuentes de financiamiento vy las
transacciones utilizadas para manejar la deuda del gobierno central. El contenido
esperado de la estrategia de gestion de deuda esta reflejado en la DeMPA, DPI-3.

Los principales indicadores de riesgo variardn en dependencia de la cartera de deuda
del pais y del alcance necesario para manejar los riesgos. La base analitica para
determinar los indicadores de riesgos debe darse a conocer para fortalecer la
transparencia en la formulacion de la estrategia de gestion de deuda. Posiblemente,
se evaluarian los siguientes indicadores:

e Servicio de la deuda total bajo diversos escenarios, especialmente bajo
escenarios de alta sensibilidad a las tasas de interés y a los tipos de cambio.

e Perfil de vencimiento de la deuda en diversos escenarios
e Puntos de referencia estratégicos como:

o Porcidn de moneda extranjera en la deuda doméstica

o Composicion por moneda de la deuda en diferentes divisas

o Vencimiento promedio minimo de la deuda

o Porcidon mdaxima de la deuda que se permite vencer durante uno y dos anos
presupuestarios.

o Porcidon mdaxima de la deuda a corto plazo en relaciéon con la deuda a
largo plazo

o Porcion méxima de la tasa flotante en relacion con la tasa fija

o Tiempo promedio minimo en relacion con la siguiente fijacion de la tasa de
inferés.

Para paises que tienen acceso limitado a los instrumentos de deuda del mercado y
dependen mds que nada de préstamos concesionales oficiales externos, quizds todos
estos pardmetros determinados por los riesgos no tengan importancia por igual. En
es0s casos, los pardmetros mdas importantes para circunscribir los riesgos de la cartera
probablemente sean cumplir con los requisitos que afectan el cardcter concesional
del préstamo, la composicion monetaria, la cantidad de la deuda a refinanciarse en
un periodo determinado y el monitoreo de la sostenibilidad de la deuda.

Es importante contar con un proceso sélido de desarrollo de estrategias. La estrategia
es en esencia una decision relacionada con la tolerancia de riesgo preferida del
gobierno que debe actualizarse cada cierto tiempo, deseablemente ano con ano
para reflejar las circunstancias cambiantes (un proceso iterativo). De acuerdo con las
buenas practicas internacionales, las entidades encargadas de la gestion de deuda
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deberdn preparar una estrategia factible; el Banco Central comprobard que dicha
estrategia no enfre en conflicto con la ejecucion de la politica monetaria, mientras el
Gabinete o Consejo de Ministros aprueban la estrategia. Con la finalidad de darle un
toque extra de calidad, algunos paises cuentan con una junta de asesores
especializados que formulan comentarios sobre un borrador de la estrategia antes de
aprobarla.

El requisito clave del DPI-3 consiste en determinar si se ha elaborado o no una
estrategia formal para la gestion de deuda. En ese caso, hace falta identificar qué
cubre la estrategia, cudl fue el proceso de formulacion y aprobacion, con qué
frecuencia se elabora y si hay acceso publico a dicha estrategia.

DOCUMENTOS SOPORTES

Deberia publicarse una copia de la estrategia mas reciente de gestion de deuda.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e sElabord el gobierno una estrategia de gestion de deuda? En caso afirmativo,
o 5Como fue su formulacion?

o 3Qué enfidades o personas fueron responsables de la formulacién y qué
papel desempenaron?

o 3Quien autorizé o aprobd la estrategia?
0 3Qué andlisis se hizo al momento de formularla?

o 5Como se llevd a cabo dicho andlisis, quién se encargd de establecer los
pardmetros econdmicos y presupuestarios y quién era el encargado de las
proyecciones de deuda? 3Se le consultd al Banco Central al momento de
elaborarla? sGuarda consistencia con la aplicacion de la politica
monetaria?

o0 3la estrategia cubre los aspectos necesarios para cumplir con los requisitos
minimos de la Dimension 1 del DPI — 32 3;La estrategia refleja la direcciéon
hacia donde deben avanzar los principales indicadores de riesgo (DPI-3,
Dimension 1, Puntuacion C)2

o 3Se dio a conocer publicamente?¢ En caso afirmativo, sCudndo y en qué
formato?

o 3Como se ha ejecutado la estrategia?

o 3Con qué frecuencia se prepara o actualiza?
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DPI - 4 EVALUACION DE LAS OPERACIONES DE GESTION DE DEUDA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-4 es asegurar que la entidad principal de gestion de deuda
rinda cuenta por sus actividades, mediante la evaluacion de los resultados contra los
objetivos planteados y grado de conformacién con la estrategia de gestion de Ia
deuda gubernamental. Con este enfoque se promueve la transparencia en las
operaciones de gestion de deuda y la buena administracion a través de un mayor
sentfido de responsabilidad y rendicion de cuentas de la entidad principal de gestion
de la deuda.

De igual manera, debido tanto a la estructura delegada senalada en el DPI-1 como a
la finalidad de elevar el sentido de transparencia y de rendicion de cuentas, es una
practica comun para el Poder Ejecutivo enviar un informe anual al Parlamento o
Asamblea Nacional, en el que describe la estrategia escogida y su debida
justificacion, explicando coémo la estrategia ha confribuido a cumplir con los objetivos
de la gestion de deuda. Este informe podria ser parte de los informes presupuestarios.

El requisito clave en el DPI-4 es identificar si se han elaborado dichos informes de
evaluacion. Ademas de ellos, el gobierno tiene la costumbre de publicar los estados
financieros anuales o las cuentas publicas que contienen informacidn sobre la deuda y
su respectiva gestion. Sin embargo, estos documentos por lo usual ponen énfasis en la
informacion financiera y se incluye poco o nada sobre la ejecucién o cumplimiento de
la estrategia de gestion de la deuda.

DOCUMENTOS SOPORTES

Deberian publicarse copias de los informes de evaluacién anual

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e sExiste algun informe anual sobre las actividades de gestion de deuda
preparado por la entfidad principal (o las entidades de gestidon de deuda) que
haya sido enviado al Gabinete o Consejo de Ministros o al Ministro de
Hacienda? En caso afirmativo:

o El informe contiene una evaluacién que senale coémo las actividades de
gestion de deuda han cumplido con la estrategia de gestion de deuda del
gobierno?

o 3Dicho informe se envio al Parlamento o Asamblea Nacional?

o 3Hay acceso publico a dicho informe?
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DPI -5 AUDITORIAS

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-5 consiste en asegurar que las actividades, politicas y
operaciones de gestion de la deuda publica se sometan al escrutinio de firmas
nacionales de auditoria. Las normas de las prdcticas de auditoria externa deberdn
guardar consistencia con las normas internacionales de la Organizacion Internacional
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). El marco de rendicion de cuentas
para la gestion de deuda puede incluso fortalecerse al dar a conocer las auditorias de
las operaciones de gestion de deuda realizadas a través de auditorias periddicas que
evalven el desempeno de los administradores, sistemas y procedimientos de control de
la deuda publica. La transparencia de la gestion de deuda se verd fortalecida si los
resultados de las auditorias externas se dan a conocer al publico.

Cabe senalar que las auditorias exigidas por este indicador son diferentes a las
auditorias anuales de los estados financieros y actividades del gobierno. Las auditorias
financieras se evaluardn de conformidad con el marco de la Iniciativa de Gasto
Publico y la Rendicién de Cuentas Financieras (PEFA, PI-2, PI-10, PI-25 y PI-26).

El alcance de las auditorias de gestion de deuda deberd incluir el entorno de control,
la evaluacion de riesgos, las actividades de control, informacion, comunicacion y
monitoreo.

El requisito esencial del DPI-5 consiste en determinar si se ejecutaron las auditorias
internas periddicas (Ej. Auditoria interna es una de las funciones de la Entidad Principall
de Gestion de Deuda o del Ministerio de Hacienda) y las auditorias externas (Ej. a
cargo de la Entidad Fiscalizadora Superior [EFS] del pais, que en muchos paises es la
Oficina de Auditoria General). En caso afirmativo, se trata de determinar cudl era la
naturaleza de las auditorias, quién las efectud y cudl fue la respuesta ante los
resultados o hallazgos de las mismas.

Se recomienda que la evaluacion contemple una reunidén con un representante de la
EFS (por lo general, el Auditor General). Ademds de obtener respuestas a las siguiente
preguntas, la reunidn deberd tener como objetivo comprender mds a fondo la
condicién legal e independiente de la EFS, sus recursos, carga de trabagjo,
conocimientos y entendimiento de la “Guia para las Normas de Control Interno del
Sector PUblico” de la INTOSAI.

DOCUMENTOS SOPORTES
Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Copia de la legislacion relacionada con auditorias, la cual podria obtenerse de las
pdginas web del gobierno o de la EFS.

Una copia de cualquier auditoria sobre las actividades de gestion de deuda, realizada
en los Ultimos cinco anos.
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Una copia de cualquier respuesta ante una auditoria de desempeno, con el fin de ver
la reaccion y compromiso para resolver los hallazgos de dicha auditoria.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse Ias siguientes preguntas:

sCudl es el compromiso del gobierno ante la EFS en términos de recursos,
presupuesto, autonomia, rendicion de informes y voluntad o compromiso de
abordar los hallazgos de las auditoriase

2Cudl es el estatus de la auditoria de los estados financieros publicose (Esta
informacion podria ser Util aunque no esté valuado, puesto que en muchos
casos explica por qué la mayoria de los recursos se destinan completamente a
las auditorias financieras, y se dedica poco o ningun recurso o tiempo a las
auditorias de desempeno).

2Se ha realizado alguna auditoria externa (auditoria de desempeno o especial
ejecutada por la EFS sobre las actividades de gestion de deuda)? En caso
afirmativo, 3Cudndo, cudl fue el proceso, cudles fueron los hallazgos y cémo se
resolvieron dichos hallazgose zlos resultados fueron publicados? En caso
afirmativo, sen dénde?

sLa entidad principal de gestion de deuda o el Ministerio de Hacienda tienen
un departamento de auditoria interna? En caso afirmativo:

o 3Cudles son el mandato, las funciones y las responsabilidades?

o 3Qué auditorias internas se realizan, con qué frecuencia y con base en qué
se determina el programa de auditoria?

o 3Cudl es el estatus legal, poderes o autoridad y grado de independencia
del departamento de auditoria interna?

o 3Cudles son las lineas y procedimientos de los informes de auditoria interna?

o 3Cudl es el compromiso de la(s) entidad(es) principal(es) de gestion de
deuda ante los hallazgos de las auditorias?

o 3El Departamento de Auditoria interna ha realizado alguna auditoria (de
desempeno o especial) de las actividades de gestion de deuda? En caso
afirmativo, sCudndo, en qué consistio el proceso, cudles fueron los hallazgos
y de qué manera se resolvieron?e
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3.2 COORDINACION CON LAS POLITICAS MACROECONOMICAS

Denfro del amplio marco de politicas, es importante que la gestion de deuda se
ejecute en coordinacion con las politicas fiscales y monetarias. Los tres elementos
(gestion de deuda, politica fiscal y politica monetaria) poseen politicas
interdependientes y enirelazadas que deben ser entendidas y coordinadas. La
informacion referente a las necesidades de liquidez del gobierno (futura y actual), la
estrategia fiscal a mediano y largo plazo y la sostenibilidad de la deuda debe siempre
compartirse.

DPI - 6 COORDINACION CON LA POLITICA FISCAL

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-6 consiste en identificar el nivel de coordinacion y la calidad y
frecuencia de la informacién que comparten las diversas autoridades. Durante la
evaluacion, es importante reunirse con los funcionarios de la Direccidon General de
Presupuesto y Macroeconomia del Ministerio de Hacienda y con la entidad principal
(o entidades) responsables de la gestion de deuda. Esta accion podria ayudar a
obtener a) la perspectiva de cada autoridad sobre el nivel y efectividad de la
coordinacion; b) de ser posible, ejemplos de la informacién que proviene y es proveida
a cada entfidad y con otros entes gubernamentales, y c) detalles sobre la frecuencia o
periodicidad del intercambio de informacion.

En cuanto a los prondsticos del servicio de deuda, existen dos grandes categorias de
andlisis utilizadas: andlisis de sensibilidad y andlisis de escenario. Pueden utilizarse por
separado o en conjunto.

El Andlisis de Sensibilidad se emplea para evaluar el efecto del cambio en una variable
(por ejemplo, cambios ascendentes pronunciados en la curva de utilidad o una
depreciacion de la tasa de cambio de divisas) en el volumen de deuda vy el servicio
de la deuda.

El Andlisis de Escenario se refiere a movimientos simultdneos en mdltiples variables (Ej.
las tasas de cambio de divisas y las tasas de interés) con base en medidas histéricas o
riesgos que se perciben en el entorno actual. Asimismo, esto puede incluir una severa
crisis repentina o prolongada en la economia. El objetivo consiste en evaluar sus
efectos en el volumen en la deuda y en su servicio.

También es importante seguir de cerca las principales variables fiscales que establecen
la estrategia fiscal gubernamental de alto nivel a mediano plazo. Por ejemplo, estas
variables incluyen los objetivos a mediano plazo de la politica fiscal del gobierno, asi
como la totalidad de los gastos, ingresos y nivel de endeudamiento del gobierno
central, el plan a mediano plazo (3 anos o mdas) para los gastos e ingresos totales. La
estrategia fiscal se enfoca en las implicaciones a mediano y largo plazo de la politica
fiscal y permite a los usuarios evaluar la sostenibilidad de la posicion fiscal y externa y
de su sensibilidad ante cambios en las politicas.
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El andlisis de sostenibilidad de deuda lo hacen frecuentemente las agencias externas,
como el Banco Mundial o el FMI. Esto no seria suficiente para obtener una calificacion
de C, puesto que la Dimensidon 2 exige que el andlisis lo haga el gobierno. Es
importante comprender si los resultados del andlisis se utilizan como base para la
formulacion de la politica fiscal (es decir, la elaboracion del presupuesto y la estrategia
de gestion de la deuda).

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Copia de la informacion intercambiada entre la principal entidad de gestion de
deuda vy las autoridades encargadas de las politicas fiscales o presupuestarias.

Copia del documento mds reciente en que se detallen las variables
macroecondmicas —resultados reales y proyecciones— (por ejemplo, ingresos del
gobierno cenfral, gastos, balance primario, y deuda directa y garantizada del
gobierno central), el andlisis de la sostenibilidad de la deuda que se intercambia con
las entidades de gestion de deuda, o ambos aspectos.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e ;Qué tipo de informacidn sobre la deuda y datos relacionados han
inftercambiado la entidad principal (entidades) encargada de la gestion de
deuda vy las autoridades fiscales o presupuestarias? 3Con qué frecuencia
intfercambian informaciéon?

e Existe algun comité o grupo de trabajo que facilite el flujo de informacién vy la
coordinacion de la estrategia de deuda? En caso afirmativo, 3Quiénes lo
componen, cudles son sus términos de referencia y actividades?

e 3COmo se da la coordinacion entre la gestion de deuda y la politica
macroecondmica? jExiste algun mecanismo formal e institucionalizado? 3Con
qué frecuencia se da dicha coordinacion?

e sQuién es el responsable de hacer las proyecciones de la deuda total y servicio
de la deuda del gobierno centrale zQué supuestos se emplean en la
preparacion de las proyecciones y quién se encarga de elaborar dichos
supuestos? zlas proyecciones incluyen andlisis de sensibilidad ante cambios en
la tasa de interés y la tasa de cambio? 3Las proyecciones incluyen andilisis en el
peor de los casos (worst case scenario)?

e sPrepara y actualiza el gobierno con regularidad un documento donde detalla
las principales variables macroecondmicas —resultados reales y proyecciones—
(por ejemplo, ingresos, gastos, balance primario y deuda), lleva a cabo un
andlisis de sostenibilidad de deuda (ASD), o ambas cosas? 3Este documento o
andlisis es publicado y distribuido a nivel general?
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e ;Cudndo fue el Ultimo ASD? 3Se cubrieron la deuda interna, externa o ambas?
sQué entidades o personas participaron en su elaboracion y cudles fueron las
funciones y responsabilidades de los participantes? 3De qué manera se
aplicaron los resultados?
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DPIl - 7 COORDINACION CON LA POLITICA MONETARIA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-7 consiste en asegurar que haya una separaciéon clara entre las
operaciones de politica monetaria y las transacciones de gestion de deuda vy la
coordinacion de la gestion de deuda con la implementacién de la politica monetaria
a través del intercambio de informacién sobre las transacciones de endeudamiento
actuales y futuras, y los flujos de caja del gobierno. Es importante que durante la
evaluaciéon se celebren reuniones con los funcionarios del Banco Central y de la
entidad (o entidades) principal encargada de la gestion de deuda, con la finalidad
de entender sus perspectivas sobre el nivel de efectividad de la coordinacion.

Serd de gran utilidad obtener ejemplos de informacion que intercambian el Banco
Central y las enfidades encargadas de la gestion de deuda, asi como la frecuencia o
regularidad de dicho intercambio. Algunos ejemplos serian saber cudl es el mecanismo
utilizado por dichas entidades para informarle al Banco Central sobre los flujos de caja
actuales y futuros del gobierno central. Ademds, el Banco Central deberd informarle all
gobierno central cudles son las fransacciones destinadas a las politicas monetarias y
cudles a la gestion de deuda. El equipo de evaluacion también deberd reunirse con
los agentes del mercado para determinar si saben que las transacciones en el
mercado inferno son para cumplir con los objetivos de las politicas monetarias o para
fines de la gestion de deuda.

El gobierno central debe evitar solicitar préstamos directamente al Banco Central,
excepto en circunstancias extraordinariasd. Aun asi debe haber limites en la cantidad y
en el plazo que llegase a acordar. La financiacion monetaria del presupuesto tiene
consecuencias adversas en términos de efectos inflacionarios y, en un pais en vias de
desarrollo, impone restricciones contra el desarrollo del mercado de la deuda interna.

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Copia de la informacién intercambiada por la entidad principal encargada de la
gestion de deuda (o las entidades encargadas de dicha gestion) y el Banco Central.

Copia de la Ley del Banco Central para saber qué nivel de acceso tiene el gobierno a
los recursos facilitados por el banco.

Copia del acuerdo institucional suscrito entre el gobierno y el banco central para
determinar el papel que cumplird el banco central en nombre del gobierno.

3. Estas circunstancias se relacionan con las emergencias generadas, entre otras
cosas, por episodios de dificultades econdmicas, situaciones de pdnico en los
mercados v crisis de liquidez.
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PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Deberian formularse las siguientes preguntas:

e ;Qué tipo de informacidn sobre la deuda y datos relacionados han
intfercambiado la entidad principal encargada de la gestion de deuda (o las
entidades encargadas de dicha gestion) y el Banco Central?2 3Con qué
frecuencia intercambian informacion?

e :la relacidon entre el Gobierno Central y el Banco Central estd definida en un
acuerdo de agencia? 3Se trata de un acuerdo formal? 3Se encuentra a
disposicion del publico? 3Se ha cumplido en el pasado? gMantiene el Banco
Central las fransacciones de la gestion de deuda gubernamental aparte de las
transacciones destinadas a las politicas monetarias? En caso afirmativo, 3cémo
logra el Banco Central mantenerlas separadas y qué instrumentos utiliza?2
sCudles son las posiciones de facto y de jure?

e 3Quien elabora las proyecciones de flujo de caja? 3Con qué frecuencia se
preparan las proyecciones y qué periodos cubren por lo general?

e sExiste algun mecanismo como un comité de manejo de caja que andaliza las
proyecciones de flujos de caja y, de ser necesario, establece las restricciones de
gastos y/o desembolsos?

e sTiene el gobierno una autorizacion de girar en descubierto o linea de crédito
(ways & means facility) con el Banco Central? En caso afirmativo:

o gHay algun techo impuesto por las leyes y cudl es ese techo?

o sla legislacion impone un tenor o plazo para la linea de crédito? sCudnto
fiempo?

o 3Ha hecho uso el gobierno de esta linea de crédito? En caso afirmativo, zen
gué montos y plazos?

o sCudndo lalinea de credito debe tener saldo cero?
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3.3 ENDEUDAMIENTO Y ACTIVIDADES FINANCIERAS AFINES
DPI - & ENDEUDAMIENTO INTERNO

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-8 consiste en asegurar que las actividades de endeudamiento
en moneda local en el mercado interno —especialmente en el mercado primario
mayorista o institucional— sean transparentes y predecibles para permitirle al gobierno
contar con un mecanismo de financiamiento de gastos que sea coste efectivo y que
le permita reducir al mismo tiempo los riesgos intrinsecos.

La prdctica internacional demuestra que el gobierno puede beneficiarse si le
comunica con anticipacion suficiente a los agentes del mercado e inversionistas, los
detalles de los planes de endeudamiento y demds actividades del mercados y actuar
conforme con los mismos, al momento de emitir nuevos bonos del tesoro o de realizar
otras acciones (como la recompra de letras de cambio y bonos del tesoro). Este
enfoque podria ayudar a reducir los costos porque el inversionista cuenta con un
mayor sentido de seguridad, aumenta la liquidez, se amplia la base de inversionistas y
se crea un dmbito donde se desarrollan los inversionistas.

El requisito clave del DPI-8 consiste en identificar los instrumentos emitidos en el
mercado interno y los mecanismos empleados por el gobierno para emitir los titulos de
valores (letras de cambio y bonos) en moneda local. Los gobiernos utilizan los
siguientes mecanismos para hacer emisiones a nivel interno:

e Subastas, donde el gobierno recibe las ofertas de oferentes registrados o de
corredores primarios y el precio de los titulos valores se determina con base en
precios multiples o precios uniformes.

e Sindicacion, en la cual el gobierno nombra a un grupo de instituciones quienes,
por un honorario negociado, suscriben los bonos emifidos y los venden a ofros
inversionistas detallistas o institucionales.

e Tap issuance, en el cual el gobierno anuncia la disponibilidad de cierta
cantidad de fitulos valores a la venta, procediendo a recibir propuestas en un
periodo determinado. Las ventas se establecen en un precio fijo o a un precio
minimo que puede cambiar dependiendo de las condiciones de la demanda.

e Emision a inversionistas no institucionales, en el cual el gobierno establece el
precio o rendimiento de los titulos valores y los vende en pequenas cantidades
o denominaciones a inversionistas no institucionales a fravés de un programa,
ya sea directamente o a través de bancos comerciales y/o el Banco Central,
como agentes.

Ademds, es importante examinar el nivel de divulgacién al mercado del programa
gubernamental de financiacién, asi como de los procedimientos operativos. Reunirse
con los agentes del mercado (Ej. Bancos, directores de fondos y autoridades del
mercado financiero) durante la evaluaciéon serd de gran utilidad porque ofrecen un
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punto de vista independiente y distinto al que dieron los funcionarios del gobierno y del
Banco Ceniral.

En algunos casos, los gobiernos pueden solicitar préstamos directamente a bancos
locales, particularmente en el corto plazo. Este tipo de endeudamiento, documentado
mediante la fiima de un confrato de préstamo, no estd comprendido en este
indicador.

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Copia del memorando informatfivo o prospecto que contiene las condiciones de
emision de cada instrumento.

Copia de los procedimientos operativos para los inversores o actores del mercado
primario.

Una copia del programa de emision de lefras y bonos del tesoro anunciado por la
entidad principal encargada de la gestion de deuda, la entidad (entidades)
responsable del endeudamiento interno mayorista o el Banco Central.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e 3Qué instrumentos son emitidos por el gobierno en el mercado interno y qué
técnicas se emplean para la emision de cada fitulo valor? 3Qué porcentaje de
la deuda publica se emite de esta manera?

e 5Cudl es el proceso de toma de decisiones y de aprobacion en la emision de
los instrumentos de deuda interna?

e »Cudndo es que el gobierno anuncia el plan de endeudamiento interno y qué
i i fe i 2 3 ué U i ualiz i ic
tipo de informacion brinda? 3Con qué frecuencia actualiza la informacién a lo
largo del ano fiscal?

e sCudles son los procesos, instituciones/personal, funciones, responsabilidades y
plazo para hacer las subastas de las letras y bonos del tesoro, en relacion cone:

) Notificacion de la subasta

Periodo de recepcion de las ofertas (apertura y cierre)
Procesamiento de las ofertas

Aprobacion de los limites de la subasta

Notificacion a los ganadores y al mercado

O O O O o

Pago de lo subastado

e 3Cudles son los procesos, las responsabilidades de la institucion y el personal, y
los plazos para las emisiones de las letras y bonos del tesoro por sindicacion vy
tap issue, en caso de utilizar dichos métodos?
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e sHay algun memordndum informativo o prospecto para cada instrumento
financiero publico? 3Estdn en forma impresa o electronica disponibles en el sitio
web del Banco Central? 3Cudl es el contenido del memordndum informativo o
del prospecto?

e sExisten procedimientos operativos o directrices para la emision de cada
instrumento publico?¢ sEstadn en forma impresa o electronica disponibles en el
sifio web del Banco Cenfral o del gobierno?2 3Cudl es el contenido de los
procedimientos operativos?

e 3Quién se encarga de ingresar los detalles de emision de la deuda en los
registrose sCudles son las fuentes de datos utilizadas? 3Quién valida los datos?
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DPI -9 ENDEUDAMIENTO EXTERNO

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-? consiste en asegurar que las actividades de endeudamiento
ante fuentes externas estén bien documentadas, cuenten con respaldo legal sélido y
que se hayan acordado en los términos mds ventajosos o coste-efectivos. Debido a
que las estrategias de gestion de deuda que son muy dependientes de
endeudamiento en moneda extranjera pueden implicar un riesgo alto, es importante
que la principal entidad (o entidades) responsable(s) del endeudamiento externo
evalue(n) y maneje(n) cuidadosamente los riesgos asociados con la deuda en
moneda exfranjera (divisas).

El requisito clave del DPI-? consiste en evaluar si se alcanzaron los términos vy
condiciones mds ventajosas y coste efectivas. La entfidad principal (o la institucion que
corresponda) deberd hacer evaluaciones periddicas del costo total (“todo incluido”)
de cada forma de endeudamiento externo, asi como de los beneficios
complementarios ofrecidos por los prestamistas (Ej. Subvenciones y asistencia técnica).
Un formato que puede utilizarse en la valoracion del costo total se muestra mediante
los cdlculos dados por la Tesoreria del Banco Mundial, disponible en la siguiente
direccion de web:

http://treasury.worldbank.org/Services/Financial+Products/Lending+Rates+and+Loan+
Charges.

Un segundo requisito clave se refiere a asegurarse que las caracteristicas legales
correctas se incluyan en los acuerdos crediticios.

Un tercer requisito se relaciona con el tiempo empleado para captfurar en el sistema
de registro o manejo de deuda cualquier préstamo contraido. Lo ideal seria llevar a
cabo el registro al momento de la firma o adquisiciéon del compromiso, pero a menudo
hay retrasos provocados por el envio de la documentaciéon pertinente a la principal
entidad responsable de la gestion de deuda (o la institucidon que corresponda). La
digitacion directa de la informacion del préstamo adquirido en el sistema de registro o
manejo de la deuda por parte del personal que participe en la negociacion y
adquisicion del préstamo (front office), validada luego por el personal que hace los
pagos (back office) constituye una buena prdctica. Sin embargo, en los paises con
ingresos bajos, esta practica no es comun. Por lo tanto, la preparacion oportuna de la
Hoja de Condiciones (en forma impresa o electronica) a manos del personal (en el
front office) en contacto directo con el prestamista es un requisito minimo a cumplir. El
cuadro 2 contiene la informacién financiera que debe ir en la Hoja de Condiciones de
un préstamo externo:
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Cuadro 2. Informacién financiera que debe ir en la Hoja de Condiciones de un
préstamo externo

Fecha entrada en Fecha de vencimiento Periodo de gracia

vigencia/inicio

Instrumento financiero Tipo de moneda Principal

Tasa de interés Frecuencia de pago de Base de cdlculo del interés
intereses

Honorarios Beneficios complementarios  Prestatario o acreedor

Fecha de desembolso inicial Fecha de desembolso final Programa de desembolsos

Fecha del primer abono al Fecha del Ultimo abono al Programa de abonos al

principal principal principal (calendario de

pagos)

DOCUMENTOS SOPORTES
Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Copia de los procedimientos documentados para la adquisicion de deuda en
mercados extranjeros.

Copia de los Ultimos andlisis de los términos y condiciones mds ventajosas y coste
efectivas.

Copia de una muestra de la hoja de condiciones elaborada después que se completd
el contfrato del préstamo.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Se podrian formular las siguientes preguntas:

e 3Qué instrumentos emite el gobierno en los mercados infernacionales y qué
técnicas emplea en su emisidone

e ;Con base en qué el gobierno toma la decision de emifir titulos valores o
solicitar préstamos de fuentes multilaterales, bilaterales y comerciales2 3Cudles
son los términos y condiciones establecidos para cada préstamo y hasta qué
punto se pueden negociar dichas condiciones? Si un prestatario cumple con los
requisitos de concesionalidad, gcuales son las razones de solicitar un préstamo
no concesional?

e 5Cudl es el proceso de toma de decisiones y de aprobacion en la emisiéon de
los instrumentos de deuda externa?

e 3Cudles son los procesos, las responsabilidades de la institucion y el personal, y
los plazos para contratar o emitir los instfrumentos de deuda externa?

e sEn qué momento los asesores legales participan en la adquisicidon de nuevos
préstamos? 3Cudl es el grado de participacion, papel y cuanta experiencia o
valor aportan?
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e ;Se redlizan evaluaciones técnicas ante propuestas de nuevos préstamos, con
el fin de analizar todos los costos implicados, asi como sus efectos en la
composicidon de la moneda, estructura de la tasa de cambio y perfil de
vencimiento de toda la cartera de préstamos?

e sExisten procedimientos documentados para adquirir deudas en los mercados
internacionales? 3En qué consisten dichos procedimientos?

e sHay alguna Hoja de Condiciones (en forma impresa o electronica) que
contenga todas las condiciones y términos financieros, inclusive medidas
complementarias de cada fransaccién crediticia? En caso afirmativo, scudndo
se llena y se les pasa dicha hoja a los encargados de digitar los detalles del
préstamo en el sistema de registro o manejo de la deuda?

e 3Quien se encarga de ingresar los detalles de la deuda en el sistema de regisfro
o manejo? 3Cudles son las fuentes de datos utilizadas? sQuién valida los datos?

e sExisten limitaciones o guias qué rigen el endeudamiento externo por préstamos
no concesionales?
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DPI - 10  GARANTIAS CREDITICIAS, PRESTAMOS INTERMEDIADOS Y DERIVADOS
FINANCIEROS

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-10 consiste en asegurar la existencia de controles estrictos y de
directrices operativas precisas empleadas para la aprobacion y emision de garantias
crediticias y préstamos intermediados del gobierno central y, en su caso, el manejo
adecuado de los derivados financieros. Es importante que haya una entidad
gubernamental que considere el efecto que podrian ejercer las garantias crediticias
sobre la posicion financiera del gobierno antes o en el momento de tomar la decision
de emitir estas garantias. Las garantias crediticias representan reclamos financieros
potenciales contra el gobierno que aun no se han materializado, pero que podrian dar
lugar a una obligacion financiera o pasivo bajo ciertas circunstancias. Los préstamos
intermediados gubernamentales se utilizan a menudo como un sustituto de las
garantias crediticias ante préstamos manejados directamente por los beneficiarios.
Algunos gobiernos hacen uso de los derivados financieros como estrategia de
cobertura (hedging). Si no se utilizan los derivados financieros, entonces la Dimension 3
del DPI-10 deberd clasificarse como N/V (no evaluada/valuada).

El requisito clave del DPI-10 consiste en evaluar el control y el monitoreo de las
garantias crediticias 'y de los préstamos intermediados gubernamentales
(especialmente en determinar qué entfidades o personas son las encargadas del
monitoreo y qué forma monitorean los riesgos, en particular los riesgos crediticios. Para
cubrir los riesgos crediticios y los costos administrativos, el gobierno puede buscar cémo
mitigar los riesgos mediante el cobro de una comision por las garantias o agregando all
costo del endeudamiento un derecho por préstamo intermediado o prima. También es
importante evaluar si existen politicas y procedimientos documentados que regulen las
garantias crediticias y los préstamos intermediados y si cubren los elementos
identificados en el DPI-10.

El requisito clave de los derivados financieros es asegurar la presencia de un marco
para el manejo de riesgos y politicas y procedimientos documentados para utilizar los
derivados, con base en los siguientes elementos:

e Un proceso definido en la toma de decisiones, asi como autoridades con
facultades para entablar negociaciones

e Sistemas para registrar, monitorear, pagar y contabilizar las fransacciones de los
derivados financieros

e Documentaciéon legal apropiada como los convenios maestros de derivados
financieros

e Preparacion de una hoja de términos (en forma impresa o electronica) que
contenga todos los términos financieros

e Unidad de monitoreo de riesgos
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En la DeMPA, las opciones incluidas en algunos acuerdos de préstamos, tales como

cambiar una tasa de interés flotante por una tasa de interés fijo, ponerle un tope a una
tasa de interés flotante y cambiar la moneda original del préstamo, no se consideran
transacciones derivadas.

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente informacion soporte:

Copia de las guias operacionales para la emision de garantias y préstamos
infermediados del gobierno central, incluyendo el método de cdlculo de la comision
de la garantia o del préstamo intermediado.

Copia del marco conceptual, politicas y procedimientos de gestion de deuda asi
como el convenio maestro de derivados financieros para negociar y manejar los
derivados.

Copia de una muestra de Hoja de Términos preparado para las tfransacciones de
derivados financieros.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e ;El gobierno ofrece garantias crediticias? En caso afirmativo:

o 3Quien se encarga de aprobar y firmar los contratos de garantias
crediticiase

o 3Quién se encarga de evaluar los riesgos crediticios antes de proceder a
aprobar una garantia?

o 3Quien se encarga de monitorear los riesgos de las garantias crediticias, en
especial los riesgos crediticios?

e 5Cobra el gobierno una comision por la emision de la garantia? En caso
afirmativo, 3Como la calcula y quién hace el cdiculo y administra la
comision?

e 3El gobierno ofrece préstamos intermediados? En caso afirmativo:

o 3Quién se encarga de aprobar y firmar los contratos de préstamos
intermediados?

o 3Quién se encarga de evaluar los riesgos crediticios antes de proceder a
aprobar los préstamos intermediados?e

o 3Quién se encarga de monitorear los riesgos de los préstamos
infermediados, en especial los riesgos crediticios?

e 5Cobra el gobierno una comisidon por los préstamos intermediados? En caso
afirmativo, 3Como los calcula y quien hace el cdlculo y administra a comisiéon?

Guia de la Herramienta de Evaluacion de Desempeno P&gina 33 be 51
en Gestion de la Deuda



e sQuién asume el riesgo de la fasa de inferés y moneda extranjera cuando el
gobierno hace préstamos intermediados? 3Como monitorea y maneja el tipo
de moneda, tasa de interés y las diferencias de vencimiento?

e sPartficipa el gobierno en fransacciones de derivados financieros? En caso
afirmativo:

o 3Quien se encarga de aprobar y redlizar las fransacciones con derivados
financierose

o sQuién se encarga de monitorear el riesgo de estas transacciones?

e sExisten limites impuestos a cada riesgo de estas transacciones, en especial los
riesgos crediticios? En caso afirmativo, 3Cudl es la base para establecer los
limites?e

e sEn qué momento los asesores legales participan en el proceso de negociacion
para concluir los acuerdos legales con la confraparte de los derivados
financieros¢ sCudl es el grado de participacion, papel y cuanta
experiencia/valor aportan?

e jExisten procedimientos documentados sobre el uso de los derivados
financieros?e 3Cudl es el contenido de dichos procedimientos?

e s;Hay alguna Hoja de Condiciones (en forma impresa o electronica) que
contenga todas las condiciones y términos de los derivados financieros? En caso
afirmativo, 3Cudndo se prepara o se remite este documento a los encargados
de digitar los detalles del préstamo en el sistema de registro o manejo de la
deuda?

e ;Quién se encarga de ingresar los detalles de la deuda en el sistema de registro
o manejo? 3Cudles son las fuentes de datos utilizadas? gQuién valida los datos?

e ;Quién es el encargado del registro contable de los derivados financieros o qué
normas de contabilidad se aplican?

e ;la principal entidad de gestion de deuda (o entidades) posee una unidad de
monitoreo de riesgos para darle seguimiento a los derivados financierose En
caso afirmativo, 3Donde se localiza, cudntos empleados la integran y de qué
manera monitorean las tfransacciones de los derivados financieros?
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3.4 PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA Y ADMINISTRACION DEL BALANCE DE CAJA

DPI-11 PROYECCION DEL FLUJO DE CAJA Y ADMINISTRACION DEL BALANCE DE
CAJA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-11 consiste en asegurar la aplicaciéon de politicas de manejo de
caja coste-efectivas que les permita a las autoridades obtener un alto grado de
seguridad en sus obligaciones financieras cuando se refrasen en el cumplimiento de
las mismas. Para ello, se requiere de prondsticos exactos y oportunos del flujo de caja
de los gastos e ingresos del gobierno central, junto con el total de los balances de caja
en las cuentas bancarias del gobierno. Lo ideal seria contar con prondsticos a 30 dias
del total de los balances de caja overnight en las cuentas bancarias del gobierno
central para que los superdvits (0 exceso de liquidez) se inviertan o se utilicen en la
recompra de la deuda interna a través de transacciones como la firma de acuerdos
de recompra invertida o recompra de las letras del tesoro.

El requisito clave del DPI-11 consiste en evaluar la efectividad y precision de los
prondsticos del servicio de la deuda y de los flujos de caja del gobierno, en especial
para determinar el valor general de los balances de caja de las cuentas bancarias del
gobierno.

Oftro requisito importante es el grado de integracion del manejo del nivel global de los
balances de caja de las cuentas bancarias del gobierno con las actividades de
gestion de deuda, como la emisidon o recompra de las letras del tesoro o la firma de
acuerdos de recompra invertida o recompra de las letras del tesoro.

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

Evidencia del balance diario de caja de las cuentas bancarias del gobierno central
Ejiemplos de prondsticos de flujos de caja del gobierno

Ejemplos de prondsticos de los balances de caja overnight de las cuentas bancarias
del gobierno central

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Podrian formularse las siguientes preguntas:

e 3Quien elabora los prondsticos de los flujos de caja del gobierno?2 sCudl es el
grado de exactitud de dichos prondsticose sCada cudnto se preparan los
prondsticos?

e 3Quién elabora los prondsticos de los flujos de caja overnight de las cuentas
bancarias del gobierno central? sCada cudnto se preparan los prondsticos y
qué periodo cubren?
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e 5Cudl es el saldo promedio overnight de las cuentas bancarias del gobierno
cenfral? 3Qué manejo se les da a dichos saldos?

e sEstablecio el gobierno un objetivo general o fondo disponible para el balance
de su cuenta bancaria? En caso afirmativo, 3Cudl es ese objetivo o fondo
disponible?¢

e sPaga el Banco Central intereses por los saldos con superdvitse En caso
afirmativo, sa que tasa?

e sTiene el gobierno capacidad de invertir los saldos con superdavitse En caso
afirmativo, 3Qué tipo de inversiones?

e 3Qué instfrumentos se utilizan para administrar los balances con superdvits o
liguidez excesivae 3COmo se infegran dichos instrumentos al programa de
emision de deuda interna del gobierno central?
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3.5 GESTION DE RIESGOS OPERATIVOS
DPI - 12  ADMINISTRACION DE LA DEUDA Y SEGURIDAD DE DATOS

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-12 consiste en asegurar la aplicacion de confroles robustos y
procedimientos bien documentados para el pago de las transacciones,
mantenimiento de los registros financieros y acceso al sistema de gestion de deuda.
Los datos del sistema de registro o manejo de la deuda deben gozar de seguridad; el
sistema debe estar en un lugar bajo llave, mientras que el acceso por parte de los
usuarios y especialistas en las tecnologias de la informaciéon estd regido por un control
estricto a través de permisos de acceso y confrasenas). Todos los acuerdos de
préstamos y derivados financieros, asi como los expedientes de la administracion de la
deuda también deben estar protegidos. Los pagos deben procesarse bajo un entorno
de seguridad (es decir, restringir el acceso a los sistemas de pago electronico, de
efectivo y de cheques ubicados en dreas bajo llave) con controles que aseguren la
autorizacion de dos personas como minimo para validar y procesar los pagos.

El requisito clave del DPI-12 consiste en evaluar la eficiencia y confrol sobre las
actividades de administracion de préstamos y pagos, lo cual implica lo siguiente:

¢ Mantenimiento de la documentacion del préstamo en un lugar seguro donde
estard protegida de robos, incendios o inundaciones, u otros incidentes que
puedan danar o destruir los registros.

e Reconciliacion de las notificaciones de pago enviadas por los acreedores
conftra los registros internos.

e Ordenes de pago deberdn tener el sistema de dos firmas autorizadas (similar a
las dos firmas requeridas en los cheques o ingreso o autorizacidon en un sistema
de pago electrénico)

e Almacenar en otro lugar (ofro edificio) las copias de respaldo del sistema de
registro y manejo de la deuda.

¢ Mantener un Manual de Procedimientos que cubra todas las actividades de
administraciéon de la deuda.

Obtener evidencia podria dificultarse a menos que se haga una visita in situ para ver el
almacenamiento fisico de los documentos y comprobar las operaciones
administrativas de la deuda a través de ejercicios de validacion de los avisos de pago
y controles alrededor del proceso de pago. La prueba clave consiste en determinar
cémo la entfidad principal encargada de la gestion de deuda (o las entidades
encargadas de dicha gestion) puede preservar o restaurar la documentaciéon de los
préstamos, los registros de la administracion de los préstamos o datos del sistema de
registro o gestion de deuda que pueden perderse, sufrir danos o destruirse como
consecuencia de un incidente incluido dentro de los riesgos operacionales. Para
mitigar en cierta medida dicho riesgo, es aconsejable mantener los registros y datos en
varios lugares y guardarlos en formato electronico y como registros fisicos.
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La mayoria de las entidades principales encargadas de la gestion de deuda (o las
entidades encargadas de dicha gestion) contardn con un sistema de registro o gestion
de deuda, junto con manuales técnicos y para el usuario. Estos elementos no bastan
para cumplir los requisitos establecidos en el DPI-13, dado que tienen cardcter
genérico respecto del sistema y no necesariamente de las operaciones de gestion de
deuda en el pais de que se trate.

DOCUMENTOS SOPORTES
Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:
Copia del Manual de Procedimientos

Evidencia del almacenamiento fisico de los contratos originales de préstamos vy
derivados financieros en un lugar seguro, del escaneo y/o el mantenimiento de dichos
contratos en formato electronico en un lugar seguro

Evidencia de los procedimientos de validacion contra los avisos de pago

Evidencia de la confimaciéon independiente de todos los datos con los acreedores
externos y principales inversionistas nacionales

Evidencia del mecanismo de autorizacion de dos personas

Copia de los permisos de acceso al sistema y evidencia de los controles de seguridad
y acceso al sistema

Evidencia del monitoreo de las pistas de auditoria

Evidencia del lugar de almacenamiento de las copias de respaldo del sistema de
registro o manejo de la deuda (los evaluadores deben verificar la ubicacion)
PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

e sCOmo y cudndo los acuerdos de préstamos y de derivados financieros se
ponen a la disposicion de la entidad (o entidades) principal de gestion de
deuda?

e 3D6nde se almacenaron los contratos originales de los préstamos y derivados
financieros que se han firmado? 3El lugar es seguro y contra incendios?

e 3DONde se guardaron fisica y electronicamente los registros de la administracion
de la deuda? 3El lugar es seguro y contra incendios?

e 3Con qué frecuencia la entidad (o entidades) principal de gestion de deuda
concilian los datos de los préstamos con los avisos de los acreedores?

e slas entradas de datos de la deuda se revisan antes de considerar que estdn
completas?e
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e sQuién participa en gestionar los pagos del servicio de la deuda del gobierno
central y cudl es el proceso de autorizacion?

¢ sHa cumplido el gobierno con todas las obligaciones de pago de la deuda en
las fechas estipuladas? En caso contrario,

o 3Con qué frecuencia se dan los retrasos en los pagos y por cudnto tiempo?
o 3Cudles son las razones o causas de dichos refrasos?

o 3Se impusieron penalidades por pago tardio? En caso afirmativo, sfueron
significativas?

e 3la principal entidad encargada de la gestion de deuda (o enfidades) cuenta
con un Manual de Procedimientos para procesar el servicio de la deuda? En
caso afirmativo, 3Donde estd, cudl es su contenido y qué tipo de
mantenimiento y actualizaciéon se le da?¢

e sExisten procedimientos documentados para controlar el acceso al sistema de
manejo o registro de la deuda del gobierno central y al sistema de pago? En
caso afirmativo, 3Donde estdn localizados, cudles son los controles y con qué
frecuencia se actualizang

e sQuién establece los niveles de acceso y funciones para los miembros del
personal o las personas que enfran al sistema de registro o manejo de la
deuda? jEstas personas se encargan de alimentar el sistema con la digitacion
de datos?e

e 3Se producen pistas de auditoria para el sistema de registro o manejo de la
deuda vy el sistema de pago? En caso afirmativo, 3Quién se encarga de
monitorear las pistas de auditoria y a los usuarios que tienen acceso a dichos
sistemas?e
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DPI - 13  SEPARACION DE FUNCIONES, CAPACIDAD DEL PERSONAL Y CONTINUIDAD
OPERATIVA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-13 consiste en asegurar la separacion clara y definida entre los
gerentes de deuda con potestad de negociar y entablar transacciones en nombre del
gobierno central (front-office) y los encargados del pago de dichas transacciones,
incluyendo enfre otros la gestion de pagos, manejo de cuentas bancarias y registro de
operaciones en el sistema de contabilidad gubernamental (es decir, lo que se
denomina “separacion de funciones”). Contar con fuertes controles operacionales y
responsabilidades bien articuladas puede confribuir a reducir los riesgos por errores,
brechas en las politicas y conductas fraudulentas que podrian causar pérdidas
significativas al gobierno, afectando no sdélo la reputacion de la entidad principal
encargada de la gestion de deuda (o entidades), sino fambién de todo el gobierno. El
manejo de los riesgos operacionales, incluyendo la continuidad de las operaciones,
denota enorme importancia para las actividades de gestion de deuda.

El requisito clave del DPI-13 consiste en identificar la estructura organizativa, asi como
las funciones y responsabilidades individuales de las personas encargadas de la
gestion de deuda y determinar si cumplen con los criterios establecidos para la
evaluacion de las dimensiones de la DeMPA. Es importante obtener informacion de
respaldo de este indicador. Por ejemplo, es posible que cada miembro del personal
cuente con una descripcion del puesto de frabajo, pero ésta podria ser muy genérica,
no guardar relacion especifica con el frabajador; ser muy informal y estar
desactualizada desde que el empleado fue contratado para frabajar en la principal
entidad encargada de la gestidon de deuda (o enfidades).

La principal enfidad encargada de la gestion de deuda (o entidades) debe
desempenar una funcidon de monitoreo del riesgo y de cumplimiento a través de uno
dos miembros del personal. Idealmente, deberia tratarse de una unidad separada
dentro del middle-office que rindiera cuentas directamente a la autoridad mdxima de
la principal entidad encargada de la gestion de deuda (o entidades pertinentes). La
funcion primaria es verificar que todas las operaciones de gestion de deuda del
gobierno se encuentren enmarcadas en las facultades y limites establecidos en las
politicas del gobierno y cumplan con las obligaciones legales y contractuales. El
respaldo que se preste a esta funcion estard claro desde la estructura organizativa y
las descripciones de los cargos del personal.

Los empleados relacionados con el manejo de la deuda deberdn estar regidos por un
Codigo de Conducta y Guias sobre Conflictos de Intereses relacionados con el
manejo de sus asuntos financieros personales. Las guias senalan reglamentos de
cumplimiento obligatorio para el personal, las actividades que les estdn o no
permitidas y 1os requisitos necesarios para dar a conocer las inversiones y actividades
financieras personales. Por ejemplo, si el personal compra o vende titulos de valores
publicos, este acto podria interpretarse como trdfico interno, puesto que tienen
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acceso a informacion presupuestaria y de otra indole. Las guias ayudardn a disipar
cualquier inquietud sobre los intereses financieros particulares del personal que
pudieran socavar las buenas practicas de la gestion de deuda.

El plan de continuidad operativa ayudar a una organizacion a estar preparada ante
incidentes futuros que pudieran poner en peligro su mision principal y su salud
organizacional a largo plazo. Los incidentes pueden ser locales como incendios de
edificios; regionales como terremotos; o hacionales como pandemias.

La recuperacion ante desastres informdticos es el proceso de volver a tener acceso a
los datos, hardware y software necesarios para reanudar las operaciones criticas del
negocio o insfitucion después de desastre natural o provocado. El Plan de
Recuperacion ante Desastres Informdticos (PRD) deberd contemplar ademds planes
para lidiar con pérdidas repentinas o inesperadas de personal clave. El PRD es parte
del proceso de planificacidon de continuidad operativa.

En algunos paises, el banco central puede contar con un PRD (debido a requisitos
infernacionales impuestos por el Banco de Pagos Internacionales y ofros organismos
internacionales), pero no el Ministerio de Hacienda, donde se llevan a cabo algunas
de las operaciones de gestion de deuda. Esta situacion no basta para cumplir los
requisitos minimos, dado que el DPI-13 exige que la principal entidad encargada de la
gestion de deuda (o entidades) esté incluida en el PRD. Si el Ministro de Hacienda
cuenta con un PRD, es importante verificar que dicho plan incorpore las operaciones
de gestion de deuda, que el personal de la entidad encargada de la gestion de
deuda (o entidades) estén al tanto del PRD y de su alcance, y que el PRD se haya
puesto a prueba a fin de cubrir operaciones de gestion de deuda.

Una amplia gama de riesgos pueden ejercer un efecto negativo en las operaciones
regulares de una organizaciéon. En la evaluacion de los riesgos se deberd determinar
qué es un desastre, a qué tipos de riesgos la organizacion es mas susceptible y cudl
podria ser el impacto potencial (financiero, reputacion). Asimismo, se cubrirdn entre
otros los siguientes incidentes: desastres naturales, incendios, apagones, ataques
terroristas, paralizacion organizada o deliberada, robo, fraude, fallas en el sistema y/o
en el equipo, errores humanos, virus cibernéticos, pleitos legales, huelgas o trastornos
laborales, y pérdida de personal clave.

DOCUMENTOS SOPORTES
Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

e Organigrama gque senale a todas las entidades relacionadas con la gestion de
deuda vy sus respectivas funciones y responsabilidades del personal

e Muestra de la descripcion del puesto de trabajo para el personal que labora en
las actividades de gestion de deuda

e Muestra del plan de entrenamiento individual y desarrollo profesional
e Muestra de las evaluaciones de desempeno

e Copia del Cdodigo de Conducta y Guias ante Conflictos de Intereses
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Copia del Plan de Continuidad Operativa y del Plan de Recuperacion ante
Desastres Informdaticos

Copia del Plan o Directrices de Manejo de Riesgos Operativos

Términos de Referencia o descripcion del puesto de trabajo para la funcidon de
monitoreo de riesgos.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER

Podrian formularse las siguientes preguntas:

sCudles son las funciones y responsabilidades de todo el personal que trabaja
en la principal entidad encargada de la gestion de deuda (o entidades)?2

sQuién tiene la facultad de negociar y entablar fransacciones en nombre del
gobierno cenfral? sQuién se encarga de gestionar los pagos y de registrar
contablemente las transacciones de la deuda? gSon funciones desempenadas
por diferentes personales y/o divisionese

sEstan separados desde el punto de vista organizativo el personal que infroduce
los datos al sistema de registro o manejo de la deuda y el personal que revisa las
enfradas de datos?

sDe cudntos empleados se compone el personal profesional de la entidad
principal encargada de la gestion de deuda? 3Desde hace cudnto frabajan en
la gestion de deuda? 3Qué cualidades profesionales posee el personal?

sCudl es la situacion en relaciéon con el reclutamiento y retencién del personal?
2Cudl es el indice de rotacion del personal?

sTodo el personal cuenta con descripciones definidas del puesto de frabajo o
con términos de referencia? En caso afirmativo, 3con qué frecuencia se revisan
y actualizan dichas descripciones?

2Cuenta el personal con planes de enfrenamiento individual y desarrollo
profesional? En caso afirmativo, 3Como se formulan dichos planes y cudles son
las politicas y presupuesto destinado a capacitaciones?

2Qué tipo de entrenamiento ha recibido el personal? 3Dénde y cudndo se dio
la capacitacion?

2Al personal se lo somete a evaluaciones de desempeno? En caso afirmativo,
scon qué frecuencia? 3En qué consiste el proceso?

sCuenta el personal con guias sobre un cédigo de conducta y/o guias sobre
conflictos de intereses? En caso afirmativo, squién es el responsable de preparar
y monitorear dichas directrices?e

sExiste un Plan de Continuidad Operativa y de PRD? En caso afirmativo, gexiste
algun lugar alterno para reubicar las instalaciones y donde estd localizado?
2Cudndo fue la Ultima prueba del plan?
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e slas Guias para el Manejo de Riesgos Operativos estdn documentadas? 3Qué
riesgos estdn cubiertos en las directrices?

e 5Se cuenta con personal responsable de monitorear las operaciones de manejo
de deuda del gobierno para asegurar que dichas operaciones estén
enmarcadas en las facultades y limites establecidos en las politicas del gobierno
y cumplan con las obligaciones legales y contractuales? zEsta labor se ve
reforzada por la estructura organizativa y descripciones de los puestos de
trabajo para el personal responsable del monitoreo del riesgo y el
cumplimiento?

e :la entidad principal encargada de la gestion de deuda (o entidades) tiene
una unidad de monitoreo de riesgos para cumplir con esa funcione En caso
afirmativo, sDénde se ubica, cudntos empleados tienen y con qué frecuencia
monitorean |os riesgos operacionales?
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3.6 REGISTROS E INFORMES DE LA DEUDA
DPIl - 14  REGISTROS DE LA DEUDA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-14 consiste en asegurar la ejecucion de sistemas seguros para
mantener una base de datos exacta, coherente y completa de la deuda interna vy
externa del gobierno central, las transacciones relacionadas y las garantias crediticias.
Dichos sistemas incluyen el sistema de registro de los fitulos valores gubernamentales
emitidos en el mercado interno.

El requisito clave del DPI-14 consiste en evaluar la efectividad e integridad del sistema
de registro o manejo de la deuda para anotar, monitorear, pagar y contabilizar todas
las transacciones de la deuda y de los derivados financieros. Deben existir controles
estrictos de seguridad para el sistema y la base de datos de la deuda. Lo iddneo seria
que el sistema de registro o manejo de la deuda funcione en conjunto con los sistemas
de informacién financiera y contable del gobierno.

Ofro requisito clave es evaluar la efectividad del sistema del registro (depdsito) central
para mantener registros precisos y oportunos de todos los tenedores de los titulos
valores emitidos por el gobierno en el mercado interno. Cuando el sistema de registro
permite la cuenta nominal (es decir, las cuentas a nombre de un banco local que sirve
de custodio para guardar los titulos valores en nombre del cliente), el beneficiario
podria determinarse Unicamente a partir de los libros del custodio. En esos casos,
algunas entidades oficiales (como el Banco Centfral o el depdsito central) deben
asegurarse que la informacion referente a la proporciéon de la deuda interna en manos
de exiranjeros esté disponible para fines estadisticos. Es mds, el registro deberd
constatar que los registros se concilien y auditen de forma periddica.

DOCUMENTOS SOPORTES
Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

e Copia de una muestra de informes generados por el sistema de registro/manejo
del adeuda para determinar el grado de actualizacion de los registros.

e Evidencia que los registros en el sistema han sido sometidos a conciliaciones y
auditorias

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Podrian formularse las siguientes preguntas:

e sCudles son los sistemas de registro o manejo de deuda que se estdn
empleando?

e ;El sistema de registro o manejo de deuda captura todas las fransacciones de
la deuda del gobierno central y las garantias crediticias?
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e sRegistra el sistema todas las categorias de la deuda vy las garantias crediticias
del gobierno centrale

e 5Cudl es el periodo o lapso que transcurre entre la digitacion y validacion de los
registros y el momento oportuno en que éstos pueden utilizarse en el andlisis y
generacion de informes?

e sCOmo opera el sistema de registro? gPresenta el sistema anotaciones en
cuenta y/o los instrumentos en forma fisica?

e 3Con qué frecuencia se procede a conciliar y auditar los registrose

e sPermite el sistema las cuentas nominales? En ese caso, sComo se determina la
residencia de los tenedores de los titulos valores publicos?e
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DPI-15 GENERACION DE INFORMES SOBRE LA DEUDA

JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La justificacion del DPI-15 consiste en asegurar que el gobierno publique de manera
periddica la informaciéon del stock y composicion de la deuda publica, el tipo de
moneda, vencimientos, clasificacion de residencia, estructura de las tasas de interés,
asi como los costos de servicio de la deuda. Los datos sobre el stock de la deuda vy los
respectivos flujos deberdn darse a conocer de conformidad con las normas
infernacionales de informacion.4

El requisito clave del DPI-15 consiste en evaluar la dimension de integridad y
puntualidad de los informes sobre la deuda externa e interna del gobierno central, la
deuda del sector puUblico no financiero y las garantias crediticias. Serd de gran utilidad
para la evaluacion poder obtener retfroalimentacion del Banco Mundial y/o FMI en
relacion con la generacion oportuna y la calidad de informes sobre la deuda del
gobierno.

Tal como lo indica el DeMPA (nota a pie de pdagina 13), el sector publico no financiero
esta compuesto por el gobierno central (presupuestario, extra presupuestario y fondos
del seguro social), estatal y local y corporaciones puUblicas no financieras. Por lo tanto,
se excluyen a las empresas publicas de cardcter financiero (incluidos los bancos
estatales) y el Banco Cenfral.

El DeMPA plantea la informacién que debe publicarse en un boletin estadistico o su
equivalente. Las medidas bdsicas de riesgo consistirian en:

e Proporcién de la deuda tasa fija y tasa flotante

e Proporcién de la deuda corto plazo y largo plazo

e Tiempo promedio de la re fijacion de la tasa de interés

e Proporcién de moneda extranjera y deuda interna

e Composicion por tipo de monedas en la deuda en moneda extranjera
e Vencimiento promedio de la deuda

e Perfil de vencimiento de la deuda

DOCUMENTOS SOPORTES

Debe darse a conocer la siguiente documentacion soporte:

4. Por ejemplo, los paises envian sus datos al Sistema de Informacion del Banco
Mundial, la Norma Especial de Diseminacion de Datos del FMI, etc., y a veces
establecen puntos de referencia (benchmark) con el Marco de Evaluacion de la
Calidad de los Datos para las estadisticas de deuda externa, un marco
internacionalmente aceptado para evaluar la calidad de los datos sobre la deuda
externa, incluyendo las buenas prdacticas empleadas en la recopilacion y diseminacion
de dichos datos.
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e Copia de la publicaciéon mds reciente del stock vy flujos de la deuda externa e
interna del gobierno central.

e Copia de la publicaciéon mas reciente del stock y flujos de la deuda total del
sector publico no financiero y las garantias de los préstamos.

e Copia del Ultimo boletin estadistico informativo o su equivalente.

PREGUNTAS INDICATIVAS A HACER
Podrian formularse las siguientes preguntas:

e 3Cudles son los requisitos confractuales y estatuarios del gobierno central para
la generacion de informes?e

e 5Cudl es el grado de cumplimiento de dichos requisitos por parte del gobierno
central?

e 3Quién se encarga de preparar y enviarles los datos de la deuda al FMI y al
Banco Mundial (por ejemplo, dirigidos al Sistema de Informes de Deudores)?
5Como se elaboran y cudndo se envian dichos datos?

e 3Qué normas de informacién de deuda se aplican?

e 5Cudl es el proceso y quién se encarga de preparar el boletin estadistico de la
deuda o un informe equivalente? 3Con qué frecuencia se hace la publicacion
de esta informacion? gEsta disponible al publico?2 En caso afirmativo, scoémo y
en qué formato?

e 3El boletin estadistico o su equivalente comprende lo siguiente?

o Informacién sobre el stock de la deuda del gobierno central (por acreedor,
clasificacién de residencia, tipo de moneda, tipo de instrumento, base de la
tasa de interés y vencimiento residual)

0 Flujos de deuda (pagos al principal y de los intereses)
o Coeficientes y/o indicadores de deuda
0o Medidas bdsicas de riesgo de la cartera de deuda

e 35Qué oftros tipos de informes de la deuda elabora el gobierno o el Banco
Centrale 3Son de acceso publico? En caso afirmativo, sComo y en qué
formato?

e 5Cudl es el tiempo o lapso que franscurre entre el periodo que debe ser
cubierto por el informe de deuda y el periodo en que el informe puede ser
producido con informacion confiable? 3;Qué medidas de validacion se
emplean para garantizar la precision y exactitud de los informes?

e 3Quién es el encargado de firmar o autorizar la publicacién de los informes?2
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