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Coémo usar esta guia

El objetivo de esta guia es proporcionar una breve
introduccion al trabajo del Banco Mundial en
América Latina y el Caribe. Esta disefiada como
punto de partida para funcionarios de gobierno,
empresarios, miembros de la sociedad civil y
quienes trabajan en los medios de comunicacion,
y esboza los desafios de la regiéon en materia de
desarrollo, describe brevemente al Banco Mundial
y sus programas, ofrece una lista de interlocutores
y expertos tematicos disponibles en el Banco y
orienta a quienes necesitan mas informacion.
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Uno

Acerca del
Banco Mundial

* Ademds del BIRF'yla AIF, el Grupo del Banco
Mundial comprendela Corporacion FinancieraIn-
ternacional (IFC, porsus siglas eninglés) y otras

dosinstituciones.

1 Banco Mundial apoya una

amplia gama de programas

destinados a reducir la
pobreza y mejorar los niveles de vida
de la poblacién de los paises en
desarrollo a través de préstamos,
soluciones financieras innovadoras,
asesoria en materia de politicas y
asistencia técnica. El Banco com-
prende dos entidades: el Banco Inter-
nacional de Reconstruccion y
Fomento (BIrE), fundado en 1944,
que ofrece préstamos a largo plazo a
paises de ingreso medio y a paises
mas pobres con capacidad de pago, y
la Asociacién Internacional de
Fomento (a1g), fundada en 1960, que
proporciona financiamiento a largo
plazo a los paises mas pobres del
mundo en la forma de donaciones y

préstamos sin intereses.*

Mediante su labor a través del BIRF y
de la a1F, el Banco utiliza sus recursos
financieros, su personal calificado y
su amplia base de conocimientos
para asistir a los paises en desarrollo
a generar oportunidad para todos y
crecer con respeto por el medio
ambiente. Para lograrlo, el Presi-
dente del Banco Mundial, Robert B.
Zoellick esboz6 seis temas estraté-
gicos:

m  Ayudar a superar la pobreza y
estimular el crecimiento sostenible
en los paises mas pobres, especial-

mente los de Africa.

= Abordar los problemas especiales
de los paises que emergen de un con-

flicto.

= Crear un ment competitivo de
“soluciones para el desarrollo” para
paises de ingreso medio que incluyan
servicios y financiamiento adaptados
a las necesidades especificas de cada

uno.

= Desempeiiar una funcién mas
activa con los bienes publicos
regionales y mundiales en los
aspectos que traspasan las fronteras
como cambio climatico, ViH/SIDA,

paludismo y libre comercio.

m  Apoyar a quienes promueven el
desarrollo y las oportunidades en el

mundo arabe.

= Propiciar un programa de
conocimientos y aprendizaje en todo
el Grupo del Banco Mundial que
apoye su funciéon como fuente de

experiencia practica.

En el seno de la comunidad interna-
cional, el Banco ha ayudado a forjar
consensos en torno a la idea de que
los paises en desarrollo deben tomar
el liderazgo en la creacion de sus
propias estrategias de reduccion de la
pobreza. La institucién también
ocupa un lugar crucial a la hora de
ayudar a los paises a cumplir los
objetivos de desarrollo del milenio,
los que las Naciones Unidas y la
comunidad internacional se
proponen alcanzar antes del afio

2015.

La vicepresidencia es la principal
unidad organica del Banco. Cada
vicepresidencia corresponde a una
region del mundo (como América
Latina y el Caribe), a una red
tematica o a una funcién central. Las
vicepresidencias de redes tematicas
son transversales a las vicepresiden-
cias regionales y siguen la forma de
una matriz. Esta organizacion con-
tribuye a generar una combinacion
adecuada de experiencias y
conocimientos especializados en el

trabajo en pos del desarrollo.

El Banco Mundial tiene seis vicepres-
idencias regionales: Africa (al sur del
Sahara), Asia Oriental y Pacifico,

Europa y Asia Central, América
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Latina y el Caribe, Oriente Medio y
Norte de Africa y Asia Meridional.
La region de América Latina y el
Caribe proporciona 20 por ciento del
financiamiento que ofrece el Banco
(BIRE/ATF) y mas de una tercera parte
de todo el financiamiento del BIRE
(32 por ciento como promedio en la

década pasada).

En los ultimos afios, la descentral-
izacion, que pretende acercar a una
mayor proporcion de los funcionar-
ios del Banco a los clientes, ha sido
un objetivo prioritario. Por ejemplo,
dos tercios de los directores de paises
han sido reubicados desde la sede
central en Washington D.C. a

oficinas nacionales o subregionales.

Como parte de su trabajo, las
oficinas nacionales coordinan y
forjan alianzas con los gobiernos,
actores clave y donantes interna-
cionales que operan en el pais.
Ademas, muchas de estas oficinas
cuentan con el respaldo de centros
de informacion publica que sirven de
contacto central para aquellos en
busca de informacién sobre las

operaciones del Banco.

Muchos proyectos de desarrollo
aprobados por el Banco implican la
participacion activa de organiza-
ciones no gubernamentales en su
ejecucion y la mayor parte de las
estrategias nacionales apoyadas por
el Banco se han beneficiado de con-
sultas con las organizaciones de la
sociedad civil. Estas son organiza-
ciones no gubernamentales y sin
fines de lucro que participan en la
vida publica y expresan los intereses
y valores de sus miembros (u otras
organizaciones) basados en ideales
éticos, culturales, politicos, cientifi-
cos, religiosos, medioambientales o

filantropicos.
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Si bien el objetivo primordial del BIRE
es lograr avances en materia de
desarrollo, ha conseguido ingresos
netos positivos todos los afios desde
1948. Estos ingresos financian activi-
dades que fomentan el desarrollo y
velan por la solidez financiera, lo que
a su vez permite que la organizaciéon
se endeude a bajo costo en los
mercados de capitales y ofrezca
buenas condiciones de finan-
ciamiento a los paises prestatarios.
Ademas, el BIRF reserva transferen-
cias de sus ingresos netos para asistir
y facilitar la funcion de la arr, entidad
que ayuda a los paises mas pobres a
través de donaciones y préstamos sin
intereses. Asi se convierte en el prin-
cipal mecanismo multilateral de asis-

tencia a los mas pobres.

Toda la cartera de proyectos de la
institucion (desde 1944 a la fecha)
esta disponible en linea, a través de la
pagina del Banco en internet
(www.bancomundial.org). Los
usuarios interesados pueden buscar
informacién en la base de datos o
documentos de los proyectos, en la
adjudicacién de contratos o en los
documentos del trabajo analitico y
de asesoria. La busqueda puede
definirse combinando cualquiera de
los siguientes elementos: palabra
clave, region, pais, tema, sector y afio

de aprobacion, entre otros criterios.



Dos

El desarrollo en
una region de
notable diversidad

mérica Latinay el Caribe

presenta enorme diversidad.

Supoblacién habla espafiol,
portugués, inglés, francésy alrededor
de g4o0lenguasindigenas. Su topo-
grafiayecosistemasvan desde islas
tropicaleshastaaltassierrasy alti-
planos, bosques pluviales, desiertosy
vastasllanuras. Se trata de laregion
masurbanizada del mundo en desar-
rollo, enlaque tres cuartas partesde la
poblaciénviven en ciudades o sus
alrededores. Losrecursosnaturalesyla
agricultura son criticos paramuchasde
sus economias, inclusive paraalgunas
delasmas grandes delmundo, como
Brasily México, y también para
algunas de lasmaspequefasubicadas

enel Caribe o Centroamérica.

Laregion esta dotada de recursos natu-
ralesy contiene la mayor concen-
tracion de diversidad biologica del
mundo. Eluso sostenible de tales
recursos plantea enormes desafiosen
lasareas de gestion delagua, latierray

losrecursosforestales.

Lasdiferencias entre los paises se
refierenno sélo asusdimensiones,
geografia, ubicacion, raices culturales,
contexto politico y composiciénsocial,
sino también a sus caracteristicas
econdmicas, comoingreso per capita,
accesoamercados de capitales, solidez
institucionaly disponibilidad de
capacidadestécnicas. Unospocos
paiseshanalcanzadounnivel de
ingresos per capitarelativamente altoy

ahoraapuntana converger conlos

Acercadelaregion

Poblacioén, millones 556,15
Crecimiento demografico, porciento 1,3
Ingreso nacional bruto per capita (délares) 4.785
Expectativa de vidaalnacer 73

Fuente: Indicadores del Desarrollo Mundial 2008, Banco Mundial.

paises dela Organizacion parala Coop-
eraciony el Desarrollo Econdémicos
(ocpg). Enel otro extremo del
espectro, un pequefio grupo de paises
muy pobres (Haiti, Guyana,
Nicaragua, Honduras) sigue luchando
por consolidar susinstitucionesy pro-
porcionarservicios basicosasu
poblacién. Elgrupo mas grande de
paises de ingreso medio en elmundo se

sitlia entre estos dos extremos.

Panorama economico

América Latina transita de un periodo
de expansiénhaciaunode ajuste. A
causa dela crisis financiera mundial, el
crecimiento econémico se estancara,
las tasas de desempleo aumentaran, los
niveles de pobrezano podran seguirla
curva descendiente y habra menos
recursos publicos parasatisfacerlas

crecientesnecesidades sociales.

Laregiénnohasido estavezla causante
dela crisisfinancieramundial, perosisu
victima. Los efectos se han transmitido
através delsectorrealy,enunproceso
digno de elogio, lossectoresfinancieros
delamayoria delospaisesdelaregion
se han mantenido relativamente
solidos debido alamejorregulaciony
fiscalizacion financiera delosultimos

diezafios.

La crisisinterrumpi6 abruptamente
masde cinco afios de crecimiento so-
stenido (aunpromediode 5,3 por ciento
anual) enlaregion, el cualse debjaen
parte apoliticas macroecondémicasy
fiscalesresponsablesyalauge enlos
precios delos productosbasicos. Amé-
rica Latinahabia comenzadoareducirla
pobrezay, porprimera vez en 30afios,
lastasas de desigualdad empezarona
revertirse lentamente. No obstante, la

crisisfinanciera detuvo este proceso.

Entodalaregion, tanto hogares como

empresasy gobiernossientenlos

El Banco Mundial en América Latina y el Caribe



efectos dela pronunciada contraccién
del crédito. Elflujo de remesasse
contrajo significativamente, con
efectosparticularmente fuertesen
Meéxico, América Centraly el Caribe
(conuna caidade 6 por ciento en
términos reales en 2008, cifra que posi-
blemente aumentea roporcientoen
2009). Esprobable que lasnaciones de
América Centraly México seanlas
masafectadas, yaque susrelaciones
comercialesy econémicas estan
estrechamente vinculadas conla
economia de Estados Unidos, el epi-
centro dela crisis. México, por
ejemplo, pais golpeado también porla
influenza A/HINT, experimentard un

crecimientonegativo en 2009.

Lasexportacionesregionales también
cayeron como resultado dela contrac-
ci6bndelademandainternacional de
productosbasicos, cuyos precios
bajaron hastalosniveles de mediados
de 2007. Estasituacibn mermolos
ingresos de aquellos paises que
dependen de sus exportaciones. Por
ejemplo, Argentina nacionalizé su
sistema de pensiones paramantener el
equilibrio fiscal y tanto Venezuela
como Ecuador, naciones exportado-
rasde petroleo, deberan ajustar sus
gastos para compensar laescasezde
ingresos debidoala caida del precio

internacional del crudo.

Mientras se desplegaba la crisis,
algunos paises resistieron mejor que
otroslos efectos toxicos de la debacle
financiera enlas economias centrales.
Unejemplo sonaquellos que ahor-
raron durante los tiempos favorables
(Chile, Pert1) y aquellos con mercados
diversificados y vinculos fuertes con
laseconomias asiaticas (Brasil, Chile,
Colombiay Pert1). Algunasnaciones,
como Peru, seguiran creciendo, peroa

niveles masbajos.
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Haciaunardpidarecuperacion
regional

ElBanco Mundial ha respondido con
rapidezalasdemandasdelaregion
paraayudaralos gobiernosaluchar
contralos efectos de unasituacion
econémica global cada vez mas deteri-
orada. Lainstitucién aumento sus
compromisos financieros durante
2009 aaproximadamente $14.000
millones de d6lares para el ejercicio
fiscal que finaliza enjunio de este afio,
cifra que més que duplicalos
volimenesnormales de finan-

ciamiento.

Afindereforzarlasredesde proteccion
social paralos mas vulnerables con
experiencia técnicay financiamiento
adicional, el Banco también aportd
masdes2.ooomillones de délaresen
2009 paraampliarla cobertura de pro-
gramas de transferencias en efectivo
condicionadas, como ‘Bolsa Familia’
de Brasil, ‘Oportunidades’ de Méxicoy
programassimilares de Colombiay
América Central. Estos fondos
serviran parasatisfacerlas crecientes
necesidadesdelapoblacién. ElBanco
también estudiala posible expansion

deiniciativas de protecciénsocial.

Ademas, hainstadoalospaisesdela
regionaaprovecharlaactual crisis
pararevisarlaspoliticas de “subsidios
universales”. Anualmente, enla
regionse destina entre 5 por cientoy
1opor ciento del 1B a subsidios gener-
alizadosen varios sectores (energiay
educacion, por ejemplo). Aproxi-
madamente una tercera parte de este
monto vaapararamanosdel 20 por
ciento delapoblacion que tiene los
ingresos mas altos. Esta cifra serfa sufi-
ciente para triplicar (o incluso mas)los
programas de transferencias directasa
lospobres. Se trata entoncesde
focalizarlos subsidios para quienes

maslonecesitan.

Varios paises de laregion utilizanlas
herramientasfinancierasinnovadoras
delBanco Mundial, entre ellaslos prés-
tamos con opcion de pago diferido
(pDO, porsussiglaseninglés), que fun-
cionan como unalinea de crédito con-
tingente para protegerse de esta crisis.
Estosinstrumentos permitieron fort-
alecerla gestion fiscal, la competitivi-
dad, el climadenegocios yla gestion
medioambiental en paises como Peru,
Colombia, CostaRicay Uruguay;,
dondelos desembolsos totalizaron
$1.645.000 millones de dolares.

Los gobiernos de laregion pueden
marcarladiferencia promoviendo
politicasy programas de empleo que
generen puestos de trabajo tanto en el
sector publico como privado. A este
respecto, IFC ejecuta iniciativas especi-
ficasparaapoyaralsectorprivadoenla
region, con especial énfasisenlas
micro, pequefiasy medianas empresas
(eltipo de empresas que generanla
mayor cantidad de empleos), ademas
de proporcionarfinanciamiento com-
ercial parareactivarlos mercados
afectadosporla crisis. Por ejemplo, el
Servicio de Liquidez paralas Micro-
finanzasaprobado en enero de 2009
apoyaa este importante sector en
Bolivia, Ecuador, El Salvador,

Nicaraguay Pert.

Estas gestiones se complementan con
paquetes de estimulo fiscaladoptados
porvariospaises enlaregion, losque el
Banco apoya con diversos préstamos
parapoliticas de desarrollo o inver-
siones directas eninfraestructura. Las
iniciativas de estimulo fiscal de varios
millones de dolares para Argentina,
Brasil, Perti, Méxicoy Chile podrian
vincular objetivos de cortoalcance,
comolageneraciénde empleosy el
aumento del consumo, con metas de
largo plazo, como una mayor presen-

ciaenlos mercados mundiales a través



deinversionespermanentesen
infraestructura, facilitacién del
comercio, calidad delaeducaciony

mejorlogistica.

Este periodo de crisis deberia
asimismo considerarse una oportu-
nidad parasentarlasbasesde unarecu-
peraciény crecimiento sosteniblesa
través de mayor competitividad. En
este sentido, es posible abordarlos
desafiosestructurales—frutodela
necesidadimperiosadelaregionde
contar con masinversiones en edu-
cacién einfraestructura—atravésde
medidasanticiclicas comolas que se
han adoptado en varios paises. Mas
alla delaasistencia financierapara
mitigarla crisis financiera, los expertos
delBanco Mundial contribuiranacti-
vamente aldebate que sellevaa cabo
en Ameérica Latinasobrelamanera
masrapiday eficiente de estimularla

recuperaciondelaregion.

ElBanco Interamericano de Desar-
rollo (Bp) yla Corporacién Interamer-
icanade Inversiones (ci), el Grupo del
Banco Mundial (IBRD, IFC y MIGA, por
sussiglaseninglés),la Corporacion
Andina de Fomento (caF), el Banco de
Desarrollo del Caribe (cBD, porsussi-
glaseninglés)y el Banco Centroameri-
cano de Integraciéon Econdémica
(caBEI, porsussiglas eninglés) anun-
ciaron enabril de este afio que incre-
mentaransuapoyoa AméricaLatinay
el Caribe, proveyendo hasta sgo mil
millones de dolares durante los proxi-
mosdosafios, enun esfuerzo con-
junto para estimular el crecimiento
econdmico coordinando susiniciati-

vas de respuestas ante la crisis.

Gobernabilidady panorama
social

Aprincipios de 2009, Panama, El
Salvadory Ecuador vivieron procesos

electoralesfluidosy contiendas simi-

lares se esperan en Chile, Uruguayy
Bolivia, mientras que Argentinay
Méxicorenovaran sus parlamentos
este aflo. Es precisamente durante esta
crisis y en plenos procesos electorales
que se necesitaran capacidades delid-
erazgo paramantener una gestion
econémicasolida, protegerlosavances
sociales conseguidos, amortiguarlos
efectosdela conmocion externay facil-
itarlarecuperacién del crecimiento
unavez que pase latormenta. Esel
momento deactuary elliderazgo
responsable es crucial. Siel futuroha
deapuntaragenerarun contexto
mundial con oportunidades para
todos, América Latina debe participar
enlasolucién globalala crisis
financierayasilohahechoatravésdel

Grupodelos2o.

Laregionhalogradoavancesenormes
enlalegitimidad de lasinstituciones
publicas. Luego de decenios de
regimenes militares e inestabilidad,
casitodoslos paisesdelaregion
cuentan hoy con gobiernos democrati-
camente electos porunaampliabase
popular. Enlos tltimos cinco afios, la
mayor parte de estas nacionesrealizé
eleccionesnacionalesy subnacionales
que generalmente se caracterizaron
poraltosniveles de participacién. Los
propios procesos electorales fueron
considerados en gran medidalibresy
justosy pavimentaron el camino hacia

traspasos pacificosdel poder.

Ademas, los procesos de toma de deci-
siones se han vuelto mas transparentes
y tanto el poderlegislativo comolos
medios de comunicacién fiscalizan de
manera eficiente las politicas y
medidas que tomanlos gobiernos, en
tanto que se aspira aun fortalecimiento

continuo del poderjudicial.

Laregion contintialidiando con el

desafio de asegurar que losbeneficios

del crecimientolleguenatodos. La
desigualdad en estaregién compuesta
principalmente porpaises deingreso
medio esunadelasmasaltasdel
mundo: el ropor ciento mésrico dela
poblaciénrecibe el 41 porciento del
ingresototaly el 1o por ciento mas
pobre, s6loel 1 porciento. Lareciente
disminucion deladesigualdad esmuy
bajayen granmedidareflejauna
reduccién considerable de este indi-
cadorenBrasil y otro tanto en México,
aunque en menormedida. No
obstante, se trata de avances significa-
tivos porque siguena unlargo periodo
de virtual estancamiento en materia de
pobrezay desigualdady se producen
enunmomento en que ladesigualdad

aumenta en otrasregiones del mundo.

Casi6omillonesde personasdejaron
deserpobresenlaregion durante un
periodo de fuerte crecimiento entre
2002-2008. Esto es el resultado del
sostenido desarrollo econdmico enlos
ultimosafios y el aumento del gasto
publico con énfasissocial, el que
incluye programas de transferencias en
efectivobienfocalizadas. Lasbajas mas
pronunciadas se han producido en
México, Argentina, Colombia, Chiley

Brasil.

Los paises delaregion varfan consider-
ablemente ensusniveles de desarrollo
social. Aunque hay avances perma-
nentes en materia de coberturadelos
serviciosde educacionysalud, la cali-
daddelaeducaciénsigue siendorelati-
vamente bajay persistenlas diferencias
enelaccesoaservicios basicos entrelos

niveles de ingresosy grupos étnicos.

Tendencias

Una combinaciéninusual de tres
fuerzas poderosas empujaalospaises
delaregiénendireccionesaveces

opuestas. Estasfuerzassonun proceso

El Banco Mundial en América Latina y el Caribe



irreversible de inclusién politica, una
demandaincontenible porlaredis-
tribucién delingreso ylas disciplinas
ineludibles delaintegracion globalen
parte cuestionadaporla crisis. La
maneraenqueloslideresde América
Latinay el Caribe manejaran esas tres
fuerzas (con gobiernos participativos
oautoritarismo, con solidaridad o
elitismo, conintegracién o aislacio-
nismo) definiré silaregion se trasfor-
maraenunazonaplenade “tigres
econémicos” o enun competidor

distante.

Tansoélohace unos2s afoslos
sistemas politicos delaregién eran
sumamente excluyentes, hoy, en
cambio, gozan de granapertura.
Mujeres, indigenas y mestizos ocupan
cargos publicos en municipios, con-
gresos, gabinetes yla presidencia. Pero
lanuevainclusién politica vamucho
masalla del géneroy el color de piel del
liderazgo. Los propios mecanismos de
toma de decisiones publicashan
cambiado de manerafundamental.
Loslatinoamericanosy caribefioshan
creadoinstituciones que permitena
laspersonas tomar parte enlas deci-
siones, literalmente hablando. En este
contexto, se ha desarrollado un nuevo
lenguaje de participacién popular:
presupuestos participativos, mesas de
didlogo, control ciudadano, acuerdos
nacionales, consultas estratégicasy
ventanas electroénicasalas cuentas

publicas, entre otros.

Unodelossintomas masnotablesdela
inclusion politica es el avance aceler-
adohaciala “descentralizacion”, es
decir, ladelegacion del poderenlos
gobiernoslocales. Cada vezmaslas
autoridadeslocalestienenlos medios
para cumplir sumandato populary
deciden sobre unaproporcion cre-
ciente del gasto del sector ptiblico; la

cifrallegaal soporcientoen
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Colombia, el pionero en materia de

descentralizacién enlaregion.

Conlallegada de encuestas de hogares
masfrecuentesy desagregadas, es
posible calcular qué tanto se lleva
quiéndeunsubsidio general paratoda
lapoblacién otorgado por el gobierno.
Gradualmente se han desenmarafiado
estas aberracionesfiscales, transfor-
mandose en parte del programa
politico. El resultado serd un desplaza-
miento de losrecursos presupuestar-
ioshacia quienesrealmente los
necesiten, enlugar de que solamente

sebeneficienalospoderosos.

{Y quéhaydelaintegraciéon conla

economia mundial?

Lospaisesde América Latinay el
Caribe en generalno hanlogrado
cosecharlos frutos de la globalizacion
y,engranmedida, laregion considera
que este proceso habeneficiadoalas
elites. Lapobreza,ladesigualdadyla
polarizacionsocial siguensiendo altas
ylamovilidad social escasa, a pesar de
laglobalizacion. La crisisactual

refuerza estas percepciones.

Elcomercio enlaregién durantelos
ultimos dos decenios equivale a aprox-
imadamente el 40 por ciento de supis,
en comparacion con casiel 7o por
ciento delpiB enla Uniéon Europea. No
obstante, la globalizacién se ha trans-
formado enuntema que dividelas
opiniones en América Latina. Paralos
habitantesdelaregion, la global-
izaciénno tiene que ver enrealidad
conel comercio, sino conunaserie de
disciplinasincomodas que acarreala
integracién comercial, financieray

tecnoldgica conelresto delmundo.

Enun contexto de mayor global-
izacion, lospaises delaregion han
buscado mantenerun climade

negocios que atraiga alosinversion-

istas privados. El punto de referencia
eneste caso esel indice de Competi-
tividad Global del Foro Econémico
Mundial, donde el desempefio dela
region es relativamente bajo. Por su
parte, enel fndice de Percepcion dela
Corrupcién elaborado por Trans-
parenciaInternacional, sélo Chiley
Uruguay se ubican entrelos 25 paises

menos corruptos delmundo.

No obstante, hay un cambio percepti-
ble. Losdias en que losnegociosse
hacian consobornosde pormedio
estanllegando asufin. Hoy, los con-
tratos se publican, escrutany discuten
enlinea. Elprogramasepaen
Argentinaesunbuen ejemplo de esto.
Setrata de unsistemade informacion
abierto basado enla web para plani-
ficary supervisarlos proyectos finan-
ciadospor el Banco, cuyo disefio
apuntaa eliminarlas practicas corrup-
tasy de colusién enlasadquisiciones.
Atravésde sepa, el publico tiene
accesoainformacioén detallada sobre

los contratos financiados por el Banco.

Segunlaencuestarealizadaen 18
paisesdelaregiénporLatinobaré-
metro,lamayoria deloslatino-
americanos confia en el sistema demo-
craticoylaeconomiade mercado,
peroindica queles gustaria tenerun
sistema de distribucion delingreso
masjustoyun Estado capaz de garan-
tizarlos derechosbésicosy la seguri-
daddelapoblacién. Elmensaje es
claro:loshabitantes delaregion
quieren unacombinaciénde
economiade mercado y politicas
publicas que ofrezca mayorequidad

social.



El Banco Mundial:
una institucion

global en contacto
con las necesidades
y los esfuerzos
regionales

“ElBanco Mundial contribuyea
nivelar el terreno dejuego entemas
como cambio climdticoy comercio
internacional entrelos paisesricos
yelrestode América Latinayel
Caribe, y hacelo propio enlos pro-
gramasdedesarrollo en cada pais
quebuscan proporcionaroportu-

nidadesparatodos”.

—Pamela Cox, vicepresidenta
Region de América Latinay el Caribe,

Banco Mundial
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aformaenqueelBanco

Mundial adaptasu asistenciaa

lasnecesidades delos ciuda-
danosde América Latinay el Caribe
reflejalos enormesavanceslogrados
porestaregion ensusituaciénfinan-
cieray capacidadinstitucional durante
lostlltimos roafios. Durante el ejer-
cicio fiscal de 2009, el Banco propor-
cion6alrededorde s14.000 millonesde

dolaresen financiamiento alaregion.

Laestrategia del Banco Mundial
paralaregion

Elapoyo que presta el Banco Mundial
alaregion,alque se puedeaccedera
través de un ment competitivo de pro-
ductosy servicios diversificados e in-
novadoresanivel mundial, regional y

nacional, estd basado en cuatro pilares:

m  Recuperarelcrecimientoy crear

empleos dignos.

m  Generaroportunidadespara

todos.

m Fortalecerlasinstitucionesy
mejorarla gobernabilidad.

m  Apoyarlaparticipaciéondela
region enlasoluciéonde temas

globales.

ElBanco ofrece un paquete integral de
serviciosalos paises de ingreso medio.
Estosincluyen anélisis y asesorfas,
didlogos orientadosa facilitarsolu-
cionesinnovadoras, financiamientoy
asistencia enlaejecucion delos proyec-
tos. Alos paises de ingreso bajo, lainsti-
tucion proporciona financiamiento en
condiciones concesionarias, coordi-
naciéndelosdonantesyapoyo espe-

cializadoalos Estados fragiles.

Unaprioridadinmediataesapoyara

los paises en sus esfuerzos porabordar
la crisis econ6mica mundial mediante
laadopciénde politicaseconémicasy

sociales quelogren mantenery

protegerlosavancessociales conse-
guidos durantelos ultimos diezafos.
ElBanco Mundial, a través del BIRE,
aument6 considerablemente su
funcién como fuente de financia-
miento anticiclicoy casi triplic6 sus
proyectos de inversion en América
Latina, hastallegaralasumades14.000
millones de délares para el ejercicio
econémico que termina enjunio de
2009. Estosrecursos adicionales son
fundamentales paramantenerlos
empleos ylosavancessociales, estimu-
larlos programas en marcha del sector
publico einyectarliquidezalospaises

cuando asilorequieren.

Pilar1
Recuperarel crecimientoy crear
empleosdignos

Elentorno econémico favorable delos
ultimosafiosnose ha traducido enun
crecimiento rapido paralos paises de
laregién. ElBancobuscaabordarlas
causas que subyacena este lento crec-
imientoyalafaltade productividada

través de cuatromedidas:

®m  Aumentarlainversiénenin-
fraestructuraatravés de asociaciones
conelsectorprivado, particularmente
enlaséreasdelogistica, transporte y

energia.

= Expandirlacapacitaciénylas
oportunidades de empleo paralos

jovenes.

m  Mejorarel climaparalosnegocios
ylainversion eliminando laburocracia
yreduciendoladelincuenciaylavio-

lencia.

m  Fortalecerelsectorfinancieroy
losmercadosfinancierosnacionales

parareducirlavolatilidad econémica.

La competitividad delaregion
depende de una mejorinfraestruc-
tura. Laaguda caida de lasinversiones

enobrasdeinfraestructuraenlos
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ultimos diezafioshafrenado el crec-
imiento econémico delaregion,lo
que afectalos esfuerzos para crear
empleos eincrementarlas oportu-
nidades, restringiendo asila capacidad
delaregionparacompetir con Chinay
otraseconomias asiaticas de gran
dinamismo. Elapoyo del Banco para
obrasdeinfraestructuraincluye
recursos para proyectos de mejo-
ramiento delainfraestructuravialen
Argentina, gestion de carreteras
estatales en Brasil y suministro deagua
y saneamiento rural en ciudades
pequefias de Ecuador. Dos proyectos
financiados por el Banco en Pert per-
mitieronla rehabilitacién en 2008 de
13.000 kildmetros de caminosrurales
yredujeronel tiempo de viaje enun
promedio de 68 por ciento. Larehabil-
itacién vial también aumento6la
matriculaescolaren 8 porcientoylas
visitasa centros de saluden 55 por
ciento. Lasinversiones eninfraestruc-
turaenzonasrurales (riego, bodegas,
electricidad y conexionesde trans-
porteamercados)son particularmente
crucialesporque lapobrezaenla
region haafectado de manera despro-

porcionadaaloshabitantes del campo.

Pilar2
Oportunidades paratodos

Cuandolos ciudadanos disponen de
unabanico masamplio de oportu-
nidades econ6émicas, tienen mas posi-
bilidades de salir delapobreza. Porese
motivo, el Banco trabaja conlos paises
delaregiénparaaumentarelaccesoa
educacion, salud e infraestructura

publica paratodos.

EnParaguay, por ejemplo, un esquema
innovador de subsidios permite que
pequefias empresas privadas de sum-
inistro de agua presten el servicioa
zonasruralesy ciudades pequefias que
hastaahorano contaban conel
servicio. Enlos Andes, una campafia
enlosmediosinvolucraalospadres
masactivamente en el controlyla
solucién delos problemas de nutri-
cién, conresultados muy concretos en
el crecimiento delosnifios. Argentina,
NicaraguayPanamahanadoptadoun
seguro desalud paraaumentarel
acceso deloshogares pobresaservi-

ciosmédicos.

ElBancobuscamejorarlaestructura
econémicaylosservicios enzonas con

altas concentraciones de hogares

Participacion del Banco Mundial en América Latina

y i EE06 EE07 EE08
Nuevos proyectos de financiamiento 64 56 58
BIRF 51 43 39
AIF 13 13 19
Nuevos compromisos 5,91 4,55 4,66
(miles demillones deddlares)

BIRF 5,65 4,35 4,35
AIF 0,26 0,20 0,31

Fuente: Region de América Latinay el Caribe, Banco Mundial.

Guia de recursos especializados

Larazondeserdela Vicepresi-
denciade AméricaLatinayel
Caribedel Banco Mundial

La mision de la Vicepresidencia
de Ameérica Latina y el Caribe es
ayudar a los paises de la region

en sus esfuerzos por lograr un
crecimiento sostenido y brindar
oportunidades equitativas para
todos en el acceso a trabajos,
servicios y bienes, para asi reducir
la pobreza y la desigualdad vy
fortalecer el manejo de los recur-

sos naturales.
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humildes. Laatenciénse centraenau-
mentarlaproductividad de los pe-
quefios agricultores a través de inver-
siones eninfraestructura (canales de
riego, bodegasy electricidad), apoyo
parainnovaciény mejores vinculos
conlosmercados,lo queincluye forjar
alianzas con grandes exportadoresy
otrasempresas. En Periiy Nicaragua,
lainvestigacion agricola financiada
por el Banco promueve mejores tecno-
logias agropecuarias; los proyectos de
administracién agraria en el noreste
de Brasil, Hondurasy Guatemala ayu-
danalospequefios propietariosa con-
seguir titulos de propiedad seguros
parasustierras;y enelsurde México,
una operaciéninnovadora entrega

tierraaagricultoresjovenes.

ElBanco Mundial también colabora
conlasmicro, pequefias y medianas
empresas paraaumentarsuaccesoal
créditoy aserviciosfinancierosy de
exportacion. Este programa esimpul-
sadoatravés de proyectos de competi-
tividady financiamiento ruralen
América Centralylaregiondelos
Andes.

Otrosejemplosdelosesfuerzosdel
Banco por expandirlas oportunidades

incluyen:

m  Unpréstamodes3zoomillonesde
dolaresa Argentina paraampliarel
Plan Nacer. Este planreduce lamortal-
idadinfantilalaumentarelaccesoa
servicios de salud basicos para madres
y nifios que no tienen cobertura de
seguro.

m  Unpréstamo des20o millonesde
dolaresa Colombia que financia el se-
gurodesalud para 13,7 millones de po-
bresy que permitira que 400.000 nifios

accedanaprogramasde nutricion.

=  Unpréstamo parapoliticasde
desarrollode s150 millones de délares

paraPertl que ayudara a definir estan-
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daresyfijarmetaseneducacion
primaria, salud y nutricién de manera
tal que lasfamilias puedan medir

mejor elavance de sushijos.

m  Nuevasoperacionesde finan-
ciamientoimportantes como un
préstamo de s136 millones de délares
paraelprograma de extension dela
salud familiar en Brasil, disefiado para
capacitaralostrabajadores de
atencion familiarenlaprestaciénde
serviciosbasicosaresidentesurbanos
y unpréstamo dela ATFpors18,5
millones de d6lares paraayudara
Boliviaamejorarla calidad yla cober-
turadelosservicios de salud para

mujeresy nifios.

Desde fines de losafiosnoventa, el
Banco Mundial hasidounsocio enlos
programas de transferenciasen
efectivo condicionadas que se adop-
taron por primera vez en Méxicoy
Brasil. Hoy, laentidad ayuda a otros
paisesdelaregiény de otroslugares
delmundo aadaptar esta experienciaa
sus propias necesidades. Los progra-
masproveen dinero en efectivoalas
familias pobres que aceptan hacer
inversiones verificables en capital
humano, por ejemplo, enviar regular-
mente asushijosalaescuelaoasistira
los centros de salud basica. Enlos
ultimosafios, el Banco ha entregado
s572millones de dolaresal Programa
Bolsa Familia, la emblematica politica
social de Brasily el mayor programa
de transferencias condicionadas del
mundo. Tanto Bolsa como otros pro-
gramassimilareshan mostrado resul-

tados concretos.

m  EnColombia,losbeneficiarios del
programa Familiasen Accién aumen-
taron el consumo promedioen1s
puntos porcentuales enloshogares
destinatarios, ylos nifios menores de

dosafiosaumentaron de estatura.

m  EnEcuador,lamatriculaenlaedu-
caciénsecundaria crecié en 10 puntos
porcentualesy el empleo infantil cay6o
en 17 puntos enlas familiasbeneficia-
rias del programa Bono de Desarrollo

Humano entre los aflos 2003 y 2005.

Propiciaruna mayor participacién e in-
clusién de mujeres, pueblosindigenas
y otros grupos excluidos esuna priori-
dadparaelBanco enlaregion. En Méx-
ico, el proyecto Generosidad haayu-
dadoamejorarlaequidad de géneroy,
porejemplo, ampli6 elacceso delas
mujeresaprogramasde generaciénde
ingresos. En Ecuador, Colombiay
Guyana, elapoyo del Bancoha ayu-
dadoalospueblosindigenasyalos
descendientes de africanos a conseguir

titulos de propiedad.

Elprincipal desafio delaregiénen
materia de educacién esmejorarla
calidad. Conelapoyo del Banco, se han
conseguido avances enlossiguientes

ambitos.

EnGranada, unproyecto de edu-
cacionbasicaayudoé areducirlastasas
derepeticién enlasescuelassecun-
dariasde 11,6 porcientoa1,3 por
ciento entre 1994-1995 y 2000-2001, al
tiempo queloredujoalamitadenlas

escuelas primarias.

= Enlascomunidadesdesfavoreci-
dasdelos 14 estados maspobresde
Meéxico, unproyecto de educacion
primariaayudé amejorarlastasas de
finalizacién en el nivel preescolary en
laprimaria (hastalos 11 afios) de 66 por
ciento en 19941995, a 8o porcientoen

2000—200TI.

El Banco Mundial en América Latina y el Caribe



Pilar3
Fortalecerlasinstituciones'y
mejorarlagobernabilidad

Elcrecimientoylainclusion social
requieren de instituciones eficientesy
transparentes. El Banco promueve
lagobernabilidad enlosnivelessubna-
cionalesen el marco de sucampafia
protransparenciay eficienciaenel
gasto fiscal nacional y la gestion

financiera ptblica.

Losesfuerzosdestinadosa fortalecer
lasinstituciones publicas se concen-
tran cada vez mas enla gobernabilidad
sectorial. Dos de las metas que se per-
siguen sonmejorarla transparencia en
laregulaciony politicas de desarrollo
deinfraestructuraeimpediractos
fraudulentosy corruptos enlaadjudi-
caciény ejecuciénde contratos. En
este marco, sellevana cabo investiga-
cionesinnovadorassobre el manejo de
lasempresas publicas deinfraestruc-
tura conelfindeidentificar oportu-
nidades de mejoramiento enla gestion
de estasinstituciones. Enlamisma
linea, unejercicio de definicion de
parametros evaluarala calidad delos
organismosfiscalizadores en el sector

eléctrico.

Para combatirla corrupciénylainefi-
cienciaenlaprestacion de servicios
sociales, el trabajo analitico se centra
enlacorrupciénde gran envergadura,
porejemplo enlaadquisicién de sum-
inistros médicos y farmacéuticos, y en
la corrupcién “menor”, como el
elevado ausentismo entre lostraba-
jadoresdelasaludylaeducacion. Los
proyectos del sectorsocial también
recurrenalafiscalizacion dela comu-
nidad para propiciarla competencia

abiertayjustaenloscontratos.

m  EnGuatemala, el Bancorespalda
los esfuerzos del Gobierno por mejo-

rarlatransparenciay eficiencia delas

Guia de recursos especializados

adquisiciones publicas yla gestion fi-
nancieramediante un préstamo de
sroomillones de dolares para finan-

ciamiento de politicas de desarrollo.

m  BnMeéxico, el Instituto Federal de
Accesoalalnformaciénutilizé una
donacién paraponeren practicalaley
delibre accesoalainformacién pro-
mulgada por el pais, una delas

primerasleyesde sutipo enlaregion.

= EnHonduras, el Bancomejorala
responsabilidad enla prestacion de
servicios de salud a través de clinicas
descentralizadasque operanenel
marco de contratosbasadosen el de-

sempefio.

=  EnPert, elBancoayudaamod-
ernizar el sistema de justicia para pon-
erloalalcance delos pueblosindigenas

ylospobres.

Pilar4
Apoyarlaparticipaciondela
region entemas globales

Lospaisesde América Latinay el
Caribe participan cada vez masactiva-
mente enlas gestiones destinadasa
mejorarel comercio internacional,
hacerfrente alasamenazas mundiales
alasalud, promoverlaenergiarenov-
able y mitigar el cambio climatico. La
asistencia del Banco en este dmbito ha

adoptadounavariedad de formas.

m Laregioéntiene enormesventajas
comparativas en el comercio de pro-
ductosagricolas. El Banco trabaja con
Brasily otros socios para proporcionar
aportesanaliticos que ayudena fort-
alecersuposiciéon enlos debatessobre

comercio internacional.

= ElBanco colaboré enlacreacion
delaUnidad Caribefia de Asegu-
ramiento contra el Riesgo de Catastro-
fes, el primerfondo de seguros de
caracter multinacional delmundo que

ayudaalos paises participantesarecu-

perarse masrapidamente de hura-
canesy terremotos. La AIF entregod
$23,2millonesde d6lares paraayudara
los estados caribefios de menor

ingresoaparticiparde estainiciativa.

= EnCostaRica, unproyecto de
mercados ecologicosayudaa proteger
100.000 hectareasdebosquesy
permite que los pequefios propietar-
ios, especialmente mujeresy grupos
indigenas, conservenlos ecosistemas
forestales. En Brasil, un fondo fiducia-
rio de $73 millones de d6lares admin-
istrado por el Banco Mundial apoya un
programa para conservarlaselva
pluvialamazonica. En Argentina, otro
préstamo de s60 millones de d6lares
beneficiard apequefios productores
que incorporen practicas de conser-
vacién enactividades de desarrollo
forestal. La meta es conservarlabiodi-

versidad en zonas protegidas.

m  Paralucharcontrael vin/sipa, el
Banco promueve lasensibilizaciéon en
estamateriayayudaalospaisesa
adoptar medidasy programasde pre-
vencion, control, diagndsticoy
tratamiento. E1Banco mantiene 13
proyectosactivos que apoyanlos
esfuerzos delasnacionesporfrenarla
propagaciondel mal. Los proyectos
incluyeniniciativasregionalesen
América Centraly el Caribe, cuyas
altas tasas de infeccién s6lo son super-

adaspor Africa.

m  Comounarapidarespuestaala
escalada enlosprecios mundiales de
losalimentos, enmayo de 2008 el
Banco Mundial cre6 unservicio de
financiamiento rapido de s1.200
millones de dolares paraabordarlas
necesidadesinmediatas. Este fondo
contempla s200 millones de délaresen
donaciones paralasnaciones masvul-
nerables, como Haitiy Honduras.
Este nuevo servicio tambiénincluye

unfondo fiduciario de multiples
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donantes paraapoyarlarapida dis-
tribucién de semillas y fertilizantes a
pequefiosagricultores antes de que se

inicie latemporada de siembra.

m EnFebrerode 2008, masde 100
legisladores de paises del 68 y cinco
economias emergentes (Brasil, China,
India, Méxicoy Sudafrica) se congre-
garon en Brasilia para participarenun
forointernacional de gran enver-
gadurasobre cambio climatico, el
Foro delegisladores GLOBE G8+5. Los
parlamentarios participantes dis-
cutierony acordaronun “Marco para
el cambio climatico posteriora2012”y
unadeclaraciénsobre losbiocom-
bustibles. Ambosresultados fueron
presentados formalmente aloslideres
del 8 conanticipaciénalacumbre del
G8realizadaenJaponentreel 7y o
dejulio de 2008. La cumbre fue organi-
zada conjuntamente por GLOBEY la
Alianza com+, dela cual el Banco

Mundial es socio fundador.

= Unobjetivo clave enelsector
energéticoesayudaralaregiona
manejarlosefectos del cambio
climatico. Esto incluye desarrollar
recursos energéticos alternativos de
manerasocial yambientalmente
sostenible. Las prioridadesincluyenla
exploracién del potencial dela energia
hidroeléctricay del etanol basado enla
caflade aztcar paraayudaralaregion
asatisfacer sus demandas de energia.
Asolicitud delospaisesdelaregion, el
Banco propicia el dialogo sobre
comercio transnacional de energiayla
ampliacion delasinterconexionesde
gasnaturaly electricidad conelfinde
apoyarladiversificacién energéticay
explotarlassinergias presentes enla

region.

ElBancoadmite quelaregiéon esuna
fuente importante de innovaciéony
aprendizaje en términos del

conocimiento Sur-Sur e incluso Sur-
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Norte. Por ejemplo, la reforma del
sistema de pensionesrealizada en
Chilehainfluido enlos esfuerzos de
este tipo tanto en paises en desarrollo
como enlaocpg, ylosprogramasde
transferencias en efectivo condi-
cionadas, que nacieron en México, se
estanreplicando entodo elmundo,
desde Asia hastala ciudad de Nueva
York. Del mismo modo, Brasil eslider
mundial enla produccién de etanol de
cafia de azicary el programa pionero
de Costa Rica sobre pagos por servi-
ciosambientalesy conservacion
podria convertirse enunmodeloa
emularen otros paises. La Unidad
Caribefiade Aseguramiento contra el
Riesgo de Catéstrofes demuestralos
beneficios delos mecanismos de finan-
ciamiento conjunto de capital y se esta
replicando enzonaspropensasa
tsunamis enla cuenca del Pacifico. En
este contexto, el Bancono sélo aporta
sus conocimientos técnicos especial-
izadosy su conocimiento global para
solucionarlos problemasde desar-
rollodelaregion, sino que su trabajo
enestazonatambiénayudaaincre-
mentar sus propios conocimientos
sobre desarrollo, lo que asu vezbenefi-

ciaa otrosmiembros.

ElBanco Mundialapoyaalos
paisesdeingresomedio

Laregionde AméricaLatinay el Caribe
encabeza el programa para paises de
ingreso medio del Banco Mundial,lo
que implica prestaruna gama de servi-
cios vinculadosal conocimientoyla
formulacion de nuevos productos
financierosy de préstamos que satisfa-
ganmejorlas expectativas de nuestros
paises miembrosy al mismo tiempo
aumenten la flexibilidad y reduzcan
los tiempos de respuesta.Ensus
esfuerzos porencontrarsolucionesa

desafios complejos, entre ellos el

desarrollo de susmercadosnacionales
deladeudaylagestion delosriesgos
de cartera, los paises establecenrela-
ciones con el Banco paraaprovechar
suvasta experiencia. Enefecto, la
regiéon de América Latinay el Caribe
entregaactividadesde asesoriay
analiticas que se adaptanalas cam-
biantes demandas de cada pais. Los
servicios de conocimientos abarcan
unaamplia gama de actividades, entre
ellas estudios estratégicos, asesoria
sobre politicas, asistencia técnicaa
largo plazo, evaluaciéon de impactosy

apoyo enlaejecucién de proyectos.

En 2007, el Banco Mundial anunci6
que reducirialos costos del finan-
ciamiento y simplificarfalos proced-
imientos de gestiéon enel casode
préstamos para paisesdeingreso
medioy paises deingresobajo con
capacidad de pago. Enmarzo de 2008,
Colombiase convirtié enel primer
paisenbeneficiarse de unanueva
politica del Banco que extiende con-
siderablemente el plazo de vencimi-
ento delos préstamos. El Directorio
Ejecutivo del Banco aprobé un crédito
deszoomillonesde dolares que
apoyaralos esfuerzos del paispara
financiarla educacion superior de
estudiantes de ingresosbajos. Gracias
aestos mayores periodos de
vencimiento, Colombia ahora puede
hacer coincidirlos préstamos que
entregaalos estudiantes conlos prés-

tamos que recibe del Banco.

Apoyarlosesfuerzos delospaises de
ingreso medio paraabordarlos temas
globalesen elambitolocalhasidouna
prioridadimportante. En el ejercicio
de 2008, el Banco aprobd un préstamo
dessor millonesde dolares para
ayudara México ensus gestiones por
integrarlas consideracionesrelativas

al cambio climatico enlaspoliticas
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publicas. El préstamo esta disefiado
para disminuirlos efectosambientales
adversos del cambio climético
mediantelareduccion voluntaria de
lasemisionesy concentraciones de

gasesde efectoinvernadero.

Muchos paisesdelaregiénacogieron
conagradolaOpcion de Giro Diferido
mejorada, un producto que permite a
lasnaciones diferirlos desembolsos de
los préstamos aprobados. Este mecan-
ismo esta diseflado para paises que no
necesitanlosfondosde manerainme-
diata, pero que podrianllegaranecesi-
tarlos repentinamente cuando algunos
sucesosinesperadoslesdificultenel

accesoalosmercadosde capitales.

Otrosaspectos destacados del trabajo
enlaregién conlos paises de ingreso

medioson:

= Unanuevaestrategiapara
Meéxico, aprobadaenabril de 2008,
provee servicios técnicosy de asesoria
flexibles, al tiempo que constituye un
ejemplo delafunciéndel Banco
Mundial como financista alargo plazo
con tasas de interés muy competitivas.
Lamayor parte del financiamiento se
consolidara enun préstamo anual que
apoye la estrategia de desarrollo
nacional del propio gobierno. Enel
marcodelanuevaestrategiade aso-
ciaciéon con Brasil, aprobada enmayo
de 2008, el Banco proporcionara
menos financiamientoy masservicios
de conocimientosal gobierno federal.
Lamayor parte delosfondosse desti-
nardaprogramasestatales para
mejorarlainfraestructura,acortarla
brecha deingresosentre elnorestey el
resto del paisy reducirla deforestacion

del Amazonasalamitad.

= ElBancoprestds3oomillonesde
dolaresa Colombia para promoverla
inversiony productividad comercial,

ademasde s207 millones de dolares

Guia de recursos especializados

paramejorarlossistemas de trans-

porte en ciudades medianas y grandes.

= ElBancoprestd $200 millonesde
dolaresa Argentina paraayudaralos
trabajadores pobresy sinempleoa
aprenderlashabilidades necesarias

para conseguir empleo.

m  Pertirecibié s20o millonesde
dolares paramejorarsussistemas de

gestionfiscal.

= EnBrasil, elBancoayudéalestado
de Minas Geraisamejorarlosresulta-
dosfiscales, una experiencia que se ha
estudiadoy adaptado en otrosestados

brasilefios.

= EnUruguay, el Bancorealizé una
transaccion enbonos en pesos
uruguayos, laprimera vez quela insti-
tucién presta asistencia con fondos
recaudados enla moneda del propio

pais.

Asociaciones paraapoyara
AméricaLatinay el Caribe

Lasactividades que recibenapoyo de
losfondosfiduciarios son vitalesparala
asistencia que prestael Bancoalos
clientesdelaregion. Laregionde
América Latinay el Caribe se nutre de
lasasociaciones forjadas conunamplio
abanico de donantes, que representan
untotaldesr.ozomillones de dblares.
Unaserie de fondosfiduciarios que
apoyaniniciativas regionales cuentan
conlaparticipacion de diversos
donantes. Entrelos contribuyentes
bilaterales, Japén, Espafiay Estados
Unidosfueronlos principales donantes
paraestaregion durante el ejercicio
econémico que culminé enjuniode
2009. Bste mismo afio, se cred el nuevo
Fondo Espafiol para AméricaLatinay
el Caribe (srLAc, porsussiglasen
inglés) poruntotal de s4o millones de
dolares. Este fondo pretende ofrecer

recursos paraincrementarel efecto de

lasactividades de desarrollo, tanto
analiticas como operacionales, del

GrupodelBanco enlaregion.

Varios programas de fondos fiduciarios
patrocinanlos objetivos de desarrollo
enlaregion, entre ellos el Fondo para
elMedio Ambiente Mundial (FMaM), el
Fondo de Desarrollo Institucional (¢Dr1),
el Fondo Fiduciario paralaPromocion
delas Cuestionesrelativasal Género,
Desarrollo de Politicasy Recursos
Humanos, el Servicio Publico-Privado
de Asesoria en Infraestructura, el
Fondo de Desarrollo Social de Japon
(JsDF, por sussiglas eninglés), el Fondo
parael Bosque Pluvial de Brasil (BrE,
porsussiglaseninglés), el Servicio para
laReducciondelaDeuda, el Fondo
Fiduciario paralaReduccion Progre-
siva de Sustancias que Daflanla Capa
de Ozono, laIniciativa ViaRapida de
Educaciénpara Todosy el Programa
de Reformaspara Encararla Crisis

Alimentaria Mundial.

Losprogramasregionales de fondos
fiduciarios convergen conlas estrate-
giasnacionalesyregionales especificas
del Grupo del Banco Mundial, yaque se
concentran principalmente enbienes
publicos mundiales que apuntana
promover objetivos que compartenlos
donantesentodalaregionenuna
amplia gama deactividades, entre ellas
asistencia técnica, financiamiento
conjunto, serviciodeladeuda,
preparacionde proyectos, fondos
sociales, politicas de operacionesy
financiamiento a través dela venta de

bonosde carbono.
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aVicepresidencia de América

Latinay el Caribe esunade

lasseis vicepresidencias
regionales del Banco Mundial. Esta
encabezadaporunvicepresidente
regionaly se divide enunidades sectori-
ales, regionalesy de paises. De sus
aproximadamente 725 funcionarios,
unossootrabajanenlasede central del
Banco en Washingtony elresto se
desempefiaenlospaises miembrosde

laregion.

Estructura

Treinta paises delaregiénpueden
recibir financiamiento del Banco
Mundial. Estos se agrupan en las sigu-
ientesseisunidades de gestién

de paises:

m  Colombia, México;

m  AMERICA CENTRAL: Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras,

Nicaragua, Panama;

®  ELCARIBE: Bahamas, Barbados,
Belice, Guyana, Haiti, Jamaica,
Republica Dominicana, Surinam,
Trinidady Tobagoylosmiembrosdela
Organizacion de Estados del Caribe
Oriental (Antiguay Barbuda, Comu-
nidad de Dominica, Granada,
Montserrat, San Kitts y Nevis, Santa
Luciay San Vicente y las Granadinas);

m  Brasil;

m  ANDES: Bolivia, Ecuador, Pert1,

Venezuela,y

m  CONOSUR: Argentina, Chile,

Paraguay, Uruguay.

Lasunidades de gestion de paises estan
lideradas porseis directores, cuatro
delos cualestienen subase enterreno
y dos en Washington, DC. Entotal, el
Banco Mundial tiene oficinasen 19
paisesdelaregion, esdecir, entodos

salvo en Chile, CostaRica, Venezuelay

algunos Estados caribefios. Como
parte de sulabor, estas oficinas coordi-
nany colaboran con gobiernos, repre-
sentantes delasociedad civily otros
organismos donantesinternacionales

que operan en cada pais.

Ademasdelasunidadesde gestion de
paises, lavicepresidencia regional
tiene cuatro unidades sectoriales que
correspondenalasredes tematicas del
Banco Mundial. Estasredesfueron
creadasparavincularafuncionarios
que trabajan en dmbitos similares

de desarrollo consus colegas de otras
regionesy con expertos fueradel

Banco. Las cuatro unidades son:

m  Desarrollohumano (educacion,

saludy protecciéonsocial).

m  Luchacontralapobrezay gestion
econémica (politica econémica,
finanzasy sector privado, pobrezay

sector publico).

m  Desarrollosostenible (desarrollo
agricolayrural,launidad delaselva
pluvial de Brasil, energia, medio
ambiente, desarrollo social, trans-

portey desarrollo urbano).

= Serviciosde operaciones (eficacia
deldesarrollo, gestién financiera, tec-
nologiadelainformaciény adquisi-

ciones).

Otras cinco unidades regionales estan
encabezadasporel economistaenjefe,
el gerente de comunicaciones, el
director de estrategiay operaciones, el
oficial administrativo principaly el

director de recursos humanos.
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Equipode gestionregional

Pamela Cox, vicepresidenta, region de

América Latinayel Caribe

Pamela Coxes
vicepresidentadela
regionde América
Latinay el Caribe
delBanco Mundial

desde enero de 2005. Como econo-

mista especializada en economia del
desarrollo, se hadesempefiado en
cargos directivos en diversos paisesy
regionesdesde suincorporaciénal

Bancoen198o0.

Entre 2000y 2004, Pamela Cox fue
directora de estrategiay operaciones
enla Oficina del Vicepresidente dela
Region de Africa, donde se hizo cargo
de supervisar el aumento delfinan-
ciamiento del Banco alos paises
africanosmas pobres. Anteriormente,
se habja desempefiado como directora
para Sudafrica, Botsuana, Lesoto,
Namibiay Suazilandia. Durante los
aflos 1994 a 1996, liderd la division de
operaciones de paises en Asia oriental,
que abarca Vietnam, Laos, Camboya,
Myanmar, Filipinas, Malasia, Tailan-
diay Corea. Enlos primerosafios de su
carrera en el Banco, trabajo como
economista en temas agricolas y ambi-
entales en Asia oriental, Asia merid-

ionaly AméricaLatina.

Pamela Coxtiene dos maestriasy un
doctorado en economia del desarrollo
y politica dela Escuela Fletcher,
Universidad de Tufts, Boston, Massa-
chusetts. Habla inglés, espafiol, por-

tugués, francésy sueco.

Guia de recursos especializados

Augusto delaTorre, economistajefe

regional

Antes de asumir su
Cargo como econo-
mistaenjefedela

region, Augustode

laTorre fue asesor

superiorresponsable de temas
financieros en América Latinayel
Caribe. Desde suincorporaciénal
Banco enoctubre de 1997, hasido
responsable de unniimero importante
de publicacionessobre unamplio
abanico de temas macroeconémicosy

de desarrollo financiero.

Durante su gestiéon como presidente
del Banco Central del Ecuador (1993—
1996) fue nominado porlarevista
Euromoney como “elmejorbanquero
centralde AméricaLatina” en 1996.
De1986a1992,se desempeﬁé como
economista en el Fondo Monetario
Internacional (m1), etapa que incluye
unbreve periodo como representante

residente del FM1en Venezuela.

Miembro del Carnegie Network of
Economic Reformers, Augustodela
Torre obtuvo sudoctorado en
economiaenlaUniversidad de Notre

Dame.

Stefan G. Koeberle, director, estrategia

yoperaciones

Stefan G. Koeberle
ocupa este cargo
desde enerode

2009. Desde su

llegadaalBancoen

1993 proveniente del German Devel-
opmentInstitute, ha trabajando en
una variedad de paisesy regiones.
Antes de asumirsureciente cargo, fue
directordel Departamento de Servi-
ciosde Operacionesdelaregiénde
AméricaLatinay el Caribe. Anterior-
mente, dirigi6 launidad de Economia

delosPaises enla Vicepresidencia de

Politica Operacionaly Serviciosalos
Paises, donde supervisabalos présta-
mos enapoyo areformas de politicasy
lasestrategias de asistencia. Enese
cargo, lider6 elacercamiento del
Banco al tema de condicionalidad y el
reemplazo delfinanciamiento para
fines de ajuste porun enfoque mas
moderno de apoyo parapoliticas de

desarrollo.

Stefan Koeberle tiene un doctorado en
economiadela Universidad de Cam-
bridge y ha publicadolibrosyarticulos
sobre economia del desarrollo, com-
petitividad, reforma del sector
publico, condicionalidad y apoyo pre-

supuestario.

Marcelo Giugale, director, lucha contra

la pobreza'y gestién econdmica

Durante sus20
afios de experiencia
como experto en

desarrollointerna-

cional, Marcelo

Giugale hatrabajado enlasregiones
de Medio Oriente, Europa oriental,
Asia centraly América Latina. Ha pub-
licado profusamente sobre politica
econdmica, finanzas, economia del
desarrollo, negocios, agriculturay
econometriaaplicada. Fue editoren
jefe deunaserie de notas sobre politi-
caspublicadasparala transicion presi-
dencial de México (2000), Colombia
(2002), Ecuador (2003), Bolivia (2006)
y Pert1(2006). Fue condecorado por
los Estados de Boliviay Peruy ejercio
como docente enla Universidad
Americana de El Cairo, laLondon
School of Economicsyla Universidad

Catolica Argentina.
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Laura Frigenti, directora, América

Central

Laura Frigenti
ocupa este puesto
desde enerode

2008. Seincorpord

alBancoen 1994, a

la Divisién de Poblaciény Desarrollo
Humano delaregion de Africa. Desde
entonces, ha ocupado varios puestos
enelBanco, entre ellos el de especial-
ista principal en protecciénsocial para
Africay coordinadora del programa
para Turquia. Antes de asumirsu
actual cargo, fue directorasectorial de
desarrollo humano para Africa

orientaly central.

Previoasuincorporaciénal Banco
Mundial, Laura Frigenti trabajé en
temas de cooperacién parael desar-
rollo en el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Italiay enla Comisién
Econoémicapara AméricaLatinayel
Caribe delas Naciones Unidas. Tiene
unLaurea Magna Cum Laude en
historiay filosofia moderna dela Uni-

versidad de Roma.

Laura Tuck, directora, desarrollo

sostenible

Laura Tuckse
desempefiacomo
directoradel
Departamento de
Desarrollo
Sostenible para América Latinay el
Caribe desdelaampliacion de éste en
enero de 2007. Anteriormente, dirigio
un programamaspequefo del mismo
nombre. Antesdellegaralaregion, se
desempefié como directorade desar-

rollosostenible para Europay Asia

18

central, cargo que mantuvo entre 2002
y2006. Conanterioridad adichaasi-
gnacion, fue directora sectorial de agri-
culturay desarrollo rural para Europa

y Asia central durante cinco afios.

Enunaetapaanteriorde su carrera,
Laura Tuck desempefi6 el cargo de
economista principal enla oficina del
economista enjefe para Europay Asia
central y también de operacionesagri-
colasen el Medio Oriente y Africa del
Norte. Antesdellegaral Bancoen
1987, trabajé como economista
agrariaen Africay fue docente enla

Universidad de Princeton.

Yvonne Tsikata, directora, Caribe

Yvonne Tsikata
asumio el cargo de
directoradel Banco
Mundial parael

Caribe ennoviem-

bre de 2007. Seincorpor6 al Banco
Mundial enagosto de 1991 como parte
delprograma de jévenes profesion-
ales. Desde entoncesha desempefiado
diversos cargos, elmasreciente delos
cualesfue el de directorasectorial dela
Unidad de Reduccién dela Pobrezay
Gestion Economica para Africa. Su
experiencia regional anterior incluye
Asia oriental y meridional, Europay
Asia central. También trabaj6enel
Departamento de Comercio Interna-
cionaldelBancoyenel Grupo de Eval-

uaciénIndependiente.

Entre 1998 y 2001, durante un permiso
del Banco Mundial, se desempefié
como investigadora principaldela
Economicand Social Research Foun-
dation en Dar-es-Salaam, Tanzaniay
como consultoradelaocpeenParisy
el Instituto Mundial de Economia del
Desarrollo dela Universidad delas
Naciones Unidas en Helsinki. Antesde
llegaral Banco Mundial, Yvonne

Tsikataimpartiala catedra de teoria

monetariay politicas macroeconémi-
casenla Universidad de Nueva York,

institucion donde realizé sus estudios.

Evangeline Javier, directora,

desarrollo humano

Evangeline Javier se
incorporéal Banco
Mundiala través del

programade

jovenes profesion-

alesen 1980. Ha ocupado varios cargos
enel Bancodesde entonces, entre
otrosenlas oficinas de Boliviaa fines
delosafiosochentaydePertia
comienzos del decenio de 2000.
Tambiénlideré el equipoa cargo de
temasde desarrollohumanoy
diversos proyectos enunaserie de
paises africanosa mediados de los afios
noventa. Enjulio de 2002, pasb6 a
ocuparel cargo dejefa del sectorsalud
delaRegioénde AméricaLatinayel
Caribe, puesto que mantuvo hastaque
fuera designada directoradel Departa-
mento de Desarrollo Humano en

febrero de 200s5.

Economista de profesion, Evangeline
Javier tiene vasta experienciainterna-
cional endialogo sobre politicasy
desarrollo de programas, especial-
mente en el campo del desarrollo
humano. Tambiénlidero trabajos de
investigaciony planificacién econé-

micapara el gobierno de Filipinas.

Makhtar Diop, director, Brasil

Makhtar Diop
ocupasu cargo
actualdesde enero

de 2009. Anterior-

mente, fue director

de estrategiay operacionespara
América Latina, director sectorial de
finanzas, sector privado einfraestruc-

tura enlamismaregiony director para
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Kenia, Eritreay Somalia. Antes
deincorporarse al Banco Mundial,
Makhtar Diop trabajé en el Fondo
Monetario Internacional, fue ministro
de Economiay Hacienda de Senegal y
asumid diversasresponsa-bilidades en

elsectordelabancaylasfinanzas.

Elizabeth Adu, directora, servicios de

operaciones

Elizabeth Adues
directoradel
Departamento de

Servicios de Opera-

cionesel cuales

responsable de la gestién financiera,

lasadquisiciones, el mejoramiento de
lacalidad ylaeficaciadel desarrollo en
las operaciones del Banco Mundial en

AméricaLatinay el Caribe.

Tiene unalicenciaturaenderechodela
Universidad de Ghanay una maestria
enderechointernacional dela Univer-
sidad Temple. Anteriormente, se
desempefié como asesorade unode
lostresdirectores gerentesdel Bancoy
fueresponsable delasreformasal
sistema de resolucién de conflictos
internos del organismo. De febrero de
2004ajulio de 2007, fue asesora
juridica adjunta para operaciones del
departamento juridico del Banco.
También se desempefi6 durante tres
afios como abogada enjefe del Africa

Practice Group.

Ademasde trabajaren varias opera-
ciones complejas, Elizabeth Aduha
dirigido proyectos de reformaslegales
yjuridicas en Tanzania, Keniay

Gambia.

Guia de recursos especializados

Pedro Alba, director, Argentina, Chile,
Paraguay y Uruguay

Antesdeasumirel
cargo de director
parael Cono Suren
juliode 2007, Pedro
Albalider6el

programa del Banco Mundialen

Burundi, Reptiblica del Congo,
Reptiblica Democraticadel Congoy
Ruanda. Durante los veinte afios que ha
trabajado en el Banco Mundial, se ha
enfocado entemasde desarrollo
econémicoyreducciéndelapobreza,
macroeconomiay comercio interna-
cional, empleoy reforma delsector
publico. Suexperiencia enregiones
incluye el Medio Oriente, Europa

orientaly Asia.

Pedro Alba esautor de varios estudios
delBanco Mundialy dearticulos de
investigacion sobre temas comola
crisisasiaticade 1997, liberalizacion de
las cuentas de capitales, politicas pre-
supuestarias y desarrollo del sector
financiero. Después de obtenersudoc-
torado eneconomiaaplicadaenla
Universidad de Cornell, se desempefid
como docente parapolitica
econdmica enla Universidad Politéc-
nicade Madrid.

Gloria Grandolini, directora, Méxicoy

Colombia

Gloria Grandolini
esdirectorapara
Meéxicoy Colom-
bia. Desde suincor-
poraciénal Banco
Mundial en 1990 como parte del
programa de jovenes profesionales, ha
ocupado varios cargos, elmasreciente
como directora del departamento
administrativo de Bancay Deuda dela
Tesoreria del Banco Mundial, donde

supervisdlaejecuciony entrega de

productos financieros y servicios del
Banco paraclientesy personal en23
paises. Anteriormente, fue asesora
superior paraItalia, Portugal, Albania,
Grecia, Malta, y SanMarino enel
Directorio Ejecutivo del Grupo del
Banco Mundial. Enuna etapaanterior
desu carrera, desempefé el cargo de
economista para El Salvadory econo-
mista financiera superior para

AméricaLatinay el Caribe.

Gloria Grandolini tiene un doctorado
eneconomiainternacional y una
maestriaenderechoydiplomaciadela
Escuela Fletcher de Derechoy Diplo-
macia dela Universidad de Tufts.
También tiene una maestriaen
servicio exterior dela Escuela
Edmund A. Walsh de Servicio Exterior

delaUniversidad de Georgetown.

Sergio Jellinek, gerente,

asuntos externos

SergioJellinek
supervisalascomu-
nicacionesdel

Banco Mundialen

AméricaLatinayel
Caribe. Eselfundadordela Alianza

coM+, unaasociacion de organiza-

cionesinternacionales del Bancoy
profesionales dela comunicacion. Los
miembros de com+ hanasumido el
compromiso de ponerlas comunica-
cionesalservicio del desarrollo
sostenible en tres frentes: econémico,
social y medioambiental. Sergio
Jellinek tiene vasta experiencia en
paisesendesarrollo, tanto en el ejerci-
cio mismo del periodismo como
también en calidad de asesorde orga-

nizacionesinternacionales.
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1Banco Mundial esunbanco

de conocimientos. El

personaldelavicepresidencia
de América Latinay el Caribe esta
compuesto por expertossobre los
temas que atafien alos paises
miembros. Ademas delliderazgo dela
vicepresidencia, esbozadabreve-
mente enlaseccién anterior, los
expertos que se enumeranacontin-
uacién estan disponibles para consul-
tasinformalesy presentaciones
publicas. Para ponerse en contacto
conellos, comuniquese primero con
alguno delos miembros del personal
de comunicacionesy relaciones
externas que aparece enlasiguiente

seccion.

Adquisiciones

Enzo de Laurentiis, gerente,

adquisiciones

Enzo de Laurentiis
eselgerentede
adquisiciones

regionalesparala

region de América
Latinay el Caribe, donde esrespons-
able de supervisar el cumplimiento de
laspoliticas de adquisiciones del
Banco enlaregion entodaslas opera-
cionesregionales de la institucién,
ademas de dirigirlos dialogos sobre
politicas publicas conlos paises
prestatarios sobre temas analiticosy
reformasde adquisiciones. E1 Sr. de
Laurentiis ha trabajado en diversos
ambitos delasadquisicionesenla
regiéon de América Latinay el Caribe
desde 1998. Antes de incorporarse al
Banco, trabaj6 cono consultor de
adquisicionesinternacionalesy
asesor6 a gobiernos e institucionesde
desarrollointernacional enunamplio
abanico de temas técnicos ynorma-
tivos vinculados conlasadquisiciones.

ElSr. de Laurentiis tiene el grado de

Juris Doctor de la Universidad de
Trieste y un magister en derecho inter-
nacional de la American University,
Washington College of Law.

Agriculturaydesarrollorural

Ethel Sennhauser, gerente sectorial,

desarrollo agricola y rural

Antes de asumirsu
actual cargoen
mayo de 2007,

Ethel Sennhauser

fuelidersectorial

paraMéxicoy Colombiay especialista
endesarrollo rural del Departamento
de Desarrollo Sostenible para América
Latinay el Caribe. Previamente se
desempefi6 como especialista en
gestion de recursosnaturalesenla
region de Asia meridional. Previoasu
incorporaciénal Bancoen 1995,
trabajé paraiemy fue docente dela
Universidad de Buenos Aires, donde
obtuvo sudoctorado enecologia

regional y medioambiental.

Cambio climadtico

Jocelyne Albert, coordinadora regional,

cambio climdtico

Jocelyne Albert
coordinalasactivi-
dadesrelacionadas

con cambio

climatico entodos

los sectores del Departamento de
Desarrollo Sostenible delaregion de
AméricaLatinay el Caribe. Desde
2004, también esla coordinadora
regional del Fondo parael Medio
Ambiente Mundial (FMaM), instancia
que financia proyectos para enfrentar
el cambio climaticoy conservarlabio-
diversidad. Anteriormente, la Sra.

Albertformo parte del equipo basico
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delBanco que trabajé enla Cumbre
Mundial sobre Desarrollo Sostenible
2002. Entre 1998y 2001, fue destinada
temporalmente al Fondo Mundial
parala Naturaleza (WwF) en Ginebra,
paradedicarse al tema de losbienes
publicos mundiales. Previamente, la
Sra. Albertse desempefiaba como
coordinadoradel FMamenlaregionde
Europa oriental y Asica central del
Banco Mundial. Su primera asi-
gnacién enel Banco fue enel departa-
mento de proyectos de Africa centraly
occidentaleneldreaagricolay
forestal. Antes de llegaral Banco, la
Sra. Albertejercié como economista
agrariaen usaIp, consede en Cote
d’Ivoire y Washington, DC.

Delincuencia yviolencia

Bernice van Bronkhorst, especialista

superior en temas urbanos

Bernice van
Bronkhorstse ha
enfocado enlapre-

venciénde delitosy

delincuenciaen

AméricaLatinay el Caribe desde 1998,
con énfasis en aproximaciones munic-
ipalesy comunitarias. Su trabajo mas
reciente incluye informes sobre delin-
cuencia, violenciay desarrollo
econémico enBrasily el Caribe, asi
comoiniciativas piloto paraintegrar
modulos de prevencioén en proyectos
de mejoramiento de barriadas
urbanasy desarrollo dirigido porla
comunidad en Brasil, Honduras,
Jamaica, Colombia y Haiti. Ademas,
disefid y gestiona un programa
regional para crear capacidadesenlos
municipios con el fin de prevenirla
delincuenciaylaviolenciayun
programa de pequefas donaciones
paraprevencién comunitaria en

Hondurasy Nicaragua. Sus préximas

Guia de recursos especializados

actividadesincluyenlaaplicaciéon
experimental de una metodologia de
seguridad publica que integraréala pre-
vencion dela delincuenciaylaviolen-
cia, la gestién de riesgos y peligros y la
seguridad vial en Quito, Ecuador,
ademas de una guia de recursos sobre
laprevenciéndelaviolenciaenlas
escuelas. Bernice van Bronkhorstse
titul6 y realiz6 estudios de posgrado

enlaLondon School of Economics.

Desarrollo social

Maninder Gill, gerente sectorial,

desarrollo social

Maninder Gilles
gerente sectorial
delDepartamento

de Desarrollo

Sostenible dela

regiéon de América Latinay el Caribe
del Banco Mundial, cargo que ocupa
desde septiembre de 2008. Antes de
integrarse al trabajo delaregion, el Sr.
Gill ocupé el mismo cargo enlaregion
de Europay Asia central porun
periodo de alrededor de cuatro afios.
Previamente, ejerci6 enla Vicepresi-
dencia de Desarrollo Sostenible como
encargado del trabajo del Banco en
temas vinculados con reasentamiento
involuntarioy pueblosindigenas. E1
Sr. Gill también se desempefid enla
regién de Asia oriental y en el Departa-
mento de Desarrollo Social, donde
particip6 enlaformulacion de politi-
casylabores operacionales. Previoasu
incorporaciénalBancoen 1993, el Sr.
Gill fue funcionario del Servicio

Administrativo Indio.

Desarrollo sostenible

Jyoti Shukla, gerente sectorial,

desarrollo sostenible

JyotiShuklaes
gerente sectorial
del Departamento

de Desarrollo

Sostenible dela

region de América Latinay el Caribe.
Seincorpordal Banco en 1994 como
parte del programa de jévenes profe-
sionales. Desde entonces, haasumido
diversos cargos, el méasreciente delos
cualesfue el de gerente de programa
delMecanismo Consultivo sobre
Infraestructura Publicay Privada
(PPIAF, porsussiglas eninglés), donde
liderabaun equipo globalbasado en
Dakar, Manila, Nairobiy Nueva Delhi
conun portafolio de asistencia técnica

enmasde roopaises.

JyotiShukla tiene una maestria en
economiadelaEscuelade Economia
de Delhi, asi como una maestriaen
asuntos publicos dela Escuela
Woodrow Wilson de Asuntos
Publicose Internacionales de la Uni-
versidad de Princeton. Antesde
ingresaral Banco Mundial, fue cate-
dratica dela Universidad de Princeton
y trabaj6 enuna consultoria de desar-

rollo enIndia.
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Desarrollourbanoyagua

Guang Zhe Chen, gerente sectorial,
desarrollo urbano y agua

Antesde asumirsu
cargoactualen
febrerode 2008,
GuangZ.Chenera

responsable de
formularlaparticipacién del Banco en
las estrategias nacionales de trans-
porte delospaises miembrosenla
regién de Asiameridional y de com-
patibilizarlas operaciones de ese
sector conlos objetivos ylas priori-
dadesregionales delainstitucion. Su
grupo de expertos planearony ges-
tionaron operaciones de inversién en
transporte, supervisaronlacarterade
proyectos, realizaron estudiosy con-
dujeron didlogos sobre politicas del
sector con gobiernosy otrossociosen
latarea del desarrollo.

Antesde incorporarse al Banco
Mundial en 1997, trabajé como econo-
mistade proyectos parael Banco
Asiatico de Desarrollo, especializan-
dose eninfraestructura. Nacidoen
China, se titul6 enla Universidad de

Harvard.

Educacion

Chingboon Lee, gerente sectorial,

educacion

ChingboonLeese
incorporé al Banco
como parte del

programade

jovenes profesion-

ales en 1984. Desde entonces, ha
ocupado varios cargos en cinco
regiones del Banco Mundial, como el
de economista especializada en edu-
cacion en Asia oriental, representante
adjunta del Programade Naciones

Unidaspara el Desarrollo (PNUD) en
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Chinadurante un periodo fueradel
Banco enservicio externoy especial-
ista principal especializada en edu-

cacion en Asiameridional.

Ensu cargo actual, las principales pri-
oridades de Chingboon Lee son
liderarlaformulaciény ejecucionde
unaestrategiade educaciéon que
aborde prioridades de desarrollo
criticasenlaregion, yfacilitarla gen-
eraciony distribucién de conocimien-
tos globales paraayudaramejorarlos
resultados educacionales enlos paises

delaregion.

Eficaciadel desarrollo

Denis Robitaille, gerente, eficacia en

términos de desarrollo

DenisRobitaille es
gerentedela
Unidad de Eficacia

en Términos de

Desarrollo,laque

ofrece servicios de asesoriay super-
visionen el disefioy ejecucion de todas
lasoperaciones del Banco Mundial en
laregion de AméricaLatinay el
Caribe. Launidad prestaservicios de
asesoria en materia delos posibles
impactossociales yambientales delos
proyectos, asi como serviciosde
gestion de aprendizaje y conocimien-
tosal personal regional y supervision
delasactividades delosfondos fiducia-
rios. E1Sr. Robitaille, ingeniero civil, se
incorpord al Banco Mundialen 1995
como experto en transporte parala
region de Asia oriental y el Pacifico. En
2001, se convirti6 en gerente regional
deadquisicionesy en 2004 asumio
como gerente de carteraenlaoficina
delBanco Mundial en Bangkok, donde
superviso la eficacia de todaslasactivi-
dadesdel Banco en Asia oriental y el

Pacifico.

Energia

Philippe Charles Benoit, gerente

sectorial, energia

Philippe Benoittiene
20aflos de experiencia

enelsector de energia

yenpetroleoy gas,

tanto en elsector privado como enel
Banco Mundial. Su vasta experiencia
mundialincluye a productoresinde-
pendientes de energia de América del
Norte, temasde seguridad energética
enAmérica Latina, ductosregionales
en Europay Asia central, reforma de
los servicios publicosy acceso masivoa
electricidad en Africa, y desarrollo del
gasnaturalliquido en Medio Oriente.
Antesdellegaralaregionde América
Latinay el Caribe, trabajo enel grupo
de energiapara Africa, en el departa-
mento delsector privado (donde se
especializ6 enasociaciones publico-
privadas)y enel departamento
juridico. Fueradel Banco, fue director
depetréleoy gasenSG Investment
Banky socio delafirma de abogados

Debevoise & Plimpton.

Philippe Benoit obtuvo su doctorado
enderecho enlaEscuelade Derecho
delaUniversidad de Harvard y un pEss
enderecho enla Universidad de Paris,
Pantheon-Sorbonne. Sus publica-
cionesincluyeneltitulo “Finan-
ciamiento de Proyectos en el Banco
Mundial: UnPanorama Generalde

Politicas e Instrumentos”.
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Finanzasydesarrollodel
sectorprivado

Lily L. Chu, gerente sectorial,

finanzas y sector privado

Losambitos de
especializaciénde
Lily Chuenel

Bancoincluyen

sector financiero,

desarrollo delsectorprivadoe
infraestructura. Mientras se desem-
peflaba como vicepresidenta superior
enunbanco de inversiones, concentrd
sulaboren quiebrasyreestruc-
turacién corporativa paraunaamplia
gama de empresas de manufactura,
infraestructuray tecnoldgicas, tanto
deudoras como acreedoras. También
se desempefié como consultora de
Strategic Planning Associates e
imparti6 clasesenlaEscuelade
Negocios dela Universidad de
HarvardylaEscuelade Derechodela
Universidad de Georgetown. Obtuvo
sumaestria enadministracion de
empresasy doctorado en economia en

la Universidad de Harvard.

Género

Maria Beatriz Orlando, economista
superior y coordinadora de asuntos de

género

Como economista
especializadaen
desarrollo, Maria
Beatriz Orlandose
concentraen temas
de género, mercadolaboral y pobreza
en América Latina. Ensuactual cargo,
esresponsable de quelosproductosy
proyectos quellevaa cabo el Banco en
AméricaLatinay el Caribe tomenen
cuenta el temade género. Antesde
llegaral Banco, trabajé como investi-
gadoraasociadaenel Center for
Global Development en Washington,

Guia de recursos especializados

DCy,enel Grupo del Proyecto del
Milenio delaonu, eneducaciony
equidad de género. Durante el periodo
enquese desarrollo como docente en
la Universidad Catdlica Andrés Bello
de Caracas, realizo varios estudios
sobre pobreza, sector informal y la
brecha de género enlosingresosen
Venezuela. Obtuvo sudoctorado en

economia enla Universidad de Tulane.

Gestiondedesastres

Francis Ghesquiere, especialista

superior en temas urbanos

Francis Ghesquiére
escoordinador
regional en gestion
deriesgosde desas-
tres para América
Latinay el Caribe. Su equipo presta
apoyoalospaisesparaidentificary
reducir su exposicién a contingencias
naturales adversas. Francis Ghesquiére
fue elarquitecto principal dela Unidad
Caribefia de Aseguramiento contrael
Riesgo de Catastrofes, que aseguraa
los Estados contra pérdidas causadas
porhuracanesy terremotos. Actual-
mente liderala creaciéon delaevalu-
acion probabilista de riesgo de
América Centraly el desarrollo de
modelosderiesgo enel Caribe.

Francis Ghesquiére también ha partic-
ipado ennumerosas operacionesde
reconstrucciéon de emergencia,
algunas en paises que salen de un con-
flicto. Antesde incorporarse alBanco
en 2000, trabaj6 durante ocho afios
como consultor en gestién para
empresas del Fortune 500y gobiernos
enEuropa, Asiay América. Tiene una
maestria en finanzas otorgada conjun-
tamente porla Universidad de Nueva
York, EsaDE Barcelonay HEc Paris, asi
como maestrias dela Escuela Kennedy
de Gobierno dela Universidad de

Harvardyla Universidad de Lovaina.

Gestion financiera

Patricia Mc Kenzie, especialista

principal en gestion financiera

Patricia McKenzie
se desempenaen
este momento

como especialista

principal en gestion
financieradelaregion de América
Latinay el Caribe del Banco Mundial y
esuna calificada contadorapublica
titulada con vasta experiencia en con-
tabilidad, auditoria, control financi-
ero, supervisiony regulacién bancaria
y gestion de riesgos, tanto en el sector
publico como privado. Antes ejercid
enlaUnidad de Gestion Financiera,
donde influyé eneldisefioylaejecu-
cién de importantesiniciativas estraté-
gicasy de politicas publicas orientadas
amejorarla calidad dela gestion
financiera. La Sra. Mc Kenzie también
dirigi6 estudios econémicosy sectori-
alessobre sistemas de gestion de las
finanzas publicas en Brasil, Ecuador,

Pertiy Uruguay.

Infraestructura

Jordan Z. Schwartz, economista

principal, infraestructura

Jordan Schwartzes
actualmenteel
economista

principal del

Departamento de

Desarrollo Sostenible para América
Latinay el Caribe del Banco. Sus
responsabilidadesincluyen investi-
gaciony orientacion estratégicasobre
temasrelacionados coninfraestruc-
tura, regulacién, desarrollo urbano,
logisticay sus vinculos conlasosteni-
bilidad ambiental y social. Ha traba-
jado enel Banco Mundial desde hace
11 aflosenunaamplia variedad de

proyectos e investigaciones sobre

23



infraestructuray desarrollo del sector
privado enlasregiones de América
Latinay el Caribe, Asia orientaly el

Pacifico, Europa central y Africa.

Susinvestigaciones masrecientes
incluyenlosefectos delasinversiones
realizadasatravés de paquetes de
estimulo en el empleo, soluciénde
COMpromisos entre emisionesy
costos asociados con diversas tec-
nologias energéticas, impacto delos
costosdelogisticaen el precio delos
alimentosy gobernabilidad enlasaso-

ciaciones publico-privadas.

Medio ambiente

Karin Kemper, gerente sectorial,

medio ambiente

Karin Kemperesla
gerente sectorial de
laUnidad de Medio
Ambiente del

Departamento de

Desarrollo Sostenible delaregion.
Antesde asumireste cargo el terode
diciembre de 2009, se desempeiid
como gerente sectorial dela Unidad de
Gestion de Recursos Hidricos, Ambi-
entalesy Socialesdelaregionde Asia
meridional del Banco Mundial entre
junio de 2007 ynoviembre de 2009.
Conanterioridad, ocup6 el cargo de
expertaenrecursoshidricosenla
regién de Asia meridional, secretaria
del Grupo de Gestion de Recursos
Hidricos del dmbito empresarial del
Bancoy economista paralaregionde
AméricaLatina. La Sra. Kemperes
economistay tiene undoctorado en
aguay medioambiente dela Universi-
dad de Linkoping, Suecia. Ha publi-
cadonumerososinformesy articulos
sobrelosaspectosinstitucionalesy
econémicos dela gestiondelos
recursos hidricos, tanto en América

Latina como en el resto del mundo.
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Pobreza

Louise Cord, gerente sectorial, pobreza

y género

Louise Cordhasido
gerente sectorial
del Grupode Lucha

contralaPobrezay

Género delaregion

de América Latinay el Caribe desde
septiembre de 2009. Antes de eso,
ejerci6 de gerente sectorial del Grupo
de Lucha contralaPobreza del Banco
Mundial, donde se hizo cargo de
analizar desafios de desarrollo anivel
nacional y mundial. Previamente,
habia dirigido un programa de multi-
plesdonantes destinado a revisarlas
politicas operacionales relacionadas
conel crecimientoafavordelos
pobres, asicomoinformessobrela
estrategia delucha contralapobreza
delBanco. LaSra. Cord trabajo
durante siete aflosen el Grupo de
Desarrollo Ruraldelaregiénde
Américay el Caribe del Bancoen
temas como pobreza rural, comercio
agricolay politicas de precios y finan-
ciamiento rural. Ha publicado varios
articulos einformessobre crecimiento
afavordelospobresyeconomia
politicay pobreza, asi como sobre
politicas agrarias en México, Europa
oriental y Asia central. Tiene undoc-
torado endesarrolloy politicas
econémicas delaFletcher School of
Law y en diplomacia dela Universidad
de Tufts.

Politicaagraria

Jorge A. Muioz, especialista principal,

desarrollo rural

Jorge Mufioz
coordinalasactivi-
dadesdepoliticasy

administracion

agrariadelaregion

de América Latinay el Caribe y esta
directamente involucrado en proyec-
tosy asistencia técnica en Bolivia,
Brasil, Guatemala, Honduras,
Panamay Paraguay. Conanterioridad,
estuvo durante dosafiosacargodela
oficina del Banco Mundial en Recife,
Brasil, como supervisor de un grupo
deproyectos de desarrollo impulsados
porlacomunidaden 1o estadosdel
noreste de Brasil. Entre 1998 y 2002,
trabajé en proyectos de desarrollo
ruraly temas de reformaalaspoliticas
agrariasenvarios paisesdel Suryel
Este de Africa. Antes dellegaral Banco
en 1998, se desempefi6 durante tres
afios como investigadorasociadoenla
Universidad de Harvard. Tiene un
doctorado en economia agricoladela
Universidad de Stanford.

Politica economica

Rodrigo A. Chaves, gerente sectorial,

politica econémica

Rodrigo A. Chaves
esresponsable de
lospréstamosde

inversiény de

ajuste, el trabajo
econémicoy sectorial ylos didlogos de
alto nivel sobre politicas ptiblicas con
los paises miembros. Haliderado
equipos conjuntos del Banco Mundial
yelemry trabajo en 22 paises de Asia,
economias europeas emergentesy

AméricaLatina.
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Antesdeincorporarse al Banco
Mundial en 1994 se desempefié como
consultor, tanto parala institucion
como para el BIp, usaip, laFundacién
Interamericanay Development Alter-
native, Inc. Previamente fue director
deintermediacién financieraenuna

institucion del rubro en Costa Rica.

Tiene undoctorado en economia
aplicada conuna especializacién en
mercados e instituciones financieras
delaUniversidad del Estado de Ohio.
Hapublicado sobre mercados
financieros, restricciones crediticias e
inversion, pobrezay capacidad empre-
sarial, regulacion de intermediarios
financieros, finanzas del sectorrural,
derechosde propiedady disefio de

instituciones econémicas.

Proteccion social

Helena Ribe, gerente sectorial,

proteccion social

Conmasde 30afios
de experienciaen
paisesendesar-
rollo, Helena Ribe

esunaexpertaen

economiadel desarrolloy politicas
sociales, con vastos conocimientos
sobrelas politicas, programasy dis-
posicionesinstitucionales mas
eficacesalahorade mejorarlosresul-
tados enmateriade saludy educacion
ydereducirlapobrezaenestas
naciones. Ensuactual cargo, encabeza
las operaciones de proteccién social
del Banco en América Latinay el
Caribe y estd a cargo de administrarun
equipo que ofrece investigaciones de
primernivel, asistencia técnicay finan-
ciamiento paraapoyariniciativas
publicas destinadasamejorarlos
resultados en materiade desarrollo
humano entre grupos vulnerables,
ampliarla cobertura de seguridad

socialenelsectorinformaly fuerade

Guia de recursos especializados

lafuerzalaboral y mejorarlaaptitud
paraelempleo de jovenesy mujeres.
Entre otras responsabilidades, super-
visalaasistencia técnicaylos présta-
mos que ofrece el Banco enapoyo de
diversos programas de transferencias
condicionadas en efectivo, inclusive
Bolsa Familia de Brasil y Familiasen
Acciéonde Colombia, y el disefio de
programas similares en Panama,
Bolivia, Guatemalay El Salvador.
También dirige el equipo que adminis-
traprogramas de bienestarsocial,
nutriciény capacitacion delosjévenes
en Argentina, Honduras, Republica
Dominicana, Nicaragua, Guatemalay

Jamaica.

Eneltranscursodesucarreraenel
Banco Mundial ha trabajadoenmasde
4opaises, ha contribuido en diversas
publicaciones del Banco Mundial y ges-
tionado grandes carteras de estudios,
asistencia técnicay préstamos en Asia,
Africay AméricaLatina.

Helena Ribe obtuvoundoctoradoen
economiaenlaUniversidad de Yale.
Participa con frecuencia como oradora
en conferenciasinternacionalesy
sesiones privadas conaltos funcionar-
iosde gobiernoyacadémicosde paises

endesarrollo.

Salud

Keith Hansen, gerente sectorial,

salud, nutricion y poblacion

Keith Hansenes
responsable delas
actividadesde

salud, nutriciéony

poblaciéonquelleva
acabo el Bancoen AméricaLatinay el
Caribe. Su gestion involucrauna
cartera de s2.000 millones de d6lares
con 30 operaciones en 20 paises. Ante-
riormente, dirigi6 el equipo dela

campafla contraelsipaen Africa

(acrafrica), unaunidad especial que
lider6 el enfoque renovado del Banco
frente alaepidemia. Enesainstancia,
se hizo cargo dela orientacién norma-
tivadel trabajo sobre viH/sipaen
Africa,ademas de supervisarla ejecu-
cién de suprogramade s1.000
millones de dolares en el continente.
Llegbaocupar ese cargo luego de
liderar el didlogo sobre salud del
Banco en Sudafricay Zimbabue,
administrarproyectos de saluden
Zimbabuey trabajar como asistente
especial del vicepresidente para Africa
delBanco. Obtuvo unamaestria en
relacionespublicasenla Escuela
Woodrow Wilson dela Universidad de
Princetonyuntituloenderechodela
Universidad de Stanford.

Salvaguardias

Reidar Kvam, asesor, salvaguardias

regionales

ReidarKvames
asesorregional de
politicas de salva-

guardiasambien-

talesysociales para

laregion de América Latinay el Caribe
del Banco Mundial, donde coordinaa
un grupo de seis especialistas ambien-
talesy sociales. E1Sr. Kvam es
antropdlogo social que harealizado
investigaciones en América Latinay
Asia. Antes de incorporarse al Banco
en 1996, trabaj6 en Naciones Unidas
enlosprogramas de ayudabilateral de
Noruegay eneldmbito académico.
Dirigi6la Unidad de Desarrollo Social
delalndiaentre 2000y 2003y
coordind el trabajo de analisis social
delBancoantesde incorporarseala

region en2005.
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Sectorpublico

Nicholas Paul Manning, gerente

sectorial, sector piiblico

Antes de asumirsu
cargoactual,
Nicholas Manning

lider6la Divisién de

Desempefioy
Gestién del Sector Ptiblico delaocpey
luego fue el especialista principal en
sector publico para Asia meridional en
el Banco Mundial. También se desem-
pefld como asesortécnico del PNUD en
el Libanoyasesorsobre estructuray
disefio organizacional del Secretari-
ado dela Comunidad Britanica de
Naciones consede en Londres.
Comenzdésu carrera en gobiernolocal
delsectorpublico en el Reino Unido.
Antesde emigraral ambito delas
asesoriasinternacionales, fue jefe de
planificacién estratégicadeun

municipiolondinense.

Losdiversos estudios que harealizado
sobre gobernabilidad enlos paisesen
desarrolloy desarrollados vinculanla
administracién ptblica conla gestion
de politicasy presupuestos del sector
publico. Sus publicaciones mas
recientes se han centrado enlaforma-
ciénde Estados posteriora conflictos,
medicion delasactividades guberna-
mentales, fijacién de pagos del sector
publico enlaocpg, disposiciones
basadasen el desempefio para fun-
cionarios publicos de altonivel enla
OCDE, participacion politica del
personal superior, gestion de politicas
enel gobierno, reformaasimétrica de
lospagos, toma de decisionesenel
gabinete, funcionamiento del

gobierno en Afganistan, indicadores
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de gobernabilidad (anivellocal y
nacional), y descentralizacion dela
prestacionde servicios. Asesoraala
Asociacién dela Commonwealth
sobre administraciony gestion ptiblica
y esmiembro del directorio editorial de

Public Management Review.

Transporte

Aurelio Menéndez, gerente sectorial,

transporte

Aurelio Menéndez
seincorpordal
Banco Mundialen

1989 como analista

deinvestigaciones

delInstituto de Desarrollo Econémico.
Desde entonces, haocupado

diversos cargos, el masreciente delos
cualesfue el de especialista en trans-
portedelaunidadsectorial de trans-
porte, energiay mineria para Asia

orientaly el Pacifico.

Como director del sector transporte
paralaregion de AméricaLatinayel
Caribe, sus prioridadesincluyen pro-
porcionarliderazgo estratégico,
técnicoy operacional al conglomerado
deltransporte enlaregion, conun
enfoque enmejorarlainversion tradi-
cional en crecimientoy acceso al
trasporte (urbano, carreteras, puertos,
metros, vias férreas), y al mismo
tiempo poner énfasis enla sostenibili-
dadambientaly social, gobernabilidad,
seguridad vial, salud, logistica,

respuestaalas crisis y otros temas.

Aurelio Menéndez tiene un doctorado
deplaneaciony transporte urbano

y sistemas de Informacion del Massa-
chusetts Institute of Techonology
(MIT).

VIH/SIDA

Shiyan Chao, economista superior

en salud
Shiyan Chaoes
economista
superior en el sector
salud para América
Latinay el Caribe.

Anteriormente, fue jefa del equipo de
tareas, tanto de actividades analiticasy
deasesoria como de proyectosde
salud, y se desempefi6 como coordi-
nadoraregional delaluchacontrael
sina en Europay Asia central. Antes de
llegara esta tlltimaregion, habia traba-
jadoen Africa, Asia oriental y merid-
ional conelBancoy en Oriente Medio
yNorte de Africa con otra organi-
zacion, entemasde politicas de salud,
financiamiento del sectory desarrollo
delsistemade salud a través de proyec-
toseinvestigaciones de politicas
publicasenmasde 15 paises. Ademas
de suinterés primordial en economia
delasalud, tambiénhatrabajadoen
supervisiony evaluacion, incluyendo
evaluaciones comparativasy de

impacto.

Shiyan Chao tiene undoctorado en
economiadelasaludy demografia
econémica dela Universidad Johns
Hopkinsy un certificado de adminis-
tracion sanitaria dela Universidad de

Harvard.
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0OS contactos a continuacion Oﬁcinas en lOS Paises y centros

pueden comunicarle con de informacion piiblica
los expertos del Banco

Mundial en América Latina y el

ARGENTINA
Caribe. También pueden aportarle
informaci6n sobre proyectos, pro- ~ Yanina Budkin
gramas, politicas, publicaciones y (54) (11) 4316 9724
otras actividades del Banco ybudkin@worldbank.org
Mundial.

Carolina Marcela Crerar

. 54)(11) 4316 9734

En Washington G4 a1
ccrerar(@worldbank.org

Sergio Jellinek, gerente

1(202) 458 2841 BOLIVIA Seis
sjellinek@worldbank.org

Rafael José Archondo
Gabriela Aguilar, oficial de prensa (591) 2535 6347 Contactos para
1(202) 473 6768 rarchondo@worldbank.org asuntos externos
gaguilar2@worldbank.org y
Claudia Encinas comunicaciones
Stevan Jackson, oficial de prensa (591) 2215 3344
1(202) 458 5054 cencinas@worldbank.org
sjackson(@worldbank.org
BRASIL

Para obtener asistencia inmediata,

llame a: 1 (202) 458 8719 Mauro Lopes Mendes de Azeredo
(55) (61) 3329 1059
mazeredo@worldbank.org

Denise Marinho dos Santos
(55) (61) 3329 1099
dmarinho@worldbank.org

CARIBE

Alejandro Cedeno
1 (202) 473 3477
acedeno(@worldbank.org

Patricia da Camara
1 (202) 473 4019
pdacamara@worldbank.org

COLOMBIA

Maria Clara Ucroés
(571) 326 3600 ext. 259
mucros@worldbank.org
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REPUBLICA DOMINICANA

Alejandra de La Paz
(809) 566 6815
adelapaz@worldbank.org

ECUADOR

Cristina Medina
(59) (3) 2294 3600 ext. 276
cmedinal@worldbank.org

HONDURAS

Maria Amalia San Martin
(504) 239 4551

msanmartin(@worldbank.org

MEXICO

Fernanda Zavaleta
(52) (55) 5480 4252
fzavaleta@worldbank.org

Rebeca Moreno
(52) (55) 5480 4252
(52) (55) 5480 4244

rebecamoreno@worldbank.org

NICARAGUA

Maria Teresa Norori
(505) 255 7171
mnorori@worldbank.org

PARAGUAY

Ruth Gonzalez Llamas
(595) (21) 664 000
rgonzalez2@worldbank.org

PERU

Sandra Arzubiaga
(511) 615 0660 ext. 339
sarzubiaga(@worldbank.org

Claudia Priscilla Celis
(511) 615 0660 ext. 367
ccelis@worldbank.org

URUGUAY

Valeria Bolla
(5982) 916 9400
vbolla@worldbank.org
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