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  الفصل الأول
  
  
  عرض عام

  
  

  عاما20   على مدى ارية لديهاـات التقاعد الإجبــمعاشــمة لاحات على أنظــإصبلدا  60أدخل أكثر من 

(Schwarz and Demirguc-Kunt 1999) .ات ذات الصلة تفاوتا واسعا، ولكن الدافع ستراتيجيوقد تفاوتت الإ
للخطط السخية  المتعلقة بالموازنات، هامدلولاتالية، ومشاكل المالمشترك للإصلاحات كان الحاجة إلى معالجة ال

الخطط غير  ( لاشتراكات من المنبعالمرتبطة بالأجور التي كانت تمول في معظمها على أساس استقطاع ا
أهدافا أخرى، مثل تخفيض في كثير من الأحيان ، حققت الإصلاحات وفي معرض تحقيق ذلك. )الممولة

ية السلبية فيما بين الأجيال وداخلها، وتخفيض التشوهات في أسواق العمل وقرارات الادخار، التحويلات التوزيع
  .وفي بعض الحالات الإسهام في تنمية القطاع المالي وتحقيق النمو الاقتصادي

  
 أنظمة المعاشات في بلدان منطقة الشرق الأوسط وشمال قفتحدث في مناطق أخرى من العالم، وكما   

 على أساس ور، تمول بصورة جوهريةلديها جميعا خطط معاشات مرتبطة بالأج ف1. مفترق طرقوم عندالي أفريقيا
، وتعود في شكلها الراهن إلى أواخر الستينيات وأوائل )خطط غير ممولة (استقطاع الاشتراكات من المنبع

وعلى . ة من قوة العمل في المائ30وتغطي هذه الخطط، في المتوسط، نسبة ). من القرن الماضي(السبعينيات 
 المسنين يحصلون على  في المائة فقط من10- 5وأن نسبة مستويات التغطية هذه متواضعة نسبيا أن الرغم من 

 في المائة، وهو 3-1كحصة من إجمالي الناتج المحلي تقع بالفعل في نطاق خطط المعاشات نفقات معاش، فإن 
وقد شرعت . غرافية الحاليةو والهياكل الديم الأنماط الدوليةقعات في معظم الحالات، في ضوءرقم يتجاوز التو

 ممولة وغير مستدامة، وبدأت تنتشرمعظم صناديق المعاشات في تحمل أعباء متراكمة من التزامات معاشات غير 
  .هذه الصناديقوتسيير مشاكل العدالة والكفاءة وأنظمة إدارة 

  
في المنطقة، ويجري تقييما لمدى جسامة وطبيعة  ة الحاليةويقيّم هذا التقرير أنظمة المعاشات الإجباري  

 الفصل الثاني، فإن المنطقة وكما يبين.  إصلاح متكاملةةستراتيجيلإالمشاكل الرئيسية، ويحدد المكونات المشتركة 
ل  البلدان في الحجم، ومستوى الدخل، والهيكإذ يوجد تفاوت كبير فيما بين.  إلى حد كبيرغير متجانسة الخواص

 مليون نسمة، إلى 60من جمهورية مصر العربية، التي يبلغ عدد سكانها أكثر من : الإنتاجي، والتنظيم السياسي
 نسمة فقط؛ ومن الجمهورية اليمنية، التي يبلغ متوسط دخل الفرد فيها 450,000التي يبلغ عدد سكانها   جيبوتي،

 دولار؛ ومن 10,000ج، حيث يتجاوز متوسط دخل الفرد  دولارا، إلى البلدان الغنية بالنفط في منطقة الخلي450
لاعتماد إصلاحات السوق، إلى نسبيا  الحوافز قوية البلدان المفتقرة إلى النفط، كالأردن ولبنان والمغرب، حيث
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ا؛ م لا يزال القطاع العام يهيمن على اقتصادهنلتيلالبلدان الغنية بالنفط،  مثل جمهورية إيران الإسلامية وليبيا، ا
 وقد تبدو فكرة .ومن الأنظمة الملكية، مثل المملكة العربية السعودية، إلى الديمقراطيات الناشئة مثل الجزائر ولبنان

 أن أنظمة المعاشات عبر المنطقة ح أنظمة المعاشات فكرة عقيمة، إلاة مشتركة لإصلاإستراتيجيالسعي إلى وضع 
ولذلك فمن الممكن صياغة مجموعة تمثل . هيكلية متماثلة وتواجه مشاكل ترك في سمات هامة في تصميمهاتش

من الواضح أنه سيتعين أن يعكس ب أن يفي بها أي برنامج إصلاحي؛ غير أنه الحد الأدنى من الشروط التي يج
  .تماعية والسياسية المحليةالبرامج الأوضاع الاقتصادية والاجالمحتوى المحدد لهذه 

  
  ســنوات  سـ خم  قبل طقةـــالمن  في  اتـــ المعاش مةـــتقييم أولي لأنظأجــرى وقد   

(Boersch-Supan, Palacios, and Tumbarello 1999) .ات المحدودة في ذلك الوقت، حدد وباستخدام البيان
عددا من المشاكل التي تواجهها بلدان منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا وحث الحكومات على التقييم تقرير 

ومنذ ذلك الحين، ما برح البنك الدولي . لا تزال مؤاتيةغرافية وإجراء إصلاحات بينما الأوضاع الديمالشروع في 
يقدم مساعدات فنية في مجال إصلاح أنظمة المعاشات لعدة بلدان في المنطقة، وأصبحت معلومات جديدة وأكثر 

رير تعميق وتوسيع نطاق التحليل وكذلك  ولذلك فإن بوسع هذا التق2.تفصيلا متاحة، وتم إعداد عدة دراسات قطرية
  .التوصيات المتعلقة بالسياسات

  
ويناقش . يقدم هذا الفصل الأول عرضا عاما موجزا للمواد المعروضة فيه. التقرير مقسم إلى ستة فصول  

صاد الفصل الثاني الأوضاع المبدئية لإصلاح أنظمة المعاشات، بما في ذلك العوامل الديموغرافية، وآفاق الاقت
ويجري الفصل الثالث تقييما لأنظمة المعاشات العامة في المنطقة ويحدد . الكلي، ومستوى تطور القطاع المالي

 المعاشات ويشرح صل الرابع إطارا عاما لإصلاح أنظمةويقدم الف. المشاكل الرئيسية التي تستدعي الاهتمام
ويعالج الفصل الخامس . ي أي برنامج إصلاحبهثل الحد الأدنى الذي يجب أن يفي مجموعة من الشروط التي تم

 بصورة منفصلة قضية كيفية تحسين إدارة صناديق المعاشات العامة لكي تخدم مصالح المشتركين في  الخطط،
وأخيرا، يقدم الفصل السادس عرضا عاما موجزا لموقع . وذلك بالنظر إلى انطباقها على معظم البلدان في المنطقة

وتعرض الأقسام التالية  .الأوسط وشمال أفريقيا على سلم الإصلاح ويناقش آفاق المستقبلبلدان منطقة الشرق 
  .والرسائل الرئيسية لكل فصل من الفصول الرئيسيةللنتائج موجزا مفصلا 

  
 الأوضاع المبدئية لإصلاح أنظمة المعاشات: الفصل الثاني

 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، وآفاق الاقتصاد  منطقة  الفصل في الخصائص الديموغرافية في بلدانينظر هذا

ة امهتطورات في هذه المجالات الثلاثة ل وا.الكلي بالنسبة للنمو وخلق فرص العمل، وكذلك هيكل القطاع المالي
  .ليس وحسب لأنها تؤثر في عمل أنظمة المعاشات وإنما أيضا لأنها يمكن أن تقيد خيار الإصلاح
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   تزال مؤاتيةالخصائص الديموغرافية لا

   للاسترخاءتكون مدعاةولكنها يجب ألا 
  

على الرغم من وجود فروق هامة في الهيكل الديموغرافي، فإن جميع البلدان في المنطقة تشترك في خاصية 
.  عاما20 و 15ولن تحدث زيادة سريعة في نسب إعالة المسنين إلا بعد مدة تتراوح بين .  نسبياصغر سن سكانها

 في المائة 1.9 عند حواليبالنسبة للمنطقة ت العشر القادمة، سيظل متوسط معدلات النمو السكاني وخلال السنوا
ممن ومن المتوقع أن تقترن زيادة عدد السكان . 2025-2015 في المائة لفترة السنوات 1.5سنويا، ثم يهبط إلى 

ة على حجم وسيحدث هذا آثارا كبير.  قوة العملفي سن العمل بزيادة مستمرة في معدلات اشتراك الإناث فيهم 
 نسبة  ، ثم تهبط2010 و 2002 ي فيما بين عام في المائة سنويا3.3قوة العمل، التي من المتوقع أن تزيد بنسبة 

  . حوالي النصف الثاني من عشرينيات القرن الحالي  في المائة 1.8الزيادة إلى 
  

أولا، ليس واضحا ما .  للاسترخاءلا تكون مدعاةوهذه الخصائص الديموغرافية التي تبدو مؤاتية يجب أ  
إذا كانت زيادة قوة العمل في المستقبل ستقترن بزيادة في فرص العمل في القطاع الرسمي، وبالتالي بزيادة في 

 ثانيا، حتى لو قدر لهذا أن يحدث ، فإن الفصل الثالث يبين أن .أعداد السكان الذين تغطيهم أنظمة المعاشات
ضمنية للعائد الذي ستدفعه أنظمة المعاشات مقابل الاشتراكات أعلى، في غالبية الحالات، مما يمكن المعدلات ال

 تفاقم الذين يتمتعون بالتغطية ستؤدي إلىولما كان الأمر كذلك، فإن زيادة أعداد السكان . تحمله بصورة مستدامة
دم السكان في السن، ستواجه أنظمة ولذلك، وبصرف النظر عن عملية تق. الوضع المالي لصناديق المعاشات

سيؤدي ببساطة إلى تفاقم ف استمرار السكان في التقدم في السن مستقبلا أما.  نهاية المطافالمعاشات مشاكل في
  .الأوضاع

  
  تحديين هامينيشكلان بطء النمو وارتفاع معدل البطالة لا يزالان 

  
الاقتصاد الكلي، مما يحسّن ظروف ) تثبيت أوضاع(قرار أحرزت غالبية بلدان المنطقة تقدما هاما نحو تحقيق است

، )جمهورية إيران الإسلامية والضفة الغربية وقطاع غزة(باستثناء بعض الحالات القليلة . عمل صناديق المعاشات
ويخلق هذا بيئة أفضل للمستثمرين، بمن فيهم .  في المائة سنويا5فإن معدلات التضخم بشكل عام أدنى من 

كما أن . معاشات، ولكنه لا يستبعد الحاجة إلى إيجاد آليات لحماية دخول المتقاعدين من تقلبات الأسعارصناديق ال
الموازين الخارجية تحسنت، على الرغم من أن الضوابط على رؤوس الأموال لا تزال قائمة وقدرة صناديق 

إذ ). نقطة الضعف الرئيسية(أخيل  وتمثل سياسات الموازنة كعب .على الاستثمار في الخارج مقيدة المعاشات 
 توازناتتزال فلا . لبلدان التي شملتها الدراسة الاستقصائيةاورة مستمرة في تبدو آفاق الموازنة هشة بص

يتراوح (، ولا يزال الدين العام مرتفعا )من إجمالي الناتج المحلي في المائة 12 و 5تتراوح بين (الموازنات سلبية 
ويعزز هذا من الحاجة إلى الحد من تراكم ديون المعاشات ). ة من إجمالي الناتج المحلي في المائ200 و 50بين 
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وإلى إيجاد آليات تمويل ملائمة ) غير الممولة(الضمنية في الأنظمة المستندة إلى استقطاع الاشتراكات من المنبع 
 .وشفافة

 
. مل في القطاع الرسمي الخاصولا يزال التحدي الرئيسي هو تنشيط النمو الاقتصادي وخلق فرص الع  

ون مدخرات ويعني عدم تحقيق ذلك أن جزءا هاما من قوة العمل سيظل خارج مظلة نظام المعاشات وربما لا يكّ
وعلاوة على ذلك، لا يمكن أن تتحقق مستويات معيشة . كافية لتمويل مستوى معيشة ملائم في مرحلة الشيخوخة

ولسوء الحظ، تقدر أحدث التوقعات أن متوسط معدل النمو . دي متواصلأفضل للمسنين إلا من تحقيق نمو اقتصا
واليوم،  .للمنطقة ككلفي المائة  2-1السنوي في متوسط دخل الفرد في السنوات العشر القادمة سيدور في نطاق 

 كما 3.ة في المائ15.9يعد معدل البطالة للمنطقة من أعلى المعدلات في العالم، إذ يقدر بصورة متحفظة بحوالي 
 في المائة من العمالة غير 55 و 42حيث يشكل ما بين (ع أن القطاع غير الرسمي كبير وآخذ في التوس

تظل معدلات البطالة  على الأقل، س في المائة سنويا6 و 5وبدون تحقيق معدلات نمو تتراوح بين ). الزراعية
 أن إصلاح أنظمة المعاشات يمكن أن يلعب دورا ومن الأهمية بمكان التشديد على. مرتفعة في معظم بلدان المنطقة

لى أدى إلى تخفيض التشوهات في أسواق العمل، ع) أ(في تسهيل تحقيق النمو الاقتصادي وخلق فرص العمل إذا 
) ب( الاشتراكات؛  المعاشات على الزيادات في معدل الاستدامة المالية لنظامسبيل المثال عن طريق عدم تأسيس

  .أسهم في تطوير القطاع المالي) ج(مدخرات الوطنية؛ و أسهم في زيادة ال
  

  القطاعات المالية لا تزال غير متطورة 
  ولكنها تتيح فرصا جديدة لأنظمة المعاشات في بعض البلدان 

  
دور القطاع العام في توفير المعاشات والمستوى الملائم لتمويل نظام المعاشات يتوقفان، جزئيا، على مستوى 

بدور أكثر ) أي الطوعية( الخاصة باتتي ومع تطور الأنظمة المالية، يمكن توقع قيام التر.الماليتطور القطاع 
بالنسبة للخطط (كما أن مستوى تطور القطاع المالي يؤثر على فرص الاستثمار . أهمية في نظام المعاشات بأسره

الأسئلة الهامة وتتعلق . توى التمويلوالخيارات المتاحة بشأن مس) المرتبطة بالأجور وخطط الاشتراكات المحددة
تطور  ية من البنوك وشركات التأمين السليمة، ومستوى تطور أسواق الديون، ومستوىبوجود مجموعة أساس
  .)البورصات (أسواق الأوراق المالية

  
  القطاع المصرفي

  
 بين أقل من هأصولح بين بلدان المنطقة، حيث تتراو فيما ر متجانس الخواص إلى حد كبيرالقطاع المصرفي غي

وفي جميع ). لبنان( في المائة 300وبين أكثر من ) الجمهورية اليمنية( في المائة من إجمالي الناتج المحلي 20
 والأردن والمغرب . في المائة من مجموع الأصول50الحالات، يمثل الائتمان المقدم للقطاع الخاص أقل من 

ية من البنوك التجارية التي يبدو أنها مرنة نسبيا إزاء وعة أساسن الوحيدة التي لديها مجموتونس هي البلدا
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ة لتدهور نوعية الائتمان في على الرغم من تعرضها بدرجة معتدلصدمات أسعار الفائدة وأسعار الصرف، 
. المعاشات نحو استثمارات متوسطة وطويلة الأجلصناديق مدخرات توجيه ولدى هذه البنوك إمكانية . حوافظها
 بلدان المنطقة الأخرى، فإن الأجهزة المصرفية أكثر عرضة لصدمات أسعار الصرف أو تدهور نوعية أما في

على سبيل المثال، السندات الحكومية في (معرضة لمخاطر كبيرة نتيجة الإقراض لمقترض واحد  وأالحوافظ، 
  .توسط بفعالية في استثمار أموال جديدةأو أضعف من أن تقوم بدور ال، )لبنان

  
  طاع التأمينق
  

 في المائة من إجمالي الناتج المحلي؛ وفي معظم 5 لا تزال أدنى من هأصولقطاع التأمين في المنطقة، ولكن توسع 
وليس لدى أي بلد أسواق معاشات تأمينية . مساهمة القطاع في الوساطة المالية صغيرةدرجة الحالات، تكون 

ضد الإصابات ولذلك تستثمر في أدوات التأمين لى العقارات وتأمين عل معظم الأصول باوترتبطمتطورة،  سنوية 
وقطاع التأمين على الحياة أفضل تطورا وتنظيما في مصر والأردن ولبنان والمغرب . سائلة قصيرة الأجل

 في هذه .من المجموع) مصر( في المائة 30و ) تونس( في المائة 9وتونس، حيث تتراوح أقساط التأمين بين 
 لشركات التأمين أن تقدم خطط معاشات خاصة طوعية وأن تتنافس على إدارة صناديق المعاشات البلدان، يمكن

 الجزائر، وجيبوتي، وليبيا، والضفة الغربية – ي البلدان الأخرى التي شملتها الدراسة الاستقصائيةأما ف. العامة
يفتقر إلى الخبرة في إدارة  فإن قطاع التأمين ضعيف أو غير موجود و–اليمنية  وقطاع غزة، والجمهورية

للقطاع ، والهيئة المنظمة  التأمينقطاعمة وفي جمهورية إيران الإسلامية، خصخصت الحكو. الصناديق المالية
غير أن مخاطر السمعة تعرقل توسع . ملتزمة بإصدار اللوائح التنظيمية الضرورية ومساندة صناعة التأمين

  .القطاع
  

  أسواق الديون
  

حكومية في شكل سندات وأذون خزانة مكونا رئيسيا من مكونات أسواق الديون، ومع ذلك فإنها تمثل الديون ال
 بين –يرة الأجل وتكون الديون المحلية عادة قص. قةتمثل جزءا متواضعا من مجموع الديون الحكومية في المنط

ذلك إلى الإصدار المتجزئ في ويرجع جزء من السبب ( ولم تتطور منحنيات العائد القياسية –سنة وخمس سنوات 
ومن شأن . وفي معظم البلدان تهيمن البنوك التجارية بشدة على شراء إصدارات الديون المحلية). للدين العام

التحرك باتجاه المعاشات الممولة أو تحويل الاحتياطيات الحالية في أنظمة المعاشات إلى فئات أصول أكثر شفافية 
، وإطالة آجال استحقاق الديون، وإجراء ة التي يحوزها المستثمرون المحليونيومزيادة حصة الديون الحكأن يعني 

   .مزادات ديون مفتوحة ومنتظمة
  

ونات أسواق رأس المال، وتتراوح آجال استحقاقها بين ر سندات الشركات أصغر مكون من مكتعتب  
وتونس هي . ل المزاداتوعادة يتم الإصدار من خلال التوظيف الخاص وليس من خلا. سنتين وخمس سنوات



 6

لأوراق المالية لسوقية لقيمة اال في المائة من 15وحدها التي لديها مستويات ملحوظة من سندات الشركات، مثلت 
  .، على الرغم من أن غالبيتها مرتبطة بمؤسسات مالية2002المطروحة في سوق الأوراق المالية في عام 

  
  أسواق الأوراق المالية

  
 ما عدا جيبوتي، وسوريا، اق المالية في جميع البلدان التي استعرضت أوضاعها في هذا التقريرتوجد أسواق للأور

 غير أن التمويل من خلال أسواق الأوراق المالية ضئيل جدا، .والضفة الغربية وقطاع غزة، والجمهورية اليمنية
ر أكبر عدد من الشركات المسجلة ويوجد في مص. ربما باستثناء الأردن، وعدد الشركات المسجلة فيها صغير جدا

  . في المائة منها فقط40نسبة  ، ولكن يتم تداول أسهم)1,000(في البورصة 
  

  تقييم أنظمة المعاشات: الفصل الثالث
  في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

  
.  بلدا13 خطة معاشات في 30فهو يلخص نتائج استعراض أكثر من . يمثل الفصل الثالث قلب هذا التقرير

التنظيم ) أ: (ويعرض الفصل السمات الرئيسية لأنظمة المعاشات في المنطقة والتحديات الرئيسية في خمسة أبعاد
مشاكل العدالة، بما في ذلك العدالة ) د(مشاكل الحوافز؛ ) ج(حجم وشكل الخطط؛ ) ب(المؤسسي ونطاق التغطية؛ 

  . الاستدامة المالية) هـ(بين الجنسين؛ و 
  

  لمعاشات مجزأة والتغطية متواضعةأنظمة ا
  

.  خطة معاشات وطنية تغطي جميع فئات العاملينالدراسة الاستقصائيةها تلا توجد لدى أي من البلدان التي شمل
الأردن، التي قامت في الآونة الأخيرة بتوحيد الخطط الخاصة بالعاملين في القطاع الخاص والموظفين وحتى 
. العاملين لحسابهم الخاص والعاملين في القطاع الزراعيمن التغطية ريين، تستبعد  والعسك)الحكوميين (المدنيين

وتمثل هذه . ، على التوالي خططولدى مصر والمغرب وتونس أكبر عدد من الخطط، وهي ست وخمس وأربع
يد التكاليف التجزئة قضية هامة من قضايا السياسات لأنها تقيد حركة قوة العمل داخل القطاعات وفيما بينها، وتز

  .الإدارية، وتخلق معاملة غير متساوية لفئات العاملين المختلفة
  

 في 70 في المائة و 10بين (وهناك تفاوت كبير في معدلات التغطية فيما بين البلدان التي شملها التحليل   
 ، قطاع عام أوعلى سبيل المثال(يكل سوق العمل فسر هذا التفاوت بصورة رئيسية به، وي)المائة من قوة العمل

تعتبر معدلات ففي ليبيا، على سبيل المثال، . غطي فئات العاملين المختلفةوالترتيبات المؤسسية التي ت) خاص
لأن الغالبية العظمى من قوة العمل تعمل في القطاع العام )  في المائة من قوة العمل70أعلى من (التغطية مرتفعة 

نقيض ذلك في المغرب، يؤدي كبر حجم القطاع الزراعي إلى انخفاض وعلى . المؤسسات المملوكة للدولةفي أو 
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وتحقق الجزائر ومصر وتونس معدلات تغطية أعلى من ).  في المائة من قوة العمل20حوالي (معدلات التغطية 
 .المعدل المتوسط من خلال الخطط الخاصة

 
حكومات أن تفكر بطريقة خلاقة في بشكل عام، تبدو آفاق زيادة معدلات التغطية محدودة، ويتعين على ال  

كن لتطبيق حوافز  ويم.الآليات اللازمة لحماية دخل الشيخوخة بالنسبة للمجموعات السكانية المعرضة للمعاناة
 خطط المعاشات أو تحسين القدرات الإدارية على رصد الاشتراكات أن يحسّنا نطاق التغطية أفضل للانضمام إلى

إذ بدون توسيع قطاع الاقتصاد الرسمي، لا يحتمل أن .  يكون تأثير ذلك محدودابصورة جزئية، ولكن يحتمل أن
وفي هذا السياق، يمكن استخدام المعاشات غير المستندة إلى الاشتراكات .  زيادة جوهريةتزيد معدلات التغطية

جموعات لضمان مستوى أساسي من دخل التقاعد للم) والتي يطلق عليها أيضا اسم المعاشات الاجتماعية(
  .المعرضة للمعاناة

  
  كبيرة مفوضة بمنح معاشاتالمعاشات خطط 

  
ويعرّف معدل الإحلال بأنه . يقدم هذا الفصل تقييما لمعدلات الإحلال المستهدفة عبر خطط المعاشات في المنطقة

 الحفاظ وهو يشير إلى الحصة من مجموع الدخل الإجمالي التي يتم إحلالها أو. المعاش مقسوما على آخر راتب
منح المعاشات في أنظمة المعاشات من حيث إحلال الدخل أكثر التفويض ببدو بشكل عام، ي. التقاعدعليها عند 

ويوجد لدى جمهورية .  في المناطق الأخرى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا منهإرهاقا لهذه الأنظمة في منطقة
 مدة لهت إحلال في العالم بالنسبة للعامل المتوسط الذي والجمهورية اليمنية أعلى معدلاوالعراق إيران الإسلامية 

.  في المائة75.7 ويبلغ متوسط معدل الإحلال الإجمالي بالنسبة للمنطقة 4). في المائة100أعلى من (خدمة كاملة 
 بلدا مرتفع الدخل من أعضاء منظمة التعاون والتنمية في 24وهذا المعدل أعلى كثيرا من المعاش الموعود في 

 بلدان في منطقة أوروبا الشرقية وآسيا الوسطى، وفي تسعة بلدان في منطقة أمريكا 10لميدان الاقتصادي، وفي ا
  . في المائة57اللاتينية والبحر الكاريبي، حيث يبلغ متوسط معدل الإحلال 

  
ل المعاش ولذلك، فبينما يمث. بل إن معدلات الإحلال الصافية،  التي تشمل آثار الضرائب، أعلى من ذلك  

.  في المائة100 في المائة من الأجر الإجمالي، فإن المعاش الصافي يمثل أكثر من 80الإجمالي في مصر 
  !باختصار، يكون الدخل المتاح للعامل المتوسط بعد التقاعد أكبر من الدخل المتاح له وهو يعمل

  
مما أعلى من إحلال الدخل  لموظفين المدنيين تحقيق مستوياتلخاصة باخطط االبشكل عام، تستهدف   
  . لعاملين في القطاع الخاصلخاصة باخطط االتستهدفه 

  
.  عادة من بين أكثر المستويات سخاء في العالمللمعاش الأساسي تعتبر ةفالمستهد المستوياتكما أن   

جر الذي على الأ) سقوفا(حدودا قصوى وشمال أفريقيا  وعلاوة على ذلك، قلما تفرض بلدان منطقة الشرق الأوسط
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ة لذلك، تكون معدلات الإحلال ونتيج.  عاليةطيه خطة المعاشات أو إن وجدت هذه الحدود القصوى فإنها تكونتغ
نفس مستوى إحلال لدخل المنخفض  ات لصاحبباختصار، يضمن نظام المعاشا. ة فيما بين مستويات الدخلثابت

  . الدخل المرتفعالذي يضمنه لصاحبالدخل 
  

كبيرة هي أن قلة من الناس هم الذين يرغبون في الادخار التفويض بمنح معاشات مثلها يوالمشكلة التي   
 ويعني هذا . في ذلك أصحاب الدخول المتوسطة والمرتفعةخارج نظام المعاشات الإجباري، بمنمن أجل التقاعد 

مما يجب أن تكون ومعيقة  متنوعة، مما يجعلها أكثر عرضة للمخاطر بالنسبة للأفراد أن مدخرات التقاعد لا تكون
يحتمل  أن  يكون بالإمكان  وأخيرا، فإنه لا. لتطور أسواق رأس المال من خلال مؤسسات الادخار الطويل الأجل

ة لأنه إذا أريد تمويلها فسوف تتطلب معدلات اشتراكات لا يمكن كبيرالتفويض بمنح معاشات تحمل تكاليف 
  .للاقتصادات تحملها بصورة مستمرة

  
  تقوض الحوافز) الاستحقاق(لمزايا وشروط الأهلية صيغ ا

  
د، التقاعب في سلوك الأفراد، بما في ذلك القرارات المتعلقةتؤثر الآليات المستخدمة في حساب ومنح المعاشات 

من للعائد الضمنية المعدلات ويقيّم الفصل الثالث مشاكل الحوافز باستعراض . الادخاروالمعروض من العمالة، و
وهي عملية  ( أي مدة خدمتهملال حياتهم العملية لأن الأفراد يدفعون الاشتراكات خوالواقع أنه نظرا. كاتالاشترا

وهي عملية تشبه سحب مدخرات من (ويحصلون على معاشات عندما يتقاعدون ) تشبه إيداع مدخرات في بنك
  ). المدخرات(كات على الاشترا)  العائدأو معدل( حساب سعر الفائدة الضمني ، فمن الممكن)بنك
  

، في مختلف البلدان والخطط، توفر )الاستحقاق (وتظهر النتائج أن الصيغ الحالية للمزايا وشروط الأهلية  
 أعلى بالنسبة معدلات العائد الضمنية التي تكونوينعكس هذا في . حوافز للتقاعد أكثر مما توفر حوافز للعمل

والسبب في هذا .  بالنسبة للأفراد الذين يتقاعدون في وقت متأخرللأفراد الذين يتقاعدون قي وقت مبكر مما هي
النمط هي عدم وجود تخفيضات عادلة أكتواريا في المعاشات مقابل التقاعد المبكر وتعويضات عادلة أكتواريا 

  .مقابل التقاعد المتأخر
  

ض معدل العائد على معدلات الإحلال، أو المعاشات، يمكن أن يخف) سقوف( حدود قصوى كما أن وجود  
والواقع أنه . بالنسبة للأفراد الذين يتقاعدون في وقت متأخر وبالتالي لا يشجع على إضافة سنوات اشتراك أخرى

وهذه الحدود القصوى شائعة في . حالما يتم بلوغ الحد الأقصى، فإن الاشتراكات الإضافية لا تحقق مزايا إضافية
  . ا لتخفيض التكاليفالمنطقة، نظرا لأن معظم البلدان تستخدمه

  
ة، نظرا لأن الرواتب في إستراتيجيكما أن أنظمة المعاشات توفر حوافز للتلاعب في الرواتب بطريقة   

وباستثناء النظام الجماعي للتأمين والتقاعد .  المعاشحسابتستخدم لالسنوات القليلة الأخيرة من الخدمة هي التي 
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 .لحساب المعاشبكاملها ت متوسط الرواتب طوال مدة  الخدمة في المغرب، لا تستخدم أي من خطط المعاشا
 .خر راتب أو متوسط الرواتب في فترة تتراوح بين ثلاث وخمس سنوات، تستخدم هذه الخطط آوبشكل عام

والمشكلة هي أن ذلك يوفر حافزا للعاملين للإعلان عن أجور أكثر انخفاضا في السنوات الأولى من حياتهم العملية 
  .كثر ارتفاعا في السنوات الأخيرة من حياتهم العمليةوأجور أ

  
ويفسر هذا .  بهوجميع خطط المعاشات في المنطقة تكافئ الأفراد الذين يتجنبون النظام أو يتلاعبون  

كما أن الحدود القصوى على معدلات الإحلال .  المعاشيستخدم لحسابي جزئيا بأن جزءا قليلا من الأجور هو الذ
لتجنب (الذين لديهم مدد اشتراك طويلة  تخفيض معدل العائد الضمني الذي يدفع للعاملينن طريق ذلك عتسهم في 

يا يقلل  بين الاشتراكات والمزاوبشكل عام، فإن ضعف الربط). كالحد الأقصى، قد يقرر الأفراد تأخير الاشترا
  . الخطط ودفع الاشتراكاتالحوافز الدافعة للانضمام إلى

  
  زيع داخل أنظمة المعاشاتإعادة التوعملية 

  ويمكن أن تكون تنازلية  غير شفافة
  

م المساواة ضمن الأجيال في أن جزءا عدالرئيسية لمصادر الأحد أيضا حين يتعلق الأمر بإعادة التوزيع، يتمثل 
هم فالعمال اليدويون يتقاضون أجورا ثابتة نسبيا طوال حيات. ستخدم لحساب المعاشقليلا من الأجور هو الذي ي

أما شاغلو وظائف الإدارة وخاصة العاملين المهنيين فإن رواتبهم ترتفع عادة بمعدلات أسرع طوال فترة . العملية
ففي . م المعاشات يحبذ العاملين الذين ترتفع أجورهم ارتفاعا سريعااستخدام الراتب النهائي لحساب قيو. حياتهم

 في المائة سنويا سيحصل على معدل 2ه بنسبة  ويزيد راتب عاما25 فإن رجلا عمره الجزائر، على سبيل المثال،
  . في المائة سنويا4ه بنسبة زميل يزيد راتب في المائة عن المعدل الذي يحصل عليه 1يقل بنسبة عائد 

  
في جميع خطط المعاشات، هناك تحويلات ضمنية من العاملين صغار السن إلى العاملين كبار السن،   

من الاشتراكات بأن تتفاوت حسب سن للعائد الضمنية لمعدلات لخل، لأنه يسمح بغض النظر عن مستوى الد
 سن  عاما الذي يتقاعد في20ففي تونس، على سبيل المثال، فإن الذكر البالغ من العمر . الانضمام إلى النظام

عاما سيحصل على  40 عاما أو 30 في المائة، بينما الذكر البالغ 4.5قيقي يبلغ الستين سيحصل على معدل عائد ح
  . ، على التوالي في المائة9 في المائة و 7معدل عائد حقيقي يبلغ 

  
فيما يتعلق بالمساواة بين الجنسين، سعت خطط المعاشات في مختلف بلدان المنطقة إلى أن توفر للنساء   

عة في ذلك بافتراض أن مجالا لاتخاذ قرارات أكثر مرونة بشأن التقاعد وأن تمنحها مزايا أكثر أمانا للورثة، مدفو
إما متساوية بالنسبة القياسية لأهلية ومدد استحقاق المعاشات وتعتبر سن ا. ئلون الرئيسيون للأسرةالرجال هم العا

. للنساء منها للرجالبالنسبة وعادة ما تكون قواعد التقاعد المبكر أكثر سخاء . للرجال والنساء، وإما محبذة للنساء
   5. اشتراكاتهن وثروة معاشات أكبرل عام، يحصلن على معدلات  ضمنية أعلى للعائد من بشكولذلك فإن النساء،
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والواقع . تجعل النساء أيضا أكثر عرضة لآثار إصلاح أنظمة المعاشات غير أن هذه المعاملة الخاصة  

عديلات في هذه الحالة أنه إذا كان الهدف هو إيجاد قانون معاشات يعامل النساء والرجال على قدم المساواة، فإن الت
ولذلك يتعين على واضعي السياسات أن يضعوا آليات تخفف . ستؤثر عادة في النساء أكثر مما تؤثر في الرجال

   .ويناقش الفصل الرابع بعض البدائل. تأثير إصلاحات أنظمة المعاشات على النساء
  

  أنظمة المعاشات غير قابلة للاستدامة ماليا
  

استقطاع الاشتراكات من المعاشات المستندة إلى ضمني المستدام الذي يمكن أن تتحمل أنظمة يعتبر معدل العائد ال
المدى وعلى .  المغطاة بهذه الأنظمة الاشتراكات دالة لمعدل نمو مجموع الأجوره مقابلدفع) غير الممولة(المنبع 

. الضمني المستدام للعائددا لهذا المعدل متغيرا بديلا جي)  سنويا في المائة4-3(الطويل، يعتبر معدل نمو الاقتصاد 
وتعكس . من الحالات، تدفع أنظمة المعاشات معدلات عائد أعلى كثيرا من هذه المستوياتالعظمى وفي الغالبية 

، وسن التقاعد، واحتمال البقاء على قيد مرتفعة للعائد عدم التوافق بين معدل الاستحقاقهذه المعدلات الضمنية ال
لى مما يجب في ضوء سن  تعتبر معدلات الإحلال الحالية أعباختصار،. ومعدل الاشتراكاتتقاعد، الحياة عند ال

  .التقاعد ومعدل الاشتراكات ومتوسط العمر المتوقع عند التقاعد
  

وبموجب . ضمنية كبيرة متراكمةمعاشات ونتيجة لذلك، تجمعت على جميع صناديق المعاشات ديون   
من  في المائة 6الافتراضات المتحفظة، تتراوح التقديرات العادية لالتزامات المعاشات المستحقة حتى تاريخه بين 

مؤسسة الضمان ( في المائة 170وأكثر من )  في المغرب الجماعي للتأمين والتقاعدالنظام(إجمالي الناتج المحلي 
 في المائة من إجمالي الناتج 80ويبلغ متوسط الديون الضمنية في المنطقة ما يقرب من ). الاجتماعي في الأردن

ة هذه الالتزامات إلى القيمة الحاليوتشير . المحلي ، ويرتبط في كثير من الأحيان بقطاع صغير من قوة العمل
وتهدد ديون . تركين الحاليينللمعاشات الموعودة للمتقاعدين الحاليين وحقوق المعاشات المستحقة حتى تاريخه للمش

كما أنها تمثل تحويلات يحتمل أن .  الكلي ومصداقية إطار الموازنةدالمعاشات الضمنية الكبيرة استقرار الاقتصا
أي إجراء تدخلي، سيتعين على الأجيال القادمة أن تمول اتخاذ في غياب  قع أنه والوا. تكون كبيرة بين الأجيال

تخفيضات في موازنة البنود الأخرى أو  شكل مزايا معاشات أقل، أو ضرائب أعلى، ديون المعاشات الضمنية في
  ). على سبيل المثال، التعليم والرعاية الصحية(
  

  إطار للإصلاح: الفصل الرابع
  

) أ (:يرى الفصل الرابع أنه من الأهمية بمكان التمييز بين نوعين من الأسئلة عند مناقشة إصلاح أنظمة المعاشات
الأسئلة المتعلقة بالآليات التي ) ب(لة المتعلقة بأهداف نظام المعاشات والتفويض الممنوح له لإحلال الدخل، و ئالأس

تسترشد بها الخيارات المتعلقة بأهداف إحلال أن  يبدأ الفصل بمناقشة العوامل التي يمكن .ينفذ بها هذا التفويض
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وتغطي الأقسام الفرعية التالية ستة . الأنظمةم الدخل وكذلك الخبرات والتجارب الدولية من حيث تصمي
المعايير الأساسية لتصميم الخطط المرتبطة بالأجور، مثل الأنظمة الحالية في المنطقة، والمزايا : موضوعات

 التي يمكن بحث تنفيذها والتكاليف المحتملة نتيجة رفع مستويات التمويل في أنظمة المعاشات، وأنواع السياسات
  . والقضايا الهامة ذات الصلة بالهيكل المؤسسي، والتنظيم، والإدارةق التغطية،التوسيع نط

  
 اختيار وتنفيذ التفويض الممنوح لنظام المعاشات

 
 مرحلة ا أثناءالهدف الرئيسي لأي نظام معاشات عام هو أن يتوفر للأشخاص الأكبر سنا مستوى معيشة لائق

التفسير الأول هو أنه يجب على نظام المعاشات أن .  الهدف الرئيسيغير أن هناك تفسيرات مختلفة لهذا. التقاعد
والمبرر الرئيسي لوجود نظام المعاشات في هذه الحالة هو الحاجة إلى تخفيض . يضمن فقط مستوى معيشة أساسيا

ديدها مزايا المعاشات، التي يمكن تح" كفاية "، وينصب التركيز على) يقاس على أساس نسبيالذي(أعداد الفقراء 
التفسير الثاني هو أنه يجب على نظام المعاشات أن يضمن .  لمتوسط الأجور على مستوى الاقتصاد بأسرهبالنسبة

وبموجب هذا التفسير، يلعب نظام . مستوى معيشة معقولا أثناء مرحلة التقاعد بالنسبة للوضع السائد قبل التقاعد
. )من حيث قرارات الادخار(املة وأفراد يتسمون بقصر النظر المعاشات دورا تأمينيا في إطار أسواق مالية غير ك
  .أي قيمة المعاش بالنسبة للأجور الفردية: وينصب التركيز في هذه الحالة على معدل الإحلال

  
فبلدان مثل أستراليا وكندا والدانمرك . وعبر البلدان، توجد درجات تركيز مختلفة على هذه الأهداف  

الوظيفة أما أنظمة المعاشات في فنلندا وإيطاليا ولكسمبرغ فتركز على . لى الكفايةوالمملكة المتحدة تركز ع
وتضمن . وفيما بين ذلك، توازن بلدان مثل فرنسا وألمانيا والولايات المتحدة بين هدفي الكفاية والتأمين. التأمينية

وبشكل عام، تهبط . ر راتب في المائة من آخ50 و 25هذه البلدان معاشا أساسيا ومعدل إحلال يتراوح بين 
ولذلك تركز . على الأجر المغطى) سقوف(معدلات الإحلال مع هبوط مستوى الدخل نظرا لوجود حدود قصوى 

  .وظيفتا الكفاية والتأمين على العاملين المنخفضي الدخل
  

ب أن ويج. ولا توجد قواعد رسمية لتحديد المستوى الملائم للمعاش الأساسي أو متوسط معدل الإحلال  
تأخذ الخيارات في الاعتبار، أولا، العوامل الثقافية، مثل الهياكل الأسرية أو استعداد الأفراد للادخار للشيخوخة، 

كان، وتقديرات الحد الأدنى للاحتياجات الاستهلاكية ا، العوامل الاقتصادية، مثل مستوى المعيشة العام للسوثاني
أخرى لتقديم المساعدات الاجتماعية، وبطبيعة  ج  رسمية وغير رسمية، ووجود برام)على سبيل المثال، حد الفقر(

   .المعاشات الأساسية ومعدلات الإحلال المستهدفةبالإمكان تحمل تكاليف كون أن ييجب  إذ .الحال، التكاليف
  

من خطط المعاشات لتحقيق كبيرة وحالما يتم اختيار نمط إحلال الدخل، يمكن تصميم مجموعة نموذجية   
كيفية ) ب(كيفية تمويل النظام، و ) أ: (أساس ثلاثة أبعادعلى ويمكن تصنيف خطط المعاشات هذه .  الأهدافهذه

وفي مختلف أنحاء العالم، كانت الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية . كيفية إدارة النظام) ج(توزيع المخاطر، و 
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غير أن . تجاهات الدولية العامةذا الفصل الاويلخص ه. ي الخياراتالمحلية هي التي تملوالسياسية والثقافية 
ب مراعاة المعايير الأساسية للتشغيل وفي جميع الحالات، يج. تصادي سليمالخيارات يجب أن تستند إلى تحليل اق

  .السليم للنظام
  

  الحد الأدنى من المعايير اللازمة لنظام معاشات مرتبط بالأجور
  

ولذلك من الأهمية بمكان . يا المحددة تمثل جوهر نظام المعاشات العامفي معظم بلدان المنطقة، ستظل خطط المزا
بهدف تشجيع تحقيق الاستدامة المالية والكفاءة  الحالية) الاستحقاق(استعراض صيغ المزايا وشروط الأهلية 

نظام  باختصار، يعني هذا وجود .) للاطلاع على مسرد للمصطلحات الفنية الرئيسية1أنظر الإطار ( .والعدالة
من الاشتراكات، مع تجنب الفروق غير الضرورية في معدل العائد فيما للعائد   ضمنياقابل للاستدامة يدفع معدلا

المعروض من العمالة، والمدخرات، بين الأفراد لمنع التحويلات التوزيعية السلبية، وتصحيح التشوهات في 
 :ان أن تلتقي بالتدريج حول المعايير التاليةولتحقيق هذه الأهداف، يتعين على البلد. وقرارات التقاعد

 
ب في حساب يجب على البلدان أن تدخل بالتدريج جميع الروات. مقياس الدخل المستخدم لحساب المعاش •

ب أن تعدل باستخدام رقم قياسي ابقة يج أي أن الأجور الس–ها على نحو ملائم  قيمتالمعاش، ولكن يجب تغيير
وهدف هذه السياسة . متوسط الأجر المغطىن هذا الرقم القياسي هو معدل نمو ويمكن أن يكو. معين) مؤشر(

 .ليس تخفيض مستوى المعاش وإنما تحسين الحوافز ودرجة العدالة

  
تراكات من المنبع يرتبط  استقطاع الاش لأي نظام جيد التصميم مستند إلىمعدل الاستحقاق. معدل الاستحقاق •

د، والمعدل ، وسن التقاعد، واحتمالات البقاء على قيد الحياة بعد التقاعوهريا بمعدل الاشتراكاتارتباطا ج
بحيث يعكس التفويض الممنوح لنظام المعاشات  ويجب اختيار معدل الاستحقاق . الأجورالمستخدم لتغيير قيمة

لال فإذا حدد معدل الإح. بشأن إحلال الدخل بالنسبة للعامل الذي له مدة خدمة كاملة في سن تقاعد معين
مدة اشتراك قدرها  في المائة لفرد يتقاعد في سن الستين ولديه 50المستهدف، على سبيل المثال، عند نسبة 

ويجب عندئذ .  في المائة1.25ب في هذه الحالة أن يكون مساويا لنسبة  عاما، فإن معدل الاستحقاق يج40
 .تعديل معدل الاشتراكات وسن التقاعد وفقا لذلك

  
، ويعني هذا ألا  أن يحرصوا على عدم إرهاق العاملينيجب على واضعي السياسات. معدل الاشتراكات •

فمعدلات الاشتراكات . الأوضاع المالية للنظام" يضبط"يستخدم معدل الاشتراكات بمثابة المعامل الذي 
ة  القطاع غير الرسمي، أو أن تخفض رفاهطلب على العمالة، أو أن توسع حجمالمرتفعة يمكن أن تقلل ال

  تحديد معدل اشتراكاتل هووالبديل المفض. الأفراد بإجبارهم على الادخار بمعدل يتجاوز رغبتهم في ذلك
على سبيل المثال، التأمين الصحي، (يمكن تحمل تكلفته حالما تكون جميع المكونات قد أخذت في الاعتبار 

 .وجعله ثابتا بمرور الوقت) والتأمين ضد البطالة
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دا لما يمكن أن يتحمل أي اقتصاد أن يدفعه مقابل الاشتراكات ولأن نظرا لأن هناك ح. دسن التقاعد المعتا •

 الذي يفترض أنه أيضا يجب –معدل الاستحقاق يعكس التفويض الممنوح لنظام المعاشات بشأن إحلال الدخل 
امل الذي يتعدل  فإن سن التقاعد المعتاد يجب أن يكون المع–أن يظل ثابتا على الأمدين القصير والمتوسط 

. أنه أن يحدد اختيار سن التقاعدقاق بالنسبة لمعدل اشتراكات معين من شولذلك فإن اختيار معدل الاستح. ذاتيا
 طالت المدة التي – وبالتالي كلما ارتفع المعاش الذي يحصل عليه فرد ما –كلما ارتفع معدل الاستحقاق ف

أن هناك حدا بيولوجيا لطول المدة التي يمكن أن يعمل خلالها ومن الواضح . يتعين أن يعمل خلالها هذا الفرد
: يقيد الخيارات المتاحة بشأن قيمة معدل الاستحقاقوهذا الحد . الأفراد، ويتوقف هذا على القطاع الاقتصادي

  .فهناك مستوى أقصى يمكن أن يتحمل اقتصاد معين أن يدفعه
 
غير أنه من .  سياسة جيدةالسماح لهم بالتقاعد المبكررونة ومنح الأفراد قدرا من الميعتبر . التقاعد المبكر •

 ه، يجب تعديل معدلأجل ضمان نفس معدل العائد للجميع، بغض النظر عن السن الذي يتقاعدون في
لأفراد الذين يتقاعدون قبل سن التقاعد المعتاد يجب معدل الاستحقاق الخاص باف. قاق كدالة لسن التقاعدالاستح

يتقاعدون بعد سن الأفراد الذين يجب أن يكون معدل الاستحقاق الخاص ب من غيرهم، بينما  أدنىأن يكون 
 .التقاعد المعتاد أعلى من غيرهم

  
لا يعتبر وجود حد أدنى لمدة الاستحقاق شرطا ضروريا للحصول على المعاش المرتبط . مدة الاستحقاق •

وعلى النقيض من ذلك، يصبح إدخال مدد . بالأجور طالما يتم تحديد معدل الاستحقاق على نحو سليم
الاستحقاق مصدرا جديدا للتفاوت في معدلات العائد ويمكن أن يثني الأفراد عن الانضمام إلى نظام 

فالأفراد الذين ينضمون إلى النظام في مرحلة متأخرة من حياتهم يمكن أن يتعرضوا لعقوبة، نظرا . المعاشات
 غير أنه يجب .اوز سن التقاعد المعتاد دون إجراء تعديلات في معاشهملأنهم يجبرون على دفع اشتراكات تتج

 .ضمان بحد أدنى من المعاشعلى فرض مدة استحقاق لكي يصبح الفرد مؤهلا للحصول 

  
اوت الممارسات في مختلف أنحاء العالم، ولكن الحصافة وهدف فتت .الآلية المستخدمة لجدولة المعاشات •

لتضخم يجب أن  يشكل مؤشر داخل الأجيال وفيما بينها يوحيان بأن معدل االحفاظ على معدل عائد ثابت 
 . أن تكون عملية الجدولة تلقائية، وليست خاضعة للتفاوض أو التقدير السياسيويجب.  الملائمالجدولة

  
  الحجج المؤيدة لأنظمة الحسابات الافتراضية

  
ة التي تطبقها من خلال إدخال أنظمة الاشتراكات للبلدان المعنية بحث إصلاح خطط المزايا المحددأيضا يمكن 

 باختصار، يفرض نظام الحسابات الافتراضية .أو أنظمة الحسابات الافتراضية) التقديرية(المحددة الافتراضية 
المعايير أو أفضل الممارسات الخاصة بالأنظمة التقليدية المرتبطة بالأجور والمستندة إلى استقطاع الاشتراكات من 
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في خطة الحسابات الافتراضية، تسجل الاشتراكات في حسابات . غير أن صيغة المزايا تنفذ بطريقة مختلفة. عالمنب
لأن الأفراد لا يمتلكون أموالا حقيقية متراكمة في حسابهم، وذلك على " دفترية"وهي مجرد عملية تسجيل . فردية

دل العائد المستدام الخاص بالنظام، والذي الاشتراكات بمع) تربط( وتجدول .نقيض خطط الاشتراكات المحددة
الفرد، يحسب المعاش وحين يتقاعد . يكون مرة أخرى دالة لمتوسط الأجور في النظام وعدد السكان المغطين

وع الاشتراكات على ما ــمة مجمــويتم ذلك بقس. وع الاشتراكات التي تغير قيمتهاــمجمكدفعة سنوية من 
  .لمجموع المخصوم لاحتمال البقاء على قيد الحياة في أعمار مختلفة بعد التقاعد، وهو ببساطة اGمعامل  يسمى

  
كما أن البلدان التي طبقت . ة أكثر شفافية بين الاشتراكات والمزايايخلق نهج الحسابات الافتراضية رابط  

. قوقهم المستحقةأنظمة الحسابات الافتراضية استثمرت أيضا في تحسين إجراءات إبلاغ المشتركين في الخطة بح
تغيير النموذج يمكن أن يساعد و. سهيل الاقتصاد السياسي للإصلاحويمكن أيضا لنظام الحسابات الافتراضية ت

 والواقع أن تنفيذ بعض هذه الإصلاحات قد . التصميم التي نوقشت آنفايذ أفضل ممارسات البلدان المعنية على تنف
  .ددة التقليديةيكون صعبا باستخدام لغة خطط المزايا المح

  
  التمويلمستوى تكاليف ومنافع زيادة 

  
ويناقش الفصل الرابع المناهج البديلة، ولكن التركيز . هناك عدة وسائل لزيادة مستوى تمويل أنظمة المعاشات

 إلى )النظام غير الممول (من نظام استقطاع الاشتراكات من المنبع) كليا أو جزئيا(الرئيسي ينصب على التحول 
كما حدث في شيلي وبلدان أخرى، حيث يتم تمويل كل معدل الإحلال المستهدف أو جزء منه ( التمويل الكامل نظام

  ). على أساس الرسملة
  

ارتفاع ) أ: (التمويلمستوى لزيادة وتشير الخبرات والتجارب الدولية إلى وجود خمس منافع محتملة   
، مما يعني زيادة المعاشات مقابل نفس معدل الاشتراكات؛ معدلات العائد من الاشتراكات وتحسين تنويع المخاطر

 تخفيض المخاطر المالية التي) د(تطوير أسواق الأوراق المالية؛ ) ج(احتمال ارتفاع المدخرات الوطنية؛ ) ب(
وتناقش كل من هذه المنافع في الفصل . جعل القطاع المصرفي أكثر استقرارا وكفاءة) هـ(ها الشركات؛ و تواجه

  .المنطقةفي بع في إطار بلدان الرا
  

الأموال ومخاطر فقدان رأس  ذلك، ترتبط التكاليف بالتعاقد مع جهات خارجية على استثماروعلى نقيض   
جهاز مصرفي ضعيف،  وأويمكن أن تتفاقم التكاليف في الأماكن التي تتسم ببيئة اقتصاد كلي غير مستقرة، . المال

 الممول نتيجة ضعف القدرات اع مخاطر فقدان رأس المال في النظامأو أسواق رأس مال متقلبة، أو ارتف
  .ية على إدارة الاستثمارات وعدم ملاءمة هياكل نظام الإدارة العامة واللوائح التنظيميةالمؤسس
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تمويل، وإن لم تكن بالضرورة  زيادة مستويات العقبات أمامثلاث  في المنطقة، توجد في معظم البلدان  
أولا، هشاشة وضع الموازنة يجعل من الصعب تمويل تكاليف المرحلة الانتقالية، نظرا لأنه . لحركة معيقة لعقبات

 ثانيا، فرص الاستثمارات .لن يكون بالإمكان بعد ذلك استخدام جزء من الاشتراكات الجديدة لتمويل المعاشات
 هياكل أنظمة الإدارة العامة، وضعف ثالثا، ضعف. محدودة حتى في البلدان التي لديها قطاعات مالية أكثر تقدما

 تجعل من الصعب إدارة اص للتعاقد معه على إدارة الأموالالقدرات المؤسسية، ومحدودية الخبرة في القطاع الخ
  .السياسات الاستثمارية بما يحقق أفضل مصالح المشتركين في خطط المعاشات

  
. ل مصر والأردن ولبنان والمغرب وتونسالتمويمستوى تشمل البلدان التي هي في وضع أفضل لزيادة   

ولديها صناعة . فلدى هذه البلدان مجموعة أساسية من البنوك السليمة وهي منخرطة في إصلاح القطاع المالي
 .تأمين ناشئة ذات خبرة في إدارة الأموال ويمكن أن تشكل الأساس اللازم لتطوير خطط معاشات خاصة طوعية

 مصر، يمكن أيضا أن تشكل الخطط المهنية الحالية الأساس اللازم لانطلاق وفي مصر والأردن، وبالذات في
وإن كانت العقبات الرئيسية لا تزال تتمثل في التفويضات بمنح معاشات كبيرة في القطاع (خطط معاشات طوعية 

نظمة  وتتعلق المخاطر الرئيسية بشأن زيادة مستويات التمويل في الأ).العام ومتوسط مستوى دخل السكان
وفي جميع الحالات، سيكون من الأهمية بمكان . الإجبارية بضعف أنظمة الإدارة العامة والقدرات المؤسسية

ونظرا لهشاشة . تشجيع التعاقد مع جهات خارج أنظمة المعاشات على إدارة الأموال بل وتنفيذ الإجراءات الإدارية
  .مويل أعلى تدريجيايتعين أن يكون الانتقال إلى مستويات تس  وضع الموازنة،

  
أما البلدان التي تبدو فيها منافع زيادة مستويات التمويل أقل وضوحا والمخاطر والعقبات أكثر حدة فتشمل   

ران الإسلامية، والعراق، وليبيا، والضفة الغربية وقطاع غزة، والجمهورية إيالجزائر، وجيبوتي، وجمهورية 
 في رفع مستوى المعايير في نظام المزايا المحددة المستند إلى استقطاع وتتمثل الأولوية في هذه البلدان. اليمنية

الاشتراكات من المنبع عن طريق تحسين الإجراءات الإدارية، وتطوير أنظمة الإدارة والمعلومات، وبقدر الإمكان 
هيكلية من أجل وبموازاة ذلك، سيتعين على الحكومات مواصلة تنفيذ الإصلاحات ال. تحسين السياسات الاستثمارية

عندئذ الشروع في خلق الأوضاع اللازمة   ويمكن لهذه البلدان.القطاع المالي تنمية القطاع الخاص، بما في ذلك
وتتمثل العقبة في هذه الحالة في انخفاض مستوى متوسط دخل الفرد ومحدودية . لإنشاء خطط معاشات طوعية

ية بدور أهم إعادة النظر في التفويض الممنوح للنظام كما سيتطلب قيام الخطط الطوع. القدرة على الادخار
  .الإجباري لدفع المعاشات، على الأقل في حالة العاملين المتوسطي والمرتفعي الدخل

  
  الإدارة والتنظيم

  
لا يناقش التقرير بالتفصيل عدة مجالات مع أنها حاسمة الأهمية لكي يعمل أي نظام معاشات على نحو سليم، وهذه 

الطريقة ) ب(الهيكل المؤسسي، أي أنواع البرامج المطبقة والمؤسسات المسؤولة عن إدارتها؛ ) أ: ( هيالمجالات
  .الطريقة التي تنظم بها صناديق المعاشات) ج(؛ و التي تصمم وتنفذ بها الإجراءات الإدارية
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أفريقيا تحقيق وسط وشمال الوضع المثالي هو أن يستهدف إصلاح أنظمة المعاشات في منطقة الشرق الأ  

تتجه جميع البلدان بصورة أساسية نحو نظام معاشات فريد يغطي جميع يجب أن إذ .  للخطط المختلفةالدمج الكامل
عدلات اشتراكات مختلفة لتسهيل الانضمام الطوعي الرغم من أنه يمكن أن تكون هناك مفئات العاملين، على 

دان مثل جمهورية إيران الإسلامية السعي إلى دمج خطط سيتعين على بلكما . للمجموعات المعرضة للمعاناة
  ).مؤسسة الضمان الاجتماعي(المعاشات المهنية، التي تعمل حاليا كبدائل للخطة الرئيسية 

  
نجاح أي مبادرة في إطار السياسات تستهدف إصلاح برنامج المعاشات الوطني سيتوقف بشدة على   

ن تحليل الأنظمة والإجراءات والمؤسسات الحالية جزءا من أي إصلاح ويجب أن يكو. القدرات الإدارية والتخطيط
ويجب أن ينصب التركيز على تقسيم مسؤوليات الهيئات العامة المختلفة المشتركة في العملية، . شامل

  .والمصروفات المرتبطة بإدارة النظام، والعبء الإداري الواقع على كاهل أصحاب العمل والموظفين
  

ل عام، إذ لا يوجد، بشك. خر يحتاج إلى عمل بتنظيم خطط المعاشات الإجبارية والطوعيةيتعلق مجال آ  
  .ات العامة أو خطط المعاشات المهنيةتنظيم رسمي لصناديق المعاش

     
  تحسين إدارة صناديق المعاشات: الفصل الخامس

  
ق المعاشات بما يحقق أفضل يناقش الفصل الخامس السياسات التي يمكن تنفيذها لتوفير حوافز لإدارة صنادي

. وهذه المسألة بالغة الأهمية في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا. مصالح المشتركين في خطط المعاشات
وتتراوح هذه الاحتياطيات، في البلدان التي . والواقع أن معظم خطط المعاشات العامة لديها احتياطيات متراكمة

وعلى . من إجمالي الناتج المحلي) البحرين( في المائة 52.5و ) جيبوتي(ئة  في الما4.2شملها الاستعراض، بين 
وهذا .  في المائة من إجمالي الناتج المحلي14.4مستوى المنطقة، تمثل احتياطيات أنظمة المعاشات الإجبارية 

  . آسيابعد منطقة جنوبمباشرة المستوى من بين أعلى المستويات في العالم، ويأتي في المرتبة الثانية 
  

ولسوء الحظ، أدى ضعف أنظمة الإدارة العامة وضعف أو انعدام المسؤولية إزاء المشتركين في الخطط   
 ويعرض الفصل الخامس أفضل .إلى سياسات استثمار لا تصمم أو تنفذ بما يحقق أفضل مصالح هؤلاء المشتركين

ممارسات تفرض معايير عالية يمكن أن يكون غير أن هذه ال. الممارسات الدولية لتحسين إدارة صناديق المعاشات
على مستوى من الصعب تنفيذها، ويرجع جزء من الصعوبة إلى العقبات السياسية ومشاكل أنظمة الإدارة العامة 

) أ: (ومع ذلك، قد يكون بالإمكان  تطبيق بعض الإجراءات التدخلية الواقعية في الأمدين القصير والمتوسط. أعم
التعاقد مع جهات خارج الأنظمة على إدارة جزء من ) ب(ية على وضع السياسات الاستثمارية؛ بناء القدرات الفن

 فرض الإفصاح الكامل عن عمليات صناديق ذلك، تحسين الشفافية، وهو ما يتطلبالأهم من كل ) ج(الأموال؛ و 
  .المعاشات
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  التقدم المحرز حتى تاريخه وآفاق المستقبل: الفصل السادس

  
ل الأخير التقدم المحرز في إصلاح أنظمة المعاشات في البلدان غير الخليجية في منطقة الشرق الأوسط يقيّم الفص

 ويحدد الفصل .وشمال أفريقيا ويستطلع العوامل الاجتماعية والاقتصادية التي يمكن أن تفسر الفروق الملاحظة
 المراحل المبكرة جدا من عملية الإصلاح تضم المجموعة الأولى البلدان التي تجتاز. ثلاث مجموعات من البلدان

لمجموعة الثانية البلدان وتضم ا. وليبيا، وسورياالجزائر، : أو التي لم تبدأ بعد المناقشات الخاصة بالإصلاح، وهي
ة متماسكة، وهي جمهورية إستراتيجيمرحلة أكثر تقدما ولكن لم تظهر فيها بعد ت فيها مناقشات السياسات التي بلغ

وتشير المجموعة الثالثة إلى البلدان التي تقود عملية . سلامية، والعراق، وتونس، والجمهورية اليمنيةإيران الإ
بإدخال إصلاحات ) ب(، أو فصلة أو قوانين للإصلاحبوضع مقترحات م) أ: (إصلاح أنظمة المعاشات وقامت إما

: وهذه البلدان هي. ام المعاشاتهيكلية هامة، حتى وإن كانت هذه الإصلاحات لا تؤثر إلا في جزء من نظ
  . جيبوتي، ومصر، والأردن، ولبنان، والمغرب، والضفة الغربية وقطاع غزة

  
  :ويبرز استعراض الخبرات والتجارب الإقليمية بعض الأنماط  

  
في البلدان التي تقود جهود الإصلاح، كانت أزمات خطط معاشات الموظفين المدنيين والعسكريين حافزا    •

كما كانت . وهذا هو الحال في جيبوتي، والأردن، والضفة الغربية وقطاع غزة.  الإصلاحهاما إلى 
 للعاملين في القطاع الخاص كان من أن عدم وجود نظام معاشات سليمعاملا دافعا في لبنان، على الرغم 

وفي مصر، فإن الوضع المتمثل في أن ديون المعاشات الضمنية التي . المحرك الرئيسي للإصلاح
 في 50ما يقرب من (الاستثمار الوطني بنك ات يقابلها ديون صريحة يتحملها يتحملها صندوق المعاش

حوافز أيضا وأن الحكومة شرعت بالفعل في خدمة هذه الديون، يخلق ) المائة من إجمالي الناتج المحلي
 .للإصلاح

  
هذا بالتحديد هو الحال . الإصلاحالتحليلات والتشخيصات الجيدة لعبت دورا هاما في تحريك البلدان نحو    •

ففي  .، والمغرب، وتونس)مان الاجتماعيفي حالة مؤسسة الض(في جمهورية إيران الإسلامية، والأردن 
جميع هذه البلدان، بدأت المناقشات بشأن إصلاح أنظمة المعاشات داخل وخارج الحكومة بنشر تقارير 

 .اتتبرز المشاكل التي تعاني منها مختلف خطط المعاش

  
عملية إصلاح أنظمة المعاشات، كان مسؤول رفيع المستوى عن وضع  في جميع البلدان التي تقود •

شخاص بصورة أساسية، يفهم شخص أو مجموعة من الأ. السياسات أو مؤسسة يدفع عملية الإصلاح
قق اتفاق ول، ويحالقضايا، ويأخذ زمام المبادرة في خلق الوعي بشأن الحاجة إلى التغيير، ويقترح الحل

  .صلاح داخل الحكومةالآراء من أجل الإ
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ففي الجزائر وليبيا، ربما كان توفر  .في البلدان المتخلفة عن الركب، لا تتوفر هذه العناصر الثلاثة •

 جسامة المشاكل المالية التي تواجهها أنظمة المعاشات عائدات النفط الكبيرة سببا في التهوين من 
 .وازنةوتأثيرها على استقرار الم

  
فقد . صلاحات أنظمة المعاشات في البلدان المختلفةفي العملية السياسية التي تحيط بإفات كما توجد اختلا  

ولهذه . أشركت جمهورية إيران الإسلامية ولبنان والمغرب المجتمع المدني في الحوار بشأن السياسات منذ البداية
ى ذلك، انتهجت المغرب نهجا شاملا إزاء الإصلاح شمل جميع وبالإضافة إل. الغاية، شكلت لجان متعددة القطاعات

ة إستراتيجيتم الحوار بشأن السياسات وإعداد  وعلى نقيض ذلك، .صناديق المعاشات والمؤسسات ذات الصلة
 ولم يشرك المشتركون في الخطط. داية الأمر بدون أي مشاورات خارج نطاق الحكومةح في جيبوتي في بالإصلا

وفي الأردن، تجرى المناقشات . ولم تشكل أي لجنة لتصميم برنامج الإصلاح. أخرة من العمليةحتى مرحلة مت
 والمؤسسات المعنية داخل مؤسسة الضمان الاجتماعي، دون تنسيق يذكر بين المؤسسة والوزارات المختلفة

  ).على سبيل المثال، هيئة التأمين(الأخرى 
  

ة مرتبطة فجيبوتي والأردن تعدان خطة موحد. لاحات الإصجيإستراتيكما أن هناك اختلافات كبيرة في   
ين بالأجور، مع خطة توتعد المغرب خطتين مرتبط. ، كما تعد الأردن خطط معاشات خاصة طوعيةبالأجور 

وتقترح لبنان خطة موحدة محددة الاشتراك مع ضمان معاش . موحدة محددة الاشتراك وممولة تمويلا كاملا
  .ماثل في الضفة الغربية وقطاع غزةوينتهج نهج م. أساسي

  
ففي البلدان التي تجتاز المراحل . تحديات المستقبل مختلفة بالضرورة في مجموعات البلدان الثلاث  

 يجب أن ينصب التركيز على إعداد البيانات الأساسية الضرورية لإجراء تقييم سليم  من عملية الإصلاح،المبكرة
إذ بدون هذه البيانات الأساسية، من غير الممكن بدء المناقشات بشأن تكاليف . لخططللمشاكل المالية التي تواجهها ا
رشادات وفي المجموعة الثانية من البلدان، يتمثل الهدف الفوري في الانتقال من الإ. ومنافع برامج الإصلاح البديلة

 وتحتاج .وبناء اتفاق في الآراء، مما سيتطلب مزيدا من العمل التحليلي ة إلى مفهوم مفصل للإصلاحستراتيجيالإ
  .ة إصلاح متكاملة والتحرك نحو التنفيذإستراتيجيالمجموعة المتبقية إلى تشكيل 

  
وفي جميع الحالات، يستهدف هذا التقرير زيادة الوعي بشأن الحاجة إلى اتخاذ إجراءات تدخلية فورية،   

كما يقدم . اء تعديلات جذرية في المستقبل نهج تدريجي إزاء الإصلاح وتجنب إجرإتباعمما يتيح للحكومات 
وفي جميع بلدان . التقرير إطارا تحليليا تسترشد به المناقشات بشأن خيارات الإصلاح وكذلك تنفيذ القوانين الجديدة

    .يعتبر وقت التغيير قد حان الآنالمنطقة، 
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