Seleccidon de indicadores para el
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Diferentes tipos de indicadores
Caracteristicas de los indicadores
Nivel de desglose

Proceso para la seleccion de
indicadores



Indicadores: s Qué tipos?
o

Los indicadores pueden clasificarse en cuatro categorias:

1.

Insumos: Los indicadores de insumos dan seguimiento a todos los
recursos financieros y fisicos utilizados en una intervencion.

Productos: Los indicadores de productos cubren todos los bienes y
servicios generados por el uso de los insumos. Estos miden la oferta
de bienes y servicios que se proveen a los individuos. Los productos
generalmente estan bajo el control total del organismo que los
provee.



Indicadores: s Qué tipos?
o

3. Resultados: Los indicadores de resultados miden el nivel de
acceso a los servicios publicos, el uso de estos servicios, y el
nivel de satisfaccion de los usuarios. A diferencia de los
productos, los resultados generalmente dependen de factores
fuera del control del organismo implementador (como el
comportamiento de los individuos u otros factores orientados a
la demanda).

4. Impacto: Los indicadores de impacto miden el efecto final de
una intervencion sobre la dimensioén clave del nivel de vida de
los individuos - como la ausencia de hambre, la alfabetizacion,
la buena salud, el empoderamiento y la seguridad.



Indicadores: ¢Qué tipos?
"

Efectos en el nivel de vida
IMPACTO | mmmmyy =0 O 0 ot
ﬁ - Preponderancia de enfermedades especificas
Acceso, uso y satisfaccion de los usuarios
RESULTADOS q - Nimero de nifios vacunados
T_T - Porcentaje dentro de los 5 km del centro de salud
PRODUCTOS ﬁ Bienes y servicios generados
- Nimero de enfermeras
ﬁ - Disponibilidad de medicinas
INSUMOS q Recursos financieros y fisicos

- Gasto en atencidon médica basica




Indicadores: s Qué tipos?

Se deben combinar tanto los indicadores cuantitativos como los cualitativos,
ya que generalmente se complementan unos a otros. Los indicadores
cualitativos ayudan a explicar los patrones y a medir las nociones de calidad
y satisfaccion.

Cuantitativo Cualitativo
Insumos Gasto en educacion Adecuacion del curriculum
primaria
Productos NUumero de profesores de Calidad de la ensefanza,
escuela primaria ambiente en el aula
Resultados Tasas de matriculacion y Satisfaccion con la calidad
desercion de la ensenanza
Impacto Alfabetizacion Cambio en la percepcion del
empoderamiento y el estado
de la pobreza




Indicadores: s Qué caracteristicas?
—

e Ser una medida directa e inequivoca del progreso

(por ejemplo: la cobertura de la inmunizacion es menos ambigua
que el gasto familiar en salud)

e Variar segun el grupos, areas y en funcion del tiempo

(por ejemplo: la malnutricion infantil en general varia mas rapido
con el tiempo que la esperanza de vida)

e Tener una relacion directa con las intervenciones

(por ejemplo: el costo de operacion de un vehiculo depende de
la calidad de las carreteras pero tambien de muchos otros
factores, como los precios internacionales del petréleo. Por lo
tanto, no es un buen indicador del progreso en el sector
carretero)



Indicadores: s Qué caracteristicas?
—

e Ser relevantes para la formulacion de la politica
(por ejemplo: utilizar los indicadores en el nivel adecuado de desglose,

como el nivel de municipio si los gastos se administran y ejecutan en ese
nivel. Utilizar los indicadores que reflejen los objetivos)

e Ser consistentes con el ciclo de toma de decisiones

(por ejemplo: utilizar los indicadores en intervalos que coincidan con el
proceso de toma de decisiones, preparar los indicadores a tiempo para las
discusiones del presupuesto)

e No ser facilmente manipulables ni desviados por acontecimientos
no relacionados

(por ejemplo: algunos indicadores pueden ser muy sensibles a los factores
externos o exogenos. Otros pueden ser manipulables: cuando existe el
auto-reporte o cuando las estructuras de incentivos son tales que se puede
estar tentado a subestimar o sobrestimar el resultado)



Indicadores: s Qué caracteristicas?
—

e Ser faciles y no demasiado costosos de medir

(por ejemplo: el numero de muertes es facil de registrar,
mientras que el numero de casos de enfermedades especificas
es a veces mas dificil de seguir con exactitud)

e Ser faciles de entender

(por ejemplo: es mas facil entender y comunicar la incidencia de
la pobreza que la profundidad de la pobreza)

e Ser confiables

(por ejemplo: los indicadores cientificos y objetivos son mas
confiables que los indicadores que dependen de la
interpretacion del usuario. Esto esta relacionado con la
discusion mencionada sobre la “manipulacion”.



Indicadores: s Qué caracteristicas?
—

Pero sobre todo...

e Ser consistentes con los datos disponibles y con la capacidad
de recopilacion de datos

para asegurar que los indicadores se mediran en los tiempos y
en el nivel seleccionado. De acuerdo con el calendario de
recopilacion de datos planeado.

=» Pocos pero buenos, bien seleccionados y que se puedan medir



Indicadores: Qué nivel?
"

Los indicadores deben seleccionarse en el nivel de desglose
adecuado, dependiendo las circunstancias del pais y de la
intervencion que se mida. El desglose se hace generalmente por:

Areas geograficas: urbanas/rurales, zonas agro-climaticas,
unidades administrativas.

Grupos demograficos: por género, por edad, por género/edad.

Grupos de ingreso/consumo: pobres/no-pobres, quintiles,
deciles, etc.

Grupos sociales: grupos étnicos, grupos religiosos, etc.

Grupos econdmicos: por sector de empleo, por estado del
empleo, etc

Otros ...



Indicadores: proceso de seleccion
.

Utilizar un proceso de repeticidn entre la politica, los indicadores y las fuentes de datos. Repetir
hasta que la lista de indicadores se adapte a la politica y la capacidad de recopilacion de datos.

Paso 1: Identificar los indicadores, el nivel de desglose y la frecuencia de los reportes

Paso 2: Verificar que los indicadores propuestos tengan las caracteristicas sefialadas con
anterioridad.

Paso 3: Identificar las fuentes de informacion que se utilizaran para calcular cada
indicador.

Paso 4: Elaborar el calendario de recopilacion de datos que se necesitara para asegurar
que todos los indicadores se mediran en el tiempo y nivel seleccionados.

Paso 5: Comparar este calendario con la capacidad real de recopilaciéon de datos y con las
restricciones.

Paso 6: Revisar los indicadores de acuerdo con el plan de recopilacién de datos. Se
puede, por ejemplo, seleccionar un indicador aproximado, el cual no tiene necesidades
“irreales” de datos.

Después de algunas repeticiones entre los indicadores y las necesidades de datos, se pueden
elaborar una lista de datos mas pequena (su nivel de desglose y su frecuencia), asi como las
fuentes de datos. Esto puede utilizarse para disefar un plan en términos de la recopilaciéon de
los datos.



Indicadores: otras consideraciones
o

e \er |la presentacion sobre las fuentes de los datos.
e \er la presentacion sobre el establecimiento de metas.

e \er la presentacion sobre la estructuracion de
sistemas de seguimiento de la pobreza.



