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1. Introducéo

Uma das fungdes essenciais de um Estado moderno é observar como 0s recursos nacionais
sdo produzidos e distribuidos entre a populacao, e implementar politicas de custo eficiente para
fazer com que tais recursos sejam bem administrados. A oportuna geracdo de indicadores
quantitativos confiaveis de bem-estar social e econ6mico requer um sistema estatistico
sustentavel e funcional, que é essencial para a prepara¢cdo e o monitoramento de planos de
desenvolvimento socio-econdmico. O ambito de informacdo a ser coligida e divulgada para
atender os requisitos de informagdo de um pais pode abranger as &reas da estatistica
econbmica, social e demogréfica, bem como as estatistica sobre recursos naturais e meio
ambiente. Grande parte da razdo de ser de um sistema estatistico € mostrar tendéncias
cronoldgicas, a fim de comparar o passado com o presente e de prever o futuro.

A preparacdo, a implementacdo, 0 monitoramento e a avaliagdo do impacto da estratégia e do
programa de reducdo da pobreza de um pais aproveitardo em grande escala as estatisticas
macroecondmicas, setoriais, sociais, demograficas e ambientais existentes. Quanto mais
completas e abrangentes forem essas estatisticas, tanto mais se facilitardo os processos da
estratégia para a reducéo da pobreza.

Para compreender a natureza da pobreza e onde ela se concentra, ha necessidade de
estatisticas de ambito nacional, regional e possivelmente distrital que abranjam a renda, o
consumo, a saude, a educacdo e outras dimensdes ndo materiais do bem-estar, como as
disparidades de género, a inseguranca, a falta de poder e a exclusédo social. Essas estatisticas
podem revelar quem séo os pobres, onde vivem e as fontes do seu sustento.

Para a andlise das condi¢Bes estruturais, institucionais, sociais e macroecondmicas e dos
efeitos da politicas nacionais relativas a pobreza, h& necessidade de informacéo a respeito da
estrutura da economia e da sociedade, das instituicbes financeiras e nao financeiras, do
governo e da condicdo macroeconémica e social. Além disso, as estratégias nacionais para a
reducdo da pobreza tém por objetivo um crescimento mais rapido, com distribuicdo equitativa e
estabilidade macroeconémica. Para medir o crescimento, sua estrutura, sua distribuicdo e suas
vinculagbes com outras varaveis macroeconémicas e condi¢des sociais, € indispensavel dispor
de estatisticas sobre o setor real, monetério e bancéario, o balanco de pagamentos e as
condicbes sociais e demogréficas, ajustadas a estrutura macroeconémica e social do Sistema
Geral de Divulgacdo de Dados (SGDD) do Fundo Monetério Internacional.

A avaliacdo das variacdes na area da pobreza requer a selecdo e 0 acompanhamento de
indicadores, que devem ser compilados mediante metodologias e procedimentos estatisticos
bem estabelecidos e padronizados, de maneira transparente e participatica, a fim de assegurar
sua ampla aceitacdo social. Os critérios de cobertura, qualidade, oportunidade, periodicidade e
transparéncia das estatisticas podem revelar-se Uteis para avaliar os produtos e indicadores
estatisticos.

Este capitulo pretende complementar os capitulos sobre dados e diagndsticos da pobreza e
sobre acompanhamento e avaliagdo. Apresentam-se no primeiro desses capitulos quatro
importantes fontes de dados, a saber: dados administrativos, censo populacional,
levantamentos domiciliares e avaliacbes qualitativas e participativas para obter dimensbes
guantitativas de renda e pobreza e de renda e consumo. No segundo capitulo, recomenda-se a
coleta de informacdes sobre os mesmos individuos (ou domicilios), pelo menos em duas
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ocasifes distintas: antes da intervencdo, a chamada linha de base, seguida de outra coleta. O
presente capitulo também sugere que se promova um aumento da participacdo na
determinagdo de metas, na selecdo da metodologia, na coleta e analise de dados e na
divulgacéo das conclusoes.

Todos estes requisitos de estatistica denotam a necessidade de contar com uma ampla gama
de estatisticas de boa cobertura, qualidade e oportunidade para medir o crescimento e a
pobreza. Pode ocorrer, porém, que as estatisticas disponiveis estejam longe de ser atuais,
adequadas e confidveis. Isto se deve ao progressivo enfraquecimento e obsolescéncia dos
sistemas nacionais de estatistica que geram tais dados. Os usuarios do mundo empresarial 0s
meios de comunicacdo, 0 governo, as ONG e os institutos de ciéncia e pesquisa queixam-se
com insisténcia cada vez maior de que, em grande parte, os dados oficialmente divulgados nao
s6 chegam muito tarde, como sdo muito dispares para que possam ser racionalmente
compreendidos. As autoridades nacionais poderiam aproveitar esta posicdo e converté-la em
aliancas eficazes para reorientar, reformular, modernizar e fortalecer o sistema estatistico
nacional mediante a adoc¢ao de programas de fortalecimento da capacidade estatistica.

Claro esta que o plano de desenvolvimento estatistico deve pertencer ao pais e levar em conta
as necessidades e prioridades nacionais.

No nivel global, em conseqiiéncia da intensificacdo do comércio internacional e da integracéo
econdmica e financeira, bem como das reformas de sistemas politicos e econémicos, a
crescente demanda de informac&o sobre paises em desenvolvimento gerou a necessidade de
atualizar a metodologia da informagcdo e compilagcdo estatistica a fim de satisfazer normas
internacionais pertinentes, com o proposito de facilitar a comparabilidade internacional. Para
enfrentar esse desafio, a comunidade internacional mostra-se cada vez mais disposta a
participar da capacitacado estatistica dos paises mediante a oferta de assisténcia técnica,
treinamento, tecnologia e outros recursos. As autoridades nacionais poderiam aproveitar essa
disposicdo mediante o envolvimento de parceiros nacionais como participantes e interessados
diretos nos planos nacionais de desenvolvimento estatistico.

A preparagdo do Documento de Estratégia para a Reducdo da Pobreza (DERP) sera
influenciada pelas condicbes do pais e pela disponibilidade de dados e de sua respectiva
analise. E provavel que esses documentos déem maior énfase aos dados e suas tendéncias
cronoldgicas, de modo a oferecer perfis de pobreza que incluam disparidades urbano-rurais e
regionais, caracteristicas educacionais e ocupacionais e os vinculos entre reformas de politicas
macroecondmcias e setoriais. Assim sendo, 0 DERP requerera estatisticas sobre:

(a) indicadores de diagndstico;

(b) fatores determinantes da pobreza;
(c) indicadores de resultados;

(d) acompanhamento da pobreza; e
(e) avaliacao de impactos.

Estes dados poderiam ser extraidos de levantamentos atuais de renda e despesa domiciliar,
pesquisas de padrées de vida, pesquisas integradas, pesquisas prioritarias e outros
levantamentos demogréficos, sociais, educacionais e de saude. O presente capitulo aborda
estes temas e sugere algumas solugfes para os problemas dos paises pobres em termos de
fortalecimento de seus sistemas estatisticos.

Um sistema estatistico nacional deve ser coerente, vinculando modalidades e métodos de
coleta de dados a estrutura institucional. Portanto, para se obter melhorias visiveis no sistema



Versdao preliminar para comentarios

estatistico, é importante adotar uma abordagem holistica para o seu desenvolvimento, com o
gue se disporia de um plano estratégico realista, acordado e endossado pelo Governo e
apoiado pelos necessérios recursos financeiros e humanos. O plano deve ser suficientemente
flexivel, de modo a atender necessidades prementes e, a0 mesmo tempo, seguir uma lista de
temas prioritarios.

2. Fundamentos de um Sistema Estatistico

2.1 Quadro geral de um sistema estatistico integrado

Esta secdo comecga com uma visao geral dos elementos que compdem um sistema estatistico,
passando entdo a examinar a estrutura funcional e organizacional e os principios fundamentais
gue o respaldam.

0] Aspectos legislativos

A eficacia de um sistema estatistico dependera do seu fundamento juridico, em geral contidos
numa lei de estatistica. A legislacdo estatistica estabelece a estrutura em que se definem a
funcdo do servico estatistico, as atividades a serem desenvolvidas e o tipo de estatisticas a
serem coligidas e divulgadas. A lei de estatistica também governa as relagdes entre provedores
e usuarios de dados, a prestacdo de informacao individual e a garantia do uso seguro desses
dados para propositos ndo estatisticos, e define as normas para o fornecimento compulsério de
informagao.

(ii) O atendimento de necessidades a curto e longo prazo

O desenvolvimento de bancos de dados nacionais que se ajustem as necessidades de
informacéo a curto e longo prazo é uma necessidade evidente. Todos os paises necessitam de
informacé@o bésica a fim de adotar decisGes politicas para os seus planos econdmicos e
monitorar o progresso econémico e social. Estatisticas sobre geracéo e distribuicdo do produto
nacional, composi¢ao da renda nacional, consumo de bens e servi¢os e suas inter-relacdes sao
essenciais para a analise macroeconémica.

(iii) Compatibilidade com os recursos disponiveis

Os paises devem formular seus sistemas estatisticos em correspondéncia com seus recursos
atuais e ordenar as atividades de modo a atender as necessidades estatisticas mais
prementes. Evidentemente, todos os paises tém sistemas estatisticos herdados do passado e
estabelecidos para servir propoésitos que talvez ndo sejam inteiramente congruentes com suas
necessidades atuais. Cumpriria considerar o desenvolvimento de estratégias estatisticas
alternativas a médio prazo, que inclui métodos inovadores para captar, a um custo razoavel e
com precisédo, as variacbes da economia.
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(iv) Coleta de dados

A politica de coleta de dados deve procurar estabelecer uma combinacéo 6tima de métodos de
coleta, com o0 uso de diferentes fontes de dados: censos, levantamentos e registros
administrativos. E necessario levar em conta as necessidades tanto imediatas como futuras. As
entidades geradoras de dados devem manter-se atentas ao grau de dados geogréficos,
administrativos e sociais que deveriam ser desagregados a fim de satisfazer requisitos de
formulacao de politicas.

» Censos: tratam-se de meios para observar as caracteristicas basicas de todos os membros
de determinado grupo, em determinado momento. Os dados s&o coligidos como
“flagrantes” de um grupo, que poderia compor-se de pessoas, familias, empresas, fazendas
ou domicilios. A abrangéncia e retrato instantdneo sdo, portanto, condigbes para a
integridade de um censo. Em geral, os censos destinam-se a medir mudancas de
caracteristicas que ocorrem lentamente entre os membros do grupo. Devido ao seu alto
custo, as NagbOes Unidas recomendam a realizagdo de um recenseamento geral da
populacéo a cada dez anos, e de um censo de meio-termo em menor escala.

 Levantamentos: sua realizacdo abrange um pequeno segmento de determinado grupo.
Seleciona-se cientificamente uma amostra de um censo (amostragem), representativa do
grupo completo. A oportunidade do censo € decisiva para oferecer um quadro real do grupo
do qual sera extraida a amostra. Os principios e métodos de amostragem sao diversos e
devem ser utilizados apropriadamente para preparar uma amostra livre de erros e vieses. O
tamanho da amostra refletirh uma combinacdo de diversos fatores: (I) os recursos de que
dispdem os responsaveis pelo desenho do levantamento; (ii) o grau de erro tolerado pelos
seus analistas; e (iii) o nivel de desagregacédo requerido pelos formuladores de politicas.
Em geral, utilizam-se trés tipos principais de levantamento. Os levantamentos domiciliares
visam a sondar caracteristicas familiares e individuais (demogréficas e de migracao, saude,
educacado, renda, gastos, pobreza, emprego, habitacdo e padrbes de consumo). Os
levantamentos empresariais destinam-se a medida tendéncia de producdo, formacdo de
capital, inventario, financiamento, acesso a crédito e perspectivas de desenvolvimento.
Finalmente, os levantamentos de servicos publicos visam a aferir a qualidade e a
disponibilidade da oferta de servicos tais como os de educacéo e saude.

* Registros administrativos: a maioria das entidades governamentais usa mecanismos
internos para monitorar a eficiéncia dos servicos que prestam. Ministérios como os da
educacado, saude, trabalho, agricultura e transportes desenvolvem sistemas internos de
informacédo gerencial como instrumento de coleta de dados sobre qualidade dos servigos,
disponibilidade e distribuicdo geografica de suas reparticdes, pessoal, despesas e
produtos. Além disso, o sistema de registro civil colhe dados sobre nascimentos, obitos,
casamentos, divorcios e, as vezes, migragées. Os dados coligidos por via administrativa
refletem a “oferta de servicos” e sado freqientemente dificeis de reconciliar com dados
coligidos diretamente de domicilios e empresas, que refletem a “demanda de servigos
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()] Estrutura funcional e organizacional de um sistema estatistico nacional

As necessidades e prioridades de informacdo de um pais e a capacidade do seu sistema
estatistico para satisfazer tais necessidades variam de um pais a outro. Contudo, a estrutura
funcional e orgéanica geral permanece essencialmente a mesma e € possivel supor que muitos
dos elementos que aparecem nas Figuras 1 e 2 sejam encontrados na maioria dos sistemas. A
Figura 1 apresenta a estrutura funcional do sistema estatistico nacional e a interacdo dos seus
componentes, mostrando cinco func¢des gerais: (I) coleta de dados pelo pessoal de campo
(levantamentos e censos) ; (i) producdo de dados pelos escritorios central e regionais de
estatistica; (iii) armazenamento dos dados no escritério central; (iv) divulgacdo da informacéo; e
(v) administracdo e supervisdo geral, incluindo o aspecto dos recursos humanos. Também
pode ser acrescida como outra fungédo a utilizacdo dos dados por diferentes segmentos da
sociedade.

Figura 1. Estrutura Funcional de um Sistema Estatistico Nacional
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A Figura 2 representa a correspondente estrutura organizacional de um sistema estatistico para
desempenhar suas fungdes. Em geral, trata-se de uma estrutura organizada em trés niveis, o
primeiro dos quais € o ministério (ou o gabinete do Primeiro-Ministro) relevante; o segundo é o
escritorio estatistico nacional (central); e o terceiro abrange os escritorios estatisticos
nacionais e as unidades estatisticas dos ministérios operacionais. Uma comisséo assessora ou
coordenadora e 0 0rgéo legislativo sdo as unidades que d&do apoio ao sistema.

O numero e a composicdo das instituices encarregadas de gerar estatisticas diferem em cada
pais. O Anexo 1 apresenta uma lista tipica de entidades geradoras de dados.
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Figure 2. Estrutura Organizacional de um Sistema Estatistico Nacional
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2.2 Principios de um sistema estatistico nacional

Embora caiba a cada pais desenvolver um conjunto proprio de normas e principios que
governem o funcionamento da sua entidade nacional de estatistica, existem principios gerais
gue sdo validos para qualquer pais interessado em fortalecer seu sistema estatistico. Essas
regras emanam da experiéncia acumulada em paises industriais, ao longo de um século de
operacdo de sistemas estatisticos. Os principios e praticas que regem a operagédo de um
organismo estatistico eficiente séo os seguintes:

 Manter uma relacdo de respeito e confianga mutua com os usuarios dos dados e da
informacdo. Em particular, € essencial que a entidade mantenha sua prépria
credibilidade. Ela deve ser percebida como livre de interferéncia e influéncia politica;

» Manter relagBes de respeito e confiangca mutua com respondentes e entrevistados e
com todas a pessoas das quais obtém dados. Uma entidade estatistica deve assegurar
a apropriada confidencialidade das respostas e informar integralmente os respondentes
sobre 0s 0s usos previstos para a informacao que fornecem;

* Manter-se em estreito contato com 0s usuarios e os analistas de informacdo a fim de
planejar seus programas e atividades estatisticas;

» Dar ampla divulgacdo aos dados e manter uma mentalidade aberta em relacdo aos
dados fornecidos;

» Fornecer informacéao pertinente aos temas de politica publica;
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e Assumir um compromisso com padrdes cientificos, profissionais e de qualidade, a fim
de facilitar uma interpretacéo correta dos dados. Cabe as entidades estatisticas o direito
formular comentarios sobre interpretacdes errdbneas e mau uso dos dados;

» Apoiar 0 avanco profissional e o treinamento de pessoal;

» Estabelecer um ativo programa de pesquisa.

O ciclo de informacao

Para construir e manter um sistema estatistico sustentavel e eficiente, deve-se partir de uma
base de consenso que leve em consideracdo as necessidades da economia, bem como o0s
recursos disponiveis e os padrBes técnicos para gerar dados relevantes. Sera necessario
renovar periodicamente esse consenso. Freqlentemente, a dicotomia entre produtores e
usuarios de dados é artificial. Em geral, os produtores de dados também s&o usuarios, e vice-
versa. Um estatistico responsavel pela composicdo de contas nacionais ou pelo desenho de
uma pesquisa domiciliar ter4 que depender de informagdo produzida por outros especialistas
em dados. Similarmente, os pesquisadores que utilizam conjuntos de dados de primeira
geracao ja existentes introduzem inovag¢des e geram dados e indicadores que os estatisticos
ndo tiveram intencdo de produzir. A dualidade das suas fungBes deve dotar usuarios e
produtores de um entendimento matuo a respeito das suas necessidade e preparar 0 caminho
para um dialogo positivo.

O ciclo evolutivo dos dados pode ser dividido em seis etapas principais (ver a Figura 3). Os
dados sdo gerados nas etapas 1 a 3 e usados ao longo das etapas 3 a 6. Por sua vez, a ultima
etapa ajuda os produtores de dados a melhorar a qualidade dos dados e sua sensibilidade aos
requisitos dos usuarios de dados.

» Estagio 1 - Coleta de dados. A entidade publica encarregada da coleta de informacéo
quantitativa d& inicio ao desenho dos instrumentos de coleta de dados de acordo com
um conjunto de padrdes e métodos estatisticos. Em muitos casos, jA& havera
instrumentos disponiveis que, no entanto, deveriam ser revisados. Os instrumentos de
coleta de dados e os resultados previstos sdo examinados com 0s usuarios em
potencial e adaptados a fim de corresponder ao objetivo identificado. Os instrumentos
atualmente disponiveis sdo 0s censos, 0s levantamentos e 0s registros administrativos.
Os dados sdo coligidos por entrevista direta (com a presenca ou ndo de um
especialista), por registro de resultados vigentes ou por compilacdo de dados
existentes. As entrevistas séo realizadas com pessoas, familias ou instituicdes publicas
ou privadas. A coleta de dados deve ser realizada pela entidade estatistica central ou
pelas reparticbes regionais, por 6rgdos estatais como o Banco Central, a Alfandega, os
ministérios operacionais ou qualquer entidade privada para tanto autorizada.
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Figura 3. O Ciclo de Dados
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Etapa 2 — Processamento e validacdo dos dados. Uma vez coligidos, os dados dos
respondentes sao eletronicamente armazenados num banco de dados, cabendo entédo
aos coletores verificar sua qualidade, coeréncia e integralidade, para tanto utilizando
bons métodos cientificos. Efetuam-se comprovacdes cruzadas, utilizando-se outros
dados correntes e historicos gerados pelas fontes. A seguir, preparam-se extratos
estatisticos e indicadores por temas determinados.

Etapa 3 — Divulgagéo dos dados. Os dados oficiais, uma vez validados, séo distribuidos
aos usuérios de primeira linha e ao publico em geral. Antes da divulgagéo, poderia dar-
se breve acesso a um numero limitado de funcionarios do governo como preparativo
para reacles rapidas e comentarios. Para cada tipo de dados, prepara-se um
calendério de divulgagéo antecipada, que deve ser observado seja qual for a situacéo
politica vigente. Esta regra aplica-se particularmente aos dados gerados por instituicbes
publicas. Os dados de natureza publica podem ser divulgados gratuitamente ou
mediante pagamento de uma taxa que néo deve ser pesada para 0s usuarios. Embora
esta etapa complete a fase de produgdo de dados, as etapas subsequentes sao
essenciais para prover os produtores de dados de resposta que ajudem a melhorar a
gualidade e a relevancia dos dados. O objetivo final de qualquer sistema estatistico é
oferecer acesso aos usuéarios de dados e, em particular, aos responsaveis pela
formulacdo de politicas para a reducéo da pobreza. Tendo em mente que 0s registros
individuais devem ser protegidos do uso publico, cabe as autoridades do setor da
estatistica decidir sobre as politicas de divulgacdo a adotar. Essas politicas variam
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desde um acesso inteiramente aberto até um acesso muito restrito. Os dados pode ser
fornecidos mediante uma taxa ou entdo gratuitamente, mediante a publicacdo de copias
impressas ou em formato eletronico.

» Etapa 4 — Andlise dos dados. A facilidade de acesso a dados detalhados facilitara o
trabalho analitico de entidades do governo e de usuarios tais como instituicbes de
pesquisa, grupo defensores de causas, comunidades e pessoas.

» Etapa 5 — Formulac&o de politicas. As conclusdes das analises ajudardo a monitorar e
avaliar o impacto de intervengcBes e programas publicos. Essas concluses
proporcionam o conhecimento necessério para identificar licdes aprendidas e formular
novas politicas e op¢Bes conducentes a solucdes e intervencdes corretivas.

» Etapa 6 — Processo decisorio. Esta etapa representa o objetivo final de um sistema
estatistico. A informag&o quantitativa produtiva por instituicdes nacionais fornece a base
sobre a qual sera decidida a ado¢do de acdes racionais e de custo eficiente, orientadas
para a reducdo da pobreza e o desenvolvimento econdémico.

3. Avaliacdo de um Sistema Estatistico Nacional

Antes de se preparar um plano nacional de desenvolvimento estatistico e elaborar os
programas correspondentes, € essencial avaliar o sistema estatistico nacional vigente. Essa
avaliacdo consistira em determinar as virtudes e fraquezas do sistema, estabelecer as
possibilidades de acdo e realizacdo e determinar os problemas existentes. Uma analise
adicional poderia revelar as causas dos problemas e como estes se relacionam entre si.

As virtudes e fraquezas de um sistema estatistico e as possibilidades de a¢do devem ser objeto
de uma avaliagcdo abrangente, particularmente em relagao ao seguinte:

* Normas — Estruturas, metodologias, classificagoes, etc.
* Necessidades e prioridades nacionais

* Necessidades globais

» Capacidade e aptiddes nacionais

* Oportunidades disponiveis para o sistema estatistico

3.1 Normas e estruturas

Em escala internacional, as estruturas estdo bem estabelecidas e podem oferecer uma viséo
panoramica e metddica de todo o sistema estatistico e de sua produgdo. H& duas opc¢des que
podem ser obtidas do FMI e da ONU.

A estrutura microecondmica e social do Sistema Geral de Divulgacdo de Dados (SGDD) do FMI
nao apenas abrange categorias de dados e indicadores sobre (1) o setor real; (i) o setor fiscal;
(i) o setor financeiro; (iv) o setor externo; e (v) dados sécio-demograficos, como também
oferece normas sobre cobertura, periodicidade e oportunidade dos dados, qualidade,
integridade e acesso do publico (ver o Anexo 2). No que se refere aos conceitos, a cobertura e
a coeréncia das estatisticas econdmicas e financeiras, essa estrutura segue essencialmente o
Sistema de Contas Nacionais de 1993.
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A estrutura de indicadores da Avaliacdo Comum de Paises (CCA), das Nac¢Bes Unidas, inclui
indicadores nacionais referentes a: (I) metas de desenvolvimento; (ii) governanca e direitos
politicos e civis; (iii) condicbes demogréficas e econdmicas; e (iv) indicadores tematicos. Em
termos locais, os indicadores de desenvolvimento abrangem: (a) renda e pobreza; (b)
seguranca alimenta e nutricdo; (c¢) saude e mortalidade; (d) salude reprodutiva; (e) saude e
bem-estar infantil; (f) igualdade de género e habilitacdo da mulher; (g) emprego e padréo de
vida sustentavel; (h) habitacdo e conforto basico; (I) meio ambiente; e (j) controle do abuso de
drogas e prevencgdo do crime, bem como os indicadores sobre governanca e direitos civis que
guardem relacdo com compromissos internacionais, democracia e participacdo e administracao
da justica. Pode-se extrair indicadores contextuais sobre demografia e economia das
estatisticas basicas compiladas no &mbito do SGDD. Espera-se que, na medida do possivel, os
indicadores do CCA sejam organizados a partir de fontes de dados existentes e bem
estabelecidas, quantificaveis e capazes de manter sua coeréncia a longo prazo.

Essas duas estruturas oferecem orientacdo a respeito da amplitude das estatisticas a serem
compiladas e das metodologias a serem aplicadas pelo sistema estatistico nacional. As
organizacdes internacionais desenvolveram manuais conceptuais e metodologicos e guias
sobre contas nacionais, balanco de pagamentos, precos, financas do governo, estatisticas
financeiras, estatisticas do trabalho e classificacbes de atividades econémicas, produtos,
comércio de bens e instrumentos financeiros (ver o Anexo 4).

A avaliacdo das virtudes e fraquezas da producéo estatistica de um pais poderiam identificar:

(a) lacunas importantes em matéria de dados setoriais e locais;

(b) desvios de padrdes internacionais sobre conceitos, metodologias, classificacbes e
divulgacéo;

(c) qualidade, oportunidade, periodicidade e coeréncia entre conjuntos de dados e em
escala cronoldgica.

3.2 Necessidades e prioridades nacionais

A avaliacdo deve determinar se o sistema é suficientemente flexivel e dinAmico para ajustar-se
a variacbes de necessidade e prioridades nacionais. O sistema deve ter flexibilidade dentro da
estrutura geral a fim de proporcionar os dados necessérios para fins especificos, como
situacbes de emergéncia, novas circunstancias decorrentes do aumento do comércio
internacional, integracdo e modernizacdo econOmica e financeira, variagbes técnicas e
mudancas nos sistemas politicos e econdmicos.

As prioridades referentes a distintos programas e projetos estatisticos poderiam ser
determinadas no ambito de uma estrutura nacional, ja que os diferentes conjuntos de dados
nao s6 guardam relacdo entre si, como também, em muitos casos, sdo frequentemente
interdependentes.

Evidentemente, a producdo de estatisticas deveria orientar-se pela demanda de dados;
portanto, € necessario efetuar consultas a fim de identificar as necessidades de informar as
decisbes sobre prioridades estatisticas. O processo deve comecar com a avaliagdo do sistema
estatistico nacional, que, tipicamente, é uma instituicdo estatal composta de um escritorio
central como 6rgdo superior e de unidades estatisticas nos ministérios operacionais nos
estados/regides/distritos, dependendo da estrutura e dos niveis hierarquicos de governo.
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A patrticipacao da sociedade civil, do setor privado e, quando possivel, de doadores e agéncias
internacionais deve ser estimulada através de uma comissdo nacionais de assessoramento
estatistico e de grupos assessores locais, e por meio de semindrios, painéis, reunides,
pesquisas de satisfacdo dos usuarios, centros de informagéo estatistica, etc.

A confiabilidade e a oportunidade das estatisticas depende em grande escala da cooperagéo
recebida dos respondentes (principalmente unidades domicilares e empresariais) de
levantamentos e censos. Na avaliacdo do sistema, sua contribuicdo poderia ser recebida por
meio de foros comunitarios no caso de respondentes individuais, e de reunies de grupos
convocadas por associa¢des de classe no caso das empresas.

3.3 Necessidades globais

Organizacfes internacionais, doadores bilaterais e empresas e investidores estrangeiros
valem-se das estatisticas de paises em suas analises nacionais, regionais e globais e no seu
processo decisorio. Além disso, algumas organizac¢des Internacionais tém desempenhado um
importante papel no desenvolvimento estatistico, publicando manuais e guias estatisticos e
organizando reunides e cursos de treinamento e assisténcia técnica. Podem, portanto, oferecer
assisténcia especializada que seja necessdria para a avaliagdo e participar diretamente no
desenvolvimento adicional da atividade estatistica. Muitas vezes, 0s requisitos de estatistica
em escala internacional ndo diferem das necessidades nacionais dos paises industrializados,
mas exigem a adesdo dos sistemas estatisticos nacionais a padrdes internacionais, para
propésitos de comparabilidade internacional.

Os sistemas estatisticos de paises de baixa renda talvez carecam da amplitude e da qualidade
estatistica normalmente requerida por usuarios internacionais. Nesse sentido, 0s requisitos
estatisticos internacionais podem ser levados em consideracéo ao se efetuar a avaliagéo.

3.4 Capacidade e aptiddes nacionaisl

Em muitos paises de baixa renda, grande parte das caréncias de amplitude, cobertura,
gualidade e oportunidade das estatisticas pode ser atribuida a falta de capacidade e aptiddes,
a deficiéncias institucionais e a causas estruturais. Portanto, ao se efetuar uma avaliagéo,
cumpriria pesquisar mais detidamente o seguinte:

(1) a infra-estrutura estatistica, incluindo o quadro juridico e institucional do setor da
estatistica;

(ii) gestdo e organizacao;

(iir) geracdo de dados e praticas estatisticas, abrangendo a estrutura, a coleta, a
validag&o, o processamento, 0 armazenamento e os métodos de divulgacao de
dados;

(iv) tecnologia de informacao e comunicacao;

(v) recursos humanos em estatistica; e

(vi) recursos financeiros.

Em suma, a avaliagdo do sistema estatistico nacional deve concentrar-se no seguinte:

1 Para maiores detalhes, ver o Anexo 3: Lista principal para a avaliacdo da capacidade estatistica.
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(b)

(€)

(d)

(€)

(f)
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Revisdo de instrumentos juridicos (leis de estatistica) e de questbes de
descentralizacdo, coordenacgdo interinstitucional com ministérios setoriais e
reparticdes estaduais e regionais, relagbes com 0s usuarios e provedores de
dados, perspectivas e aptiddes gerenciais.

Capacidade técnica do pessoal de estatistica e conhecimento de padrbes,
metodologias e suas aplicagdes.

Disponibilidade de instalacdes de infra-estrutura e de competéncia, tanto tangiveis
como intangiveis. Um exame da infra-estrutura poderia revelar se elas oferecem um
ambiente de trabalho, automatizacdo, comunicacdo e gestdo que seja adequado
para a eficiéncia de custo e a efetividade das operacdes estatisticas. Esse exame
também podera revelar o grau de utilizagdo e manutencdo das instalacdes fisicas,
tecnologicas e logisticas, cujo conhecimento poderia ser Util para construir uma
infra-estrutura de maior capacidade.

Exame dos métodos de coleta, processamento, compilacdo e divulgacdo de dados.
Deve-se examinar a experiéncia prévia do pais em matéria de desenho, realizacao
e andlise de censos e levantamentos e de coleta e compilacdo de dados
estatisticos baseados em registros administrativos. Adicionalmente, cumpriria
revisar o ritmo cronologico e a eficiéncia de todas as operagdes de coleta e
processamento de dados, dada a sua relevancia para a oportunidade e a
periodicidade das estatisticas. A revisdo também se deve concentrar nos
problemas e obstaculos pertinentes a coleta de dados de unidades empresariais e
familiares, para que estas ndo fiquem sobrecarregadas ou atinjam um nivel de
resisténcia causado por invasdes de privacidade ou confidencialidade. Portanto,
cumpre examinar e explorar, na coleta de dados, todas as avenidas de participacao
da comunidade e do empresariado.

E necessario examinar a tecnologia de informacdo e comunicacdo atualmente
disponivel no pais, bem como sua utilizagdo, manutencéo e capacidade de geracao
e oportuna entrega de dados estatisticos. A selecdo do equipamento e dos
programas informéticos depende das circunstancias reinantes do pais em matéria
de segurancga, protecdo, manutencdo, uso, disponibilidade de energia, etc. Assim
sendo, cumpre avaliar adequadamente todos os fatores econdmicos, sociais e
ambientais relevantes.

E necessario avaliar os estabelecimentos de ensino e os corpos docentes de
estatistica, tecnologia e gestdo de que disponha o sistema estatistico nacional, no
gue se refere as necessidades atuais e futuras de recursos humanos. A avaliacao
pode revelar se existe necessidade de investir em capital humano para fortalecer a
capacidade docente. As reparticdes estatisticas realizam operacdes de campo e
tarefas profissionais que requerem aptidées para interagir com a sociedade civil e o
setor privado, bem como tarefas gerenciais que requerem uma efetiva
coordenacdo, programacao, sincronizacdo e harmonizacéo de diferentes operacdes
estatisticas. Em conseqiiéncia, tudo o que se refere a treinamento em estatistica,
tanto geral como especifico, técnicas de censo e amostragem, gestio estatistica,
comunicacdes, tecnologias da informacdo, etc., devem ser cuidadosamente
ponderados.
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(g) Por dltimo, mas ndo menos importante, € necessario avaliar o grau de eficiéncia do
sistema estatistico nacional em matéria de divulgacéo de dados e formacgéo de uma
consciéncia estatistica. A estatistica € tanto um bem como um servi¢o publico, ndo
apenas para o governo, mas também para a sociedade civil, o setor privado e toda
a comunidade internacional. Um modelo de fornecimento apropriado, oportuno e
eficiente de qualquer produto estatistico, a um pre¢o correto, é essencial para o
éxito de um sistema estatistico. O mais importante de tudo é a confianca que os
usuarios depositam no sistema e nos seus produtos. Portanto, deve existir uma
avaliacdo equitativa da integridade e da transparéncia das estatisticas.

De modo geral, a avaliacdo demonstraria se o0 sistema estatistico € abrangente, coerente e
integrado e se estd bem coordenado (sem duplicar ou sobrecarregar) para produzir e divulgar
estatisticas. Se o sistema carecer de equilibrio ou for tendencioso (favorecendo certos topicos
ou setores) em razdo de inducdes e pressfes exdgenas ou por falta de utilizacdo de uma
estrutura abrangente, sera necessario identificar os problemas. Para que a aceitacdo, a
credibilidade e o planejamento para o futuro sejam mais amplos, a avaliacdo do sistema deve
ser de propriedade do pais, com uma participagdo mais ampla do setor privado, organiza¢ées
nao-governamentais, instituicbes académicas e de pesquisa, usuarios de dados e
respondentes, ademais de entidades governamentais e paraestatais. A avaliacdo deve expor
sucintamente os problemas e causas que devam ser abordados no futuro desenvolvimento
estatistico a médio e longo prazo e da capacidade estatistica necessaria para a reducdo da
pobreza.

3.5 Oportunidades disponiveis

Atualmente, os sistemas estatisticos nacionais tém acesso a varias oportunidades geradas no
ambito de desenvolvimentos internacionais, especialmente as seguintes:

0] estruturas conceptuais, normas e classificacbes estatisticas recentemente
estabelecidas e facilmente acessiveis, como o SCN de 1993;
(ii) processamento automatizado e tecnologia de informacdo de uso facil (p.ex.,

armazenamento de dados);

(iii) tecnologia de comunicagéo rapida e eficiente (p. ex., redes, Internet, etc.);

(iv) novos métodos de divulgacdo de dados (p. ex., CD-ROM, sites na Internet);

(V) assisténcia técnica para o fortalecimento da capacidade estatistica;

(vi) programas internacionais bem desenvolvidos de treinamento em estatistica:
Unido Européia, FMI, governos de paises desenvolvidos e diversas
universidades;

(vii)  crescente demanda internacional de estatisticas de paises.

A avaliacdo poderia analisar a capacidade do pais de absorver essas oportunidades gerais e
combina-las com as oportunidades nacionais. Nos proprios paises, existe agora uma
crescente aceitacdo da gestdo baseada no conhecimento, o que tem gerado uma crescente
demanda de estatisticas do governo e do setor privado. Alguns paises, embora disponham de
recursos humanos com especializacdo tecnoldgica e estatistica obtida em universidades
nacionais e no estrangeiro, talvez enfrentem grande escassez de mao-de-obra qualificada ou
de pessoal competente e eficiente por ndo poderem competir por pessoal no mercado aberto.

Outras vezes, essas oportunidades ndo podem ser plenamente utilizadas porque os sistemas
estatisticos nacionais carecem de autoridade legal, confianca, lideranca e/ou capacidade
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gerencial. Também é possivel que lhes falte acesso a recursos humanos, fisicos e financeiros
adequados. Os doadores podem ajudar, oferecendo o trenaimento financeiro e técnico
necessario para desenvolver capacidade estatistica nas areas essenciais acima descritas.

4. Desenvolvimento de um Sistema Estatistico Sustentavel

Uma avaliacdo bem preparada e coordenada das virtudes e deficiéncias de um sistema
estatistico nacional e das oportunidades existentes oferecera um plano conceptual para o
desenho e desenvolvimento de um sistema estatistico sustentavel. Nesse sentido, o desenho e
desenvolvimento do sistema estatistico nacional deve seguir a estrutura geral acima descrita e
abordar os problemas existentes.

Em muitos paises membros em desenvolvimento, particularmente nos paises que preparam o
DERP, a situacéo atual indica que as estatisticas que servem de base para a formulacdo das
politicas econbmicas e sociais e para a preparacdo dos DERPs distam muito de ser
atualizadas, adequadas e confiaveis. Fundamentalmente, isto se deve a que as instituicdes e
sistemas que geram as estatisticas enfraqueceram pouco a pouco ou tornaram-se obsoletos.
Disso decorre que, para abordar todas as deficiéncias fundamentais, os paises que preparam o
DERP necessitam de um plano abrangente para desenvolver um sistema estatistico
sustentavel

N&o obstante, no desenvolvimento desses planos, cumpre ter em mente que esses paises vém
enfrentando h& muito tempo outro problema: a restricdo de recursos nacionais. Os paises que
preparam o DERP se situam entre os mais pobres e talvez n&o tenha condi¢des de alocar os
recursos humanos e financeiros indispensaveis para empreender esses programas € projetos
de melhoria do sistema estatistico. Portanto, dependendo das condi¢Bes locais, o desenho e o
desenvolvimento de sistemas estatisticos devam ser devidamente ajustados. Seja qual for o
caso, o0s sistemas deveriam satisfazer requisitos minimos de bom funcionamento.

Um dos aspectos mais importantes do processo de desenho e desenvolvimento é o da
necessidade de um enfoque participativo em cada fase que envolva a participacdo de
interessados. Essa abordagem pode melhorar significativamente a eficiéncia e efetividade do
processo de desenho, bem como a qualidade do produto. Ela também promove o sentido de
responsabilidade e propriedade do sistema desenhado. Para esse fim, cumpre definir
claramente e coordenar a participacdo dos interessados.

A Figura 4 € um cenéario genérico de interessados, tanto usuarios como produtores de dados.
Em termos de demanda, os interessados em dados do sistema estatistico podem ser
agrupados em cinco categorias gerais, a saber:

(@) governo;

(b) economia interna do pais;

(c) publico em geral,

(d) organizacdes internaconais, incluindo empresas e ONG; e
(e) instituicBes cientificas e de pesquisa.
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Figura 4 — Usuarios e Provedores de Estatisticas

USUARIOS
Governo Central Organizagdes Internacionais
Governo Regional e Supranacionais
M unicipios Comunidade Empresarial
Conselhos L ocais ONGs

OFERTA

Estatistica M acroeconémica
Estatisticas de Educacéo
Estatisticas Populacionais e
Domiciliares
Estratisticasdo Trabalho
Estétisticas de Sadude
Estatisticas de Habitagdo
Outras Estatisticas Sociais

\

Ciéncia e Pesquisa
Universidades
Institutos de Pesquisa
Centros de Pesquisa de

de Mercado e Opini&o

Publico em Geral
Partidos Politicos
Midia
Cidad&os
Outras Organizagdes

Economia Nacional
Empresas
Sindicatos
Cémaras de Comércio
Outras Associages

4.1 Estratégia estatistica nacional: opcdes e prioridades

Depois de analisadas as estruturas funcionais e organizacionais de um sistema estatistico e
avaliado o atual sistema nacional com a participacdo de todos os interessados, é necessario
estabelecer uma estratégia estatistica nacional. Nesse processo, determinam-se as prioridades
nacionais e se analisam o0s recursos disponiveis (locais e internacionais) e as possiveis
opcBes. Com base nos resultados dessas andlises, pode-se optar por um sistema estatistico
integral e bem desenvolvido ou por um critério de melhorias adicionais progressivas. Embora o
critério integral abranja taodos os aspectos do sistema estatistico, o critério de melhorias
adicionais progressivas baseadas na demanda refere-se a qualquer segmento do sistema
estatistico, como o aperfeicoamento dos métodos de compilacdo de dados, a geracdo de
melhores estatisticas em determinado setor (p. ex., agricultura ou meio ambiente) ou a
automatizacdo do sistema. Este dltimo critério também pode envolver o melhoramento de
alguma area especifica, em setores como os da saulde e educacao.
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4.2 Enfoque abrangente \

O enfoque abrangente pode consistir de varios modulos independentes ou relacionados entre
si, dentro de um quadro de coordenacdo macroecondmica, financeira e social. A exitosa
implementacdo desses mddulos melhorard significativamente a capacidade dos paises
membros de desenvolver boas estratégias e programas de reducdo da pobreza, mesmo depois
de um prolongado conflito civil ou de um caso de atrofia estatistica. Oferecem-se a seguir
alguns exemplos de modulos:

Adocéao de leis estatisticas

A adocédo de leis estatisticas e a criacdo de juntas estatisticas garantirdo o compromisso do
governo no sentido de desenvolver e manter um sistema estatistico sustentavel mediante
alocacbes orcamentérias apropriadas para tais fins. Isto também servira para gerar um
ambiente relativamente autbnomo para o sistema estatistico, o que acabara por atrair maiores
compromissos de doadores na forma de assisténcia técnica e custeio de programas de
estatistica. Outro impacto importante da lei estatistica, repercutindo na confidencialidade da
informacdo dada pelos entrevistados, sera a crescente participacdo da sociedade no
funcionamento e na propriedade do sistema.

Melhoramento da organizacao, da estratégia gerencial e do planejamento

Este componente assegurara e promoverd uma capacidade institucional conducente ao didlogo
e a sensibilidade necesséria para formular, coordenar e implementar a politica e os programas
estatisticos orientados para as necessidades de uma economia de mercado e para melhorar a
gestdo econbmica. Entre os produtos previstos, havera boas disposi¢Bes juridicas, um
mecanismo eficiente de coordenacdo interinstitucional, relagbes publicas formais com os
usuarios de estatisticas, reparticbes estatisticas federal e regionais reestruturadas e
racionalizadas e perspectivas e aptiddes gerenciais sustentaveis e de melhor qualidade.

Promocéao do conhecimento de padrées, metodologias e suas aplicacdes

O sucesso da reconstituicdo do sistema estatistico do Estado depende necessariamente da
capacidade técnica do seu pessoal em matéria de estatistica. Essa capacidade baseia-se nas
aptidées adquiridas ao longo da formacao académica e na experiéncia em matéria de aplicacao
desse conhecimento. O objetivo da capacitagdo é gerar uma compreensdo dos conceitos e da
metodologia da estatistica econdmica, social, demogréfica e ambiental conforme o modelo
internacional. Isto inclui ndo apenas a realizacdo geral de levantamentos, como também o uso
de metodologia especializada como o desenho de pesquisas por amostragem e a preparacao
de agregados estatisticos. O corpo de metodologia requerido envolve a adocdo de padrdes de
classificacdo internacionalmente aceitos e de outras normas, bem como a facilitacdp da sua
comparabilidade internacional. A capacidade institucional do sistema estatistico do Estado ndo
é tanto uma questdo de aptiddo do pessoal do sistema, como também de que 0s usuarios e
provedores de estatisticas devem chegar a ser interessados bem informados a respeito do
mesmo. Ha certas medidas de capacitacao extensiveis a esses interessados.
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Fortalecimento da infra-estrutura estatistica

Cada sistema estatistico nacional que funcione com eficiéncia um Estado moderno deve contar
com uma gama basica de servicos e competéncias, tanto tangiveis como intangiveis, que
componham sua infra-estrutura. A auséncia ou significativa deficiéncia de qualquer um desses
elementos comprometera a capacidade do sistema para alcangar seus objetivos. Este modulo
gue examina os elementos de infra-estrutura carentes de fortalecimento, pode incluir varios
subcomponentes, como o0s de estabelecimento e desenvolvimento de relacdes entre a
legislacdo e os interessados, o fortalecimento de unidades gerenciais e de planejamento,
instalacbes operacionais e de desenho de pesquisas, 0s servigos gerais de levantamentos
domiciliares e sociais e 0 aumento do usto de programas estatisticos automatizados.

Melhoria de sistemas e métodos de coleta e processamento de dados

A aquisicdo de todo o conhecimento necessario para desenhar e realizar pesquisas por
amostragem que se ajustem a padrdes internacionais [e um processo prolongado
e tecnicamente exigente. As pressdes sofridas pelo sistema estatistico de um pais obrigam a
envidar um esfor¢co mais concertado e coordenado para aplicar um conjunto misto de censos e
pesquisas por amostragem para fins estatisticos econémicos e empresariais, em que 0 uso do
método de amostragem corresponda ao maximo possivel aos requisitos estatisticos. As
pesquisas por amostragem requerem melhores indices de resposta e niveis mais altos de
classificacdo e edicdo dos dados coligidos, a fim de reduzir os erros ndo atribuiveis a
amostragem a um nivel inferior ao nivel equivalente do censo. Este médulo pode incluir a
preparacdo de um plano sistematico para substituir os costumeiros censos econdmicos e
empresariais por pesquisas por amostragem, censos de referéncia periddicos sobre a atividade
econbmica para melhorar os padrfes estatisticos, melhoria de métodos de coleta de dados e
da preparagdo de questionarios e servigos informaticos para processar os levantamentos e
preparar os respectivos relatdrios.

Instalacdo de tecnologia da informacédo e melhoramento da gestdo do conhecimento

Para desenvolver um programa abrangente de coleta, processamento, armazenamento e
intercambio de dados estatisticos baseado no conhecimento, é necessario melhorar e/ou
fortalecer a capacidade de automatizagdo e comunicacao tanto no centro estatistico nacional
COmMo nos seus escritérios regionais. Para facilitar o controle e alcancar economias de escala
na coleta e processamento de dados, talvez convenha desenvolver um certo grau de
centralizacdo, de modo a possibilitar o processamento da maioria dos dados. Talvez seja
necessario considerar igualmente a introducao, “em linha”, de um método de processamento
automatizado, operado por estatisticos, e ndo pelo processamento automatizado que trabalhe
com um conceito de equipamento centralizado. Este enfoque esta passando a ser a norma nos
sistemas estatisticos dos paises desenvolvidos.

Aumento da sensibilidade estatistica mediante a melhoria da divulgacdo de dados e das
relacoes publicas

Este médulo permitird o uso de desenhos, instalacdes e formatos acessiveis e facilitara a
divulgacdo dados, o que, por sua vez, melhorara a gestdo econémica e o processo decisorio
publico e privado. A fim de proporcionar dados oportunos aos usuarios, o governo pode investir
em programas para instalacdes eletronicas padronizadas que facilitem a extracdo de dados e
sejam faceis de usar. Espera-se que as entidades estatisticas fagam pleno uso do potencial
comercial dos seus produtos, mediante a adocéo de estratégias de comercializagéo e a fixacédo

17



Versdao preliminar para comentarios

de precos para clientes do setor privado, Contudo este curso de acdo torna indispensavel fazer
uma distingdo entre produtos estatisticos de “bem publico” e os de “desenho por encomenda”.

Melhoria da gestdo e do desenvolvimento de recursos humanos

Este mddulo introduzira uma base de informagéo sobre o pessoal da sede e das reparticbes
regionais de estatistica, de modo a facilitar o didlogo politico, as decisGes e a¢Bes gerenciais
sobre contratacdo de pessoal, desenvolvimento de carreira, mobilidade, treinamento,
remuneracdo e beneficios. A fluidez da operacdo deste subcomponente contribuiria para
melhorar o moral dos funcionarios promover a eficiéncia e produtividade no setor publico.

Treinamento

O treinamento € um componente essencial de todos os modulos e deve ser considerado como
uma atividade constante, tanto no pais como no exterior. Embora 0os seminarios e cursos seja
indispensaveis, o treinamento no trabalho também é essencial; em relacdo aos supervisores de
menor hierarquia, sera provavelmente necessario complementar o treinamento formal com a
instrucdo no trabalho. O mdédulo de capacitacdo pode incluir treinamento em metodologia
internacional para pesquisas estatisticas oficiais, trenamento em programas de estatistica e
outros temas necessérias como conhecimento de base, e treinamento especializado.

4.3 Enfoque de melhoramento adicional

Em certos casos, um pais talvez necessite melhorar alguma parte do setor estatistico, p. ex.,
aperfeicoar a coleta de dados sobre determinado tema. Este enfoque é de escala relativamente
pequena e de abordagem limitada, razdo pela qual oferece melhorias adicionais ao sistema.
Sao exemplos deste enfoque:

* Aimplementagéo do Sistema de Contas Nacionais de 1993 (SC1993)
» A preparacgdo e realizacdo de varios levantamentos, como os de reforma do setor publico
ou de avaliagGes da pobreza
» Estatisticas das finangas governamentais para revisao e andlise da despesa publica
* Preparacéo e realizacdo de censos demograficos
» Estatisticas agropecuarias
» Estatisticas de servicos
» Estatisticas ambientais
» Treinamento estatistico em temas especificos
» Automatizacdo de procedimentos estatisticos selecionados
» Estatisticas sociais
- Estatisticas populacionais e demograficas
- Levantamentos da receita e despesa domiciliar
- Estatisticas de habitacao
- Estatistica de abastecimento de agua e saneamento
- Estatisticas de saude
- Registro de nascimentos e ébitos
- Autoridades de habilitacdo médica
- Estatisticas de educagéo
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4.4 Indicadores de referéncia

Ao final de um programa bem implementado para a reducdo da pobreza, os paises envolvidos
provavelmente terdo alcancado os resultados descritos a seguir, em beneficio dos cidadaos, de
entidades do governo (central, regional e local), dos investidores nacionais e estrangeiros, dos
produtores, dos empresarios e de organiza¢des internacionais:

a. melhor compreensdo dde estatisticas relevantes, oportunas e de qualidade em
todos os setores essenciais, e melhor acesso a mesmas;

b. intensificacdo do uso de melhores estatisticas em areas essenciais pelos usuérios
finais, inclusive governos e a comunidade em geral, o setor privado e interesses
internacionais;

c. melhoria da formulacéo de politicas, do planejamento, do processo decisorio e do
acompanhamento do progresso social, econémico e ambiental,

d. maior capacidade estatistica para a efetuar levantamentos e realizar
recenseamentos;

e. maior eficiéncia e precisdo na preparacgéo de relatérios estatisticos;

melhor observancia de padrdes, conceitos e classificagcbes estatisticas

internacionais; e

g. desenvolvimento auto-sustentado e constante do sistema e da capacidade
estatistica.

—h

4.5 Criacdo de uma unidade para desenhar e desenvolver o sistema

Para completar com éxito o processo de desenho, € necessario criar uma unidade eficiente,
efetiva e independente, encarregada do desenho e do desenvolvimento de um sistema
(UDDS). Dependendo da disponibilidade de recursos humanos e financeiros, essa unidade
pode ser uma extensao da equipe de avaliacdo. A UDDS estara composta por peritos locais ou
internacionais em diferentes areas da estatistica (p. ex., gestdo e organizagéo, coleta de dados,
métodos de processamento e divulgacao, tecnologia da informacao e infra-estrutura estatistica)
e serd chefiada por um funcionario de alto nivel. Deve também incluir representantes de
departamento estatisticos dos ministérios relevantes.

Cumpre notar que, concluido o processo de desenho, os integrantes principais da UDDS
podem participar da implementacdo do programa, incorporando-se a comissao nacional de
coordenacgdo estatistica, a junta nacional de assessoramento estatistico, & comisséo técnica ou
a unidade de implementacdo do projeto. Desse modo, 0 programa tera continuidade e sera
possivel evitar duplicacdes.
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5. Implementacdo de um Programa de Desenvolvimento Estatistico de

Custo Eficiente

Um plano de implementacdo bem desenhado e coordenado, apoiado em estruturas
institucionais proveitosas, em eficientes procedimentos de aquisicdo e gestao financeira e num
enfoque participativo pode ajudar o pais a alcancar metas de refor¢o da capacidade estatistica
que contribuam para a sua estratégia de reducdo da pobreza. O éxito da implementacdo
poderia ser apreciado, em geral, pela consecucdo de objetivos, pela oferta de resultados e
pelos conjuntos de dados e indicadores estatisticos. Portanto, durante a fase de
implementacéo, deveria haver um acompanhamento continuo e um aproveitamento de reacfes
e respostas. Se necessario, deveriam introduzir-se medidas corretivas no momento oportuno, a
fim de abordar quaisquer riscos, obstaculos e problemas emergentes, capazes de interferir na
implementacéo do plano de desenvolvimento estatistico.

5.1 Disposi¢des institucionais

Para que o plano de desenvolvimento estatistico possa ser executado com eficiéncia e sem
contratempos, € necessario fortalecer as disposicfes institucionais em matéria de coleta,
processamento e divulgagcdo de dados. Cumpre habilitar a entidade encarregada da
implementacdo do plano — de preferéncia, a organizagdo estatistica central — a assumir
responsabilidades novas ou adicionais de supervisdo e coordenacdo com
ministérios/departamentos  operacionais no nivel federal e com administracbes
regionais/estaduais, conforme pertinente.

Poder-se-ia prever as seguintes disposi¢des institucionais para a implementacdo de um plano
de desenvolvimento estatistico:

(a) Uma comissao nacional de coordenacgdo estatistica dotada de autoridade executiva,
encarregada de importantes questdes de politica e execugdo, coordenacao
institucional e uso eficiente dos recursos. A comissdo assumiria a responsabilidade
principal pela consecucdo dos objetivos, metas e resultados dos projetos e,
idealmente, estaria composta por funcionarios dotados de autoridade no setor da
estatistica.

(b) Uma junta assessora nacional de estatistica, formada por representantes do governo,
da area académica e da pesquisa, de provedores e usuarios de dados e da
sociedade civil, para assessorar 0 sistema estatistico nacional e a comissao
coordenadora em matéria de prioridades estatisticas, questdes e demandas de
estatistica e temas técnicos de importancia nacional e internacional.

(c) Uma comisséo técnica, formada por peritos estatisticos, econébmicos e sociais de
diferentes areas estatisticas, para coordenar o trabalho técnico e, se necessario, com
a assisténcia de grupos de trabalho/subcomissdes locais (estatisticas ou
tecnoldgicas), sob a orientacdo geral da comissdo nhacional de coordenacdo
estatistica.

(d) Uma unidade de implementacdo de projetos (UIP), com poder e autoridade
suficientes para monitorar sua execucdo. A unidade coordenaria a implementacéo e o
acompanhamento do plano e de seus componentes, coligindo informacéo sobre a
provisdo de recursos, indicadores de desempenho e resultados, a fim de preparar
relatorios de progresso para a comissao nacional de coordenacéao estatistica e outros
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interessados diretos e facilitar as aquisicbes, a selecdo de consultores e o
desembolso de fundos. A UIP utilizaria essa informacdo para assessora a comissao
coordenadora em intervencgdes especificas ou setoriais necessarias para manter a
implementacdo no ritmo desejado ou no caminho certo. Portanto, a UIP deveria ser
formada por estatisticos destacados e experientes, com igual exceléncia em
administracéo e rela¢des publicas.

(e) Instalagdo de um sistema integrado e automatizado de gestéo financeira, incluindo
equipamento e programas, e contratacdo de um controlador financeiro e do pessoal
necessario.

(f) Foros de usuarios e provedores, de ambito geral e local, para promover o enfoque
participativo referente a avaliacdo de resultados e aos seus insumos.

Contudo, em muitos casos, 0 numero de comissdes poderia ser reduzido e suas funcdes
combinadas a fim de ajustar-se a pratica institucional de determinado pais.

5.2 Cronograma

A execucdo de um plano de desenvolvimento estatistico deve especificar, para cada
componentes estatistico, um cronograma do trabalho preparatério e dos desembolsos a titulo
de consultorias, treinamento, aquisi¢ao de bens (equipamentos, programas, etc.) e obras, e dos
gastos adicionais de operacdo, quando corresponder. Da mesma forma, em relacdo a cada
componente estatistico e seus subcomponentes, é preciso estabelecer indicadores de
desempenho e o cronograma para cada fase de implementagdo. Um bom cronograma pode
assegurar uma execugao normal e harmoniosa, bem como o sequienciamento apropriado dos
distintos componentes, ja que varios deles sdo interdependentes. Por exemplo: se estiverem
planejadas novas pesquisas, a contratacdo dos pesquisadores de campo deve estar
sinconizada com a disponibilidade de computadores portateis para a coleta e validagdo dos
dados.

5.3 Um sistema eficiente de gestao financeira

Se a implementacdo dos componentes e subcomponentes estiver a cargo de varias entidades,
€ necessario reforcar a uniformidade dos padrfes, particularmente no que se refere a
procedimentos operacionais e normas de gestdo financeira das entidades de crédito e
doadoras. O controlador/contador do projeto devera manter contas separadas do projeto, de
acordo com principios e praticas contabeis transparentes e aceitdveis para as autoridades
nacionais e para as entidades de crédito e doadoras. Como parte integrante do plano de
execucdo do projeto, devem-se preparar demonstrativos financeiros trimestrais e as contas
terdo que ser auditadas anualmente por um auditor independente que o financiador principal
considera aceitavel.

5.4 Procedimentos de aquisicao

A aquisicdo oportuna de bens e a adequada contratacdo de servicos (consultoria e
treinamento) aos precos mais competitivos sdo essenciais para 0 sucesso do plano de
implementacdo de um projeto. Para que a implementagéo seja de custo eficiente, os termos e
especificacbes das propostas de aquisicdo devem ser claramente formulados. Se o Banco
Mundial for um dos financiadores ou doadores, recomenda-se que as autoridades nacionais
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sigam as diretrizes pertinentes do Banco para facilitar a aquisicdo de bens e obras e a
contratacdo de consultores.

5.5 Enfoque participativo \

Mesmo que o projeto deva ser supervisado por uma comissdo nacional de coordenagdo
composta por estatisticos de primeira linha, ou por uma comissdo independente de
coordenacdo do projeto, o luso de um enfoque participativo em cada etapa do plano de
desenvolvimento estatistico provavelmente melhorarda a sua sustentabilidade e eficiéncia. O
enfoque participativo pode melhorar a qualidade e o indice de respostas domiciliares e
empresariais ao questionario estatistico, assegurar uma implementacao fluida e sem tensées
sociais e aumentar o senso de responsabilidade e propriedade dos dados. Por exemplo: muitas
estatisticas sociais baseadas em registros administrativos, que sdo coligidas e compiladas
pelas entidades de prestacdo de servigos sociais, sdo tendenciosas. Havendo uma percep¢ao
de propriedade comunitaria dos dados, os participantes talvez questionem previamente a
qualidade dos dados se estes diferirem de suas observacdes ou de sua experiéncia pessoal.
Essa participagdo poderia ocorrer na forma de foros comunitarios, grupos assessores para
levantamentos de empresas, campanhas conjuntas de relacdes publicas, etc.

5.6 Comunicados de imprensa/Relatorios de progresso

Convém emitir periodicamente comunicados de imprensa, radio, televisdo, meios audiovisuais,
Internet, etc., para que os interessados diretos da sociedade civil, os setores publico e privado,
0s grupos de interesse publico, 0os organismos internacionais e 0s beneficiarios possam
manter-se informados a respeito do avan¢co do desenvolvimento estatistico e da disponibilidade
de conjuntos de dados, agregados e indicadores, tanto novos como atualizados. Um dialogo
aberto como este pode promover uma consciéncia estatistica e o interesse da comunidade
geral, 0 que serviria, por sua vez, para estimular a cooperacdo dos respondentes de
questionarios estatisticos e fortalecer a confianga no sistema estatistico nacional.

5.7 Administracao \

A implementacdo do plano de desenvolvimento estatistico requer, essencialmente, a
administracdo do sistema de producdo (montagem) de operacdes estatisticas, 0 que comeca
com a coleta de dados e culmina com sua divulgacdo. Requer, portanto, administradores com
bom discernimento, visdo e capacidade de julgamento, capazes de combinar, de maneira
sistematica e Otima, a metodologia, os dados e a tecnologia necessarias para que estas
operacbes gerem produtos estatisticos. Pode ocorrer que os melhores estatisticos ndo sejam
bons administradores e talvez ndo tenham estado expostos a novas técnicas gerenciais. Além
disso, com o passar do tempo, eles podem acostumar-se a tal ponto com técnicas e operacoes
estatisticas tradicionais, que ja ndo podem oferecer idéias criticas e construtivas para a
reengenharia e modernizacdo do sistema estatistico. Portanto, na fase de implementacéo,
poderia haver necessidade de consultores em administracdo para revisar fungcdes gerenciais,
proporcionar treinamento, recompor e reorientar o sistema estatistico e instilar dinamismo para
gue o sistema estatistico seja modernizado.
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