Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales
para el analisis del impacto social y en la pobreza

Este apéndice presenta informacién sobre una serie de
instrumentos y métodos disponibles para el andlisis de
los impactos sociales y en la pobreza de reformas. Este
apéndice presenta informacién resumida sobre los ins-
trumentos, sirviéndose del Toolkit for Evaluating the
Poverty and Distributional Impact of Economic Policies
(Kit de instrumentos para la evaluacién del impacto dis-
tribucional y en la pobreza de politicas econdmicas y del
Social Analisis Sourcebook (Libro-guia para el andlisis
social) que brindan informacién mas detallada!. En la
actualidad se estdn redactando guias adicionales refe-
rentes a ciertos instrumentos sociales y econdémicos. El
Banco Mundial también estd desarrollando guias para
temas, retos e instrumentos que podrian ser de interés
particular al analizar reformas especificas. Una matriz
de resumen y notas propias a la reforma se publicardn
de forma continua en el sitio web del AISP.

Este apéndice resalta algunas de los instrumentos clave
para dicho andlisis, pero su ambicién no es brindar infor-
macion exhaustiva; las actualizaciones de instrumentos y
métodos adicionales se publicaran en forma continua en
el sitio Web del AISP: http://www.worldbank.org/PSIA.
Estos instrumentos se organizan conforme a los elemen-
tos de la Guia del usuario, incluyendo el analisis de los
interesados, la evaluacién institucional, el andlisis de
impactos, la evaluacién de riesgos y el seguimiento. En la
préctica, el andlisis de los impactos sociales y en la
pobreza de las reformas requiere la combinacién de una
variedad de instrumentos complementarios, dentro y a
través de las categorias. Ademas, algunos instrumentos
han evolucionado para comprender la aplicacién inte-
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grada de tanto el método social como el econémico.

Cada instrumento o método se presenta en una
tabla de resumen. La tabla contiene cinco componen-
tes: (1) lo que el instrumento o el método es, las refor-
mas de politicas que puede evaluar, los tipos de
preguntas que pueden contestar, y su capacidad com-
plementaria con diferentes instrumentos o métodos,
(2) sus elementos clave, (3) los requisitos en términos
de datos, tiempo, destrezas, software y costo, (4) las
limitaciones del instrumento o método y (5) las refe-
rencias y aplicaciones del pais.

Es necesario observar que algunos de los instrumen-
tos presentados en este apéndice pertenecen a mas de una
categoria. Por ejemplo, la evaluacién de beneficiarios o la
evaluacion participativa de la pobreza pueden también
utilizarse como instrumentos de seguimiento; mientras
que el seguimiento de los gastos publicos o la encuesta
cuantitativa sobre la entrega de servicios pueden también
utilizarse para analizar a los interesados y a los impactos.
También, se debe observar que algunos de los instru-
mentos para analizar impactos clasificados bajo los
rubros “social” o “econémico” utilizan en realidad una
mezcla de métodos, como en el caso del andlisis de la
demanda. Ademas, algunas de las técnicas presentadas
pueden servir para llevar a cabo mds de un solo tipo de
andlisis. Por ejemplo, los andlisis de la demanda y la oferta
son componentes del analisis del equilibrio parcial pre-
sentado bajo “Modelos multimercados” y ambos el
MIMAP y el modelo EGC aumentado con enfoque en el
hogar representativo puede también formar parte de la
categoria “modelos de equilibrio general”



Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Los instrumentos y los métodos presentados en el apéndice incluyen los siguientes.
I. Identificacion de los interesados
— Andlisis de los interesados
II. Evaluacion de las Instituciones
— Andlisis institucional
lll. Andlisis de los impactos —Instrumentos sociales
— Analisis del impacto social
— Evaluacion de beneficiarios
— Evaluacién participativa de la pobreza
— Instrumento de evaluacion del capital social
— Andlisis de la demanda: Evaluacién del consumidor
IV. Andlisis de los impactos —Instrumentos economicas
1. Instrumentos del andlisis del impacto directo
— Anilisis de incidencias de beneficios (promedio y marginal)
— Andlisis de incidencias de impuestos
— Mapa de la pobreza
2. Modelos de comportamiento
— Andlisis ex post de comportamiento marginal de incidencias de gastos publicos y de programas
sociales
— Evaluacién ex ante de comportamiento marginal de reformas de politicas
— Métodos de evaluacion ex post de impactos para programas asignados
— Andlisis de la demanda: Calculo de las funciones de demanda
— Andlisis de la oferta
— Modelos de hogar
3. Modelos de equilibrio parcial
— Analisis del equilibrio parcial: Modelos multimercados
— Andlisis del equilibrio parcial: Célculo de forma reducida
4. Modelos de equilibrio general
— Matrices de responsabilidad social
— Modelos de equilibrio general computable (EGC)
5. Instrumentos que vincular la distribucion microeconomica o de comportamiento con las estructuras macroeconomicas
o modelos
— PovStat
— SimSIP Poverty
— 123 DERP
— Simulador macroecondémico de andlisis de la pobreza (SMAP)
— Modelo integrado macroeconémico para el analisis de la pobreza (MIMAP)
— Modelo EGC aumentado con enfoque en el hogar representativo
V. Evaluacion de riesgos
— Evaluacién del riesgo social
— Andlisis del escenario
V. Seguimiento y evaluacion
— Encuesta de seguimiento de gastos publicos (ESGP)
— Encuesta cuantitativa de la entrega de servicios (ECES)
— Ficha boletin de ciudadanos
— Tarjeta de puntos comunitarios

Nota

1. Estas publicaciones se hallan disponibles en http://www.worldbank.org/PSIA y http://www.worldbank.org/
socialanalysissourcebook/, respectivamente.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis de los interesados

¢ Qué es?

El andlisis de los interesados es una mefodologia sistemdtica que ufiliza datos cualitativos para determinar los intereses y la influencia de
diferentes grupos en relacion con una reforma.

¢Para qué puede utilizarse?

Mientras que el andlisis de los interesados puede llevarse a cabo para cualquier fipo de reforma, es parficularmente apto para reformas
estructurales y sectoriales. El andlisis basico de los interesados deberia preceder al disefio de la reforma y deberia profundizarse consisten-
temente o medida que se finalizan los elementos de la reforma.

¢ Que le dice?

El andlisis de los interesados evalda: (i) hasta qué punto puede la reforma provocar accion polifica o social; (i) el nivel de compromiso y
dedicacion entre los diferentes grupos; (iii) las diferencias en lu percepcion de la reforma entre diferentes grupos étnicos, religiosos o lin
giiisticos. Es posible ampliar el andlisis de los interesados en un mayor andlisis de la economia politica que identifica a los grupos afecta-
dos y examina: (i) su posicion frente a la politica; (ii) su influencia en el gobierno; (i) la probabilidad de su participacion en coaliciones
que apoyen al cambio; (iv) estrategias para vencer a la oposicion tales como la compensacion para los perdedores o la demora en la
implementacion.

Instrumentos
complementarios:

e Se utilizan normalmente junto con el andlisis del impacto social.
ol andlisis de los interesados identifica a los grupos que se deben clasificar en categorias para el andlisis. Es dtil para el disefio de
encuestas de hogares, el modelamiento microecondmico y los modelos de vinculacion micro macro.

Elementos clave:

El andlisis de los interesados es iterativo y suele proceder a fravés de lus siguientes fuentes de datos a fin de realizar conclusiones finales:
(i) informacion basada en anfecedentes sobre las limitaciones en la elaboracion eficaz de politicas gubernamentales; (ii) entrevistas con
informantes clave que identifican a los interesados especificos que son pertinentes para la sostenibilidad de la reforma de politicas. Los
participantes deberian provenir de diferentes grupos de intereses a fin de limitar los prejuicios; (iii) verificacion de las suposiciones sobre
la influencia y el interés de los inferesados mediante encuestas y andlisis cuantitativos de datos segundarios

Requisitos Datos /informacion:

Los intereses de los inferesados no suelen expresarse explicitamente en lus fuentes existentes. Las fuentes principales de informacion son:
(i) enfrevistas con informantes clave; (ii) material sequndario tal como arficulos de prensa e investigacion en el campo de los ciencias
sociales.

Tiempo:

Cuando lus entrevistas con informantes clave ya se estn realizando como parte de oro andlisis cualitativo, la preparacion de un articulo
analitico sobre los inferesados puede tan solo requerir una semana suplementaria de trabajo del personal. Cuando no hay ningdn trabajo
calitativo significativo planificado, un ejercicio completo probablemente requiere un recorrido en el campo y de dos a fres semanas de
trabajo del personal.

El andlisis cuyo objetivo es predeci las posiciones de los inferesados clave conforme a los diferentes escenarios de la reforma, no es una
tarea dnica y deberia radicarse en lus conclusiones aportadas por otros frabajos analiticos. El garantizar una imagen complefa y actuali-
zada puede requerir que los especialistas lleven a cabo su labor durante varios meses calendarios.

Destrezas:

La formacion socioldgica o antropoldgica es Gfil, al igual que el tener antecedentes/conocimientos previos en ciencias politicas. El conoci-
miento regional, inclusive los contactos con expertos de lo zona, es decisivo. Aquellos que lleven a cabo los andlisis también deberdn
comprender cabalmente la reforma y la historia reciente del sector.

Software de apoyo:

N/A

Costo financiero:

Cuando se combina con otros frabajos cualitativos, el costo incremental del andlisis de los interesados puede llegar a alcanzar tan solo
15510.000. Cudndo no se ha planificado ningtn trabajo cualitativo, los costos pueden alcanzar US$25.000.

Limitaciones:

El andlisis de los interesados depende de datos cualitativos y de percepciones y preferencias. La ausencia de un representante estadistico
le da mayor importancia a la seleccion cuidadosa de respondientes y a lu inferpretacion de datos.

Referencias y aplicaciones:

o Bianchi y Kossoudji. (2001).
o Brinkerhoff y Croshy (2002).
o Banco Mundial (2002¢), Apéndice VIl sobre Guyana.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Andlisis institucional

¢ Qué es? Un enfoque analifico que utiliza métodos cualitativos para desligar la “caja negra “ en los procesos de la toma de decision y de imple-
mentacion.

¢Para qué puede utilizarse? Es til para el AISP sin que importe el tipo de reforma, pero es particularmente importante para el cambio de politicas que implican refor-

mas institucionales, fales como la descentralizacion de servicios pblicos, las reformas de servicios poblicos, reformas agrarias o reformas
de la red de sequridad social. Es Gtil para el disefio y lo implementacion de politicas.

¢ Que le dice? El entendimiento de lo economia politica y de temas de gobierno mediante el andlisis de las instituciones implicadas en el disefio y la
implementacion de reformas, y la identificacion de procesos dindmicos y los posibles limitaciones en este respecto.

Las etapas incluyen: (i) Identificacion de agencias gubernamentales, de organizaciones no gubemamentales y empresas que llevan a
cabo las reformas de politicas. (ii) Identificacion de sus caracterfsticas y relaciones dindmicas. Salida: Entendimiento de las “reglas del
juego” formales (mediante mapas estdticos, es decir organigrama funcional) y de las reglas informales que gobieman el comportamiento
actual en los procesos de toma de decisiones (mediante mapas del proceso de corrientes de recursos decisivos, por ejemplo, dinero e
informacion).

Instrumentos complementarios: e Se utiliza en conjunto con el andlisis de los inferesados, el AIS y el andlisis de evaluacion de demanda/cliente
o ESGP Andlisis de incidencias de beneficios

Elementos clave: Tres fipos de informacidn: (i) informacion previa sobre los interesados clave y las estructuras organizacionales de las agencias pertinentes;
y (ii) entrevistas exhausfivas o grupos de enfoque con informantes clave de agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamenta-
les y empresas; (iii) triangulacion y verificacion de concordancia con ofra informacion para validar lao informacion previa y las entrevistas
con informantes clave.

Requisitos Datos/informacion: | Material segundario, inclusive RGP, DERP. RGI, investigacion de ciencias politicas y sociales y evaluaciones en el pais de estructuras organi-
zacionales y arreglos institucionales. Los datos primarios que ilustran las practicas informales e identifican los procesos dingmicos en el
disefio y la implementacion de una politica.

Tiempo: De unas cuantas semanas (de 4 a 5 semanas por persona) @ unos cuantos meses (de 2 a 3 meses por persona para el frabajo en el
campo, el andlisis y el informe): puede complefarse rapidamente en combinacion con el andlisis de los interesados a fin de obtener una
breve presentacion de lus reglas formales e informales del juego. El andlisis institucional que tiene por meta identificar los procesos dind-
micos en el disefio y la implementacion de una politica requiere un andlisis mds profundo y puede requerir varios meses.

Destrezas: La formacion socioldgica, antropoldgica y en la politica pablica inclusive lus destrezas de invesfigacion cudlitafiva en el campo) son dfiles.
Amplios conocimientos del contexto del pais, la zona de lu reforma, el disefio y la implementacion de la politica y la economia politica
(inclusive los infereses y lus influencios de los interesados clave) son decisivos.

Software de apoyo: | IPS Lid.: http:/ /www.ips-uk.com/ProcessMapping.htm - ProcessMap;
Toolpack.com: http:/ /www.toolpack.com /workflow. html;

HPS Inc.: http:/ /www.hps-inc.com/ithinkDemo.him#;

Triaster http:/ /www.processnavigator.com/english/index.htm;

Ash House: http: / /www.ashhouse.co.uk /process.htm;

Process Mapping: http: / /www.processmapping.com/;

TSQ Europe: http://www.tgseurope.com/activemo.htm;

Designtech: http:/ /www.designtech.com /processmap.html;

Costo financiero: | Segn la extension del andlisis, el costo puede ser reducido si se utiliza junto con el andlisis de los interesados, o i se adapta al AIS
(USS 25.000), pero puede ser mds costoso si el andlisis es mds amplio (USS 50.000).

Limitaciones: Es necesario prestar atencion al generalizar lus conclusiones a través diferentes unidades de andlisis y o fravés de regiones con insfitucio-
nes informales diferentes inclusive dentro de un mismo pais (por ejemplo, las instituciones panchayat variardn enormemente entre los
diferentes estados de India). Los requisitos de recursos y fiempo varian conforme a la amplitud del andlisis (inclusive la extension del
trabajo en el campo geogrdfico realizado a nivel local, provincial y/o nacional) y la complejidad de la reforma que puede requerir sequir
con el andlisis durante la implementacion.

o Brinkerhoff y Croshy (2002).
e Hunt (1996).

Referencias y aplicaciones:

North (1990).
Tymons y Jacobs (1997).
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis del impacto social

¢ Qué es?

Un cuadro analitico para identificar la goma de impactos sociales y los reacciones de lus personas y los instituciones ante una reforma,
inclusive de los que son vulnerables o pobres. Se emprende a menudo en forma iterativa e incluye informacion relativamente detallada
sobre el contexto social para la reforma.

¢Para qué puede utilizarse?

Puede utilizarse para muchos tipos de reformas de politicas. Se ha utilizado extensivamente para la reestructuracion del sector minero, la
privatizacion paraestatal y las reformas agricolas que llevan a grandes impactos sociales.

¢ Que le dice?

El confexto social y politico para la reforma, quién queda afectado por la reforma y en qué momento, las preferencias y prioridades de los
afectados por la reforma, las limitaciones de la implementacion de la reforma, como la gente y las instituciones reaccionarn probable-
mente ante la reforma inclusive si son correctas las suposiciones sobre como reaccionardn, o se verdn afectados ante la reforma. También
brinda mayor informacion sobre los mecanismos de adaptacion y los riesgos sociales, las sugerencias por parte de los interesados sobre
las formas idéneas de mitigar el impacto negativo de la reforma y la posible eficacia en el contexto local.

Instrumentos complementarios:

Se ufiliza junto con el andlisis de los interesados. Otros instrumentos fales como el andlisis institucional y el andlisis de riesgos comple-
mentan y utilizan mucho el AIS. E AIS puede alimentar las suposiciones para el modelamiento econdmico.

Elementos clave:

Caracterizado por el uso de métodos mixtos y de consultaciones directas con aguellos potencialmente afectados que incluyen una gran
gama de técnicas de recopilacion de datos: discusiones comunitarias abiertas, entrevistas con informantes clave, grupos de enfoque,
encuestas cuantitativas, observacion, investigacion etnogrdfica en el campo, ERP. La estructuracion apropiada de métodos cualitativos y lo
interpretacion de investigaciones cualitativas y cuantitativas requieren suficientes conocimientos de las costumbres y culturas locales y por
lo tanto, requiere una asociacion con empresas de consulta, de investigacion o con ONG. Tipicamente, el AIS utiliza encuestas ufilitarias
para reunir informacion cuantifativa proveniente de una muestra representativa de una zona o de grupos de poblacion en particular proce-
dentes a la reforma en particular. Esto es particularmente dtil en situaciones en las que no existen datos sobre hogares nacionales o
cuando los datos existentes no contienen la informacion especifica que requiere evaluar los impactos de la reforma.

(1) H grado de diversidad de los grupos que probablemente se veran afectados, o que puedan influenciar una reforma (segdn el andlisis
de los interesados) basado en parte en informacion defallada confextual a nivel del pais (temas culturales, éticos, reglamentarios e insti-
tucionales perfinentes para la reforma o los grupos afectados), proveniente fipicamente de estudios, informes de prensa y entrevistas con
informantes clave existentes. Esto determina la estrategia de muestreo para el trabajo en el campo. (2) Datos directos sobre perspectivas
de los interesados, fipicamente provenientes de la investigacion en el campo. (3) Datos cuantitativos que tratan tipicamente de los ingre-
s0s, gastos, lus respuestas de comportamiento, los mecanismos de adaptacion u ofras variables procedentes a lo reforma para una com-
paracion con los resultados de datos cudlitativos. Tipicamente, el AIS ufiliza encuestas utilifarias para obtener informacion cuantitafiva per-
tinente a la reforma en particular que se proyecta fendrd impactos desproporcionados en una region especifica o en grupos de poblacion
conocidos. Lo muestra serd entonces representativa de la region pero no de la nacion. Esto es particularmente il en situaciones en las
que no existen datos sobre hogares nacionales o cuando los datos existentes no contienen la informacion especifica necesaria.

Cuan lorgo es un AIS puede variar seriomente conforme a la escala de la investigacion y el ndmero de zonas de muestras (que serd parte
de la funcion de la diversidad o complejidad de los grupos implicados y el tamafio de la poblacion afectada). Dado que esto se combina
tipicamente con el andlisis de los interesados, el tiempo minimo para ambos ejercicios es aproximadamente de 3 meses-personal.

A menudo requiere o un equipo con destrezas mixtas (en técnicas cualitativas y en recopilacion de datos cuantitativos y andlisis, y preferi-
blemente con alguien que fenga conocimientos del sector) o dos equipos o individuos que trabajan juntos. La coordinacion y el andlisis
iterafivo de ambos métodos de recopilacion de datos cualitativos o participativos y los andlisis cuantitativos son primordiales.

N/A

Varfa conforme a la profundidad y el propdsito del andlisis. Un AIS de métodos completamente mixtos cuesta US$80-100.000. Cuando
existen datos de encuestas de datos nacionales, un AIS adicional para una reforma especifica costaria un promedio de US$35.000,
excluyendo el tiempo de supervision. Puede costar més cuando la capacidad local es reducida y necesita ser complementada por consul
tanfes infernacionales.

Requisitos Datos /informacion:
Tiempo:
Destrezas:
Software de apoyo:
Costo financiero:
Limitaciones:

£l AIS no es el mejor instrumento en el caso de reformas a gran escala en las que no se conocen muy bien los canales de fransmision y
los grupos afectados.

Referencias y aplicaciones:

o Finterbusch, Ingersoll y Llewellyn (1990).

e Goldman (2000); Becker (1997).

©  Banco Mundial (2002¢) http: / /www.worldbank.org/socialanalysissourcebook /socialassess.hm.

o (ermea y Kudat (1997) sobre la aplicacion para reformas de politicas sectoriales incluyendo temas de farifus.
e Otras aplicaciones: http://Inweb18.worldbank.org/ESSD /essdext.nsf/61ByDocName,/CaseStudies

57



Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Evaluacion de beneficiarios

¢ Qué es? Un método de evaluacion participativa y uno instrumento de seguimiento que incorpora consultas directas con los que pueden influenciar
o verse afectados por una reforma. Al igual que el EPP, este instrumento depende principalmente de la investigacion cualitativa aunque
con menos énfasis en el uso de técnicas visuales y en el seguimiento comunitario al proceso de investigacion.

¢Para qué puede utilizarse? Se ha utilizado tradicionalmente para evaluar proyectos o reformas sectoriales en los sectores de la salud, la educacion, la infraestructura,
la proteccion social y la agricultura, pero puede adaptarse para evaluar o sequir el impacto de algunas infervenciones discrefas de politicas
en las que los canales de transmision y los grupos afectados estan claramente definidos. Puede ufilizarse inclusive para paises con capaci
dodes limitadas como un componente suplementario a ofros instrumentos econdmicos. Se utiliza para evaluar reformas propuestas, para
indicar lus limitaciones a la participacion que encara cada grupo meta y para obtener retroinformaciones de los beneficiarios de los refor-
Mas en curso.

ué le dice? ué v iciari ue resuelv , (0 i ti U i 0
¢ Qué le dice? Cudl es la perspectiva de los beneficiarios sobre el problema que resuelve la reforma, como se percibe la politica propuesta y si se estdn
considerando medidas mitigatorias. Brinda conocimientos sobre la posible recepcion de la reforma, asi como temas que pueden surgir
durante la implementacion. Tiende a extenderse al nivel de la comunidad sin enfocar exclusivamente a los pobres o a la comunidad.

Instrumentos complementarios: e Se utiliza junto con el andlisis de los interesados y el andlisis institucional. Puede también complementar encuestas cuantitativas
representativas.

e |a informacion sobre como diferentes grupos reaccionardn probablemente al cambio de politicas propuesto puede influenciar los
suposiciones en los modelos macro y micro, en términos de la reaccion de comportamiento (particularmente cuando se carece de
datos histdricos, o cuando los mismos son insuficientes).

Elementos clave: Depende principalmente de tres métodos de recopilacion de datos: (1) entrevistas conversacionales (2) discusiones con grupos de enfo-
que, que en algunos casos se han combinado con instrumentos ARP; y (3) observacion directa y participativa. Aunque la informacion reu-
nida puede ser cualitativa en naturaleza, también incluye andlisis cuantitativos de esta refroinformacion de beneficiarios.

Requisitos Datos/informacion: | Se requiere informacion previa sobre los interesados, sobre las variaciones culturales, éticas o socioecondmicas y sobre las variables que
determinan los grupos especificos que se verdn afectados (fales como el fipo de acceso) para disefiar correctamente la EB y su estrategia
de muestreo.

Tiempo: Generalmente de tres a cuatro meses, desde el disefio hasta la presentacin del informe final.

Destrezas: La formacion sociolagica o antropoldgica es Gtil, pero saber escuchar bien es de suma importancia. Un buen conocimiento del programa y
del escenario histdrico y cultural es también importante.

Software de apoyo: | N/A
Costo financiero: Promedio de US$40.000.

Limitaciones: Tiende a tener un enfoque mds estrecho que el AIS o la EPP, brindando menos informacion de los antecedentes contextuales e histricos,
aunque fiende también a requerir menos recursos.

Referencias y aplicaciones: e Salmen (2002).

o Salmeny Amelga (1998).

o Para resmenes de la aplicacion propia a paises de EB y EPP véase:

o http://www.worldbank.org/participation /beneficiaryassesment /beneficiary assessment.pdf
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Evalvacion participativa de la pobreza

¢ Qué es?

Un instrumento para incluir a los pobres directamente en las discusiones y en los debates de politicas y prioridades y que depende princi-
palmente de las técnicas de evaluacion cualitativa, visual, participativa rural. Utiliza técnicas de recopilacion de datos similares a la EB,
aunque con un mayor enfoque en la consulta de los pobres y en un conjunto mas amplio de temas de polificas que afectan a los pobres.

¢Para qué puede utilizarse?

Puede adaptarse al andlisis o seguimiento de muchas reformas de politicas. Se ha ufilizado extensivamente en reformas de gastos pabli-
cos que requieren establecer prioridades o comprender mejor las razones tras la responsabilidad o el bajo empleo de servicios, o para
reformas institucionalmente complejas (fales como reforma agraria, liberalizacion de mercados, reformas del mercado de mano de obra)
o para mejor enfocar las redes de seguridad. Puede también utilizarse para seguir el impacto local de politicas macroeconémicas tales
como lu devaluacion.

¢ Que le dice?

Andlisis profundos de las opiniones de los pobres y de su contexto politico, social e institucional; prioridades politicas de los pobres, dind-
mica multidimensional de lo pobreza y de los mecanismos de adaptacion; identificacion de limitaciones que se pueden resolver mediante
accion publica para aumentar el acceso a los beneficios de la reforma, con un enfoque particular en los limitaciones para los pobres.

Instrumentos complementarios:

Se utiliza junto con el andlisis de los inferesados.
Puede también utilizarse para complementar el andlisis insfitucional, encuestas de hogares representativos de mayor famaio o
HESC.

®  Puede utilizarse junto con un mapa de la pobreza, andlisis estadisticos de encuestas de hogares, encuestas de sequimiento de gastos
pablicos y andlisis de incidencias de beneficios.

Elementos clave:

Las EPP (i) utilizan una variedad de métodos participativos y flexibles que combinan métodos visuales (mapas, matrices, diagramas) y
técnicas verbales (entrevistas abiertas, grupos de discusion) y (if) destacan ejercicios que facilitan compartir informacion, el andlisis y lo
accion, con el fin de brindar a las comunidades un mayor control sobre el proceso de investigacion.

Por su naturaleza, las EPP pueden crear oportunidades o expectativas de seguimiento a nivel de lo comunidad, tales como el desarrollo
de los planes de accion de la comunidad, a menudo apoyadas por el gobiemo local o las ONG.

Requisitos Datos/informacion: | I seleccionar zonas de muestras apropiadas (utilitarias) para las EPP (tipicomente de 40 a 60 comunidades de muestra) requiere un
entendimiento adecuado del contexto social, econdmico y de la pobreza de lus diferentes regiones o zonas del pais. Las EPP enfocan un
campo de investigacion directo y por lo tanto no tienen otros prerrequisitos de informacion.

Tiempo: De 5 a 9 meses para la investigacion y el andlisis, suponiendo que el equipo de investigacion consta de 10 a 20 personas.
Destrezas: Facilitadores con destrezas y experiencia, que pueden escuchar y grabar informacion lo més objetivamente posible y administrar las
expectativas de la EPP a nivel de la comunidad.
Software de apoyo: | N/A
Costo financiero: | DE USS15.000 a US$200.000 segin la escala.
Limitaciones: No es estadisticamente representativa. Puede aumentar lus expectativas de un seguimiento o de mejoras en los servicios a nivel de la

comunidad que los actores locales /o el equipo de investigacion no pueden satisfacer.

Referencias y aplicaciones:

Robb (2002).

Norton et al (2001).

Salmen (1995).

Para resimenes de aplicaciones especificas de paises tanto para la EB como para la EPP:
http: / /www.worldbank.org/participation/beneficiaryassesment /beneficiary assessment.pdf
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Instrumento de evaluacion del capital social (HESC)

¢

¢Para qué puede utilizarse? Principalmente otil para reformas con impactos indirectos bajos/medios. Reformas agricolas (cambiar subsidios/impuestos), liberalizacion
de mercados, reformas financieras (cambiar el acceso al crédito), reformas del mercado de mano de obra (programas de mercados acti
vos de mano de obra), reformas de servicios pablicos (acceso a servicios), descentralizacion, programas de red de seguridad social (cam-
biar las transferencias poblicas/privadas).

¢ Qué le dice? La existencia de instituciones y de redes afectadas por, y,/o implicadas en, la implementacion de la reforma. ;Qué normas y valores con-
llevan a la adopcion de, o la resistencia ante, la politica? La distribucion de activos sociales y su rol en la generacion de ingresos y en la
gestion del riesgo. ¢ Cudles son los impactos de las reformas en los hogares con activos sociales bajos? ¢Qué adaptaciones en la formulo-
cion de politicas y/o qué medidas de mitigacion son aconsejables?

Instrumentos complementarios: Andlisis de los interesados, andlisis insfitucional, andlisis del impacto social (AIS), evaluacin de beneficiarios (EB).

Elementos clave: Aplicacion integrada y andlisis de la informacion cuantitativa y cualitativa (encuestas, enfrevistas con informantes clave, grupos de enfo-
que) obtenidos a nivel de los hogares, las comunidades y las organizaciones. El andlisis radica en el enfendimiento de la solidaridad, la
confianza y cooperacion y la resolucion de conflictos (capital social cognifivo), asf como en las organizaciones y sus miembros (capital
social esfructural).

Requisitos Datos/informacion: | Se utiliza como instrumento auténomo para el andlisis del capital social, o junto con otras encuestas (por ejemplo, LSMS, encuestas
sobre ingresos/gastos) para el andlisis de enlaces entre la pobreza y el capital social. Los madulos para la infegracion en ofras encuestas
se hallan disponibles, asi como los cuestionarios propios al sector.

Tiempo: Una aplicacion tipica requiere de 3 a 4 meses.

Destrezas: La formacion sociolagica o antropoldgica es Gtil, en particular un solido entendimiento de lus redes y las instituciones formales e informa-
les. Buenos conocimientos del programa y de su escenario son de suma importancia.

Software de apoyo: | Kit de instrumentos HESC inclusive CD-ROM interactivo se halla disponible.

Costo financiero: | Depende del tamaiio de lo muestra y de los costos de transporte y de salario locales para el equipo en el campo. El presupuesto tipico
para un ejercicio de HESC autdnomo oscila entre US$50.000 y US$200.000. Los costos pueden reducirse seriamente si se utiliza junto
con ofros instrumentos de recopilacion de datos.

Limitaciones: Redne datos del capital social Gnicamente a niveles micro y mezo. Es necesario combinar con ofra encuesta para el andlisis de los enlaces
entre el capital social y lo pobreza.
Referencias y aplicaciones: ®  Grootaert y van Bastelaer (2002).
o Informacion adicional en: http://poverty.worldbank.org/library /fopic.php? topic=4294 6 en: http://iris.umd.edu/adass/proi/
S0CCap.asp
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis de la demanda: evalvacion del consumidor

¢ Qué es?

La adaptacion y expansion de los andlisis tradicionales de lo demanda a un proceso mds amplio de investigacion cualitativa y cuantitativa
que estudia lo demanda del consumidor o cliente para diferentes tipos de servicios (voluntad de pagar, capacidad de pagar, preferencias),
investiga factores cualitativos y otros factores que impulsan la demanda y sustitutos posibles, obtiene refrainformaciones sobre las reaccio-
nes probables ante posibles cambios en lus tarifas o en lu gestion de servicios (tales como la privatizacion) y explora formas para mejo-
rar la ayuda a los pobres en términos de precios y acceso basandose en el contexto institucional local y en antiguas experiencias con pro-
gramas creados para los pobres. (Véase también la tabla sobre el andlisis de la demanda: calcular las funciones de la demanda)

¢ Para qué puede utilizarse?

Se ha utilizado en reformas del sector de energia y en reformas del sector de agua, inclusive la privatizacion, pero puede también servir
para cambios en la recuperacion de costos en ofros sectores fales como la salud, la educacion o el transporte.

¢ Que le dice?

Explica como los aumentos de precios afectan a diferentes grupos de consumidores, inclusive a los pobres, considerando especificamente
los factores institucionales que afectan la transmision de estos precios. Ademis, la evaluacion del consumidor (EC) ayuda a proyectar
niveles de recuperacion de ingreso/costo més realistas, a incorporar las perspectivas y los niveles de safisfaccion de los clientes y a clasi-
ficar dichos servicios en términos de prioridades de desarrollo general de los diferentes grupos de dlientes. En su aplicacion en Africa la EC
ha esbozado también lu viabilidad de diferentes opciones para alcanzar a los pobres dadas las limitaciones institucionales y del mercado
y dudas sus preferencias.

Instrumentos complementarios:

®  Puede ser utilizado junto con el andlisis de los interesados y el andlisis institucional. Los elementos de la HESC pueden integrarse en
la EC. Puede también complementar encuestas nacionales de hogares representativos.

o La retroinformacion de lo EC puede instruir las suposiciones sobre la elasficidad o el impacto en el bienestar entre diferentes grupos
en ofros modelos econdmicos. En ECA, la EC también ha sido utilizada para construir modelos de demanda estandar.

Elementos clave:

Requiere: (1) encuestas cuantitativas de hogares que incluyen, en forma nominal, el deseo y la capacidad de pagar, los indicadores de
vulnerabilidad o de pobreza, el ingreso, el capital social y/o (2) puede utilizar las encuestas LSMS u ofras encuestas de hogares y los
datos provenientes de ofros proveedores de servicios o de servicios pablicos sobre los tipos de consumidores y los niveles de consumo o
sevicios; y (3) discusiones de grupos de enfoque tradicionales, o discusiones de grupos de enfogue ufilizando una variedad de ayudas
visuales PRA (SARAR). En cierfos casos la EC ha incluido también (4) entrevistas con informantes clave y (5) observaciones a fin de
friangular la informacion proveniente de diferentes fuentes. En Africa, la EC fombién s ha integrado en modelos finandieros de servicios
pablicos a fin de proyectar el costo realista de las tarifas y lus tasas de recuperacion.

Requisitos Datos /informacion:

Datos sobre fuentes y servicios para diferentes grupos de consumidores, niveles de cobertura, niveles de consumo y tarifas sobre el
tiempo, si son disponibles, provenientes de datos de servicios pablicos o de lu investigacion directa o de encuestas existentes, y datos
sobre la distribucion de ingresos por tipo de servicio o agrupamiento de clientes (aungue son a menudo recopilados durante la investiga-
cion). De mayor eficacia como instrumento para la toma de decisiones si se utilizan los costos actuales y proyectados del suministro de
servicios bajo diferentes escenarios en las preguntas asociadas con la voluntad de pagar.

Tiempo:

La EC generalmente requiere de seis a ocho meses, con el trabajo en el campo de dos a meses en total, aunque los andlisis de la
demanda més desagregados (dentro de las zonas peri urbanas de una ciudad) han requerido mds fiempo.

Destrezas:

Requiere destrezas cuanfitativas (economista, economista social o economista sectorial) ademds de destrezas en investigacion cualitativa
(soci6logo, antropdlogo). Buenos conocimientos de la estructura sectorial son esenciales.

Software de apoyo:

N/A

Costo financiero:

El trabajo en el campo requiere desde USS40.000 hasta més de US$100.000 excluyendo la supervision de asesores.

Limitaciones:

Requiere destrezas en la triangulacion de informacion a fin de brindar una evaluacion de la reaccion del cliente ante cambios en los nive-

les de tarifas y para distinguir posibles prejuicios en la informacion provista. Asimismo, los trabajos cualitativos eficaces requieren facilito-

dores capacitados. Las preguntas sobre la voluntad de pagar pueden crear expectativas acerca de las mejoras en los servicios y deben por
lo tanto vincularse cuidadosamente a las limitaciones sectoriales y a los escenarios probables.

Referencias y aplicaciones:

o Lampietti et al (2001) sobre los precios de servicios pablicos en Armenia
e Sechaba Consultants (2002) sobre el sector del agua
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Andlisis de incidencias de beneficios (promedio y marginal)

¢ Qué es? El andlisis de incidencias de beneficios calcula el impacto de transferencias poblicas, impuestos, subsidios o cambio en las politicas que
afectan a los precios. El AIB mide lu incidencia distribucional de los beneficios para diferentes grupos de inferés, por ejemplo hogares con
diferentes niveles de ingresos o en diferentes regiones. EI AIB promedio (o sencillo) mide la incidencia de todos los beneficios; es decir,
del beneficio agregado. £l AIB marginal calcula la incidencia de la dltima (o siguiente) unidad de beneficio. (Véase también la tabla sobre
el Andlisis de incidencias de impuestos)

¢Para qué puede utilizarse? El andlisis de incidencias de beneficios se utiliza normalmente para examinar el impacto de los gastos pablicos y de las reformas de gas-
tos publicos. Puede también aplicarse para ofras reformas de politicas, inclusive las reformas que afectan a los precios que cambian los
ingresos o gastos del hogar y los reformas de impuestos. Puede aplicarse también para las transferencias directas asi como para las trans-
ferencias obtenidas al consumir bienes o servicios subvencionados.

¢ Qué le dice? La incidencia de beneficios nos dice quién se beneficia de los servicios, e los transferencias o de los cambios de precio. Al calcular el
tomaiio de los beneficios recibidos por diferentes grupos, el AIB promedio calcula el promedio de los beneficios recibidos (es decir bosado
en los costos unitarios promeios); el AIB marginal indica quién se beneficiard de un aumento o una disminucion en el beneficio (es decir
el cambio marginal). Puede existir una gran diferencia entre estos dos andlisis, y fipicamente, es mds probable que los beneficiarios adi-
cionales pertenezcan a grupos que el sistema no ha cubierfo todavia (zonas lejanas por ejemplo).

Instrumentos complementarios: Los AIB simples o marginales pueden combinarse con informacion sobre hogares o comportamientos individuales (véanse los tablas sobre
el andlisis de comportamiento de incidencias de beneficios, el andlisis del impacto social y lo evaluacion de beneficiarios). Estas técnicas
explican cambios distribucionales de una reforma de politicas al considerar las reacciones de los hogares o de los individuos ante el
cambi.

Elementos clave: £l AIB se desarrolla de la siguiente forma: (1) estimacion del valor del beneficio: tipicamente calculado como el costo del suministro, la
transferencio o el subsidio de los servicios. Esto puede ser un tanto dificil con temas relacionados con lo inclusién de la inversin y de los
costos administrativos y en el trato de la recuperacion de costos. Las estimaciones se hacen a veces a nivel regional, a fin de constatar
las diferencias de costos; (2) la identificacion de usuarios basada en lus encuestas de hogares; (3) la agregacion de usuarios en grupos
de interés (comanmente definidos por nivel de ingresos, region, ubicacion urbana/rural, pobres,/no-pobres, ocupacion, origen énico,
etc.); (4) lo constatacion de los gastos del hogar, en caso de gastos de bolsillo realizados para acceder al beneficio. En el caso de los
transferencias financieras, los grupos de ingresos pueden definirse antes o después de las transferencias, lo que brindard diferentes
resultados.

Requisitos Datos/informacion: | (1) Datos individuales o a nivel del hogar provenientes de encuestas de hogares sobre el bienestar y sobre el uso de servicios y recepcion
de gastos pablicos e (2) informacion sobre gastos pablicos para calcular el valor de los beneficios. Para el AIB marginal, los datos de
panel son idoneos, aungue existen métodos para datos transversales.

Tiempo: El analizar los datos de encuestas de hogares puede requerir mucho tiempo, segin la pureza de los datos y cémo se controld el proceso
de entrada de datos. El AIB puede requerir e 4 a 8 semanas segin la condicion de los datos provenientes de encuestas de hogares y la
accesibilidad del costo unitario del suministro de dichos servicios (suele obtenerse de los datos del gobiemo). Si debe emprenderse una
encuesta primero, enfonces el periodo de tiempo se extiende seriamente, de 1 a 2 afios.

Destrezas: Buenas destrezas de fratamiento de datos y experiencia en analizar datos a gran escala provenientes de conjuntos de encuestas de hoga-
res. Experiencia en paquetes de software estadistico relacionados (SPSS, SAS, STATA)

Software de apoyo: | SPSS, SAS, STATA.

Costo financiero: | Los costos de desarrollo y empleo del instrumento pueden variar enormemente, segin si ya existe una encuesta de hogares. Si asf es, el
andlisis puede redlizarse por unos US$10.000.

Limitaciones: El andlisis de incidencias de beneficios no toma en cuenta el comportamiento, es decir, el cambio probable en la demanda de hogares
que resultaria del cambio de polificas. Para métodos que resuelvan este dilema, véanse lus tablas “Andlisis ex post del comportamiento
marginal de incidencias de gastos pablicos y de programas sociales” y “Andlisis del impacto social”.

Referencias y aplicaciones: ©  Para una presentacion general de la técnica, véase Demery (2003), capitulo 2 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributio-
nal Impact de Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politicas
econdmicas).

Demery (2000) y van der Walle (1998) sobre la técnica general.

Castro-Leal, Dayfon y Demery (1997) sobre un grupo de paises africanos.

Castro-Leal (1996) sobre Africa del Sur.

Demery et al. (1995) sobre Ghana.

Devarajan y Hossain (1998) sobre el andlisis de incidencias de beneficios e impuestos en lus Filipinas.

Van der Walle (1992) y Lanjouw et al. (2001) sobre Indonesia.

Van der Walle (2002¢) sobre la incidencia de transferencias pablicas en Yemen.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis de incidencias de impuestos

¢ Qué es?

El andlisis de incidencias de impuestos evalda la incidencia distribucional del sistema tributario; su incidencia para diferentes grupos de
hogares (basado en el ingreso, la ubicacion geogrdfica y ofras dimensiones). Los impuestos afectan los ingresos redles directamente o
mediante los precios. (Véase también la tabla Andlisis de incidencias de beneficios).

¢Para qué puede utilizarse?

El andlisis de incidencias de impuestos puede utilizarse para analizar el impacto distribucional de los impuestos o subsidios. Puede tam-
bién utilizarse para analizar el impacto distribucional de otros cambios exdgenos en precios y servicios provistos pablicamente.

¢ Que le dice?

El instrumento calcula el efecto de los cambios de precios e ingresos en el bienestar de individuos o de hogares. La mayoria de andlisis
tratan de la porcion de impuestos pagada por diferentes grupos. Se percibe al impuesto como una pérdida de ingreso real.

Instrumentos complementarios:

Es posible complementar el andlisis de incidencias de impuestos con el andlisis de la incidencia estatutaria del sistema tributario (es decir
el andlisis de las reglas que dictan quién tiene que pagar qué impuestos) y con el andlisis del funcionamiento de los procesos de recauda-
(ion de impuestos (véanse las tablas Andlisis institucional y Encuestas cuantitativas de la entrega de servicios). Al igual que el andlisis de
incidencias de impuestos, el andlisis de incidencias de beneficios (simple y marginal) evalda la incidencia de beneficios, mientras que el
AIB de comportamiento evalda los cambios distribucionales provenientes del cambio en los beneficios, tomando en cuenta las reacciones
al cambio. (Véanse las tablas sobre estas dos técnicas).

Elementos clave:

La técnica (1) define los grupos de inferés, tipicamente en términos de ingreso/consumo, la ubicacion geogrdfica, el sexo, el origen
étnico, la edad, el grupo socio-econdmico, etc. y (2) calcula los impuestos pagados por cada grupo de hogares. A este fin, es necesario
reconocer que la incidencia esfatutaria de los impuestos (los que fienen que transferir el impuesto al gobierno) no es igual que la inciden-
cia econdmica de los impuestos (los que sufren una reduccion en el poder de compra real debido al impuesto). La diferencia radica en el
hecho de que diferentes impuestos estatutarios cambian enfre agentes. Tipicamente, se supone que los impuestos indirectos sobre bienes
pasan completamente al consumidor (es decir, los precios reflejan los impuestos pagados por ofras categorias) y que los impuestos de
derechos se reflejan en los precios. Por lo tanto, los impuestos impactan los diferentes grupos de hogares a fravés de los bienes, los servi-
ios, las transferencias y los subsidios que reciben. Para cuantificar el impuesto pagado, la técnica (a) calcula los impuestos pagados
como tasa oficial del impuesto por valor del gasto antes del impuesto (si se puede suponer que los impuestos se recaudardn conforme a
la ley) o (b) calcula lu tasa de impuesto “eficaz” para diferentes categorias de gastos al dividir la base de impuestos por los ingresos
actuales de los impuestos y los aplica a estas categorias.

Requisitos Datos/informacion: | I andlisis requiere informacion sobre impuestos /subsidios y sus cambios y datos de encuestas nacionales sobre ingresos o gastos de
hogares representativos (por ejemplo LSMS), inclusive informacion sobre elementos especificos que deben recibir impuestos/subsidios.

Tiempo: Un mes, si los datos son puros e incluyen una variable calculada del bienestar (tales como gastos, consumos o ingresos del hogar).

Destrezas: Familiaridad con el sistema tributario y la estructura del mercado del pas. Destrezas econométricas y pericia en el software de apoyo
(véase a confinuacion).

Software de apoyo: | Cualquier paquete de software estadistico puede calcular estimaciones puntuales (Stata, SPSS, efc.). Para lus desviaciones, un idioma de
programacion de matriz (Gauss, Matlab, SAS IML) es dtil. El paquete de software DAD calcula lus curvas de concentracion y otras medi-
das condensadas de incidencia con errores estandar.

Cosfo financiero: | US$15.000

Limitaciones: Un simple andlisis de la incidencia de impuestos no explica los cambios del comportamiento y por lo fanto solamente brinda una aproxi-

macion de primer nivel de la verdadera incidencia de un impuesto. Ademds, es posible que surjan errores de una sola suposicion sobre
cdmo los impuestos esfatutarios se traducen en incidencia econdmica. Ademds, también se recaudan muchos impuestos indirectos a partir
de bienes intermediarios y calcular la incidencia del impuesto sobre el consumidor final podria requerir modelos complejos. Finalmente, el
método enfoca dnicamente la incidencia de impuestos y deberia complementarse con un andlisis de la eficacia econémica y administra-
fiva del sistema.

Referencias y aplicaciones:

Para una presentacion general de la técnica, véase Sahn y Younger (2003), capitulo 1 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Dis-
tributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politicas
econdmicas).

Alderman y del Ninno (1999) sobre los enfoque de exenciones de IVA en Africa del Sur.

Ahmad y Stem (1984, 1987, 1990 y 1991) sobre otras formas de impuestos en India y Pakistdn.

Chen et al. (2001) sobre Uganda.

Gibson (1998) sobre Papua Nueva Guinea y lu infroduccion de IVA.

Younger et al. (1999) sobre Madagascar.

Younger (1993) sobre Ghana.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Mapa de la pobreza

¢ Qué es? Técnica para calculor el bienestar desagregado geogrdficamente y los niveles de desigualdad y cambios, para pequefias zonas geogrdfi-
cas, tales como distritos y subdistritos. Esto permite considerar la heferogeneidad geogréfica.

¢Para qué puede utilizarse? £l método puede instruir el enfoque de los recursos pablicos y puede simular el impacto geogrdfico de las reformas de politicas tales
como cambios en las barreras comerciales, la descentralizacion, los gastos pablicos, etc. La informacion desagregada para zonas geogréfi-
cas pequefias es particularmente importante en el contexto de lo descentralizacion de servicios pablicos.

¢ Que le dice? £l método brinda una estimacion de la distribucion de la pobreza,/desigualdad a través de las subregiones de un pais. Identifica los focos
de pobreza al proveer safisfactoriomente calculos precisos sobre los niveles de la pobreza de lo desagregacion mucho menores de los que
permiten las encuestas tipicas de hogares. Bl cdlculo de la pobreza y desigualdad puede representarse enfonces con mapas. Estos mapas,
en los que se pueden incorporar ofras variables de interés, ayudan a evaluar el impacto espacial de las politicas. Tipicamente, los mapas

de la pobreza pueden también incluir informacion sobre la educacion, el agua, la salud, los servicios pablicos, lo produccion agricola, efc.,
segin la reforma de inferés.

Instrumentos complementarios: Un mapa de lo pobreza puede combinarse con ofros SIG (sistemas de informacion geogrdfica) que contienen informacion sobre una
variedad de acciones poblicas. El andlisis del impacto social y lus evaluaciones participativas de la pobreza pueden ayudar a explicar las
tendencias geogrdficas manifestadas en un mapa de la pobreza.

Elementos clave: £l método ufiliza encuestas de hogares y censos. Imputa informacion sobre lo pobreza y desigualdad en el censo, utilizando cdlculos de
lo encuesta de hogares, mediante la elaboracin de indicadores de bienestar basados en el consumo para zonas geogrdficas pequeiias. A
este fin, (1) se identifican las variables comunes de la encuesta y del censo, (2) se utiliza la encuesta para calcular un modelo de predic-
cion que relacione el consumo con las variables que los dos conjuntos de datos fienen en coman, (3) pueden aplicarse los calculos del
pardmetro a los datos del censo para derivar lus estadisticas de la pobreza para cada hogar en el censo y (4) pueden calcularse las esti-
maciones de la pobreza y desigualdad para zonas geogrdficas pequefias y fransponerse a un sistema SIG.

Requisitos Datos/informacion: | Una encuesta de hogares y un censo de la poblacion, idealmente de ese mismo afio. Si se utilizan afios diferentes, es necesario verificar
lo compatibilidad de lus dos fuentes al comparar el cdlculo con las estadisticas basicas de la pobreza/desigualdad en los datos de mues-
tra. En este caso, las estimaciones del bienestar se refieren al afio del censo, cuyas variables explicativas forman la base de la distribu-
cion de gastos proyectada

Tiempo: Depende de la calidad de la encuesta y de los datos del censo, minimo dos meses; promedio de seis meses.

Destrezas: Buenos conocimientos de la medicion de la pobreza y desigualdad. Buenas destrezas en el tratamiento de datos y experiencia en anali-
zar encuestas de hogares a gran escala y conjuntos de datos de censos. Experiencia con paquetes de software estadistico relacionados
(SPSS, SAS, STATA).

Software de apoyo: | Software SPSS, SAS, STATA y SIG tales como ARCView, software personalizado producido por el Banco Mundial
(http: / /econ.worldbank.org,/programs /poverty /fopic/14460/).

Costo financiero: | De US$20.000 a 100.000 segin el nivel de especializacion del asesor, la disponibilidad de confribuciones de contraparte en términos de
ayuda computacional, efc.

Limitaciones: Las variables de hogares no capturar algunos efectos geogrdficos no observados (fales como el clima, la calidad de la administracion
regional, efc.). Por lo tanto, es posible que sea apropiado complementar el andlisis ufilizando este tipo de datos adicionales. Asimismo,
cuando se ufiliza la técnica para simular el impacto de las reformas, fipicamente se hace caso omiso de los cambios del comportamiento.

Referencias y aplicaciones: Para una presentacion general de la técnica, véase Lanjouw (2003), capitulo 4 of the Tookit for Evaluating the Poverty and Distribu-
tional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politicas
econdmicas).

Elbers, Lanjouw y Lanjouw (2002) sobre el enfoque general.

Para el software personalizado y el manual, asi como ofras aplicaciones de paises, véase

http:/ /econ.worldbank.org/programs/poverty /topic/ 14460/

Demormbynes et al. (2002) sobre la pobreza en Ecuador, Madagascar y Africa del Sur.

Elbers, Lanjouw, Mistiaen, Ozler y Simler (2002) sobre la desigualdad en Ecuador, Madagascar y Mozambique.

Elbers, Lanjouw, Lanjouw y Leite (2002) sobre Brasil.

Mistiaen (2002) sobre el andlisis del impacto del cambio en los precios del arroz en Madagascar.

Misfioen et al. (2002) sobre los gastos de salud en Madagascar.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis ex post marginal de comportamiento de incidencias de programas y gastos piblicos

¢ Qué es?

Este tipo de andlisis combina el andlisis de la incidencia marginal de beneficios con el modelamiento econométrico de comportamiento
del hogar. El andlisis es ex post, dado que se basa en las infervenciones anteriores, y utiliza las lecciones aprendidas para aplicarlas en
las infervenciones futuras. Los métodos permiten ufilizar el comportamiento de los recipientes de gastos pablicos, o participantes de pro-
gramas, y el de los agentes que los implementan. Finalmente, el andlisis es marginal dado que enfoca el impacto de los aumentos o de
las reducciones en gastos y programas poblicos.

¢Para qué puede utilizarse?

Puede utilizarse para explicar los impactos distribucionales de lus finanzas pablicas o de la reforma de politicas entre individuos y hoga-
res, permitiendo reacciones del comportamiento. Esto puede aplicarse a los programas y gastos pblicos para la educacion, lu salud y los
programas de transferencia de efectivo. Puede también utilizarse en el andlisis de otras reformas, inclusive la reforma agraria, la reforma
de pensiones y los programas de microfinanzas.

¢ Qué le dice?

El andlisis permite calcular los impactos distribucionales de cambios en programas o gastos pablicos, tomando en cuenta lus reacciones
del comportamiento o beneficiarios y las organizaciones de implementacion. Al examinar el cambio ex post, estos métodos pueden tam-
bién brindar una perspectiva de la realidad para los resultados de métodos que infentan aproximar o predecir cambios ex anfe.

Instrumentos complementarios:

El andlisis del impacto social ex post puede complementar estos esfuerzos, al igual que los adaptaciones de instrumentos tales como la
encuesta cuantitativa de la entrega de servicios y lo encuestas de seguimiento de gastos poblicos que utilizan datos historicos (véanse las
tablas sobre estos instrumentos y técnicas).

Elementos clave:

La técnica implica el andlisis econométrico de los datos de hogares sobre los indicadores de bienestar y lu recepcion del beneficio bajo
consideracion asi como el modelamiento de respuestas de hogares, tales como cambios en la oferta de mano de obra.

Requisitos Datos/informacion: |  La incidencia marginal del comportamiento puede realizarse mediante: 1) una sola encuesta de hogar transversal con suficiente desagre-
gacion regional y la desviacion en la participacion; 2) dos o mds secciones transversales de hogares comparables; 3) datos de panel a
nivel del hogar, 6 4) datos de panel a nivel geogrdfico para la incidencia marginal dindmica

Tiempo: De unas cuantas semanas a unos cuantos meses segdn la calidad de los datos.

Destrezas: Destrezas econométricas.

Software de apoyo: | EXCEL y STATA (u ofro software microeconométrico o de hoja de célculo).

Costo financiero: | Los costos del desarrollo y uso del instrumento pueden variar, segin si ya existen encuestas de hogares. Si ya existen, el andlisis puede
completarse por alrededor de US$10.000

Limitaciones: El andlisis de comportamiento de incidencias de beneficios tipicamente exige mayores voldmenes de datos que el simple andlisis de inci-

dencias de beneficios con el fin de permitir el modelamiento de comportamiento.

Referencias y aplicaciones:

Para una presentacion general de la técnica, véase van de Walle (2003), capitulo 3 of the Toolkit for Fvaluating the Poverty and
Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lu evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politi
cas econémicas).

Lanjouw & Ravallion (1999)

van de Walle (1994) sobre Indonesia.

van de Walle (2002a) sobre carreteras rurales.

van de Walle (2002b) sobre Vietnam.

Ravallion (1999)
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Evaluacion ex ante marginal de comportamiento de la reforma de politicas

¢ Qué es? Las técnicas permiten estimar la situacion que resultaria de los cambios en las politicas. Las técnicas prevén un andlisis ex ante, es decir,
antes de implementarse la reforma, de los impactos distribucionales de la misma. Este andlisis es marginal, porque pretende capturar los
cambios a partir de lu situacion existente (por ejemplo, nueva politica, expansion o reduccion de acciones pablicas existentes). El andlisis
es también de comportamiento ya que se foman en cuenta los comportamientos de diferentes interesados al definir los elementos
hipotéticos.

¢Para qué puede utilizarse? Este tipo de andlisis puede aplicarse a fipos de programas de transferencia con impactos previstos en alguna dimension del comporta-
miento del hogar (por ejemplo, opciones ocupacionales, educacion, demanda para diferentes bienes o servicios, etc.). Esto incluye, entre
ofros, cambios en impuestos, gastos y programas previstos. Puede también utilizarse para cualquier combio exdgeno en el ambiente de
un hogar que probablemente provoque una reaccion de comportamiento importante (por ejemplo, la accesibilidad a diferentes tipos de
servicios, las condiciones del mercado de mano de obra, los precios de productores y consumidores).

¢ Qué le dice? Indica cudles son los impactos distribucionales probables de los cambios de politica, fomando en cuenta los comportamientos de diferen-
tes interesados.

Instrumentos complementarios: Instrumentos tales como el andlisis de los interesados, el andlisis del impacto social y, en algunos casos, el instrumento de evaluacion del
capital social puede ayudar a que los analistas comprendan mejor lus variables que més probablemente afectarén el comportamiento del
hogar.

Elementos clave: La técnica evoluciona de la siguiente forma: (1) identificacion de la reforma de politicas que se debe analizar; (2) identificacion del con-

junto de datos y de las fuentes de informacion que contienen la informacion necesaria; (3) especificacion del modelo econdmico que cap-
tura los mecanismos que probablemente afecten las reacciones del individuo o del hogar ante la politica; (4) estimacion del modelo (5)
y simulacion de la reforma de politicas ufilizando el calculo empirico del modelo.

Requisitos Datos/informacion: | Encuestas de hogares (+encuestas o preguntas especificas conforme al tema de inferés)
Tiempo: 6 meses con un modelador microecondmico perito
Destrezas: Modelamiento microeconométrico

Software de apoyo: | Todo software utilizado en microeconométricas - Stata, SAS, etc.

Costo financiero: | Depende de la pregunta que se hace y de la necesidad de datos nuevos. Si los datos se hallan disponibles, el costo puede variar entre
15510.000 y US$30.000.

Limitaciones: La estimacion de modelos de comportamiento que se adaptan o la poltica que se debe evaluar o disefiar puede ser dificil, pero puede
depender de suposiciones mds sencillas (microsimulacion de contabilidad). Segundo, el enfoque depende de un modelo estructural, que
requiere un conjunfo de suposiciones.

Referencias y aplicaciones: e Para una presentacion general de la técnica, véase Bourguignon y Ferriera (2003), capitulo 6 de Toolkit for Evaluating the Poverty
and Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de
politicas econémicas). Atkinson y Bourguignon (1991) sobre modelos de beneficios de impuestos.

Attanasio, Meghir y Santiago (2002) sobre opciones de educacion en México.

Bourguignon, Ferreira y Leite (2002) sobre transferencias en efectivo condicionales en lo educacion en Brasil.

Blundell et al (2000) sobre el crédito de impuesto en el Reino Unido.

Younger (2002) sobre la incidencia marginal de beneficios y la educacion en Perd.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Métodos de evaluacion ex post de impactos para programas asignados
¢ Qué es? Métodos para evaluar las hipdtesis que evaldan el impacto en la pobreza de programas asignados
¢Para qué puede utilizarse? Cualquier politica, programa o choque asignado a cierfas unidades observacionales pero no a ofras, y los unidades no asignadas que no

estén afectadas en su mayor parte. Las unidades pueden ser personas, hogares, empresas, comunidades, provincias o inclusive paises.

¢ Qué le dice? Mide el impacto, tipicamente definido como la diferencia entre el valor de los resultados con el programa y su valor bajo las hipdtesis (lo
que hubiera sido el valor del indicador en la ausencia del programa).

Instrumentos complementarios: Las mejores evaluaciones a menudo combinan malfiples métodos: repartiendo al azar ciertos aspectos y utilizando métodos econométr-
cos frente a elementos no aleatorios, o al combinar métodos correspondientes con observaciones longitudinales para intentar eliminar
errores de correspondencia con datos imperfectos.

Los instrumentos complementarios incluyen el Andlisis de incidencias de beneficios, la Evaluacién del impacto social y el Andlisis de la
demanda, que pueden ayudar a los elaboradores de politicas a sequir el impacto del cambio de politicas histérico al combinar los datos
de encuestas de hogares con los datos financieros o los datos sobre la provision de servicios.

Elementos clave: La estrategia de identificacion establece lus suposiciones bajo las cuales los resultados observados para participantes y no participantes
pueden utilizarse (o menudo en combinacion con otros datos) a fin de inferir el impacto. Si el programa se asigna al azar a través de la
poblacion (cada uno tiene la misma probabilidad, ex ante, de participar en el programa) entonces lus diferencias ex post observadas en
los resultados son atribuibles al programa. No obstante, esto no es frecuente ya que los programas tienden a enfocar ciertos grupos. En
estos casos, existen méfodos que calculan las hipatesis. Eiemplos incluyen los métodos de correspondencia de puntos de propensidad y
de “diferencia en la diferencia”.

Requisitos Datos/informacion: | Los datos sobre indicadores relevantes de resultados para las unidades que participan versus las que no. Son esenciales los datos de
encuestas o censos sobre participantes y no participantes. Los datos deben incluir a los indicadores de resultados relevantes y (segin la
estrategia de identificacion) ofras codiferencias para la parficipacion o los resultados.

Tiempo: El disefio de la evaluacion deberia en teoria comenzar inclusive antes de empezar la politica o el programa; es a menudo dificil realizar
una buena evaluacion si se empieza tarde. Los datos estandar son a veces viables, pero es cierfo que a menudo es necesaria la recopila-
cion de datos con fines especiales y que ello se debe planificar e antemano.

Destrezas: Suficientes conocimientos en estadisticas/econométricas y destrezas en datos cuantitativos. Conocimigntos microeconémicos suelen ser
de ayuda. Es importante tener buenos conocimientos del programa y de su escenario.

Software de apoyo: | Paquetes estindar estadistico/econométrico tales como STATA son a menudo suficientes. Un nimero de rutinas STATA a fines especiales
se hallan disponibles para la evaluacion.

Costo financiero: | Varia enormemente, principalmente segdn la disponibilidad de datos actuales. El costo marginal de la evaluacion puede ser reducido en
escenarios con abundancia de datos y alto cuando escasean los datos y se requiere un alfo nivel de recopilacion elemental de datos.
Inclusive cuando abundan datos, una recopilacion de datos adicional es a menudo necesaria.

Limifaciones:

Referencias y aplicaciones: Para una presentacion general de la técnica, véase Ravallion (2003), capitulo 5 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributio-
nal Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacidn del impacto distribucional y en lo pobreza de politicas
econdmicas).

Galasso et al. (2001) y Angrist et al. (2001) sobre programas repartidos al azar.
Vian de Walle (2002a), Jalan y Ravallion (2003a y 2003b) sobre la correspondencia de puntos de propensidad.
Ravallion et al. (2001) sobre los técnicas de diferencias dobles.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Andlisis de la demanda: Calcular lus funciones de la demanda

¢ Qué es? Un modelo de equilibrio parcial que enfoca el nivel de la demanda para articulos de consumo que un individuo, hogar o productor
demanda dada la estructura de precios relativos existentes, el ingreso real y un conjunto de caracteristicas individuales. (Véase también la
tabla Andlisis de lo demanda: Evaluacion del consumidor)

¢Para qué puede utilizarse? Puede utilizarse con una extensa gama de reformas para las cuales es importante fener conocimientos sobre el comportamiento del con-
sumidor. Esta técnica sencilla, que enfoca un solo bien, puede ser particularmente Gl para el andlisis de cambios en precios en los que
los bienes o servicios en cuestion carecen de reemplazos. Esto puede incluir cambios en farifas, subsidios y ofros precios.

¢ Qué le dice? (6mo los cambios en ingresos o en el precio de un bien particular afectan la demanda de un grupo particular de consumidores o produc-
fores.
Instrumentos complementarios: Puede utilizarse junto con el andlisis de los interesados.

El andlisis de un sistema de demanda completo es a menudo utilizado como base para modelos multimercados y modelos de equilibrio
general computable mds complejos (véanse los tablas sobre estas dos téenicas). Los sistemas completos mds comunes de demanda son:
¢l Sistema de gasto linear (LES - Linear Expenditure System); el Sistema de demanda casi ideal (AIDS - Almost Ideal Demand System) y
el Sistema generalizado de demanda casi ideal (GAIDS - Generalized Almost Ideal Demand System)

También se utiliza el andlisis de la demanda para construir modelos de hogares, junto con el andlisis de la oferta.

Elementos clave: Metodoldgicamente, existen dos enfoques principales para calcular los parametros de una ecuacion de lo demanda. Uno consiste en espe-
cificar las funciones de la demanda de ecuacion Gnica en forma pragmdtica sin recurso a la teoria econdmica, ufilizando estimaciones de
forma reducida. Alternativamente es posible utilizar la teoria de la demanda para derivar un modelo estructural estimable que deberia
brindar directivas al seleccionar las variables que se deben incluir, las formas funcionales y las restricciones de los pardmetros. Este
modelo, aunque suele ser dificil de calcular debido a su naturaleza no linear tipicamente alta, brinda interpretaciones explicitas de los
canales de transmision. Cuando se utiliza el andlisis de lo demanda para completar modelos (véase por ejemplo la tabla sobre el andlisis
multimercados o EGC), es necesario especificar y calcular ecuaciones de sistemas completos de demanda que puedan tomar en cuenta lo
interdependencia mutua de grandes cantidades de bienes de consumo en lus selecciones que hacen los consumidores.

Requisitos Datos/informacion: | Requiere datos sobre el consumo y los ingresos a nivel de hogares, con suficiente variacion en precios geogrdfica o preferiblemente con el
tiempo.
Tiempo: De 1 mes a 3 meses.
Destrezas: Para los modelos de forma reducida, son suficientes las destrezas econométricas de base. Para modelos estructurales, se requieren destre-

705 avanzadas econométricas y fipicamente en programacion.

Software de apoyo: | Software para el andlisis de datos a nivel de hogares.

Costo financiero: | USS$5.000 para modelos simples de forma reducida; US$35.000 para modelos detallados especialmente compleos.

Limitaciones: Las ecuaciones de demanda de forma reducida son fdciles de calcular, pero los resultados dependen de la forma funcional que se selec-
cione y de las variables incluidas en la ecuacion. Tombién requiere constancia en las elusticidades sobre todos los valores de variables
exdgenas. Los modelos estructurales, por ofra parte, quedan afectados por los fundamentos tedricos utilizados para derivar el modelo
estimable y sus cdlculos pueden ser extremadamente complejos.

Referencias y aplicaciones: Para la estimacion de sistemas de demanda:

e Stone (1954) sobre el Sistema de gasto linear

o Deaton y Muellbaver (1986) sobre el Sistema de demanda casi ideal
o (hristensen et al. (1975) sobre el Sistema logaritmico trascendental
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis de la oferta

¢ Qué es?

Sistema de ecuaciones de entradas y salidos utilizado para determinar las reacciones de lo oferta ante cambios en las circunstancias por
los productores (inclusive hogares). El andlisis de la oferta toma en cuenta los cambios en la oferta de salidas y en la demanda de
entradas/factores.

¢Para qué puede utilizarse?

El andlisis de la oferta puede ufilizarse para determinar el impacto de cambios en los precios de productos y factores, en tecnologia y en
el acceso a demandas de factores (inclusive la mano de obra), la produccion, los salidas puestas en mercado, el suministro agregado y
los ingresos. Por ejemplo, puede utilizarse para calcular el cambio en lo produccion de hogares agricolas que podrian resulfar de la liberali
zacion de ciertos mercados (entradas, crédito, salidos...). Generalmente, puede ufilizarse para analizar el impacto en la produccion o la
eliminacion de barreras al acceso u otros cambios en los mercados.

¢ Que le dice?

El andlisis de la oferta es central en las decisiones sobre politicas ya que nos ayuda a comprender el impacto que los otros paquetes de
politicas pueden tener sobre los productores mismos. A través de los cambios que induce en el suministro de bienes de consumo y en la
demanda de factores, el andlisis de lo respuesta de la produccion es un componente esencial de modelos que intentan explicar los precios
de los mercados, los salarios y el empleo, el comercio externo y los ingresos fiscales del gobiemo.

Instrumentos complementarios:

Es posible combinar el andlisis del suministro con el andlisis de la demanda para construir modelos de hogares.

El andlisis institucional y el andlisis de los interesados pueden ayudar a instruir las suposiciones sobre las limitaciones de los cambios en
el comportamiento del suministrador y las estructuras de incentivos dentro de un mercado. Las técnicas EPP/EB ayudan a comprender las
relaciones interhogares y como los hogares probablemente reaccionardn.

Elementos clave:

Al'estudiar la reaccion del suministro, es importante distinguir entre los bienes especificos y los agregados del sector amplio, y entre las
reacciones a corfo y a largo plazo. La teoria bésica de la produccion se basa en la optimizacion de la ganancia con respecto a las cantido-
des de salidas y entradas. Las técnicas de optimizacion rendirdn un conjunto de funciones de demanda de entradas y de suministro de
salidas que se utilizaran para resolver las cantidades. El impacto de los cambios de precio en los productores puede calcularse para un
solo bien de consumo o para un sistema de bienes de consumo en el caso de empresas u hogares que producen salidas mdltiples. Es
tombién importante distinguir entre los resultados a corto y a largo plozo. Se suele suponer que ciertos factores productivos estan fijos a
corto plazo. En la agricultura, por ejemplo, la cantidad de tierra y el nivel de fecnologia no cambian dentro de un ciclo de cultivo. Lo
mano de obra, también, puede ajustarse relativamente despacio. Por esta razdn, es posible decir que lu elosticidad del suministro de agri-
cultura es casi cero a corto plazo. A medio y largo plazo, las inversiones fijas en la tecnologia productiva se ponen en linea y puede
aumentar el suministro.

Requisitos Datos/informacion: | En el caso de hogares productores, esto datos sobre la produccion a nivel de hogares. Para un andlisis de nivel empresarial, se necesitan
datos de encuestas sobre empresas.
Tiempo: Entre 1 mes y 3 meses si los datos estan disponibles
Destrezas: Técnicas avanzadas econométricas
Software de apoyo: | Software avanzados econométricos, tales como SAS, STATA, etc.
Costo financiero: | De US$10.000 a US$30.000
Limitaciones: A pesar de su enfoque diferente en los efectos a corto y largo plazo, el andlisis del suministro es un instrumento estdfica. Ademds, a

nivel de las empresas muchas decisiones se basan en expectativas que son dificiles de modelar.

Referencias y aplicaciones:

o Lopez et al. (1995) sobre México.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Modelos de hogares

¢ Qué es? Modelos microeconométricos que integran las decisiones del productor, del consumidor y del trabajador en un problema de hogar. Estos
modelos reflejon el hecho de que muchos hogares, especialmente en zonas rurales, son simultaneamente unidades de produccion y de
consumo.

¢Para qué puede utilizarse? En el contexto de hogares agricolas, cuando los mercados son perfectos, el dnico enlace entre las decisiones de produccion y de consumo

se establece mediante el nivel de ingresos de una granja derivados de lo produccion. Si existen imperfecciones en el mercado, las politi
cas que afectan los precios de bienes (factores) producidos (usados) y consumidos (vendidos) tienen por lo tanto implicaciones comple-
jas para la produccion y el bienestar. Estos modelos han sido ufilizados para examinar una amplia gama de reformas de politicas, tales
como los cambios de precio y de mercadeo, los fracasos del mercado y los impuestos. Ademds, pueden construirse modelos separados
para diferentes grupos a fin de examinar los diferencias estructurales en el impacto que las politicas tienen sobre estos diferentes grupos.

¢ Qué le dice? Los modelos permiten calcular la reaccion de hogares ante los cambios, en términos de su consumo, produccion, suministro de mano de
obra y, en forma mds general, cualquier asignacion de recursos dentro del hogar.
Instrumentos complementarios: e (uando la produccion (mano de obra) excede el consumo (necesidades de produccion), el hogar serd un proveedor neto de produc-
tos (mano de obra) y vice versa. En esta circunstancia, los andlisis de demanda y suministro pueden complementar los modelos de
hogares.

e También, si no existen fracasos en el mercado, el hogar actda como si lus decisiones asociadas con la produccion y el consumo se
tomaron secuencialmente, en cuyo caso debe aplicarse la teoria de produccion (es decir, andlisis del suministro) y de consumo (es
decir, andlisis de lo demanda).

ol andlisis del impacto social y la evaluacion de beneficiarios, que observan los determinantes del comportamiento a nivel de hoga-
res, pueden brindar informacion sobre lus preferencias en los hogares y el cambio probable de comportamiento en caso de una
reforma.

Elementos clave: Si el modelo de hogar es separable (es decir, se puede suponer que las decisiones de produccion y consumo se foman secuencialmente),
¢l problema puede dividirse en dos partes (demanda y suministro). Si el modelo no es separable, la estimacion de la produccion y del
consumo debe realizarse simultaneamente. Una posibilidad es proceder con un enfoque de forma reducida. Una segunda posibilidad con-
siste en calibrar y simular el modelo estructural de hogares.

Requisitos Datos/informacion: | Estos modelos requieren encuestas de hogares integradas. La informacion es necesaria para el lado de lo demanda y el lodo del suminis-
tro. En teoria, los modelos también indicarian la asignacion de tiempo en el hogar, lo que requiere datos sobre factores que no suelen
aparecer en las encuestas sobre el consumo o la produccion, tales como la asignacion de tiempo para el cuidado de los nifios u otra labor
no pagada (por ejemplo, tiempo dedicado a buscar agua).

Tiempo: Si existe una encuesta de hogares integrada, unos cuantos meses

Destrezas: Experiencia avanzada en el campo de las encuestas de hogares y destrezas econométricas.

Software de apoyo: | Paquetes estadisticos para el andlisis de datos sobre hogares, inclusive Stata, SPSS y otros software.
Costo financiero: | US$10.000 - US$30.0000

Limitaciones:

Referencias y aplicaciones: Para un examen extenso de estos modelos véase Sadoulet y de Janvry (1995).
e Singh, Squire y Strauss (1986) sobre el impacto de los cambios en precios.
o De Janvry et al. (1991) sobre modelos de hogares para hogares agricolas.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Andlisis del equilibrio parcial: Modelos multimercados

¢ Qué es?

Los modelos multimercados pertenecen a una clase de modelos de equilibrio parcial. Utilizan el andlisis del equilibrio parcial del impacto
de los cambios en precios y los cantidodes en mercados seleccionados sobre los ingresos y gastos de hogares. Especifican un sistema de
relaciones de demanda y suministro para unos pocos sectores de la economia, para que el impacto de polificas en un sector pueda obser-
varse en ofros sectores de la economia.

¢Para qué puede utilizarse?

Los modelos multimercados son Giles para analizar el impacto distribucional y en la pobreza de politicas que afectan los precios y las
cantidades de un pequefio grupo de bienes de consumo. Por ejemplo, pueden utilizarse al calcular los impactos distribucionales del sis-
tema fributario o de cambios en impuestos, subsidios, cuotas, tarifas para bienes de consumo especificos; la subida o la caida en el pre-
cio de bienes de consumo importados o exportados.

¢ Que le dice?

Los modelos multimercados permiten estimar el impacto de una politica o choque externo en los precios y las salidas de unos cuantos
sectores y en el bienestar de los hogares.

Instrumentos complementarios:

El andlisis de los interesados puede ser Gtil para identificar diferentes grupos de interés.
Los modelos multimercados no son modelos de equilibrio general ya que no son necesariomente especificados por completo. Si es proba-
ble que la reforma de politicas tenga impactos de equilibrio general, el andlisis deberia complementarse con un modelo EGC.

Elementos clave:

Los modelos multimercados expanden el andlisis tradicional de incidencias de beneficios para capturar los efectos inducidos de la substitu-
(ion a través de bienes seleccionados como reaccion a la reforma de politicas. EI primer paso con este enfoque seria la identificacion del
0 de los mercados donde se prevé que la reforma de politicas que se analiza fendrd un efecto directo. La informacion proveniente de las
encuestas de hogares serfa enfonces ufilizada para derivar el célculo de los ingresos, las elasticidades con respecto al precio y las elastici-
dodes cruzadas de la demanda para el conjunto entero de mercados inferrelacionados. El cierre de mercados (compensacion de precios o
cantidades) se impone para cada bien en el sistema de ecuaciones. En breve, los modelos multimercados implican un sistema de ecuacio-
nes, actores caracteristicos (productores, consumidores, gobiemo), funciones de produccion o ganancia, mercados de factor y producto,
ingresos que se incrementan para los propietarios de entradas productivas (inclusive la mano de obra) y el consumo final.

Requisitos Datos /informacion:

Los modelos multimercados requieren (1) un conjunto de datos desagregados sobre la distribucion de ingresos o de consumo a fravés de
los hogares, (2) una parametrizacion completa para las funciones de suministro y demanda en el o los mercados directamente afectados
por la reforma de politicas, (3) una determinacion de los cierres de mercados que se modelan, (4) un software para resolver un sistema
de posibles ecuaciones no lineares para las cantidades y los precio enddgenos y (5) un mapa cuantitativo de estas variables enddgenas
en los ingresos y el consumo de hogares.

Tiempo:

El tiempo requerido para realizar un andlisis basado en modelos de equilibrio parcial depende en gran parte de la disponibilidad de datos
y del grado de complejidad del modelo econométrico. Puede variar entre una semana para un modelo simple a fres meses para modelos
muy detallados.

Destrezas:

Familiaridad con el modelamiento bésico de equilibrio parcial y con las técnicas de estimacion microeconométrica.

Software de apoyo:

Stata, SAS, GAMS

Costo financiero:

15$5.000 para modelos simples; US$25.000 para modelos detallados o especialmente complejos

Limitaciones:

Estos modelos se limitan o mercados selectos y, por lo tanto, hacen caso omiso de otros mercados interrelacionados.
Es también prudente para el andlisis llevar a cabo un andlisis de sensitividad de los resultados para diferentes valores de los pardmetros
utilizados en el modelo.

Referencias y aplicaciones:

©  Para una presentacion general de la técnica, véase Arulpragasam y Conway (2003), capitulo 12 de Tookit for Evaluating the
Poverty and Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para I evaluacion del impacto distribucional y en la
pobreza de politicas econémicas).
Binswanger y Quizon (1984, 1986) sobre la agricultura en India.
Dorosh, del Ninno y Sahn (1995) sobre la ayuda alimenticia en Mozambigue.

o Minot y Goletti (1998) sobre la reforma del arroz en Vietnam.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Andlisis del equilibrio parcial: Estimacion de forma reducida

¢ Qué es? Un modelo de equilibrio parcial que enfoca los efectos del cambio de politicas (inclusive los cambios en la tasa de interés, impuestos,
efc.) o choques exdgenos (un cambio en las tarifas de importacion en ofro pais o un periodo de chogues comerciales) en una variable de
interés, ales como el consumo o el ingreso agregados.

¢Para qué puede utilizarse? El andlisis del equilibrio parcial basado en la estimacion de forma reducida es una de las mds comunes aplicaciones del andlisis economé-
trico y puede utilizarse para examinar una miriada de diferentes resultados. Puede aplicarse a lo mayoria de cambios de polificas o de
choques exdgenos. Es mds otil para el AISP de reformas de politicas que fienen serios efectos indirectos. Por ejemplo, el simple andlisis
de incidencias de impuestos (véase la tabla sobre este método) puede analizar los impactos directos distribucionales de cambios en los
impuesto, pero no captura el impacto de los cambios en impuestos sobre la economia y el crecimiento generales y solamente brinda una
respuesta parcial a la pregunta sobre el impacto. El andlisis del equilibrio parcial con estimacion de forma reducida puede capturar este
impacto indirecto y brindar una primera aproximacion del impacto previsto en los ingresos agregados.

¢ Qué le dice? Puede brindar una buena estimacion del impacto que los cambios de una politica o los cambios exdgenos en particular pueden crear en
una variable particular de interés. Una vez que se ha calculado un modelo que contenga la variable de politica y la variable de interés,
pueden utilizarse modelos de forma reducida para simular el impacto de lus alterativas de politicas.

Instrumentos complementarios: La esfimacion de forma reducida puede ser til para comprender el impacto macroeconémico de una intervencion de politica en una vario-
ble selecta de inferés. Es a menudo necesario complementar el andlisis mediante encuestas de hogares para establecer un mapa de estos
impactos en cambios distribucionales. EI andlisis de los interesados puede ser Gfil para identificar diferentes grupos de interés para el
andlisis.

Elementos clave: La estimacion de forma reducida supone lu existencia de un sistema subyacente de ecuaciones de demanda y suministro pero el modelo
en si no especifica completamente la gama entera de interacciones econémicas y sociales. Mds bien, el modelo estd resuelto para derivar
una sola ecuacion de estimacion: un modelo econométrico que relaciona el resultado y lus variables de politica o el choque de interés.
Esto puede hacerse bastndose en dos observaciones separadas con el tiempo por un cambio de politica. Cuando se utiliza un solo con-
junto de datos transversales, debe haber una variacion significativa a través de la poblacion muestra para calcular lo ecuacion. El andlisis
de las unidades agregadas, fales como regresiones a fravés del pais, deberia en teoria llevarse a cabo con paneles de datos transversales
y cronoldgicos.

Requisitos Datos/informacion: | Los modelos de forma reducida requieren informacion sobre la variable de interés y sus deferminantes hipotéticos. Los requisitos de datos
especificos dependen de la unidad de andlisis, desde el nivel de hogar o individual hasta el nivel del pais.

Tiempo: El tiempo requerido para realizar un andlisis basado en el modelo de equilibrio parcial y en la estimacion de forma reducida depende en
gran parte de la disponibilidad de datos y del grado de complejidad del modelo econométrico. Puede variar entre una semana para un
modelo simple hasta tres meses para modelos muy detallados.

Destrezas: Destrezas econométricas

Software de apoyo: | Eviews, STATA, Gauss, efc.

Costo financiero: 15$5.000 para modelos simples; US$25.000 para modelos detallados o complejos

Limitaciones: Las elasticidades de la variable de la politica a la variable de interés se basan a menudo en lus regresiones a fravés del pais y pueden
diferir de la elosticidad del pais mismo.

Referencias y aplicaciones: e Barro (1997)
®  Quah y Durlauf (1999)
o Dollar y Kraay (2002)
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Matrices de responsabilidad social

¢ Qué es?

Una matriz de responsabilidad social (MRS) es una técnica relacionada con la contabilidad de ingresos nacionales que brinda una base
conceptual para examinar el crecimiento y los temas distribucionales en un solo cuadro analitico. Puede verse como un instrumento para
organizar la informacion en una sola matriz de la interaccion entre la produccion, el ingreso, el consumo y la acumulacion de capital.

¢Para qué puede utilizarse?

Las MRS pueden utilizarse para algunas simples simulaciones de politicas.

¢ Qué le dice?

Las MRS pueden aplicarse al andlisis de las inferrelaciones entre los atributos estructurales de una economia y la distribucion de ingresos
y qustos entre grupos de hogares.

Instrumentos complementarios:

Las MRS complementarian y estarian complementadas por el uso de encuestas de hogares a fin de elaborar un mapa de los impactos en
los cambios distribucionales. El andlisis de los interesados puede ser otil para identificar diferentes grupos de interés.

Elementos clave:

Una MRS tipica contiene enfradas para actividades productivas, bienes de consumo, factores, instituciones, la cuenta capital y el “resto
del mundo”. Una actividad produce (y recibe ingresos de) bienes de consumo, compra bienes de consumo como entradas de produccion,
paga salarios a la mano de obra, renta al capital y establece impuestos para el gobiemo. Los ingresos de factores se incrementan para
hogares tales como los propietarios de factores. La MRS puede ser elaborada para distinguir grupos de hogares por, entre ofros, fuentes
de ingreso. Las técnicas de MRS seleccionan algunas cuentas como exdgenas y dejan las cuentas restantes como enddgenas. En parte,
esta seleccion puede hacerse con una solida base tedrica, pero es a menudo arbitraria. Por ejemplo, si la MRS confiene una cuenta para
la produccion agricola y una para el transporte, es posible ejecutar un experimento imponiendo unos cuantos cambios exdgenos (un “cho-
que”) a lo agricultura mientras que se deja fijo el sector de fransporte o se permite que el sector de transporte se ajuste en forma endo-
gena debido al chogque

Requisitos Datos/informacion: | Las fuentes de datos para una MRS provienen de tablas de entradas-salidas, estadisticas de ingresos nacionales y una encuesta de hoga-
res con un modulo de mano de obra.
Tiempo: Aproximadamente tres meses para una MRS moderadamente detallada.
Destrezas: Trabajo con conjuntos de datos de hogares; sdlidos conocimientos de cuentas nacionales; uso de Excel y quizds de GAMS (para utilizar
software dedicado)
Software de apoyo: | Software Excel y dedicado o base GAMS; STATA, SAS o SPSS para trabajar con conjuntos de datos de hogares
Costo financiero: | US$25.000 cuando los datos se hallan disponibles. Esto no incluye el costo de desarrollar una nueva encuesta de hogares.
Limitaciones: Los modelos de MRS constan de por lo menos dos grandes desventajas. Primero, los precios son fijos y no se ajustan para reflejar cam-

bios en, por ejemplo, una actividad real. Por lo tanto, el suministro es o totalmente eldstico (si se elige que sea enddgeno) y entera-
mente impulsado por la demanda o perfectumente ineldstico, es decir, el suministro es constante. Segundo, los resultados de los simulo-
ciones varian mucho segdn las suposiciones realizadas sobre qué cuentas son exdgenas y cudles son enddgends.

Referencias y aplicaciones:

e Para una presentacion general de la técnica, véase Round (2003), capitulo 14 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributio-
nal Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para la evaluacion del impacto distribucional y en lo pobreza de polfticas
econdmicas).

Pyatt y Round (1985).

Powell y Round (2000).

Reinert y Roland-Holst (1997).

Sadoulet y de Janry (1995).

Tarp, Roland-Holst y Rand (2002).
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Modelos EGC

¢ Qué es? Los modelos EGC son modelos completamente especificados de una economia, o region, incluyendo los factores, las instituciones y las
actividades de produccion. Los modelos por lo tanto incluyen el modelamiento de todos los mercados (en los que lus decisiones de los
agentes son sensibles al precio y los mercados reconcilian los demandas de suministro y demanda) y los componentes macroecondmicos,
tales como la inversion y los ahorros, el saldo de pagos y el presupuesto del gobierno.

¢Para qué puede utilizarse? Los EGC pueden utilizarse para analizar los impactos sociales y en la pobreza de una amplia gama de politicas, incluyendo choques exd-
genos (fasa de cambio de moneda, precios internacionales, etc.), cambios en los impuestos, subsidios y gastos pablicos (incluyendo cam-
bios en politicas comerciales) y cambios en la estructura nacional econdmica y social (inclusive cambios tecnoldgicos, redistribucion de
activos y formacion de capital humano).

¢Qué le dice? Los modelos EGC son mds aptos para el andlisis de politica cuando la estructura socioecondmica, los precios y los fendmenos macroeco-
némicos son todos importantes para el andlisis. Los EGC permiten tomar en cuenta todos los sectores de la economia y de la macroeco-
nomia y por lo tanto permiten un examen explicito de las consecuencias directas e indirectas de politicas. Esto es particularmente impor-
tante para las reformas de politicas que probablemente tendrdn un rol considerable en la economia y que pueden tener impactos
importantes en ofros sectores y/o en el flujo del capital o del cambio de moneda extranjera.

Instrumentos complementarios: Otros instrumentos aqui descritos pertenecen a esta clase de modelos, con un modelo adicional para tomar en cuenta la distribucion:
1-2-3 DERP, MIMAP y el Modelo EGC aumentado con enfoque en el hogar representativo. Véanse las tablos respectivas.

Elementos clave: Un modelo EGC puede ser descrito al especificar los agentes y su comportamiento, las reglas que equilibran los mercados y las caracteris-
ticas macroecondmicas. Los modelos EGC se basan en MRS (véase la tabla sobre matrices de responsabilidad social) y pueden distin-
guirse por su complejidad y nivel de desagregacion de lus actividades productivas, los factores y las instituciones, induyendo a hogares.

Requisitos Datos/informacion: | Los modelos EGC exigen un alfo volumen de datos. Estdn creados a partir de cuentas nacionales combinadas con datos de encuestas.
Estos se compilan en una MRS que se utiliza después como la base del modelo EGC.

Tiempo: Entre unos cuantos meses y un afio, segdn si existe una MRS u otro modelo EGC elaborado para fratar de ofra cuestion. Inclusive estos
sencillos modelos EGC pueden ser complejos y exigir mucho fiempo. Una alfernativa es utilizar un modelo EGC anteriormente elaborado.
Por ejemplo, lanchovichina et al. (2001) utiliza un modelo EGC construido por Global Trade and Analysis Project (Proyecto de andlisis y
comercio mundial) para examinar el impacto de NAFTA en el bienestar de los hogares en México. No obstante, el uso de un sencillo
modelo EGC ya elaborado puede limitar el nimero de cambio de politicas que se puede simular (en el ejemplo anterior, el modelo fue
elaborado para examinar lu politica de comercio y no contenia impuestos nacionales o gastos pablicos).

Destrezas: Se requiere modeladores expertos con gran experiencia en modelos de equilibrio general computable.

Software de apoyo: | Excel, Eviews, Gauss

Costo financiero: | USS$25-75.000 segan los datos existentes

Limitaciones: Los resultados de simulaciones EGC dependen, por lo menos en parte, de las suposiciones realizadas en el modelo, tales como las reglas
de “cierre”. Esto asegura que se equilibran las cuentas macroeconomicas (fiscales, comerciales, de ahorros-inversion). El hecho de que
sean fijas en forma exdgena o que se les permita equilibrarse en forma enddgena, y cdmo se equilibran, puede tener un gran impacto en
los resultados. Ademds, las cuentas de produccion especificadas en lo mayoria de modelos EGC disponibles son demasiado agregadas
para identificar el impacto del cambio de politicas en un componente de una cuenta. Muchos modelos EGC tienen como mucho dos activi-
dades agricolas, una para cada cultivo comercial y no comercial, o cultivo alimentarios y cultivo de venta.

Referencias y aplicaciones: o Devis et al. (1982) y Shoven y Whalley (1992) para resimenes del uso de modelos EGC.
e lanchoviching, Nicita y Soloaga (2001). Modeles GTAP en http: / /www.gtap.agecon.purdue.edu.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

PovStat

¢ Qué es?

Un programa de software de base Excel que simula los cambios en la pobreza y la desigualdad con el fiempo debidos a cambios en el
crecimiento del empleo y las salidas.

¢Para qué puede utilizarse?

PovStat puede utilizarse para simular el impacto en la pobreza y desigualdad de politicas afectando las salidas a nivel sectorial y las tosas
de crecimiento del empleo.

¢ Qué le dice?

PovStat simula los medidas de pobreza y desigualdad bajo otros escenarios de crecimiento. Las predicciones de diferentes niveles de com-
plejidad pueden computarse segan la disponibilidad de datos fiables y la medida en que se incorporan los factores que influencian el nivel
de la pobreza. Las simulaciones varian conforme a los pardmetros de proyeccion opcionales.

Instrumentos complementarios:

Otros programas de software que brindan predicciones sobre la pobreza y desigualdad incluyen SimSIP Poverty (véase la tabla sobre Sim-
SIP) y DAD (un software para el andlisis distributivo).

El andlisis del impacto social y el andlisis institucional podrian complementar este andlisis al identificar lus limitaciones en la participacion
en el mercado de ciertos grupos que pueden afectar lus estimaciones de pobreza y desigualdad.

Elementos clave:

Basdndose en los datos a nivel de hogares, el software traduce el crecimiento del empleo y las salidas diferenciales a través de sectores
con crecimiento diferencial en ingresos o consumo por capita en hogares a fravés de dichos sectores. El instrumento simula el impacto de
politicas que afectan lus salidas en la pobreza utilizando el hecho de que es posible descomponer los cambios en la pobreza en dos par-
tes: un componente relacionado con el crecimiento uniforme de ingresos y un componente debido a cambios en el ingreso relativo. Las
simulaciones se hacen conforme a la suposicion de que la politica analizada serd neutra ante la distribucion o, inversamente, suponiendo
una forma especifica cuantificable para el cambio distribucional. Los cambios en la distribucion ocupacional son acomodados mediante la
reponderacion de los hogares muestra.

Requisitos Datos/informacion:

Este programa requiere datos unifarios de registros de encuestas de hogares. Asimismo, un umbral de pobreza, el afio de lo encuesta y el
horizonte de la prediccion son pardmetros que debe brindar el usuario. También se requieren las variables macroeconomicas a niveles
agregados nacional o desagregado sectorial, asi como las fasas de crecimiento de ingresos, empleo y poblacion. Ademds, el usuario
puede introducir combios en factor de deflacion CPI 'y GDP, cambios en el precio relativo de alimentos y porciones de alimentos en CPI'y
cambios en el paguete de consumo del umbral de la pobreza. Esto permite generar diferentes fipos de pardmetros de prediccion opciona-
les tales como cambios de empleo a fravés de sectores. El software puede también adaptarse para datos agrupados.

Tiempo:

De 1 dia a 2 dios para formatear los datos de las encuestas de hogares, cotejar y verificar lus variables econdmicas exdgenas e infrodu
cirlo todo en PovStat.

Destrezas:

Familiridad con Excel y software de fratamiento de datos de hogares apropiado (tales como Stata). También, familiaridad con PovCal si
se deben utilizar datos sintéticos provenientes de una distribucion agrupada.

Software de apoyo:

Excel

Costo financiero:

Limitaciones:

PovStat no captura efectos de segundarios. Estos pueden ser capturados por modelos EGC.

Referencias y aplicaciones:

Para una presentacion general de la técnica, véase Datt, Ramadas, van der Mensrugghe, Walker y Wodon (2003), capitulo 10 de
Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para o evaluacion del impacto
distribucional y en la pobreza de politicas econdmicas).

Datt y Walker (2002).
Software disponible en http:/ /www.worldbank.org/psia, seccion sobre Tools and Methods (Instrumentos y Métodos).
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: SimSIP Poverty

¢ Qué es? SimSIP Poverty es un simulador genérico de base Excel, que permite calcular los cambios en la pobreza y la desigualdad con el iempo
debidos a cambios en el crecimiento del empleo y ls salidos.

¢Para qué puede utilizarse? Este instrumento puede utilizarse para simular el impacto en la pobreza y desigualdad de politicas afectando las salidas a nivel sectorial y
los tasas de crecimiento del empleo.

¢ Qué le dice? Simula medidas de pobreza y desigualdad a nivel nacional y dentro de sectores (urbano y rural; agricultura, manufactura y servicios).
Puede simular el impacto de diferentes pautas sectoriales de crecimiento y cambio de poblacion entre sectores sobre la pobreza y la des-
igualdad futuras.

Instrumentos complementarios: Otros instrumentos de prediccion de la pobreza incluyen PovStat (véase la tabla sobre PovStat) y DAD (un software para el andlisis distri-
butivo).

El andlisis del impacto social y el andlisis institucional podrian complementar este andlisis al identificar lus limitaciones en la participacion
del mercado de ciertos grupos que pueden afectar los estimaciones de pobreza y desigualdad.

Elementos clave: Basado en la informacion existente de datos a nivel de grupo de encuestas de hogares (fipicamente por deciles o quintiles), el software
traduce el crecimiento del empleo y lus salidas diferenciales a través de sectores con crecimiento diferencial en ingresos o consumo por
capita en hogares a fravés de dichos sectores. El instrumento simula el impacto de politicas que afectan lus salidas en la pobreza ufili-
zando el hecho de que es posible descomponer los cambios en lo pobreza en dos partes: un componente relacionado con el crecimiento
uniforme de ingresos y un componente debido a cambios en el ingreso relativo. Las simulaciones se hacen conforme a la suposicion de
que la politica analizada serd neutra ante la distribucion o, inversamente, suponiendo una forma especifica cuantificable para el cambio
distribucional. Los cambios en la distribucion ocupacional son acomodados mediante la reponderacion de los hogares muestra.

Requisitos Datos/informacion: | SimSIP Poverty utiliza datos de hogares agrupados, tipicamente grupos por ingreso: se requiere el promedio de ingresos o consumo por
grupo y la porcion de dichos grupos. Ademds, SimSIP Poverty requiere datos macroeconomicos a nivel agregado nacional y a nivel des-
agregado sectorial. Esto incluye, por ejemplo, tasas de crecimiento anteriores o previstas de salidas, empleo y poblacion por sector. Finak
mente, se requiere el famafio y crecimiento de la poblacion, asi como un umbral de pobreza, para calcular la incidencia de pobreza.

Tiempo: 1 dia para reunir los datos de porciones de la poblacion y promedio de ingreso/consumo por grupo, verificar el realismo de los escenarios
¢ introducir los datos en el software.

Destrezas: Familiaridad con Excel

Software de apoyo: | Excel

Costo financiero:

Limitaciones: SimSIP captura efectos de segundarios. Estos pueden ser capturados por modelos EGC.

Referencias y aplicaciones: e Para una presentacion general de la técnica, véase Datt, Ramadas, van der Mensrugghe, Walker y Wodon (2003), capitulo 10 de
Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para o evaluacion del impacto
distribucional y en lo pobreza de politicas econdmicas).

Wodon et al. (2003).
Romados et al. (2002).
e Software disponible en www.worldbank.org/simsip.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

123 DERP

¢ Qué es?

123DERP (un pais, dos sectores y tres bienes) es un modelo de equilibrio general computable (EGC).

¢Para qué puede utilizarse?

123DERP puede ufilizarse para analizar el impacto de politicas macroecondmicas y choques externos en la distribucion de ingresos,
empleo y pobreza.

¢Qué le dice?

Permite una prediccion de los medidos de los resultados del bienestar y lo pobreza que es coherente con un conjunto de politicas macroe-
condmicas en el contexto de un modelo de equilibrio general muy sencillo. Para un conjunto en particular de politicas macroecondmicas,
el 123DERP genera un conjunto de salarios, de ganancias propias a un sector y de precios relativos que son mutuamente coherentes. Los
cambios proyectados en precios, salarios y ganancias se infroducen a continuacion en los datos de hogares sobre salarios, ganancias y
demanda de bienes de consumo para grupos representativos o segmentos de distribucion. En principio, el 123DERP puede calcular el
impacto de la politica en cada hogar de lo muestra con el fin de capturar el efecto de toda la distribucion de ingresos. Para un umbral de
la pobreza, el 123DERP puede también computar el efecto de diferentes mediadas de pobreza.

Instrumentos complementarios:

El andlisis de impactos en la distribucion de ingresos podria complementarse con el andlisis del impacto social y el andlisis institucional,
que estudian las variables que afectarian la parficipacion de hogares en el crecimiento.

El andlisis de escenarios que ayuda a los elaboradores de politicas a evaluar los efectos de grandes discontinuidades en las proyecciones
econdmicas, podria complementar a los modelos EGC que se ejecutan con un gran periodo de tiempo..

Elementos clave:

£l 123DERP puede verse como un elemento central entre los modelos de coherencia (tales como RMSM-X) y enfoques mds complejos
tales como los modelos desagregados de equilibrio general computable. Los primeros son sencillos de calcular y ufilizar pero consideran
que los dos mds importantes determinantes de la pobreza: el crecimiento economico y los precios relativos son exdgenos. Los Gltimos
son dtiles para capturar los impactos de politicas en la pobreza pero que exigen un alfo volumen de datos y son dificiles de dominar. El
123DERP destaca por su enfoque modular; ya que al enlazar varios modelos existentes puede utilizar modulos individuales que ya exis-
ten. Ademds, si por razones de datos, u otras, no se halla disponible un madulo en particular, el resto del marco puede implementarse
sin él.

Requisitos Datos /informacion:

£l modelo 123DERP requiere cuentas nacionales, una matriz de responsabilidad social (MRS) y algunos datos distribucionales basicos o
una encuesta de hogares. El modelo se basa en modelos agregados estdticos existentes, fales como el Modelo de programacion finan-
ciera del Fondo Monetario Internacional (FMI) (que contiene un conjunto coherente de cuentas nacionales vinculadas con el saldo fiscal
de pagos y las cuentas monetarias). A continuacion, se alimentan las politicas macroeconémicas en el “Madulo de realidad fotal” (Get
Real Module) u ofro modelo especifico a un pais de determinacion de crecimiento a largo plazo y en un médulo VAR trivariado de fluctua-
ciones a corto plazo. Este modulo trivariado requiere datos histdricos de cuentas nacionales. Ambas proyecciones a corto y largo plazo se
alimentan enfonces en el modelo 123 para generar proyecciones sobre los cambios en salarios, las ganancias y los precios de los tres
bienes, que a su vez se alimentan en un madulo de datos de hogares para capturar los efectos de politicas macroecondmicas en la
pobreza.

Tiempo:

Aproximadamente tres meses si una encuesta de hogares y un modelo macro se hallan disponibles

Destrezas:

Modeladores expertos versados en l programacion financiera y en econométricas avanzadas cronoldgicas.

Software de apoyo:

Eviews, Excel

Cosfo financiero:

Sin incluir el costo de desarrollo del modelo macro o de lo encuesta de hogares, aproximadamente US$25.000 para establecer un nuevo
modelo.

Limitaciones:

Tal como se indica anteriormente, el modelo 123DERP adopta varias simplificaciones estratégicas con el fin de simplificar el uso del
modelo. El cosfo en adoptar este enfoque es que el encadenamiento causal desde las politicas macroecondmicas a la pobreza sigue una
sola direccion. Desde este punto de vista, el modelo no captura el efecto de retroalimentacion de los cambios en la composicion de lo
demanda (debidos a cambios en la distribucion de ingresos) sobre los saldos macroeconémicos.

Referencias y aplicaciones:

e Para una presentacion general de la técnica, véase Devarajan y Go (2003), capitulo 13 de Toolkit for Evaluating the Poverty and
Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para la evaluacién del impacto distribucional y en la pobreza de
politicas econémicas).
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Simulador macroeconomico del andlisis de la pobreza (SMAP)

¢ Qué es? £l SMAP es un modelo econométrico que vincula un modelo de macro coherencia 0 un marco macroeconémico con un modelo de mano
de obra/pobreza.

¢Para qué puede utilizarse? £l SMAP puede utilizarse para tratar del impacto de politicas macroecondmicas y chogues exdgenos (tales como una subida o bajada exo-

gena en el crecimiento de salidas 0 un cambio en la composicion sectorial de lus salidas) sobre hogares individuales.

¢ Qué le dice? £l SMAP puede producir simulaciones historicas o hipotéicas de: (i) diferentes escenarios de crecimiento con diferentes suposiciones para
los saldos de cuentas actuales, fiscales y la inflacion. Estas simulaciones permiten poner a prueba los concesiones dentro de un programa
de estabilizacion macro. (ii) Diferentes combinaciones de crecimiento sectorial (agricola o indusrial, sectores de bienes comerciales y no

comerciales) denfro de una tasa de crecimiento PIB agregado en particular; y (iii) lus politicas de impuestos y fransferencias presupuesta-
rigs.

Instrumentos complementarios: El andlisis de los interesados puede ser Gtil para identificar grupos que instruyan el proceso de seleccion de categorias micro. El andlisis
del impacto social y el andlisis institucional pueden ayudar a los analistas a identificar lus limitaciones en la parficipacion en el mercado
de cierfos grupos que podrian afectar lo estimacion de la pobreza y desigualdad.

Elementos clave: £l SMAP consta de tres componentes principales: (i) una estructura macro estandar agregada que se puede obtener de cualquier modelo
de macro coherencia (por ejemplo, RMSM-X, 123) a fin de proyectar el PIB, las cuentas nacionales, el presupuesto nacional, el saldo de
pagos, los niveles de precios, efc., en las cuentas coherentes agregadas; (ii) un modelo del mercado de mano de obra que desglosa las
categorias de mano de obra segdn el nivel de destreza y sectores econdmicos con un total de produccion coherente con el de lu esfruc-
tura macro. Los individuos de los encuestas de hogares estan agrupados por grupos representativos de hogares definidos por la categoria
de mano de obra del lider del hogar. Para cada categoria de mano de obra, la demanda de mano de obra depende de la salida sectorial
y de los salarios verdaderos. Los niveles de ingresos salariales por sector econdmico y categoria de mano de obra pueden determinarse
de esta forma. Ademds, diferentes tasas de impuestos sobre ingresos y diferentes niveles de transferencias presupuestarias a fravés de
las categorias de mano de obra pueden afiadirse al ingreso salarial; y (iii) un modelo que utiliza los resultados del modelo de mano de
obra para cada categoria de mano de obra para simular el crecimiento de ingresos para cada individuo dentro de su grupo, que se supone
es el promedio de su grupo. Tras realizar la proyeccion de los ingresos individuales, el SMAP calcula la incidencia de pobreza y lu des-
iqualdad infergrupo.

Requisitos Datos/informacion: | El modelo requiere cuentas nacionales (con un desglose por sector) y datos de encuestas de hogares con datos sobre ingresos,/gastos por
unidad, y un desglose de salarios y empleo por sectores.
Tiempo: Con un modelo macro el tiempo que requiere elaborar un SMAP seria aproximadamente tres meses:
(i) Un mes para seleccionar /extraer categorias de hogares de la encuesta de hogares y corresponder los sectores econdmicos del modelo
macro.

(ii) Un mes para vincular el modelo macro con los datos de encuestas de hogares, y
(iii) Un mes para ejecutar el modelo macro y de hogar y redlizar los ajustes.

Destrezas: Se requieren conocimientos de (i) modelos macroecondmico basados en Cuentas Nacionales, (ii) modelos basicos de demanda de mano
de obray (i) de la estructura de encuestas de hogares.

Software de apoyo: | Eviews, Excel

Costo financiero: | US$25.000 cuando los datos se hallan disponibles. Esto no incluye el costo de desarrollar un modelo macro o una nueva encuesta de

hogares
Limitaciones: La limitacion principal es la falta de retroalimentacion del modelo micro en el modelo macro.
Referencias y aplicaciones: Para una vista general, véase Pereira da Silva, Essama-Nssah y Samake (2003), ¢ 11 de Toolkit for Evaluating the Poverty and

Distributional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para o evaluacin del impacto distribucional y en lo pobreza de
politicas econémicas). Pereira da Silva, Essama-Nssoh y Samake (2002).
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Modelo integrado macroeconomico para el andlisis de la pobreza (MIMAP)

¢ Qué es?

El MIMAP es un modelo de equilibrio general computable (EGC) dindmico.

¢Para qué puede utilizarse?

El MIMAP puede utilizarse para analizar el impacto de politicas macroeconomicas y chogues exteros en la distribucion de ingresos, el
empleo y la pobreza.

¢Qué le dice?

Uno de los principales atributos del MIMAP es que integra el lado real y financiero de lo economia; desde este punto de vista, el MIMAP
es Uil para analizar el impacto de las reformas estructurales (tales como cambios en tarifas o lo composicion de gastos pablicos) y los
efectos de las politicas de estabilizacion a corto plazo (tales como una reduccion en el crédito nacional o una subida en los tosas de inte-
rés de depositos). El tratamiento defallado del mercado de la mano de obra es un componente clave para evaluar lus politicas macroeco-
némicas en la reduccion de la pobreza. También es otil realizar la distincion entre sectores rurales y urbanos al completar proyecciones
separadas de las fluctuaciones en el empleo y las salidas para ambas zonas y, por lo tanto, estudiar la pobreza en diferentes zonas geo-
grdficas.

Instrumentos complementarios:

El MIMAP podria complementar, y estar complementado, por el uso de encuestas de hogares con el fin de elaborar un mapa de los
impactos a cambios distribucionales. El andlisis de los interesados puede ser til para identificar diferentes grupos de interés. El andlisis
del impacto social y el andlisis institucional pueden ayudar a los analistas a identificar lus limitaciones en la participacion en el mercado
de cierfos grupos que podrian afectar la estimacion de la pobreza y desigualdad.

Elementos clave:

El MIMAP se destaca principalmente de los otros modelos EGC en la siguiente forma. Primero, el MIMAP consta de una especificacion
muy detalloda del mercado de mano de obra, que es el canal principal de transmision de choques macroeconémicos y ajustes de politicas
hacia lo actividad econdmica, el empleo y los precios relativos. La especificacion del mercado de mano de obra permite lo desogregacion
a niveles urbanos y rurales y, a su vez, en los sectores formal e informal de cada una de estas zonas. Segundo, el MIMAP vincula los
sectores real y financiero mediante un trafamiento explicito del sistema financiero. Tercero, el modelo hace hincapié en el efecto negativo
de lo deuda externa en lus inversiones privadas e incorpora, por lo tanto, la posibilidad de sobreendeudamiento. Finalmente el MIMAP
constata en forma explicita los canales mediante los cuales diferentes tipos de gastos de inversion publica afectan lo economia.

Requisitos Datos /informacion: | Lo mayor desventaja de cualquier modelo EGC enteramente especificado radica en el tiempo y los datos que requiere su elaboracion. I
modelo debe elaborarse con cuentas nacionales y datos de encuestas combinados. Estos se compilan primero en un MRS, que se ufiliza
después como fundamento para el modelo. El MIMAP, por ejemplo, consta de 131 ecuaciones, mds de 30 variables exdgenas y mds de
200 variables endogenas.

Tiempo: El proceso puede requerir mds de un afio y raramente menos de unos cuantos meses.
Destrezas: Se requiere modeladores expertos muy versados en Modelos de equilibrio general computable
Software de apoyo: | Eviews, Excel
Costo financiero: | USS75.000 para desarrollar el modelo de equilibrio general MIMAP
Limitaciones: Las simulaciones EGC dependen en gran parte de las suposiciones realizadas en el modelo, especialmente los que se requieren para

cerrar el modelo. Estas simulaciones exigen también un alto volumen de datos y son dificiles de dominar, cosa que puede limitar su utili-
dad cuando existen plazos muy estrechos y limitaciones en lo capacidad.

Referencias y aplicaciones:

o Agénor, lzquierdo, Fofock (2003).
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Modelo EGC aumentado con enfoque en el hogar representativo

¢ Qué es? Esta técnica se basa en un modelo de equilibrio general computable con hogares representativos que se hallan vinculados a un modulo de
hogar.

¢Para qué puede utilizarse? Los modelos de hogares representativos pueden utilizarse para analizar el impacto de politicas macroeconémicas y chogues externos en

la distribucion de ingresos, empleo y pobreza

¢ Qué le dice? Los modelos de hogares representativos permiten predecir los resultados de las medidas de bienestar y de pobreza coherentes con un
conjunto de politicas macroecondmicas en el contexto de un modelo de equilibrio general

Instrumentos complementarios:

Elementos clave: Los atributos clave del Enfoque en el hogar representativo son (i) un modelo de equilibrio general computable (EGC) que incorpora los
mercados para factores y bienes de consumo y sus enlaces con el resto de la economia, lo que genera valores de equilibrio para el
empleo, los salarios y los precios de bienes de consumo asi como su distribucion funcional “extendida” (es decir, mano de obra diferen-
ciada por destreza, educacion, sexo, region y sector de empleo); y (ii) un mapa de la distribucion funcional extendida en distribucion de
“tamaio” (la distribucion de ingresos a través de diferentes hogares). En este enfoque, los hogares representativos que aparecen en el
modelo EGC (que corresponden al agregado o promedio de grupos de hogares) tienen un papel esencial: la distribucion de “tamafio” es
generada al alimentar datos sobre los resultados simulados para el hogar representativo en un médulo separado que contiene informacion

adicional sobre cada hogar.

Requisitos Datos/informacion: | Los modelos de hogares representativos requieren una matriz de responsabilidad social (MRS) y datos distribucionales que describen a
grupos de hogares representativos o, mds especificamente, una encuesta de hogares.

Tiempo: Solomente unos cuantos dias para generar una solucion base si se hallan disponibles los datos y las destrezas. De seis meses a un afio
para recopilar los datos y trabajar con las simulaciones.

Destrezas: Se requiere modeladores expertos muy versados en Modelos de equilibrio general computable

Software de apoyo: | Excel, Eviews, Gauss

Cosfo financiero: US$25-75.000 conforme a la existencia de datos

Limitaciones: En lo ausencia de un modelo EGC que se alimente en el madulo de hogar representativo, este modelo exige un alto volumen de datos y
es dificil de dominar
Referencias y aplicaciones: Para una vista general, véase Logfren, Robinson y EFSaid (2003), capitulo 15 of the Tookit for Evaluating the Poverty and Distribu-
tional Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politicas
econdmicas).

Robillard, Bourguignon y Robinson (2001) sobre Indonesia.
e (Coady y Harris (2001) sobre México.
 Lofgren et al. (2002).
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Evaluacion del riesgo social

¢ Qué es?

Enfoque analitico que ufiliza métodos cualitativos para identificar y evaluar los riesgos para, y de, la reforma de politicas, y para instruir
las estrategias de gestion de riesgos.

¢Para qué puede utilizarse?

La evaluacion de riesgos es procedente para todas las reformas con serios impactos sociales y en la pobreza. Es particularmente dtil para
las reformas de descentralizacion; la reduccion de servicios civiles; la reforma agraria; la reforma del sector financiero (por ejemplo, refor-
mas reglamentarias, privatizacion de SOE); la reforma del mercado de mano de obra (por ejemplo, legislacion sobre el salorio minimo);
las redes de seguridad social; lus reformas de pensiones; y las reformas agricolas (por ejemplo, cambios en los subsidios e impuestos
nacionales, eliminacion de las juntas de mercadeo). La evaluacion del riesgo social sigue el andlisis de inferesados, instituciones e impac-
tos sociales, y se alimenta en los sistemas SyE al establecer una linea de base de indicadores de riesgo objetivos para evaluaciones de
riesgo a nivel del pais y de los sectores.

¢ Qué le dice?

Ayuda a (a) identificar riesgos que podiian minar los objefivos de lo reforma de politicas; (b) instruir el andlisis de alternativas en el
disefio de la politica e instruir el disefio de medidas complementarias cuando parece que la reforma tendrd impactos negativos; (c) des:
arrollar esfrategias de gestion de riesgos para los riesgos identificados para, y de, la reforma de politicas. La evaluacion de riesgos implica
los siguientes pasos: (i) identificacion de lus suposiciones, implicitas o explicitas, sobre lo que debe (0 no debe) ocurrir para que la poli
tica alcance sus mefas; (ii) evaluacion de la probabilidad que dichas suposiciones se mantendrdn y su imporfancia para la politica; (iii
evaluacion del impacto del cambio de politicas si es que las suposiciones no son vdlidas; (iv) ilustracion para las estrategias de gestion de
riesgos a fin de resolver riesgos inevitables.

Instrumentos complementarios:

Normalmente, se lleva a cabo después del andlisis de los inferesados y del andlisis insfitucional, como complemento del andlisis de
impactos. Brinda informacion esencial para el andlisis de escenarios y los sistemas SyE.

Elementos clave:

(1) Identificacion de riesgos, (2) evaluacion de la probabilidad de la ocurrencia e importancia de cada riesgo para la reforma, y (3) elo-
boracion de estrategios de gestion de riesgos adecuadas. Los riesgos son identificados a partir de las suposiciones sobre los canales de
transmision y los impactos probables. Esto deberia cubrir los riesgos del pais (por ejemplo, conflicto y violencia, inestabilidad politica, fen-
sion étnica o religiosa); los riesgos insfitucionales (por ejemplo: gobiemo o capacidad débil, complejidad del disefio); los riegos de la eco-
nomia politica (por ejemplo, captura de beneficios, oposicion o distorsion de interesados con influencia); y los riesgos exdgenos (por
gjemplo, términos del comercio, efectos del clima). La informacion sobre los riesgos proviene de (i) documentos escritos adicionales, (ii)
discusiones con el personal del Banco y con ofros socios; (iii) agencias existentes que evaldan los riesgos en un pais; y (iv) cuestionarios,
entrevistas defalladas o grupos de enfoque con informantes clave de organizaciones gubernamentales, organizaciones no gubermnamenta-
les y empresos. Se valida esta informacion mediante la triangulacion y la contra verificacion de informacion proveniente de estas fuentes
diversas.

Requisitos Datos/informacion:

Material segundario, inclusive indicadores de riesgos objetivos y evaluaciones de riesgos disponibles de las bases de datos del pais, de las
agencias infernacionales de clasificacion de riesgos (por ejemplo, clasificacin de riesgos EIU, ICRG, T1), y de la investigacion en ciencias
sociales, asi como de los socios y las agencias de implementacion. Los datos primarios, que identifican el espectro de riesgos para, y de,
la reforma, ilustran la probabilidad de ocurrencias y la importancia para la politica, y ayudan a desarrollar estrategias de gestion de ries-
gos adecuadas.

Tiempo:

Puede emprenderse rapidamente (de 2 a 4 semanas persona) en el pais, segin el grado de complejidad de la reforma.

Destrezas:

La formacion socioldgica y antropoldgica es til. Es crucial tener conocimientos extensos sobre el contexto del pafs, la zona de la reforma,
y de lo evaluacion a nivel del pais y de los sectores de las suposiciones clave acerca de la reforma, asi como los indicadores de riesgos a
nivel del pais.

Software de apoyo:

N/A

Costo financiero:

Puede realizarse a un costo relativamente reducido (de US$16 a 25.000)

Limitaciones:

Si no se facilita en forma adecuada o si se realiza con interesados contenciosos, la evaluacion puede facilmente producir percepciones

equivocas que se basan, por ejemplo, en nociones dogmdticas o calculaciones politicas, en vez de la reflexion y deliberacion. Dado que
los resulfados se basan en el entendimiento de los interesados en cuestiones complejas, es de suma importancia validar los resultados

mediante ejercicios de reiteracion.

Referencias y aplicaciones:

Beck et al (2002).
Kaufman y Kray (2000).
Banco Mundial (2002c).
Economist Infelligence Unit Country Risks Ratings (Clasificaciones de riesgos en el pais de la unidad de conocimientos economistas)
(http:/ /www.giv.com)
e Transparency International Corruption Perception Index (indice de percepcion de la corrupcion interacional de transparencia)
(http:/ /www. fransparency.org)
e International Country Risk Guide Ratings (Clasificaciones internacionales de guias de riesgos en el pais) (http://www.prsgroup.com)
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Andlisis de escenarios

¢Qué es? El andlisis de escenarios es un ejercicio participativo basado en el proceso facilitado de “tormenta de ideas”, lu rigurosa recopilacion de

datos para explorar los temas que se mencionan durante una sesion de “tormenta de ideas” y la creacion de fres a cuatro futuras situa-
ciones verosimiles (escenarios) en los que se efectuard la reforma. Estos escenarios se diferencian por discontinuidades plausibles (fales
como un cambio en el gobiemo, una devaluacion de la moneda o un gran cambio en los precios de entradas y de bienes de consumo),
pero toman en cuenta importantes factores predecibles (tales como las fendencias demogrdficas).

¢Para qué puede utilizarse? La vision del andlisis de escenarios es con vistas hacia el futuro y este tipo de andlisis suele utilizarse para analizar inversiones indivisibles
0 grandes cambios en la direccion estratégica. El proceso es particularmente apto para reunir las perspectivas de diferentes inferesados
alrededor de decisiones contenciosas. Los “escenarios civicos” han sido ufilizados para reunir a lideres de diferentes grupos politicos y
establecer diferentes sendas durante la transicion del gobierno en Africa del Sur y en la transician para alejarse de la violencia en Colom-
bia y Guatemala. Los escenarios también se han ufilizado para reunir a lideres de la comunidad, ecologistas, politicos y especialistas del
transporte y elaborar planes estratégicos a largo plazo para inversiones estatales en el transporte en los Estados Unidos.

¢ Que le dice? El andlisis de escenarios permite a los elaboradores de politicas: (i) realizar un “fest preliminar” del rendimiento de una reforma de politi-
cas en diferentes situaciones verosimiles, permitiendo lo creacion de altenativas; (i) evaluar el nivel de compromiso y dedicacion hacia
una agenda de reforma entre los interesados clave; (iii) obtener apoyo para la agenda de reforma al incluir a los interesados pertinentes
en discusiones entabladas acerca de escenarios a fin de crear un entendimiento compartido sobre los temas clave de una reforma.

Instrumentos complementarios: Se suele utilizar junto con modelos econémicos, que pueden servir de entradas en el proceso de elaboracion de escenarios, y con el andli-
sis de los interesados, que ayuda a determinar los grupos clave que se deben considerar en diferentes escenarios.

Elementos clave: Los elementos de un andlisis de escenarios completo son: (i) talle preliminar de escenarios que redne a los inferesados pertinentes en
una sesion de “tormenta de ideas” sobre los temas clave de una agenda de reforma; (ii) recopilacion de datos donde un investigador
redine la informacion procedente sobre los temas identificados en el taller; (i) taller de elaboracion de escenarios en el que los interesa-
dos pertinentes crean diferentes escenarios; (iv) proceso de diseminacion en el que se resumen los escenarios en documentos de una
pagina que se comparten con el pdblico mediante la prensa, la television y la radio.

Requisitos Datos/informacion: | El andlisis de escenarios requiere: (i) informacion econdmica, inclusive proyecciones econdmicas estandar; (ii) informacion demogrdfica;
(iii) informacion propia a los sectores sobre los temas en cuestion; (iv) un perfil bdsico de la economia politica del pais y de las divisio-
nes étnicas, linglisticas y religiosas dentro de un pafs.

Tiempo: Cvando se ufiliza para oponer suposiciones analiticas en vez de fomentar el apoyo entre los inferesados, el ejercicio de escenarios en si
puede completarse en fres o cuatro semanas de trabajo del personal. Un ejercicio participativo de escenarios suele llevarse a cabo en dos
o fres talleres de varios dias cada uno. Estos talleres suelen extenderse sobre varios meses calendarios para que haya tiempo de recopilar
los datos y acomodar los calendarios de los participantes.

Destrezas: Un individuo con grandes destrezas de facilitacion y experiencia especifica en lo ejecucion de ejercicios de escenarios. Destrezas de inves-
tigacion, incluyendo familiaridad con tendencias economicas y demogrdficas.

Software de apoyo: | N/A

Costo financiero: Un pequeiio ejercicio concebido para asegurar que se oponen las suposiciones de los elaboradores de politicas costaria aproximadamente
15510.000. I costo de un ejercicio completo con talleres parficipativos disefiados para fomentar el apoyo entre los inferesados puede

alcanzar US$30.000.
Limitaciones: El andlisis de escenarios exitoso se basa en la destreza de los facilitadores y en la seleccion de los participantes. Dado que el proceso es
participativo y basado en entendimientos subjetivos, es mds apto para las preguntas estratégicas que para las preguntas fdcticas.
Referencias y aplicaciones: e Maack (2001).
e Puwitt (2000). )
o Escenarios civicos: Kahane (1996) sobre Africa del Sur, Kahane (1998) sobre Colombia.
e Escenarios de planificacion: véase la experiencia en Utah en http:/ /www.envisionutah.org/
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Encuesta de sequimiento de gastos piblicos (ESGP)

¢ Qué es?

Una técnica de encuesta de los proveedores de servicios para evaluar lu eficacia de los gastos publicos y la calidad y cantidad de los servi-
cios.

¢Para qué puede utilizarse?

La encuesta ESGP puede utilizarse para el andlisis de reformas de gestion de gastos pablicos, reformas para mejorar la eficacia de los
gastos pablicos, reformas transversales del sector publico, anticorrupcion y reforma de la entrega de servicios.

¢ Qué le dice?

Una ESGP sigue el flujo de recursos a través de las diferentes capas de la burocracia gubernamental hasta los centros de servicios a fin de
deferminar qué porcion de los recursos originalmente asignados alcanzan cada nivel, y cudnfo tardan en llegar. Puede ayudar o identificar
la ubicacion y extension de los impedimentos en el flujo de recursos (finanzas, personal, equipo). Por lo tanto, puede evaluar los meco-

nismos e incentivos responsables de las fugas en gastos pablicos, la captura y el despliegue de impedimentos. Una ESGP se concentra en
el comportamiento de los proveedores de servicios, los incentivos y lus relaciones entre proveedores, elaboradores de politicas y usuarios.

Instrumentos complementarios:

©  Una ESGP puede ser el objefo de una validacion cruzada por una encuesta cuantitativa de la enfrega de servicios (ECES) que evalia
la eficacia de los gastos pablicos a nivel de los proveedores de servicios.

o Un andlisis ESGP puede vincularse en forma ascendente con las encuestas de administracion pablica y en forma descendiente con las
encuestas de hogares.

e L vinculacion de una ESGP con encuestas de hogares permite incluir la demanda en servicios o los resultados.
El andlisis de incidencias de beneficios puede mejorarse utilizando coeficientes de filtros provenientes de andlisis ESGP/ECES para la
deflacion del costo por usuario a fin de tomar en cuenta los fugas o capturas de fondos.
Los andlisis institucionales y de los interesados pueden ayudar a definir los pardmetros de lus encuestas ESGP.

o Los Fichas boletin de ciudadanos pueden servir como insfrumento de seguimiento para verificar la eficacia percibida de los servicios
pblicos para los interesados.

Elementos clave:

Una ESGP suele implementarse mediante las siguientes efapas. (1) Las consultas con los inferesados clave, inclusive agencias guberne-
mentales, los donantes y lus organizaciones de sociedad civil son llevadas a cabo para: definir los objefivos de la encuesta, identificar los
temas clave, determinar la estructura de flujos de recursos y la configuracion institucional, examinar la disponibilidad de datos, eshozar
las hipdtesis y seleccionar el instrumento de encuesta apropiada. (2) Seguidamente, se elaboran e implementan los instrumentos de
encuestas. La ESGP es consciente de que los agentes tienen grandes incentivos en brindar informacion erronea sobre datos, y por lo tanfo
utiliza una estrategia de recopilacion de datos multiangular y presta atenta consideracion a las fuentes y a los respondientes que tienen
incentivos en brindar informacion erronea, e identifica lus fuentes que estdn menos contaminadas por estos incentivos.

Requisitos Datos/informacion: | Adems de la ESGP en i, se utilizan datos de muestras de cuentas pablicas, preferiblemente datos de paneles, sobre los gastos del
gobiemo e informacion sobre las salidas de servicios de proveedores a nivel ministerial, regional, local y de proveedor de servicios. Los
tests en el campo de la encuesta son una actividad clave para asegurar la alta calidad de los resultados.

Tiempo: Las consultas, el disefio y los tests preliminares pueden requerir varios meses. La encuesta en si requiere de 1 mes a 2 meses, segin el
tamafio de lo muestra y lo accesibilidad a los datos.
Destrezas: Se requiere algo de experiencia previa en encuestas micro y STATA, asi como conocimientos detallados del contexto institucional perti-
nente. Microecondmicas del comportamiento del proveedor (incentivos y teoria de la organizacin).
Software de apoyo: | STATA
Costo financiero: | USS60-100.000 mds el disefio
Limitaciones: Los resultados sufren limitaciones en los datos, es decir, cuando no se anota bien la provision de servicios o cuando son en especie. Los

respondientes pueden tener incentivos en brindar informacion errénea.

Referencias y aplicaciones:

Para una vista general, véase Dehn, Reinikka y Svensson (2003), capitulo 9 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributional
Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para o evaluacién del impacto distribucional y en lo pobreza de politicas econdmicas).
Reinikka y Svensson (2002a) para una presentacion general del enfoque.

Reinikka (2001), Reinikka y Svensson (2003), Repablica de Uganda (2000 y 2001) sobre Uganda.

Gobierno de Tanzania (1999 y 2001) sobre la educacion y los cuidados de la salud en Tanzania.

Xico y Canagarcjah (2002) sobre Ghana.

Das et al. (2002) sobre Zambia.

Banco Mundial (2001b) sobre Honduras.

Véanse www.publicspending.org y http://econ.worldbank.org,/programs /public_services /opic/tools/ para algunas de los instru-

mentos disponibles y sus aplicaciones.
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Encuesta Cuantitativa de la entrega de servicios (ECES)
¢ Qué es? Una técnica de encuesta de la eficacia en la provision de servicios.
¢Para qué puede utilizarse? La encuesta ECES puede utilizarse para el andlisis de reformas en la gestion de gastos pablicos, reformas en la entrega de servicios, refor-

mas para mejorar la eficacia de los gastos pablicos, asi como lus reformas transversales del sector pablico.

ué le dice? U xami caci Gblicos e incentiv i imensi vidi
¢Qué le dice? Una encuesta ECES examina lu eficacia de los gastos pablicos e incentivos y diferentes dimensiones en la entrega de servicios en las
organizaciones de proveedores, especialmente a nivel de centros de servicios. Cuanfifica los factores que afectan la calidad de servicios
tales como incentivos, mecanismos de responsabilidad y relaciones entre agentes y principales.

Instrumentos complementarios: Una encuesta ECES puede ser el objeto de una validacion cruzada por una encuesta de seguimiento de gastos pablicos (ESGP) que
sigue el flujo de recursos desde el nivel central hasta el nivel del proveedor de servicios.

o Un andlisis ECES puede vincularse en forma ascendente con lus encuestas de lo administracion pablica y en forma descendiente con
los encuestas de hogares.

e L vinculacion de una ECES con encuestas de hogares permite incluir la demanda en servicios o los resultados.
El andlisis de incidencias de beneficios puede mejorarse utilizando coeficientes de filiros provenientes de andlisis ESGP/ECES para la
deflacion del costo por usuario a fin de tomar en cuenta las fugas o capturas de fondos.

Los andlisis institucionales y de los interesados pueden ayudar a definir los parimetros de los encuestas ECES.
Las Fichas boletin de ciudadanos pueden servir como instrumento de sequimiento para verificar la eficacia percibida de los servicios
pablicos para los inferesados.

Elementos clave: Una ECES suele implementarse mediante las siguientes etapas. (1) Las consultas con los interesados clave, inclusive agencias guberna-
mentales, los donantes y lus organizaciones de sociedad civil son llevadas a cabo para: definir los objefivos de la encuesta, identificar los
temas clave, determinar la estructura de flujos de recursos y la configuracion institucional, examinar la disponibilidad de datos, eshozar
las hipotesis y seleccionar el instrumento de encuesta apropiada. (2) Seguidamente se elaboran e implementan los instrumentos de
encuestos. Lo ECES es consciente de que los agentes tienen grandes incentivos en brindar informacion errénea sobre datos, y por lo tanto
utiliza una estrategia de recopilacion de datos multiangular y presta atenta consideracion a los fuentes y a los respondientes que tienen
incentivos en brindar informacion erronea, e identifica lus fuentes que estdn menos contaminadas por estos incentivos.

Requisitos Datos/informacion: | Ademds de la ECES en i, se utilizan datos de muestras de cuentas pablicas, preferiblemente datos de paneles, sobre los gastos del
gobierno e informacion sobre las salidas de servicios de proveedores a nivel ministerial, regional, local y de proveedor de servicios. Los
tests en el campo de lo encuesta son una actividad clave para asegurar lo alta calidad de los resultados.

Tiempo: Las consultas, el disefio y los tests preliminares pueden requerir varios meses. La encuesta en si requiere de 1 mes a 2 meses, segn el
tomaiio de lo muestra y lo accesibilidad a los datos.

Destrezas: Se requiere algo de experiencia previa en encuestas micro y STATA, asf como conocimientos detallados del contexto institucional perfi
nente. Microeconomicas del comportamiento del proveedor (incentivos y teoria de la organizacion).

Software de apoyo: | STATA u ofros software similar
Costo financiero: USS60-100.000 mds el disefio

Limitaciones: Los resultados sufren limitaciones en los datos, es decir, cuando no se anota bien la provision de servicios o cuando son en especie. Los
respondientes pueden tener incentivos en brindar informacion errdnea.

Referencias y aplicaciones: e Para una vista general, véase Dehn, Reinikka y Svensson (2003), capitulo 9 de Toolkit for Evaluating the Poverty and Distributional
Impact of Economic Policies (Kit de instrumentos para lo evaluacion del impacto distribucional y en la pobreza de politicas econémicas).
Chaudhury y Hammer (2003) sobre Bangladesh.

Lindelow et al. (2003) sobre Uganda

Viéase www.publicspending.org y http://econ.worldbank.org/programs /public_services/fopic,/tools/ para algunas de los instru-
mentos disponibles y sus aplicaciones.
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Apéndice: Instrumentos econémicas y sociales para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento:

Ficha boletin de ciudadanos

¢ Qué es?

Una encuesta participativa que solicita refroinformaciones del cliente sobre el rendimiento de los servicios pablicos. Combina métodos cua-
litativos y cuantitativos para recopilar datos Gtiles del lado de lo demanda que pueden ayudar o mejorar el rendimiento de los servicios
pblicos. Una extensa cobertura medidfica y defensa de los intereses por parte de la sociedad civil permite que el instrumento se utilice a
fines de responsabilidad pblica.

¢Para qué puede utilizarse?

Las Fichas boletin de ciudadanos se ufilizan en situaciones en las que no existen datos del lado de lo demanda, tales como las percepcio-
nes por parte del usuario sobre la calidad y lu safisfaccion con los servicios pablicos. Al recopilar y agregar las retroinformaciones del usua-
rio, dichas tarjetas brindan una via para que los ciudadanos indiquen sus opiniones a las agencias pablicas y a los politicos sobre femas
clave de la reforma y fambién para crear una compeficion entre monopolios estatales.

¢ Que le dice?

Las Fichas boletin de ciudadanos brindan refroinformaciones sobre los usuarios actuales de los servicios acerca de temas tales como:
disponibilidad de los servicios,

satisfaccion con los servicios,

fiabilidad /calidad de los servicios y los indicadores que las miden,

sensibilidad de los proveedores de servicios,

costos ocultos - corrupcion y sistemas de apoyo,

voluntad de pagar, y

calidad de vida.

@ o ar oo

Instrumentos complementarios:

o Puede ufilizarse junfo con encuestas de enfrega de servicios nacionales y otras encuestas de hogares. Cuenta también con el apoyo
del proceso mds cualitativo de tarjetas de resultados de la comunidad.

o Debe complementarse con estrategios de publicidad y comunicaciones eficaces para distribuir informacion en el dominio pablico y
aumentar lo eficiencia. Los datos provenientes de las fichas bolefin de ciudadanos pueden también utilizarse junto con encuestas de
sequimiento de gastos pablicos (ejemplo Sierra Leone) y andlisis de incidencios de beneficios.

Elementos clave:

Criterios de evaluacion determinados por el usuario; refroinformacion cuantitativa sobre la calidad en la entrega de servicios; participacion
de los medios de comunicacion y amplio debate pablico sobre el proceso y los resultados de lus encuestas.

Requisitos

Datos/informacion:

Dado que es una encuesta en s, los Gnicos datos y la sola informacion que se requiere es para desarrollar el marco de muestreo a fines
de ejecucion de lo encuesta. Se necesitardn demogréficas bdsicas, datos econdmicos y sociales provenientes de encuestas recientes de
hogares para determinar la estrafificacion.

Tiempo:

Entre 3 y 6 meses desde lo delimitacion de lu extension hasta la etapa de diseminacion. En la mayoria de paises se incluye un taller de
orientacion inicial para diferentes interesados.

Destrezas:

Usualmente, la ficha boletin de ciudadanos se halla controlada por agencias diferentes de las que actualmente ejecutan la encuesta. Para
ésta, la norma ha sido de tercerizar la tarea a agencios de investigacion de mercados tales como ORG-MARG (India) o Social Weather
Station (Filipinas), que disponen de destrezas adecuadas en lu investigacion de mercados y en el andlisis de encuestas estadisticas. La
organizacion de gestion es una organizacion (SO (Civil Society Organization — organizacion de sociedad civil) independiente con sdlidas
destrezas en lo defensa de infereses, redes y reputacion (India), un donante internacional como el Banco Mundial (Filipinas), o un depar-
tamento gubernamental encargado del seguimiento y supervision,/examen independientes de los servicios pablicos.

Software de apoyo:

N/A

Costo financiero:

Varia conforme a la extension y el propdsito del andlisis. Una encuesta nacional completa en un pais de tamafio moderado costaria
aproximadamente US$100.000.

Limitaciones:

Las limifaciones incluyen: (i) se requiere una agencia con destrezas en la investigacion de mercados y la recopilacion de datos para llevar a
cabo la encuesta, (ii) se requiere el apoyo de los medios de comunicacion, (iii) se debe tomar en cuenta el rol de las expectativas en las
percepciones del usuario, (iv) limitaciones en el grado de comparacion entre servicios, (v) consideraciones de costo, (vi) se requiere una
gran muestra para una poblacion heterogénea y para servicios de menor uso, (vii) se requieren esfuerzo y fiempo para simular lo accion
por las agencias de servicios y la sociedad civil, y (viii) falta de potencia de prediccion acerca de como reaccionan diferentes actores.

Referencias y aplicaciones:

o Banco Mundial. (2002d).
o (entro de asuntos pablicos (2002).
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Guia del usuario para el analisis del impacto social y en la pobreza

Nombre del instrumento: Tarjeta de puntos de la comunidad

¢ Qué es? Un instrumento de sequimiento cualitativo basado en la comunidad que se sirve de técnicas de auditoria social, del seguimiento comuni-
tario y de fichas boletin de ciudadanos. EI proceso es también un instrumento para la habilitacion y lo responsabilidad ya que induye una
reunion de inferfaz entre proveedores de servicios y la comunidad, permitiendo retroinformaciones inmediatas.

¢Para qué puede utilizarse? La Tarieta de puntos de lo comunidad es un instrumento para los examenes participativos de gastos pablicos. Se utiliza también para el
sequimiento a nivel local y la evaluacion del rendimiento de los servicios, proyectos e inclusive para unidades administrativas del gobiermo
(tales como las asambleas de distritos) por la comunidad propia.

El proceso permite (a) seguir las entradas o los gastos (por ejemplo, la disponibilidad de medicinas), (b) monitorear la calidad de servi-
cios/proyectos, (c) generar riterios para un punto de referencia del rendimiento que se pueda utilizar en los decisiones asociadas con la
asignacion de recursos y el presupuesto, (d) comparar el rendimiento a través de centros/distritos, (e) generar un mecanismo de retroin-
formacion directa entre proveedores y usuarios, (f) construir la capacidad local y (g) solidificar la voz de los ciudadanos y la habilitacion
de la comunidad.

¢ Que le dice? La Tarjeta de puntos de la comunidad brinda informacion sobre (a) como las entradas o los gastos corresponden con los derechos y las
asignaciones a nivel local y de viabilidad, (b) los criterios utilizados por la comunidad y por los proveedores mismos para evaluar su pro-
pio rendimiento, () los puntos que la comunidad y los proveedores se dan a si mismos con estos criterios, (d) evidencia anecdotica
sobre la que se basan estos puntos, y (e) como pueden utilizarse las evaluaciones realizadas por la comunidad y los proveedores para
desarrollar un plan de accion para mejorar el proyecto y los servicios.

Instrumentos complementarios: o Puede ufilizarse junfo con encuestas de enfregas de servicios nacionales y las fichas bolefin de ciudadanos.
o Puede ser un componente participativo de los examenes de gastos pablicos, lus encuestas de seguimiento de los gastos pablicos,
auditorias formales financieras y andlisis de incidencia de beneficios.

Elementos clave: Basado en la comunidad, es decir, disefiado y ejecutado, evaluacion cualitativa de los servicios; discusion pablica sobre los resultados foc-
litada por un profesional.

Requisitos Datos/informacion: | La tarjeta de puntos del seguimiento de entradas requiere informacion del lado del suministro sobre enfradas y gastos tales como:

0. presupuestos/asignaciones a un centro/proyecto,

b.  derechos en lo forma especificada bajo un documento de politica/proyecto,

¢. lista de inventarios a nivel de centros, efc.

Annivel de la comunidad, un mapa social existente y datos demogrdficos hasicos son requeridos para dividir la comunidad en grupos de
enfoque. Si se debe llevar a cabo el proceso con una muestra representativa de comunidades a fravés de una nacion o distrito, entonces
se requerirtn datos socioeconomicos bidsicos para seleccionar el marco de la muestra.

Tiempo: El proceso en si requiere solamente unas cuantas reuniones (y a veces una sola) en la comunidad. No obstante, el trabajo preliminar y lo
orientacion para reunir datos sobre entradas/gastos del lado del suministro, la preparacion de proveedores y de lo comunidad con res-
pecto a las tarjetas de puntos y la reunion de inferfaz, as como el andlisis de datos segundarios pueden requerir de 3 a 6 semanas.

Destrezas: El proceso de la Tarjeta de puntos de lo comunidad requiere facilifacion experta y algo de experiencia en métodos participativos, asi como
anteriores participaciones en la comunidad, suelen ser prerrequisitos para que el proceso se lleve a cabo sin problemas.

Software de apoyo: | N/A

Costo financiero: | Los costos financieros en la ejecucion del proceso en una sola comunidad son bastante reducidos, ya que se limitan principalmente al
tiempo del personal facilitador. No obstante, si se hace a gran escala con muchas comunidades, los costos pueden ser més altos. El costo
general es enre US$30.000 y US$S40.000, comparable a una evaluacion de beneficiarios.

Limitaciones: Las limitaciones del proceso de Tarjeta de puntos de la comunidad incluyen: () gran dependencia en la calidd de la facilitacion, (b) el

sequimiento de entrada depende de la disponibilidad de los datos del lado del suministro, (c) la reunion de inferfaz puede crear confron-
taciones, (d) una mayor estandarizacion de indicadores es necesaria cuando se extiende lo escala, (e) un famafio de muestra pequefio

durante la recopilacion puede producir resultados con prejuicios, (f) la puntuacion no siempre aplica.

Referencias y aplicaciones: e Repiblica de Gambia (2002).
e Lo informacion puede obtenerse en: hitp://www.worldbank.org,/participation /spaccount. him
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