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Prologo

Desde el principio de los tiempos, las ciudades
han sido centros de democracia, creatividad y ac-
tividad econdmica. ¢Por qué motivo? La econo-
mia y la geografia nos informan que la densidad
y la concentracion urbana son esenciales para
la productividad y el crecimiento. Las ciudades
también son agentes catalizadores de la accion
colectiva, la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas.

El Banco Mundial esta lanzando su nueva Estrate-
gia para el Sector Urbano y los Gobiernos Locales
en un momento critico. Por primera vez en la his-
toria, mas de la mitad de la poblacién del mundo
vive en ciudades. Mas del 90% del crecimiento ur-
bano se esta produciendo en paises en desarro-
llo, lo que representa unos 70 millones de nuevos
residentes en las zonas urbanas al ano. Se prevé
que durante las proximas dos décadas la pobla-
cion urbana se duplicara en las dos regiones mas
pobres del mundo: Asia meridional y Africa al sur
del Sahara.

Se estima que actualmente 1000 millones de per-
sonas viven en barrios marginales de paises en
desarrollo. La mejora de las condiciones urbanas,
como quedd demostrado por muchos programas
exitosos en todo el mundo, muestra que esos ba-
rrios pueden transformarse en zonas dinamicas y
bien integradas en las ciudades, tales los casos de
Senegal, Singapur, Tailandia y Viet Nam.

Las exigencias que imponen el alivio de la pobre-
za, el cambio climatico y el crecimiento sostenible
pondran a prueba a las ciudades en desarrollo
del mundo actual. Alrededor del 70% de las emi-
siones de gases de efecto invernadero proviene
de las ciudades, y mas del 70% de la energia se
consume en zonas urbanas. Por ello, las ciuda-
des ocuparan el primer plano entre las cuestio-
nes vinculadas al cambio climatico alli donde las
ciudades méas compactas y con mayor densidad
demografica constituiran la principal forma urbana
en los afos venideros.

La nueva estrategia también inaugura la Década
de las Ciudades, que sera recordada por reco-
nocer a la ciudad como nucleo del crecimiento y
el desarrollo humano. Nunca antes las ciudades
habian despertado tanto interés, puesto de ma-
nifiesto en la existencia de asociaciones ciudada-
nas, programas para las ciudades, universidades
metropolitanas y asociaciones con el sector pri-
vado. Generalmente, en los paises en desarrollo,

las ciudades ofrecen a los funcionarios electos
un primer acercamiento con los votantes; a los
gobiernos, para recaudar impuestos; a los con-
tribuyentes, para exigir servicios eficientes; a los
inversionistas, para iniciar nuevos negocios. Es en
ellas donde las voces colectivas se hacen oir y la
rendicion de cuentas cobra importancia.

Las ciudades exitosas evolucionan, mejoran sus
finanzas, atraen inversionistas privados y cuidan
de los pobres. La nueva Estrategia para el Sector
Urbano y los Gobiernos Locales ayudara a los go-
biernos, en todos los niveles, a hacer de las ciu-
dades lugares mas equitativos, eficientes, sosteni-
bles y respetuosos del medio ambiente. Se funda
en dos principios. En primer lugar, que la densi-
dad, la concentracion y la proximidad son funda-
mentales para el progreso humano, la productivi-
dad econdmica y la equidad social. En segundo
término, que las ciudades deben ser sostenibles y
estar bien administradas.

La estrategia se desarrolla en torno a cinco li-
neas de actividad: 1) administracion, gobier-
no vy finanzas de la ciudad, 2) pobreza urbana,
3) ciudades y crecimiento econdmico, 4) urbanis-
mo, tierras y vivienda, y 5) medio urbano y cam-
bio climatico. En ellas se establecen los objeti-
vos y los puntos de referencia que permitiran al
Banco efectuar el seguimiento del financiamiento
y la asesoria sobre politicas que ofrece. La ma-
yoria de nuestros clientes todavia sufre una in-
gente falta de recursos, y va a llevar algun tiempo
hasta que toda la poblaciéon pobre esté integrada
por completo en el tejido urbano. Por esta razén,
la nueva estrategia exige, frente a la pobreza ur-
bana, un enfoque mas amplio y en mayor escala,
que se concentre como nunca antes en aquellas
politicas y medidas que puedan crear ciudades
habitables.

La nueva Estrategia para el Sector Urbano vy
los Gobiernos Locales trazada por el Banco
Mundial aspira a convertirse en un elemento
clave a la hora de ayudar a los lideres ciudada-
nos y las autoridades nacionales a idear e imple-
mentar politicas y programas para beneficio de
su poblacién, sus ciudades y sus paises. Espero
que usted pueda tomarse un momento para fa-
miliarizarse con la estrategia y conocer de qué
manera esperamos marcar una diferencia.

Katherine Sierra
Vicepresidenta, Desarrollo Sostenible
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La nueva estrategia urbana

La urbanizacion es un fenémeno definitorio de
este siglo, y el lugar donde se esta produciendo
esta transformacion demogréafica es el mundo
en desarrollo. Se prevé que en los proximos 20
afios habra casi 2000 millones de nuevos resi-
dentes urbanos, y es probable que las poblacio-
nes urbanas de Asia meridional y Africa se du-
pliquen. Gran parte de ese crecimiento tendra
lugar en ciudades pequefias y medianas; inclu-
so hoy, mas de la mitad de la poblacion urbana
del mundo se concentra en ciudades de menos
de 500 000 habitantes. Esta situacion plantea
preguntas acerca de la forma en que se gestio-
nara la urbanizacion y en que forma el Banco
Mundial prestara asistencia para el desarrollo
urbano en el proximo decenio.

En momentos en que las ciudades contribuyen
a alrededor del 70% del PIB mundial, las teorias
econdmicas recientes estan dando nueva forma
al concepto de urbanizacion adoptado por el
Banco. Un nuevo paradigma, respaldado por
un creciente numero de publicaciones, subraya
los beneficios de la urbanizacion, impulsada por
el aumento de la productividad, la fluidez de los
mercados de trabajo y un mayor acceso a los
mercados. En la actualidad, para muchos la pre-
gunta no consiste en como frenar la urbaniza-
cién, sino como prepararse para ella, recogiendo
los beneficios del crecimiento econdémico que
acompana a ese proceso y reduciendo, al mismo
tiempo, las congestiones, el delito, la informali-
dad y los barrios marginales. Si se la gestiona
correctamente, la urbanizacion también puede
abordar los problemas del cambio climatico me-
diante el disefio de ciudades mas compactas y
de mayor densidad, que permitan utilizar mas
eficientemente la energia y reduzcan los tiempos
de viaje y los costos para las empresas y los re-
sidentes urbanos.

Los principales mensajes en los que se basa
la nueva Estrategia para el Sector Urbano y los
Gobiernos Locales, del Banco Mundial, son los
siguientes:

e La urbanizacion es un fenébmeno demasiado
importante como para dejarlo Unicamente en
manos de las ciudades; exige que las nacio-
nes presten atencion a politicas criticas, como
las relacionadas con los mercados de tierras y
de la vivienda, que trascienden la competen-
cia del gobierno de una sola ciudad.

e |as ciudades se deberan equipar para ocu-
parse de los nuevos residentes, lo que exigira
poner mas empefno en, por ejemplo, actua-
lizar las normas de urbanismo para permitir
una mayor densidad y evitar que las presio-
nes de la demanda de viviendas y tierras —
bienes escasos— aumenten excesivamente
los precios.

e  Sino se abordan ahora, los costos que aca-
rreara el futuro crecimiento seran excesivos y
dificiles de hacer retroceder.

e |La promocién activa de los beneficios de la
concentraciéon y el manejo de las conges-
tiones produciran importantes resultados en
términos de crecimiento econdmico y reduc-
cion de la pobreza.

e Para llegar al nUmero cada vez mayor de ciu-
dades secundarias, donde hoy tiene lugar gran
parte del crecimiento urbano, el Banco amplia-
ra su labor trabajando con intermediarios finan-
cieros y elaborando programas nacionales y
provinciales que provean servicios financieros
minoristas y asistencia técnica para apoyar a
los gobiernos locales.

La nueva estrategia urbana reordena la tarea del
Banco en el sector urbano en torno a cinco li-
neas de actividad que seran cruciales para las
ciudades y los gobiernos locales en la proxima
década:

e Prestar atencién especial a los elementos
basicos del sistema de ciudades: Administra-
cion, finanzas y gobierno

e Convertir las politicas favorables a los pobres
en una prioridad para las ciudades: Reduc-
cion de la pobreza urbana y mejoramiento de
los barrios marginales

e Respaldar las economias urbanas: Ciudades
y crecimiento econdmico

e Alentar el progresivo desarrollo de los mer-
cados de tierras y viviendas urbanas: Tierras,
viviendas y planificacion urbanas

e Promover un entorno urbano seguro y soste-
nible: Medio urbano, cambio climatico y ges-
tion de actividades en casos de desastre




Sistema de ciudades: impulsar
el crecimiento, reducir la pobreza

Hubo un tiempo en el que la urbanizacion del
mundo en desarrollo se consideraba un fend-
meno demasiado rapido e inmanejable, que era
preciso resistir y controlar. Muchos gobiernos
nacionales, provinciales y locales han desple-
gado esfuerzos para restringirlo. En rigor, esta
forma de pensar representa el antiguo paradig-
ma. Ahora muchas autoridades reconocen que la
urbanizacion no solo es inevitable, sino que tam-
bién es una fuerza poderosa que estimula el cre-
cimiento econdémico y la reduccion de la pobre-
za. Este nuevo paradigma se funda en la nocion
de que la densidad —y la urbanizacion que esta
impulsa— es esencial para lograr economias de
concentracion y aumentos de productividad. La
funcion, y no el tamanio, es el parametro utiliza-
do para medir el funcionamiento de una ciudad.
;Como se puede, entonces, actuar frente a la

Recuadro 1. Sistemas de conglo-

merados de ciudades

El undécimo Plan Quinquenal chino en curso
(2006-2010) esta alentando la transformacion
de los conglomerados de ciudades en la princi-
pal forma de urbanizacion. Estos conglomerados
estan concebidos para mejorar la conectividad
entre ciudades grandes, medianas y pequenas,
y cada uno de ellos constituye un sistema de
ciudades.

China alienta estos sistemas de ciudades a raiz
de la trayectoria del desarrollo que recorrieron
sus dos “usinas” economicas: las de los deltas de
los rios Perla y Yangtzé. El delta del rio Perla, que
comprende Guangzhou, Shenzhen, Dongguan,
Foshan y otras ciudades, alberga al 2,2% de la
poblacion de China, pero produce el 10,3% del
PIB. El delta del rio Yangtze, que abarca Shanghai,
Suzhou, Hangzhou, Nanjing y otras ciudades, con
solo el 6,7% de la poblacién de China, produce
el 15,7% del PIB del pais. ¢Por qué razon tienen
éxito estos lugares?

Gran parte de su éxito reside en el aprovecha-
miento de las economias de escala, asi como de
las economias de concentracion derivadas de las
interacciones intraindustriales e interindustriales.
Segun lo expresa el director general de una de las
empresas fabricantes de productos electronicos
mas grande del delta del rio Perla: “Los materia-
les y componentes que utilizamos hoy en nuestras
49 lineas de produccion nos llegan diariamente de

urbanizacidon para aprovechar su potencial de
desarrollo econdmico?

En el Informe sobre el desarrollo mundial 2009,
“Una nueva geografia economica”, se sefiala que
el aumento de la densidad y la reduccién de la
distancia y de las divisiones son los elementos
fundamentales del éxito econdmico. También se
afirma que ningun pais ha llegado a ser de ingre-
so mediano sin industrializacion y urbanizacion.
Haciéndose eco de estos mensajes, la nueva
estrategia urbana del Banco se basa en la idea
de facilitar la eficiencia espacial en la produccion
y, al mismo tiempo, abordar la congestion y las
divisiones internas dentro de las zonas urbanas
(recuadro 1). El eje consiste en aprovechar el po-
tencial de la urbanizacion para reducir la pobreza
y crecer con inclusion y equidad.

proveedores de la zona, por ruta, en un trayecto
que por lo general no lleva mas de una hora. En la
practica, somos una sola fabrica enorme dispersa
por todo el territorio. La existencia, en una super-
ficie relativamente reducida, de todo lo que nece-
sitamos para fabricar nuestros variados productos
de audio es una de las ventajas de la region. En
realidad, en otros lugares el costo de la mano de
obra puede ser inferior, pero alrededor de una fa-
brica no hay nada mas”.

Mejorar la fluidez de los mercados de tierras, trabajo
y productos constituye la clave de una urbanizacion
exitosa, ya que permite que, en el mismo terreno, se
genere una produccion de mayor valor, ayuda a co-
nectar a la poblacion pobre con las oportunidades
econdmicas y reduce los costos de transporte para
facilitar las economias de escala y la especializacion.
A decir verdad, la integracion de las instituciones
que rigen la transferencia y el uso de tierras agrarias
y urbanas ofrece buenas perspectivas de producir
elevados beneficios en términos de prosperidad
econdmica y desarrollo armonioso.

Vale la pena considerar el caso de la provin-
cia de Hunan, donde las ciudades de Changs-
ha, Zhuzhou y Xiangtan estan cooperando para
construir autopistas y ferrocarriles, y asi mejorar
la conectividad entre ellas y con el interior. En un
plan de cooperacion regional se especifica que
los precios de mercado determinaran la distribu-
cion de tierras para diferentes usos y promoveran
el uso intensivo de la tierra en los cascos urbanos.



Las conversaciones sobre politicas deberian co-
menzar por las instituciones y los instrumentos
que pueden fomentar la densidad econdémica y
gestionar los costos sociales y ambientales.

Cuando los paises se desarrollan y las economias
crecen, algunos lugares “despegan”, de la mano
de una creciente densidad econdmica que induce
a la gente a vivir en ciudades grandes y pequefias
0 en sus cercanias. La proporcion de poblacion
urbana aumenta abruptamente —de alrededor
del 10% al 50%— a medida que los paises dejan
atrés la categoria de ingreso bajo para pasar a la
de mediano bajo, con un ingreso de aproximada-
mente US$3500.

Entre 2000 y 2005, el incremento promedio de la
poblacion urbana de los paises de ingreso bajo
fue del 3% anual, mas del doble que la tasa co-
rrespondiente a los paises de ingreso mediano
y mas del triple que aquella de las naciones de
ingreso alto. Esta transformacion espacial esta
estrechamente relacionada con la transformacion
sectorial de los paises agricolas en industriales
y luego en economias postindustriales, con la
ayuda de un sector agricola vigoroso.

Cuando la agricultura marcha bien, las personas
que se trasladan no se ven “expulsadas” de las
zonas rurales, sino “atraidas” por la perspectiva
de una vida mejor en las ciudades. La mudanza
no solo les permite tener una situacion mas aco-
modada; también mejora las condiciones de vida
en los pueblos que dejan atras y aumenta la pro-
ductividad de las ciudades donde se asientan.

¢Cuales son las politicas prioritarias para que la
urbanizacion sea exitosa’?

Las politicas de urbanizacion deberian orientarse
a aumentar la eficiencia de la transformacion de
la economia rural en una economia urbana equi-
librando, en ese proceso, los costos de la con-
gestion y los beneficios derivados de la concen-
tracion. Las principales fallas del mercado que es
preciso abordar son aquellas relacionadas con los
mercados de tierras. El aumento de la eficiencia
espacial de la produccion esté vinculado intrinse-
camente a la forma en que varia el uso de la
misma parcela de tierra para ajustarse a la den-
sidad econdmica. Para aquellos lugares con ur-
banizacion incipiente, es importante que la tierra
esté registrada y los derechos de propiedad estén
asignados y protegidos. Las instituciones nacio-
nales responsables de administrar los derechos
de tenencia de la tierra deberian ser neutrales en

Nuevos marcos
de diagnéstico
para respaldar
las estrategias
urbanas nacionales

Recuadro 2.

Planificar la urbanizacion requerira estrategias
urbanas nacionales respaldadas por nuevos
marcos de diagnostico. El Banco ayudara a los
paises a responder a las presiones de la urba-
nizacién mediante la introduccion, con caracter
experimental, de un nuevo marco de diagndstico
y herramienta analitica. El Analisis de la Urbani-
zacion sera un instrumento dirigido por el cliente
para examinar las tendencias demograficas a
nivel nacional y dentro de concentraciones urba-
nas de importancia critica. En él se examinaran
los efectos en la disponibilidad y el costo de la
tierra y la vivienda, ademas de la movilidad y el
acceso a los puestos de trabajo y servicios de
infraestructura cruciales. Se efectuara el se-
guimiento de las transformaciones espaciales
urbano-rurales. El Analisis de la Urbanizacion
contribuira a la formulaciéon de la estrategia de
asistencia a los paises suministrando las res-
puestas normativas e institucionales apropiadas
en aquellos paises donde la velocidad de urbani-
zacion requiera un plan estratégico.

cuanto al espacio, es decir, no deberian distinguir
si un lugar es rural o urbano. En aquellos sitios
con bajos porcentajes de zonas urbanas, la asig-
nacion de derechos de propiedad incentivara a
los agricultores a especializarse en la produccion
de cultivos de mayor valor o a facilitar la tierra para
usos urbanos.

La urbanizacion no constituye un desafio exclusi-
vamente para las ciudades, de manera que el tema
requerira una colaboracion mucho mas estrecha
entre todos los niveles del gobierno. Para ser efi-
caces, los paises en desarrollo necesitaran tanto
mecanismos de coordinacién normativa eficientes
y de multiples niveles que respalden la formulacion
de politicas como intervenciones coordinadas entre
los gobiernos nacionales y locales. Los organismos
metropolitanos y regionales pueden ser necesarios
alli donde haya discordancia entre los limites mu-
nicipales y la incidencia de la actividad econémica
urbana, a fin de prestar servicios con mayor eficacia
y fomentar el crecimiento econémico.




Elementos basicos
del sistema de ciudades

Esta linea de actividad ayuda a las ciudades y
los gobiernos locales a planificar y financiar la
prestacion de servicios, fortalecer el gobierno
urbano y dar mayor eficacia a la administra-
cion de la ciudad. Durante el ultimo decenio, la
descentralizacion redundd en la delegacion de
mayor autoridad en los gobiernos locales, sin la
correspondiente y necesaria descentralizacion
fiscal. Esta linea de actividad esta orientada a
respaldar los marcos juridicos y normativos,
elaborar mecanismos sdlidos de rendicion de
cuentas para los gobiernos y las empresas
de servicios publicos locales, y promover una
combinacion de estrategias de financiamiento
mediante la division de los gobiernos locales en
aquellos que pueden acceder al financiamien-
to en condiciones de mercado y aquellos que
necesitaran asistencia técnica e incentivos por
resultados para acceder al mercado. El mejora-
miento de la movilizacion de recursos locales,
la recopilacion de datos y el seguimiento a nivel
municipal apuntalara esas medidas.

El intento por comprender el desarrollo urbano
considerando a la ciudad como sistema difiere
de estrategias anteriores. Como todos los siste-
mas, una ciudad depende de que sus elementos
constitutivos funcionen sin tropiezos. Conforme
a la nueva estrategia urbana, se presta atencion
especial a los elementos basicos del sistema de
ciudades: administracion, finanzas y gobierno, que
deben funcionar bien para que una ciudad cumpla
su mandato, incluido el suministro de servicios vita-
les para la poblacion urbana pobre.

Es posible que unos sistemas de administracion e
informacion satisfactorios, sumados a una buena
conduccion, resulten ineficaces si no estan respal-
dados por el financiamiento suficiente. Del mismo
modo, una ciudad que no esté comprometida con
el buen gobiermno vy la rendicion de cuentas tendra
dificultades para recaudar los impuestos de los ciu-
dadanos y movilizar financiamiento del mercado.
Estos elementos béasicos del sistema de ciudades
seguiran siendo el principal objeto de la atencion en
la proxima década.

La administracion, las finanzas y el gobierno de las
ciudades constituyen el nicleo de las lineas de ac-
tividad del Banco en el sector urbano. Comprenden
el nimero de proyectos mas elevado y el mayor vo-
lumen de préstamos. Para funcionar eficazmente,
las demas lineas de actividad dependen, de una u
otra manera, de esos elementos basicos del sistema
de ciudades (recuadro 3).

Administracion de la ciudad

Si la urbanizacién se ha de aprovechar por su po-
tencial para fomentar el crecimiento y mejorar los
medios de subsistencia de la poblacion urbana,
las ciudades y los gobiernos locales deben estar
en condiciones de explotar ese potencial. Sin em-
bargo, un tema recurrente en la mayor parte del
mundo en desarrollo es la ambigledad y la confu-
sion en torno a las funciones y los mandatos de los
agentes de los gobiernos nacionales, provinciales
y locales en la esfera de la prestacion de servicios
anivel local.

En los ultimos afios, con la descentralizacion cre-
ciente puesta en practica por los paises se lograron
grandes avances en la delegacion de autoridad en
los gobiernos locales. Para muchos, no obstante,
este proceso se ha caracterizado por sefales dis-
pares, marcos juridicos y normativos incoherentes,
y profundas discrepancias entre la responsabilidad
asignada y la real en materia de prestacion de ser-
vicios. En muchos casos, ello es resultado de la
discordancia entre las asignaciones de gastos e in-
gresos, mandatos contrapuestos entre los agentes
nacionales, provinciales y locales, y diferencias de
capacidad entre los gobiernos locales.

Desarrollo profesional. El fortalecimiento de la
capacidad para mejorar la gestién de los gobier-
nos locales es esencial, pero debe trascender la
capacitacion para incluir reformas que modifiquen
las “reglas del juego” utilizando incentivos y mar-
cos de politicas basados en normas. Proporcionar
recursos al nivel local de gobierno de acuerdo con
los resultados que obtenga puede infundir un sen-
timiento de competencia por los recursos y consti-
tuir un incentivo para la reforma. Estas medidas de
reforma podrian abarcar, entre muchas otras areas,
la gestion financiera, la rendicion de cuentas, la
recaudacion de ingresos locales y el desempefio
econoémico.

Otros métodos que han dado buenos resultados
son los programas de certificacion profesional di-
rigidos a elevar y profesionalizar a funcionarios
municipales y fomentar su desarrollo. La clave
consiste en disefiar un sistema que reconozca la
heterogeneidad existente en el sector del gobier-
no local y siente bases equitativas para que todos
los gobiernos locales, independientemente de su
tamano y capacidad, puedan participar. Las dona-
ciones para fines generales vinculadas a criterios
de desempeno constituyen una forma de prestar
tal asistencia.



Recuadro 3. Dar a los gobiernos
locales de Uganda

el control del dinero

A mediados de los afos noventa, el sobrecargado
gobierno central de Uganda instrumenté reformas
destinadas a descentralizar la prestacion de servi-
cios, es decir, a dar a las autoridades locales mas
poder para suministrar los servicios basicos. Es
preferible que el control sea local. En comparacion
con los ministros regionales, el personal local puede
determinar mejor las necesidades existentes y cer-
ciorarse de que los fondos se distribuyan con mayor
eficiencia.

Sin embargo, para que esa reforma diera buenos
resultados, los gobiernos locales necesitaban
un “acondicionamiento” general: capacitacion,
mejor rendicion de cuentas, procesos de adop-
cion de decisiones mas participativos y una solida
supervision.

A tal fin, el Banco Mundial proporcioné apoyo fi-
nanciero con el objeto de agilizar la transferencia
de fondos para desarrollo desde el gobierno cen-
tral hacia los gobiernos locales, lo que dio un fuerte
impulso a la capacidad local. El primer proyecto,
el programa de desarrollo de los gobiernos loca-
les, contribuyd a crear programas informaticos
para el seguimiento de las asignaciones de fondos
y recibié US$80,9 millones del Banco Mundial y

Analisis comparado del desempeno. En el
préoximo decenio, un elemento clave del apoyo al
desarrollo urbano consistira en prestar a las ciu-
dades ayuda para mejorar sus sistemas de reco-
pilacion y gestion de datos. El nuevo Programa
de Indicadores Globales para Ciudades, creado
por el Banco junto con otros asociados en el de-
sarrollo, contribuira al respecto. Dirigido por las
ciudades, tiene como finalidad proporcionar un
conjunto estandar de indicadores que permitira a
las ciudades comparar y analizar su desempefo
frente al de sus pares. Utilizando una plataforma
en la web, el programa ofrece un marco para que
las ciudades puedan aprender mediante redes
de ciudades, con la modalidad de su preferen-
cia. Se esta extendiendo ahora a todas las re-
giones, a través de la labor ejecutada en los cen-
tros urbanos regionales del Banco en Marsella y
Singapur y con otros asociados regionales.

Participacion de la comunidad. Basandose en
las fructiferas alianzas entre los gobiernos loca-
les y las organizaciones comunitarias, el Banco

US$9 millones del gobierno nacional ugandés y los
gobiernos locales participantes.

Mediante un segundo programa complementario
se respaldaron actividades similares y ademas se
presté atencion al fortalecimiento de la capacidad
de los gobiernos locales. El Banco Mundial otorgd
una donacion de US$75 millones y otro crédito por
US$50 millones para ese programa. Se sumaron
otros gobiernos: el organismo danés de asistencia
internacional suministré US$2,4 millones; Austria,
US$300 000, y los Paises Bajos, US$7,5 millones.

LLas autoridades locales prosperaron con el aporte
de financiamiento y conocimientos especializados, lo
que les permitio vigilar mejor la ejecucion presupues-
taria y la asignacion de recursos. Para 2007, en algu-
nos casos las bases de recaudacion se habian incre-
mentado en un 20% o mas, y los gobiernos locales
mas importantes contaban con planes de desarrollo
trienales y estaban rindiendo cuentas puntualmente
ante el departamento ugandés de auditoria.

Con un renovado interés en reforzar la capacidad
normativa e institucional de los gobiernos locales,
el gobierno central ha institucionalizado nuevos
planes de capacitacion, y gracias al asesoramiento
y la asistencia técnica del Banco Mundial, Uganda
dispone ahora de un grupo de proveedores acre-
ditados, publicos y privados, de servicios de capa-
citacion que participan con éxito en licitaciones de
contratos publicos.

compartira las practicas acertadas y fomentara
programas que mejoren la participacion de la
comunidad en las medidas tendientes a abordar
la pobreza, la violencia y el delito urbanos. Por
ejemplo, entre las obras concretas respaldadas
por proyectos de inversion podrian incluirse la
mejora del alumbrado publico y la renovacion de
instalaciones o edificios publicos derruidos, lo
que contribuira a reducir el delito y la violencia.

Tecnologia. El Banco también ayudara a los
clientes a acceder a los beneficios de los adelan-
tos de las tecnologias de la informacion y las co-
municaciones, y apoyara los esfuerzos atinados
por promover el uso de las nuevas tecnologias
desplegados por las ciudades en las que exista
demanda. En esta esfera, las tareas de asesora-
miento pueden ayudar a las ciudades a mejorar
la prestacion de servicios, aumentar la producti-
vidad, reducir los costos e incrementar los ingre-
sos locales. El Banco respaldara este esfuerzo
mediante la preparacion de una guia sobre tec-
nologias de la informacion y las comunicaciones




para zonas urbanas, en la que se sefialaran las
principales areas de los programas y politicas en
las que dichas tecnologias se pueden integrar
para beneficiar a las ciudades y se describiran
practicas recomendadas del mundo entero.

Prestacion de servicios
de infraestructura

La infraestructura y los servicios de transporte
constituyen el eje de un sistema urbano eficien-
te. En muchas ciudades, el rapido aumento de
la poblacion y el numero creciente de vehiculos
privados resultan agobiantes y provocan mas
congestion y accidentes, reducen la movilidad y
empeoran la calidad del aire. Como respuesta a
estos problemas intraurbanos se ha hecho hinca-
pié en la coordinacion de la planificacion del uso
de la tierra y el transporte, y en la promocion de
un transporte publico econdmico, con incentivos
para un mantenimiento adecuado. Los vinculos
urbano-rurales e interregionales también son im-
portantes para permitir que el sistema de una ciu-
dad funcione mas alla del nicleo de esta a través
de infraestructura de conexion.

Otro problema critico es el insuficiente suministro
de infraestructura basica —agua y saneamiento,
eliminacion de residuos, y electricidad— a la po-
blacion urbana. Mas del 50% de la poblacion de
las ciudades de Asia meridional y mas del 40% de
las de Africa al sur del Sahara carecen de acceso
a servicios de saneamiento.

Estas deficiencias entrafian consecuencias eco-
némicas reales. En las ciudades latinoamericanas
se estima que la infraestructura insuficiente o de
mala calidad ha reducido el producto econémico
urbano en un 10% a un 15%. El impacto parece
ser incluso mayor para las empresas pequenas y
familiares, que no pueden costear elementos pri-
vados mas confiables, como generadores eléctri-
COs y pozos de agua.

En los paises que presentan serios atrasos y de-
ficiencias en los servicios de infraestructura, el
Banco ayudara a llevar registro de esos problemas
y prestara, a los gobiernos locales, asistencia en la
ejecucion de analisis economicos y la planificacion
de inversiones para mejorar el suministro de los
servicios. Este apoyo se otorgara en la planificacion
de preinversion en el marco de las estrategias de
desarrollo de las ciudades y contribuira a la prepa-
racion de proyectos de inversion financiables, junto
con el presupuesto conexo para los gastos ordina-
rios de operacion y mantenimiento.

Gobierno urbano

En las operaciones del sector urbano se presta
cada vez mas atencion a los temas de gobierno, y
en los ultimos seis anos se ha producido un incre-
mento del 60% en el financiamiento y la asistencia
para desarrollo de la capacidad en materia de go-
bierno urbano. Sin embargo, gran parte de este
apoyo se ha concentrado en aspectos de la ofer-
ta, como las mejoras en los sistemas y la capa-
cidad interna, mientras que se ha puesto menos
énfasis en aspectos del gobierno vinculados a la
demanda, como la participacién en la elaboraciéon
del presupuesto y la planificacion de inversiones,
y la intervencién de los ciudadanos en la presta-
cion de servicios.

En el disefo de proyectos, los sistemas partici-
pativos de elaboracién de presupuestos pueden
implicar una mayor lentitud en la implementacion
de las inversiones. En el futuro, los sistemas par-
ticipativos, fundamentales para asegurar eficacia
e impacto, deberian introducirse en la etapa de
preinversion del ciclo de los proyectos y benefi-
ciarse de las estrategias de desarrollo urbano y
otros instrumentos participativos en las etapas
iniciales.

En la nueva estrategia se insiste en ampliar los
enfoques de gobierno basados en la demanda,
intervenciones que incluiran la orientacion en ma-
teria de politicas y el intercambio de practicas re-
comendadas en la ejecucion de encuestas sobre
el suministro de servicios y las tarjetas de califica-
cion ciudadanas. Sera de vital importancia incor-
porar estas practicas en las actividades habituales
de las ciudades y los gobiernos locales, poniendo
el acento, al suministrar servicios, en el papel del
cliente y la orientacién al usuario final.

Finanzas municipales

Por regla general, los gobiernos nacionales han
delegado la prestacion de servicios y la responsa-
bilidad del gasto en los niveles locales, pero han
conservado el control de importantes fuentes de
ingresos. En muchos casos los gobiernos centrales
han retenido el poder de decisién respecto de im-
puestos que pueden gravarse localmente, las tasas
impositivas y las tasas que las autoridades locales
pueden cobrar a los usuarios por el suministro de
servicios basicos. Sin embargo, son contadas las
ocasiones en las que los gobiernos locales apro-
vechan todas las fuentes de recursos locales a
su disposicion; en realidad, recaudan Unicamente
una parte de los ingresos que les corresponden



legalmente de acuerdo con el esquema tributario
en vigor. Como resultado, la mayoria de los gobier-
nos locales disponen de una estrecha base fiscal y
una limitada potestad sobre los ingresos de fuentes
propias. Aun cuando estan facultadas legalmente
para movilizar esos ingresos, las autoridades loca-
les se han mostrado reacias a ejercer plenamente
tal derecho.

Participacion no condicionada en los ingresos
fiscales. Si se la define con claridad, esta distri-
bucién entre el gobierno central y los gobiernos
locales puede redituar a estos Ultimos ingresos de-
rivados de derechos legales transparentes, lo que
les permitira asignar, a su arbitrio, los ingresos re-
cibidos a los gastos considerados prioritarios. Ten-
drian participacion en la recaudacion de impuestos
de fuentes permanentes, como el IVA o el impues-
to sobre la renta, que requieren una administracion
nacional uniforme, al tiempo que conservan el
poder de decision sobre el uso de los fondos.

El Banco ha ayudado a los gobiernos a racionali-
zar los mecanismos de transferencias interguber-
namentales. Sus servicios de asesoria continuaran
centrandose en un mayor uso de la participacion
no condicionada en los ingresos y de donaciones
vinculadas al desempefo o contratos municipales
que recompensen a los gobiernos locales por me-
joras especificamente definidas en el suministro y la
gestion de servicios locales.

Financiamiento para entidades subnacionales.
En los préximos afios es posible que las institu-
ciones publicas cubran gran parte de la falta de
crédito para entidades subnacionales, del mismo
modo en que las instituciones internacionales cu-
bren parte de la falta de crédito para los gobiernos
nacionales. Ello creara la oportunidad de idear for-
mas novedosas de utilizar las instituciones publicas
para ayudar a encauzar el ahorro privado hacia el
mercado de entidades subnacionales, sin despla-
zar a las instituciones privadas que ya actian en el
mercado.

Es necesario estructurar el mercado municipal y
diferenciar las entidades que pueden tener acceso
al crédito comercial de aquellas que pueden ne-
cesitar subsidios. En esta esfera, los equipos del
Banco que se ocupan de temas urbanos colabo-
raran con colegas del Programa de financiamiento

subnacional, de IFC, para elaborar instrumentos
que permitan segmentar el mercado y eliminar los
subsidios otorgados a los gobiernos locales que
puedan acceder al financiamiento, al tiempo que
se presta asistencia técnica y apoyo a aquellos que
todavia no hayan alcanzado esta etapa.

Donaciones vinculadas al desemperio y con-
tratos municipales. Donde los gobiernos loca-
les no han alcanzado aun solvencia crediticia, las
donaciones vinculadas al desempefio y los con-
tratos municipales pueden incentivar las reformas
y el fortalecimiento de la capacidad. Entre los
indicadores de referencia se pueden incluir, por
ejemplo, la preparacion puntual de presupuestos
e informes financieros, una mayor participacion
ciudadana en la determinacion de las prioridades
de los presupuestos, un mejor mantenimiento de
los bienes de infraestructura y mejoras mensura-
bles de la calidad o la cobertura de los servicios
locales. A los gobiernos locales que tengan buen
desempeno o cumplan los criterios contractua-
les se los recompensa con nuevas donaciones.
A aquellos cuyo desempeno sea flojo se los san-
cionara, en principio, con una reducciéon de las
transferencias.

Combinacion de instrumentos financieros.
Mediante una combinacion flexible de instrumentos
de financiamiento se abordara una amplia variedad
de circunstancias diferentes. Se recurriré a la inter-
mediacion para ampliar el alcance y la cobertura 'y
llegar asi a las poblaciones en crecimiento de las
ciudades secundarias. Las transferencias intergu-
bernmentales pueden actuar como mecanismo
para volver a donar los recursos recibidos a los
gobiernos locales sin capacidad crediticia, dentro
de un programa de reforma especificado. Los fon-
dos encauzados a través de intermediarios finan-
cieros se regiran por los principios del mercado. El
financiamiento en condiciones de mercado para
los gobiernos locales se puede otorgar mediante el
Programa de financiamiento subnacional, y puede
ir acompanado de medidas tendientes a desarro-
llar el mercado de servicios financieros, eliminar los
obstaculos juridicos y normativos, elaborar instru-
mentos en moneda nacional, y crear instrumentos
de distribucion de riesgos y garantia para facilitar la
colaboracion financiera local e internacional.
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Politicas favorables a los pobres:
una prioridad para las ciudades

Las intervenciones dirigidas especificamente
a mejorar los barrios marginales, aunque efica-
ces en general, distan bastante de abordar el
fenomeno del aumento de la informalidad y los
barrios marginales en toda su magnitud y alcan-
ce. Ademas, para llevar adelante politicas ma-
croecondmicas racionales dirigidas a fortalecer
el crecimiento, las ciudades deben estar mejor
equipadas para hacer frente a la pobreza urba-
na. Esta linea de actividad tiene por objeto ayu-
dar a las ciudades y los gobiernos nacionales a
abordar la pobreza urbana ampliando las inter-
venciones basadas en politicas e incrementando
las inversiones en servicios para los pobres en
toda la ciudad y a nivel nacional. Se sustentara
en analisis de la pobreza urbana para orientar las
decisiones sobre politicas. Se alentaran las alian-
zas con organizaciones no gubernamentales,
organizaciones comunitarias y el sector privado.

En la actualidad, gran parte de la poblacion
pobre urbana de los paises en desarrollo habita
en zonas alejadas, debido al elevado costo de
la vivienda en el centro de las ciudades. Vivir en
zonas urbanas periféricas, particularmente sin
acceso adecuado a los servicios de transporte,
puede acarrear la exclusion de una variedad de
posibilidades, servicios y empleos urbanos. En
muchos lugares, el estigma de vivir en determi-
nados vecindarios, que puede reducir el acceso
de la gente al empleo y fomentar otros tipos de
discriminacion, representa también una limitacion
importante para los pobres.

En los ultimos 15 afios, los barrios marginales han
reducido o estabilizado su crecimiento en varios
paises que cuentan con estrategias nacionales al
respecto. En Brasil, Colombia, México, Sudafri-
ca, Tailandia y Tunez, el compromiso politico del
gobierno central se ha traducido en un mejora-
miento en gran escala de los barrios marginales y
el suministro de servicios a los pobres, mediante
la reforma juridica y normativa de la politica agra-
ria, los programas de regularizacion y las politicas
inclusivas.

Entre los programas dirigidos a la poblaciéon pobre
urbana, los de mejoramiento de los barrios margi-
nales son quizas los mas comunes. Con una larga
historia, se volvieron bastante corrientes en los
anos setenta, para perder trascendencia a media-
dos de la década de 1980, al parecer por la impor-
tancia creciente que los donantes comenzaron a
atribuir al financiamiento para la vivienda, los prés-
tamos para fines de ajuste y la privatizacion de los
servicios publicos.

Las iniciativas locales también han sido eficaces
cuando estuvieron vinculadas a programas so-
ciales y se ejecutaron junto con organizaciones
de las comunidades del lugar. Por ejemplo, los
programas de Jamaica y Brasil combinan el mi-
crofinanciamiento, la tenencia de la tierra, la pre-
vencién del delito y la violencia, las inversiones en
infraestructura social para centros de atencion
diurna, la capacitacion de los jovenes y la aten-
cion de la salud con la accion comunitaria y el me-
joramiento fisico de los barrios marginales.

También el sector privado tiene un papel incipiente
en el mejoramiento de los barrios marginales, a me-
dida que las empresas advierten el poder adquisitivo
potencial de las bases de la piramide econémica.
Un medio propicio para los pequefios proveedores
privados de servicios puede contribuir a facilitar las
inversiones del sector privado en los barrios margi-
nales. Se ha demostrado que el microfinanciamiento
puede ser un instrumento poderoso para reducir la
pobreza, ya que permite a los pobres acumular bie-
nes, aumentar los ingresos y reducir su vulnerabili-
dad a las dificultades econdémicas. Los préstamos
en apoyo de reformas de politicas encaminados a
orientar mejor los subsidios a las personas de esca-
S0S recursos Y, al mismo tiempo, aumentar el acceso
de los grupos de medianos ingresos a los créditos
hipotecarios han tenido consecuencias positivas
para la poblacion urbana pobre —y para la situacion
de la vivienda en general— en Brasil, India y México.

Politicas de base amplia. Las estrategias de re-
duccién de la pobreza urbana adoptaran un doble
sistema. En primer lugar, deberian incluir politicas
dinamicas que promuevan la estabilidad macroeco-
ndémica y el crecimiento, derechos de propiedad
bien definidos, un clima propicio para la inversion,
un marco de incentivos interesantes, mercados de
tierras y trabajo activos, e inversiones en educacion
e infraestructura. En muchos paises, la urbanizacion
ha contribuido a estimular ese crecimiento y, de este
modo, puede, a largo plazo, reducir la pobreza ur-
bana al ofrecer nuevas oportunidades de obtener in-
gresos a los trabajadores migrantes rurales y al traer
aparejados efectos indirectos beneficiosos para
quienes permanecen en las zonas rurales.

Ampliacién de los servicios. El segundo sistema,
igualmente decisivo, se relaciona con la colabora-
cion con los paises para llevar a escala nacional las
tareas de mejoramiento de los barrios marginales y
el suministro de servicios a los pobres. Los progra-
mas que mejoran las condiciones de vida en los ba-
rrios marginales mediante la prestacion de servicios
accesibles a sus habitantes y la inversion en mejoras



Recuadro 4. El objetivo de desarrollo
del milenio relacionado
con el mejoramiento de
los barrios marginales

En relacion con el objetivo de desarrollo del mi-
lenio nUmero 7 se enuncia, como meta vincula-
da al alivio de la pobreza urbana, mejorar la vida
de por lo menos 100 millones de habitantes de
tugurios. Se estima que alrededor de un tercio
de la poblacién urbana de los paises en desa-
rrollo —casi 1000 millones de personas— vive
en barrios marginales. Estos se caracterizan
generalmente por ser asentamientos informales
con viviendas de mala calidad, acceso limitado
a los servicios, elevada densidad e inseguridad
de la tenencia de la tierra. La tenencia insegu-
ra pone a los pobres de las ciudades en ries-
go constante de ser desalojados, les impide
acumular bienes, acceder al crédito y utilizar el
propio hogar para actividades generadoras de
ingreso, y no permite invertir en el suministro de
servicios. Los paises que estan mas lejos de al-
canzar la meta de los objetivos de desarrollo del
milenio relacionada con los barrios marginales
se encuentran principalmente en Africa al sur
del Sahara, donde la urbanizacion es rapida y
los gobiernos locales no tienen posibilidades de
dar alojamiento a los nuevos residentes.

pueden producir enormes beneficios para la salud,
ayudar a las ciudades a adaptarse a los riesgos del
cambio climatico, reducir los costos ambientales y
sociales, y generar nuevas oportunidades de em-
pleo. Los enfoques innovadores ofrecen actualmen-
te importantes posibilidades de mejorar el suministro
de servicios, por ejemplo, prestando ayuda basada
en los resultados, ofreciendo a las empresas de
servicios publicos y al sector privado incentivos que
favorezcan a los pobres, y creando condiciones pro-
picias para los pequefnos prestadores privados de
servicios, sin dejar de garantizar a los consumidores
calidad y precios accesibles.

El Banco esta colaborando con la Alianza de las
Ciudades para estudiar formas de llevar los sistemas
a escala nacional. En este contexto, el Banco apun-
ta a elaborar mas sistemas basados en politicas que
apunten a solucionar los dificiles problemas relacio-
nados con la tierra y la prestacion de servicios en los
asentamientos informales. De este modo se allanara
el camino para un sistema mas general de mejora-
miento de los barrios marginales a nivel nacional.

Reduccidn de las deficiencias de conocimien-
tos. Aumentar el respaldo a la labor de analisis y
diagnostico sobre la pobreza urbana ayudara a cu-
brir el déficit de conocimientos y sentar las bases
para un mejor diseno de programas y politicas. Si
bien en la ultima década se generd una cantidad
sustancial de nueva informacion sobre las carac-
teristicas de la pobreza urbana, la falta de conoci-
mientos sigue siendo considerable. Las ciudades
suelen carecer de las herramientas necesarias para
diagnosticar la pobreza y evaluar el grado en que
sus politicas favorecen a la poblacion de escasos
recursos. Muchas de ellas sufren incluso la falta
de la informacion mas elemental sobre los pobres:
quiénes y cuantos son, y donde estan ubicados.

Mapas de la pobreza. |a creacion de una base de
informacion a nivel municipal, nacional, regional y
mundial, y el desarrollo de la capacidad de utilizarla
revisten un alto grado de prioridad. Los nuevos ins-
trumentos tales como los sistemas de informacion
geogréficay los mapas de la pobreza son importan-
tes para el analisis de la pobreza urbana. Se estan
elaborando nuevas herramientas analiticas, como
la Evaluacion de la vulnerabilidad, para respaldar
los esfuerzos de las ciudades por recopilar y ana-
lizar datos. La Evaluacion tiene por objeto estudiar
y examinar la vulnerabilidad de las poblaciones de
las zonas urbanas basandose en las privaciones
que sufren y en los efectos del cambio climatico a
los que estan expuestos por la precariedad de su
situacion en los asentamientos informales. Com-
prendera el trazado de mapas de barrios marginales
y poblaciones vulnerables como base para orientar
la asistencia a la poblacion pobre de las ciudades.

Redes de proteccion. Es preciso mejorar los pro-
gramas sociales y las redes de proteccion para los
pobres de las zonas urbanas. Las transferencias de
efectivo condicionales son particularmente impor-
tantes en épocas de crisis financiera, cuando las
familias pobres pueden considerar necesario retirar
a los niflos de la escuela para que busquen trabajo.
Los programas de tipo asistencial o los proyectos de
obras publicas con uso intensivo de mano de obra
también pueden ser muy eficaces en zonas urbanas
para sostener los ingresos y generar oportunidades
laborales a corto plazo, ofrecer capacitacion practi-
ca en el empleo a los trabajadores no calificados y
construir o rehabilitar la infragstructura publica nece-
saria. A fin de maximizar los beneficios de esas ini-
ciativas para la poblacién pobre de las ciudades, se
puede ejecutar las obras en asentamientos de bajos
ingresos y contratar a residentes locales para las acti-
vidades de mejoramiento de los barrios marginales.
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Respaldo a las

economias urbanas

Con las ciudades como motor del crecimiento
econdmico, en relacion con esta linea de acti-
vidad se bosqueja una serie de estrategias que
las ciudades pueden aplicar para impulsar el
crecimiento, entre ellas mejorar el clima para la
inversion en entidades subnacionales, aumentar
la competitividad y asociarse con el sector pri-
vado. Las ciudades también pueden explotar el
patrimonio cultural ligado al desarrollo del turis-
mo sostenible y, en ciudades postindustriales,
recurrir a la reconversion de predios industriales
abandonados y la revitalizacion urbana para dar
usos productivos a las tierras y propiedades no
utilizadas. También se estan probando nuevas
herramientas para ayudar a las ciudades a reunir
informacidn sobre los mercados que les permita
atraer nuevas inversiones minoristas, servicios
financieros y promotores inmobiliarios hacia los
barrios urbanos degradados, que estan insufi-
cientemente atendidos.

Una de las principales ideas que la teoria econoé-
mica ha aportado sobre geografia y desarrollo
econémico es que, en muchas industrias y servi-
cios prestados a las empresas, las firmas valoran
la concentracion. Prefieren establecerse cerca de
otras empresas del mismo rubro o de otro co-
nexo, y en lugares con buen acceso a los merca-
dos nacionales e internacionales. Esta concentra-
cion econdmica se acelera con la liberalizacion y
la apertura comercial de los paises.

En la India, la liberalizacion de principios de los afos
noventa tuvo como corolario una mayor concentra-
cion de la industria en ciudades portuarias y zonas
metropolitanas. Segun pruebas recientes, apenas
20 ciudades —con buen acceso a los mercados—
recibieron alrededor del 60% de la inversion privada
en manufacturas entre 2000 y 2005. Analogamente,
en China las empresas extranjeras que se asentaron
en el pais después de iniciada la politica de “puertas
abiertas” en 1978 prefirieron instalarse en ciudades
que poseen una gran base industrial y se caracteri-
zan por haber recibido inversion extranjera.

Los beneficios de la concentracion han quedado
bien documentados en China, Japdn, Corea y
Malasia. El de China es quizas el caso mas reve-
lador, ya que el 50% del PIB se genera en con-
centraciones urbanas costeras que representan
solo el 20% del territorio. Muchos de los clientes
del Banco tienen ciudades que quisieran emular
la experiencia china, y hay una gran demanda de
sistemas de desarrollo econdmico local.

¢Cuales son las prioridades de las politicas de ur-
banizacion de ciudades grandes y pequefias que
se hallan en etapas intermedias y avanzadas de
urbanizacion?

La densidad garantiza que los asentamientos urba-
nos estén bien conectados entre si para beneficiar-
se de la complementariedad de sus estructuras de
produccion. Los pueblos de importancia comercial
facilitan a las empresas economias de escala inter-
nas, al tiempo que actian como medios de comer-
cializacion y distribucion de los productos agricolas.
Las ciudades medianas proporcionan, a las indus-
trias manufactureras, economias de ubicacion que
provienen de la ubicacion cercana de los fabricantes
de una o dos industrias que se pueden beneficiar
de la integracion en la cadena de suministro. Y las
ciudades mas grandes ofrecen economias de ur-
banizacién, caracterizadas por la diversidad de es-
tablecimientos que fomentan la innovacién en los
servicios empresariales, educativos y del gobierno.

A medida que la demanda de tierras impulsa el
aumento de los precios en las metropolis, los in-
versionistas adoptan decisiones sobre la reubica-
cion de las empresas, para lo cual sopesan los
costos de los salarios, los alquileres y la conges-
tion frente a los beneficios de la concentracion.
Es comun que las actividades manufactureras se
trasladen del centro de las ciudades a los subur-
bios, pero ello no ocurre con los servicios.

La existencia y la calidad de las redes eléctricas,
las carreteras y otros sistemas de transporte, y los
sistemas de telecomunicaciones revisten maxima
importancia para el crecimiento nacional. En la
India, la calidad de la interconexion del transporte
entre las ciudades esté estrechamente vinculada
con el crecimiento y la productividad urbanos.
Hay evidencia que demuestra que, si se mejoran
la accesibilidad y el tamafio de los aeropuertos
urbanos en paises tales como Uzbekistan y Hon-
duras, los costos totales del transporte aéreo se
pueden reducir en un 10%.

Andlogamente, al mejorar la eficiencia de los
puertos maritimos urbanos, la infraestructura por-
tuaria y la manipulacion de la carga, los costos
del transporte maritimo pueden disminuir en mas
del 12%. En el comercio internacional, ello equi-
vale a reducir la distancia entre el lugar de origen
y el de destino en 500 millas. Estas conclusiones
son validas para otros sectores de la infraestruc-
tura econémica y otras regiones. En Africa al sur
del Sahara, los cortes de electricidad en Tanzania



representan el equivalente a la pérdida del 10% de
las ventas para la fabrica mediana.

La escala operativa de las economias urbanas y
metropolitanas no suele coincidir con sus limites
fisicos y administrativos. En muchos paises no
hay entidades institucionales que abarquen la
actividad econémica urbana o metropolitana en
todo su alcance. Por ello, las decisiones sobre
inversiones en infraestructura y su financiamien-
to se adoptan mediante complejas (e ineficientes)
negociaciones entre el gobierno central, las mu-
nicipalidades (a menudo, varias), las autoridades
regionales o provinciales, y el sector privado. Una
parte crucial de la nueva estrategia urbana con-
siste en llenar este vacio, con ayuda tanto para
la adopcion de decisiones sobre infraestructura
como para el financiamiento pertinente.

Promover el papel de las ciudades como por-
tales. A nivel nacional y regional, las politicas ten-
dran que facultar a las ciudades para actuar como
portales de acceso a los mercados internacionales
y como agentes facilitadores de los mercados de
produccion y consumo nacionales. Las ciudades
por si solas no pueden alcanzar este objetivo. La
coordinacién de las politicas nacionales es funda-
mental para garantizar a las ciudades una buena
conectividad con los puertos y otras obras de in-
fraestructura para el transporte, y para velar por
que los vinculos y la conectividad apropiados entre
las ciudades y el interior les permitan servir como
mercados para los productos agricolas y centros
de produccién para la comercializacion vy la elabo-
racion de esos productos. El Banco Mundial puede
ser de ayuda contribuyendo al analisis y la formu-
lacion de estrategias de planificacion e integracion
regionales, asi como a las actividades de coordi-
nacion interinstitucional que faciliten esos vinculos.

Mejorar el clima para la inversion en entidades
subnacionales. En muchos casos, para atraer la
inversion hacia las ciudades se debe comenzar por
mejorar el clima para la inversion en entidades sub-
nacionales, en especial reduciendo las trabas buro-
craticas. En los Ultimos anos, el Banco Mundial ha
ampliado el alcance y la cobertura de las Evaluacio-
nes del clima para la inversion en entidades subna-
cionales y las encuestas de Doing Business, lo que
ha permitido suministrar informacion critica sobre
la capacidad de una ciudad para atraer inversiones
desde la perspectiva del sector privado. Dado que la
metodologia y los indicadores estan estandarizados,
las ciudades pueden comparar su desemperio con
el de sus pares y establecer puntos de referencia
para introducir mejoras. Estos datos se han utilizado

a la hora de definir puntos de partida apropiados
para la asistencia técnica y las inversiones destina-
das a afianzar las perspectivas econémicas de una
ciudad. En el futuro, el Banco se cerciorara de que
los datos provenientes de las Evaluaciones del clima
para la inversion en entidades subnacionales y las
encuestas de Doing Business se vinculen apropia-
damente con el disefio de la préxima generacion de
proyectos de desarrollo econémico local.

Apoyar la recuperacion urbana. En las ciuda-
des postindustriales en transicion, el Banco puede
prestar asistencia apoyando la recuperacion urba-
nay la reconversion de predios industriales aban-
donados (véanse los recuadros 5, 6y 7). Si bien la
intervencion del Banco en estos ambitos ha sido
algo limitada, la demanda creciente, en particular

Recuadro 5. Los bienes
culturales promueven
el desarrollo
economico local

Mas de una década de experiencia en inter-
venciones que vinculan el patrimonio cultural
con el desarrollo del turismo sostenible per-
mite al Banco proporcionar asistencia de vital
importancia en esta esfera. Desde los afnos
setenta, el Banco ha suministrado recursos fi-
nancieros para 241 proyectos que tenian algun
componente de inversién directa en conser-
vacion y reutilizacion de ese patrimonio, con
inversiones por un valor total de US$4000
millones. Hay actualmente 117 proyectos en
ejecucion, en los que el valor de la inversion
directa en componentes relativos a la herencia
cultural asciende a US$1800 millones.

En el afno 2000, el Banco cred un Fondo Fidu-
ciario para el Patrimonio Cultural —financiado
por ltalia— que otorgd casi 30 donaciones
por un total de US$5,7 millones. La primera
ronda de financiamiento contribuyé al otor-
gamiento de 21 donaciones para asistencia
técnica de vital importancia, desarrollo de la
capacidad, capacitacion, estudios analiticos
y disefio de preinversion que atrajeron nuevo
apoyo financiero, de modo que se movilizaron
unos US$185 millones. Gracias a esta asis-
tencia, la preservacion del patrimonio cultu-
ral, su adaptacion a otros usos y el turismo
sostenible estan creciendo rapidamente entre
las areas que el Banco y sus asociados res-
paldan para ayudar a los paises en desarrollo
a promover el progreso econémico local.
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Recuadro 6. Recuperacion de
bienes inmuebles
en Europa oriental

Grandes franjas de ciudades a lo largo de Europa
central y oriental todavia exhiben los restos aban-
donados de las economias dirigidas. Los terrenos
para uso industrial abandonados o subutilizados cu-
bren el 13% de la superficie de Pragay el 27% de la
de Soffa. Muchos de ellos se encuentran en zonas
céntricas y muy préximos a los centros comerciales.
Estaran en mal estado, pero para los promotores in-
mobiliarios y los urbanistas ofrecen oportunidades,
si alguien retira los desechos y elimina la contamina-
cién, un obstaculo comun'y costoso.

Muchas ciudades ya han puesto manos a la
obra y han comenzado a tratar esos predios
industriales de distintas formas. Algunos de
ellos son lo suficientemente interesantes como
para ser explotados por completo con finan-
ciamiento privado. Los fondos privados estan
transformando la Planta de Semanatoarea, en
Bucarest, en un complejo empresarial y co-
mercial, con un centro de conferencias y 1200
departamentos.

Otros sitios presentan méas problemas: cuando
la propiedad del lugar no es clara, la limpieza

en Europa oriental, Asia oriental y Oriente Medio
y Norte de Africa, ha puesto de manifiesto la ne-
cesidad de aumentar la participacion tanto en los
servicios de asesoria como en el financiamiento
para proyectos de inversion. Actualmente se estan
documentando las préacticas internacionales acer-
tadas en materia de reordenacion de las zonas
riberenas de las ciudades. Es de gran utilidad la
experiencia que aportan los paises de la OCDE
respecto de la interaccion con los promotores in-
mobiliarios, la reparacion ambiental para la recon-
version de predios industriales abandonados y la
recalificacion de distritos.

Analizar la competitividad. En muchas de las es-
trategias de desarrollo urbano que giran en torno al
desarrollo econémico local se han aplicado anélisis
de competitividad para determinar qué industrias
manufactureras o de servicios de una economia
urbana son prometedoras. Se puede apuntar a
sectores especificos, como el turismo, la fabrica-
cion de material ligero, la pesca o las actividades
portuarias. O bien la estrategia podria adoptar un
enfoque espacial mediante la reordenacion de
las zonas comerciales céntricas o la provision de

puede resultar méas dificil y los inversionistas
pueden proceder con mas cautela. En algunos
casos, la asociacion con los gobiernos puede
disipar los temores, como ocurrié con la rehabili-
tacion de un terreno de 180 hectareas en Skoda
Plzen utilizando financiamiento del gobierno
checo y el sector privado; sin embargo, es posi-
ble que los lugares muy contaminados requieran
financiacion exclusivamente estatal. El gobierno
aleman tuvo que invertir US$1500 millones en
mas de 100 proyectos para convertir acerias y
minas abandonadas del valle del Ruhr en empla-
zamientos para otros tipos de produccion, par-
ques y espacios para oficinas y viviendas.

El Banco Mundial, por ejemplo, esta ejecutan-
do un programa de trabajo piloto para evaluar
la situacion en algunas ciudades interesadas y
esta intercambiando informacion con ciudades
de Europa occidental que tienen experiencia
en reconversion de predios industriales aban-
donados para crear una fundacion que preste
ayuda con este tipo de predios. Se espera que
la recopilacion de estudios de casos y practicas
Optimas de proyectos similares de otros sitios
dé lugar a nuevos mecanismos de financiamien-
to publico-privados y la asistencia técnica que
tanto se necesita. Pronto seran mas los predios
en los que la herrumbre dara paso al verde.

predios con servicios para uso industrial o empre-
sarial, con la colaboracion del sector privado.

Las estrategias proporcionan un marco operativo
para llevar a cabo ejercicios donde se plasme una
vision de la ciudad y consultas con el sector privado,
ONG, instituciones educativas, los medios de infor-
macion y otras partes interesadas. Vincular la formu-
lacion de las estrategias a la elaboracion de planes
maestros y la planificacion de inversiones de capital
es esencial, pero muchas estrategias de desarrollo
urbano carecen de planes de inversion bien prepa-
rados y del financiamiento para llevarlos a la practi-
ca. Por ello, el Banco respaldara la planificacion de
inversiones de capital para preparar inversiones con
perspectivas de rentabilidad en un programa plu-
rianual que pueda atraer la financiacion necesaria.

Evaluar los mercados de los barrios urba-
nos degradados. Reunir informacién sobre los
mercados puede ayudar a las ciudades a atraer
inversiones hacia esas zonas, a las que a me-
nudo se pasa por alto. Un nuevo instrumento, la
Evaluacion del mercado de barrios urbanos de-
gradados, se esté utilizando en Bogoté y Johan-
nesburgo, a titulo experimental; se usan técnicas



Recuadro 7. Mas alla del petréleo:
diversificacion de la economia
de Yemen mediante sus
ciudades portuarias

En comparacion con la situacion de unos anos
atras, el mercado de pescado ubicado en la costa
de Adén muestra un floreciente espiritu empresa-
rial. Durante los periodos de mas actividad alberga
a unos 230 vendedores (solo habia 50 en 2003), y
200 botes pesqueros amarran en la bahia, muchos
mas que los 60 que solia haber. El mercado esta
administrado por la Asociacion de Pescadores
local, modelo de practicas acertadas, que lleva a
cabo regularmente las tareas de limpieza y man-
tenimiento de las nuevas instalaciones y alquila los
puestos a pequenos pescadores, muchos de los
cuales son proveedores de nuevos restaurantes.
Como parte de la reconversion de la zona riberefa,
el mercado también se conecta con una atraccion
turistica vecina —un castillo portugués en la isla de
Sira— y ha incentivado la inversion privada en edi-
ficios de viviendas y comercios de la zona circun-
dante. El mercado de pescado, ahora remodelado,
aporta también al gobierno local ingresos anuales
por valor de US$25 000.

La diferencia con la situacién de 2003 radica en la
inversion. El del Mercado de pescado de Sira es
apenas uno de los varios proyectos emprendidos
en el marco del Programa de Desarrollo de las Ciu-
dades Portuarias de Yemen (PCDP) que, a lo largo
de 12 afos y con una inversion de US$98 millones,
apunta a crear oportunidades laborales en las ciu-
dades portuarias de Adén, Hodeidah y Mukalla. En
Adén, el PCDP ha ayudado a rehabilitar una zona
de pequenas industrias que carecia de infraestruc-
tura basica en las areas de electricidad, carreteras
y saneamiento. El programa se inicié en 2003 con
pequenas inversiones en infraestructura, seguidas
de la redaccion de estrategias de desarrollo urba-
no. Para la primera etapa, el Banco Mundial con-
cedio un préstamo adaptable para programas por
un monto de US$23,4 millones y ofrecié asistencia
técnica para trazar una estrategia para el sector
portuario. Con el apoyo de la Alianza de las Ciuda-
des, el PCDP también organizé un viaje de estudio
e intercambio de conocimientos con la ciudad de

de extraccion de datos para descubrir mercados
insuficientemente atendidos en zonas urbanas
y atraer inversiones, ampliar los servicios mi-
noristas y crear puestos de trabajo. Debido a
la informalidad de las condiciones de vida y las
oportunidades de mercado en esos barrios, la
cantidad de habitantes y el potencial del merca-
do han sido considerablemente subestimados.

Rotterdam, para brindar a los funcionarios de las ciu-
dades portuarias de Yemen ejemplos de practicas
Optimas de rehabilitacion de puertos e integracion de
la actividad portuaria en la economia urbana.

Atraer nuevas empresas es crucial. Para la ma-
yoria de los inversionistas, la economia yemenita
comienza y termina con el petrdleo, que explica el
33% del PIB y un desproporcionado 85% de los in-
gresos de exportacion. La actividad petrolera con-
vierte a Yemen en un importante participante en el
mercado mundial de productos basicos, pero re-
sulta una precaria base de sustentacion para toda
una economia nacional y, mas aun, para un Estado
que obtiene el 70% de sus ingresos de un Unico
recurso. No se trata solo de que la irregularidad de
los precios del petrdleo despierte preocupaciones;
el gran problema es que el petroleo se esta aca-
bando. La produccioén se redujo en un tercio entre
2002 y 2008, y al pais solo le quedan 3000 millo-
nes de barriles; son muchos, sin duda, pero son
1000 millones menos que en 2006.

Mediante una asociacion con la institucion del
Banco que se ocupa del sector privado —la Cor-
poracion Financiera Internacional— también se esta
ayudando a organizar una oficina centralizadora de
trémites de inscripcion de empresas y servicios a los
inversionistas. Los empresarios locales han pres-
tado un apoyo decisivo a estas nuevas iniciativas
contribuyendo a un nuevo Fondo de Colaboracion
Publico- privada que ha movilizado contribuciones
privadas por méas de US$350 000 para construir un
centro de capacitacion y financiar la rehabilitacion
de otras obras de infraestructura en Adén.

En la segunda etapa del programa, cuyo inicio
esta previsto para 2010, se concentraran mas
inversiones en Hodeidah (que se esta promocio-
nando como centro agroindustrial) y Mukalla (por
su estrategia de explotacion del turismo), mientras
que en todas las ciudades se incrementara el fi-
nanciamiento dirigido a respaldar inversiones de
importancia nacional; investigar la creacion de
una cadena de valor que pueda redundar en cre-
cimiento econdmico local dentro de cuatro a cinco
anos; y mejorar la capacidad de gestion de las tres
ciudades portuarias.

Los primeros indicios muestran un buen margen
para reforzar los servicios y atraer inversiones
(ademas de ampliar la base tributaria local). En
Johannesburgo, por ejemplo, una asociacion
con Post Bank podria ayudar a prestar servicios
basicos de ahorro y préstamo a los habitantes y
las empresas desatendidos de la zona de desa-
rrollo urbano de la ciudad.

15



16

Fomento del desarrollo
progresivo de los mercados
de tierras y viviendas urbanas

Los mercados de tierras y viviendas de condi-
ciones propicias siguen siendo la piedra angular
del marco de politicas urbanas, pero donde los
mercados formales no han logrado llegar a la
mayoria de los ciudadanos debido a la escasez
y el costo de las tierras se deben tomar medidas
practicas, como el microfinanciamiento para la
construccion progresiva de viviendas, la aplica-
cion de sistemas de construccion de bajo costo
y la provision de viviendas en alquiler. Lo que es
mas importante, para adelantarse al crecimiento
urbano se recomienda controlar la planificacion
para cerciorarse de que la normativa urbana
no sea arbitraria, impida una mayor densidad y
provoque una escasez de tierras y viviendas que
puede redundar en un aumento de los precios.

A partir de los primeros anos de la década de 1990,
muchos gobiernos de paises en desarrollo y donan-
tes adoptaron, en el ambito de la vivienda, el criterio
de los “mercados propicios”, basado en politicas
alentadas por el Banco Mundial. Aplicando este cri-
terio, las reformas se centraron en asegurar los de-
rechos de tenencia de la tierra, proporcionar acceso
a la infraestructura y recuperar sus costos, y sanear
los balances de las instituciones para la vivienda.
Los proyectos del Banco Mundial y los donantes
ayudaron a reformar y ampliar el crédito hipoteca-
rio, lo que permitié difundir estos sistemas en todo el
mundo. Todo ello se llevé a cabo con la esperanza
de que, al abaratar este y otros aspectos de los sis-
temas de vivienda del sector formal, tarde o tempra-
no se beneficiarian las familias de menores ingresos.

Si bien se lograron algunos resultados satisfacto-
rios, persiste el problema de la incapacidad de ac-
ceder a la vivienda, y abunda la informalidad en los
sectores de la vivienda y las tierras. Para mediados
del decenio de 2000, estaba claro que el criterio de
los “mercados propicios” era demasiado optimis-
ta con respecto a las dificultades que entranaba la
creacion de mercados de la vivienda que funciona-
ran bien y permitieran a todos tener una vivienda
adecuada por un porcentaje razonable del ingreso,
en tierras residenciales a un precio aceptable. Los
principios generales de los “mercados propicios”
siguen siendo vélidos, pero deben combinarse con
politicas sensatas y enfoques pragmaticos de la
planificacion urbana y subsidios dirigidos a la po-
blacion pobre de las ciudades (recuadro 8).

Cuatro son las principales cuestiones vinculadas
a la vivienday la tierra que plantean continuamen-
te las dificultades mas serias en la mayoria de las
zonas urbanas: la planificacién de los mercados,
la gestion de las tierras fiscales, los derechos de

propiedad y el financiamiento para la vivienda.
Para abordar cada serie de dificultades se requie-
ren politicas encaminadas a abaratar los sistemas
formales de vivienda y tierras y, al mismo tiempo,
se deben generar y mantener mas soluciones “de
abajo hacia arriba” que sirvan a los mas pobres.

Eliminacion de la reglamentacion y las politicas
regresivas. La urbanizacion continuara ejerciendo
presion sobre el acceso a la tierra, que ya es limita-
do, de manera que las ciudades deberian eliminar
las politicas y regulaciones que exacerben esa pre-
sion. La reglamentacion urbana es indispensable
para el funcionamiento de los mercados, pero se
deberian evaluar los efectos que traiga aparejados
para la oferta, la accesibilidad financiera y la estruc-
tura de tierras y viviendas. Las estructuras espa-
ciales urbanas evolucionan lentamente, aunque en
muchos casos de manera irreversible, a través de
las reacciones del mercado ante las inversiones en
infraestructura, la reglamentacion y los impuestos.
Por ello, los efectos de las politicas mal concebidas
son dificiles de anular.

Entonces, como deberian proceder las ciuda-
des? La experiencia indica que solo algunas nor-
mas revisten importancia critica: la superficie mini-
ma de lotes y departamentos, las limitaciones de
los coeficientes de utilizacion del suelo, los planes
de zonificacién que limitan el tipo y la intensidad
de uso de las tierras urbanas, y los coeficientes de
subdivisién de tierras aprovechables y vendibles
en urbanizaciones nuevas. Las ciudades pueden
controlar la planificacion para determinar qué re-
glamentacion deberia modificarse para permitir
que la densidad y la forma urbana avancen a la
par de la urbanizacion. El Banco esta elaboran-
do un producto global relacionado con el conoci-
miento para que las ciudades puedan evaluar sis-
tematicamente la reglamentacion y las directrices
sobre planificacion urbana y las distorsiones que
esta normativa podria producir.

Preparar la periferia para albergar nuevos
asentamientos. En vista del previsiblemente rapi-
do aumento de la poblacion de las ciudades, en
muchos casos seria atinado que las autoridades
publicas tomaran la iniciativa de preparar la zona
periurbana para albergar nuevos asentamientos.
Una posible solucion requeriria que los gobiernos
y las municipalidades adquirieran terrenos para
derechos de via para infraestructura primaria al-
rededor de la periferia de ciudades en rapido cre-
cimiento. En algunas ciudades, las antiguas redes
de riego pueden constituir un util punto de parti-
da. Esta solucion deberia complementarse con



Recuadro 8. Promocion de un
crecimiento urbano que
beneficie a los pobres

Asi como la poblacién de las ciudades aumenta
rapidamente, también lo hace la pobreza urba-
na. En Viet Nam, todos los afios hay un millén de
nuevos residentes urbanos. Se prevé que, para
2020, el 40% de los 100 millones de habitantes
del pais vivira en ciudades. Es seguro que el desa-
rrollo sera veloz, pero lo que no se sabe con tanta
certeza es si ayudara a quienes mas lo necesitan.
En muchos casos, los centros resplandecien-
tes de las ciudades estan rodeados de barrios
marginales.

Para abordar este problema, el Proyecto de Mejo-
ramiento Urbano de Viet Nam, puesto en marcha
en 2004, se focalizé en determinadas ciudades
para ayudar a los urbanistas a elaborar mejores
estrategias en beneficio de los pobres. Las nue-
vas alianzas entre comunidades y gobiernos loca-
les han ayudado a reasentar a familias que vivian
en barrios derruidos y han permitido mejorar la in-
fraestructura y ampliar los servicios sociales. Los
préstamos en pequena escala permiten realizar
mejoras progresivas en las viviendas, y la asisten-
cia técnica ha optimizado los procesos de gestion
de tierras.

El financiamiento fue producto de la colaboracion:
Viet Nam asigné US$150 millones al programa,
que se complementaron con US$5 millones del
gobierno japonés y US$4 millones de grupos
comunitarios locales. La AIF aportd6 US$222
millones. En julio de 2009 se aprobaron otros

medidas institucionales destinadas a proteger esos
derechos de via para que no sean usurpados antes
de construir la infraestructura, etapa que solo se
deberia ejecutar después de que se confirme la
demanda efectiva y los recursos estén disponibles.

Administrar las tierras fiscales. La asistencia
técnica prestada recientemente por el Banco a los
gobiernos en relacion con la gestion de las tierras
fiscales esta rindiendo fruto y deberia ampliarse,
donde corresponda, al financiamiento en apoyo
de reformas de politicas. Si bien no todos los Es-
tados son grandes tenedores de tierras, los que
controlan grandes extensiones de tierras fiscales
deben administrar estratégicamente esos activos,
inclusive a la hora de enajenarlos. El asesoramiento
prestado por el Banco en materia de gestion de
tierras fiscales ha girado en torno a la preparacion
de inventarios y la contabilidad de bienes inmue-
bles del Estado, la aclaracion de normas y cadenas

US$160 millones para completar un proyecto de
mejora de canales que beneficiaria a 1 millén de
residentes de la ciudad de Ho Chi Minh.

Hacia la mitad del periodo de implementacion del
proyecto, mas de 200 000 habitantes pobres de
Viet Nam se han beneficiado directamente de es-
cuelas, dispensarios y centros comunitarios. Los
nuevos sistemas de drenaje y aguas residuales
favorecen a 400 000 personas. Se han otorga-
do mas de 36 000 préstamos para refaccion de
viviendas, con una tasa de reembolso del 95%.
En las ciudades seleccionadas, el 80% de los ho-
gares cuenta ahora con certificados de uso de la
tierra apropiados, lo que representa un aumento
del 50% desde el inicio del programa, y el valor
de las propiedades se ha incrementado de dos a
cuatro veces.

Pero quizas los beneficios mas alentadores sean
las reformas de los procedimientos administrati-
vOs encaminadas a dar mayor cabida a los inte-
reses y prioridades de la comunidad. En todas las
ciudades seleccionadas como objetivo se institu-
yo la planificacion participativa y se adopto la su-
pervision de las obras por parte de la comunidad,
y en 2009 el Primer Ministro aprob¢ una Estrate-
gia Nacional de Mejoramiento Urbano.

La segunda etapa del proyecto consiste en el me-
joramiento de zonas de bajos ingresos para otras
600 000 personas. En total, se prevé que casi
2 millones de personas resultaran directamente
beneficiadas en ambas etapas y otro millon recibi-
ra beneficios indirectos.

de adopcién de decisiones sobre el uso de esas
tierras, y el mejoramiento de los sistemas de infor-
macion relacionados con esos activos. Donde re-
sulte apropiado, se asesora a los gobiernos sobre
el disefio y la ejecuciéon de subastas de mercado
de algunos bienes inmuebles del Estado. En los Ul-
timos anos, esas subastas han permitido recaudar
sumas considerables que engrosaron las finanzas
municipales de El Cairo, Mumbai, Bangalore, Es-
tambul, Ciudad del Cabo y Bogotéa. Este método
debe equilibrar los riesgos de que los presupuestos
municipales desarrollen una dependencia excesiva
del financiamiento basado en activos inmobiliarios,
que es causa de vulnerabilidad durante un cambio
desfavorable de la coyuntura econémica.

Continuar con el suministro de lotes y servi-
cios. El déficit de oferta de alojamiento de costo
accesible y las modalidades de construccion pro-
gresiva predominantes entre la poblacion urbana
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pobre parecen indicar que los proyectos de sumi-
nistro de lotes y servicios han de continuar. Estos
proyectos, que en su momento constituian el nu-
cleo de la asistencia del Banco para el sector ur-
bano, son cada vez menos frecuentes en la cartera
de la institucion, excepto en la reconstruccion tras
un desastre. Sin embargo, para los gobiernos con
grandes extensiones de tierras fiscales, en muchos
casos ofrecen una oportunidad politicamente irre-
sistible de intervenir de manera directa en los mer-
cados de viviendas urbanas. En el futuro, al prestar
apoyo para esos proyectos, el Banco se cerciorara
de que los gobiernos participen en estudios dete-
nidos de las ubicaciones propuestas teniendo en
cuenta la demanda efectiva y la conectividad del
transporte con los mercados de trabajo.

Financiar la adquisicion de tierras por expro-
piaciéon. Actualmente, cuando se justifica la in-
tervencion directa en la adecuacion de tierras, el
Banco puede financiar la adquisicién por expro-
piacion, modalidad que ya es frecuente en mu-
chas de sus operaciones y puede justificarse en
caso de derechos de via para mejorar la red vial
o ferroviaria. También puede ser necesaria para
poner los servicios de infraestructura primaria al
alcance de asentamientos informales existentes
en el margen de la ciudad o para proporcionar
transporte adecuado entre los emplazamientos
de proyectos de lotes y servicios en la periferia
y los lugares del centro de la ciudad donde haya
oportunidades de obtener ingresos. Asimismo
puede ser preciso recurrir a este tipo de adquisi-
ciones en el caso de reasentamientos negociados
o reinstalaciones vinculadas a la mejora de asen-
tamientos informales o la recuperacion de barrios
urbanos degradados.

Desarrollar los mercados primarios de hipote-
cas. Para funcionar, un mercado primario de hipo-
tecas necesita, como requisitos previos, un sistema
de concesion de titulos de propiedad sobre la tierra
0, por 1o menos, un sistema de registro catastral;
la ejecucion de los contratos, incluidos los juicios
hipotecarios, y directrices justas y transparentes
sobre garantias. El Banco Mundial ha ayudado y
continuara ayudando a los paises a desarrollar los
mercados primarios de hipotecas. En Brasil, Méxi-
co y Marruecos, otorgd préstamos para politicas
de desarrollo de la vivienda por mas de US$1000
millones, asi como asistencia técnica destinada a
promover las condiciones necesarias para facili-
tar el acceso al mercado financiero formal. Como
parte de este esfuerzo, el Banco contribuyd a ra-

cionalizar el sistema de subsidios para la vivienda
dirigiéndolo a los hogares de menores ingresos.

Se prevé que la labor relacionada con la reforma
del financiamiento y los subsidios para la vivienda
continuara en Brasil, Egipto, India y otros lugares, a
medida que los paises consideren al sector formal
de la vivienda como fuente de estimulo econémico
en la actual coyuntura econémica descendente.
Del mismo modo, alli donde existen los mercados
primarios, es razonable que los paises apliquen
una estrategia dirigida a obtener, en el mercado se-
cundario, capital a largo plazo para las instituciones
financieras, siempre que se tengan en cuenta las
ensefianzas extraidas de la reciente experiencia de
normas poco rigurosas sobre garantias y supervi-
sion deficiente.

Promover el microfinanciamiento para la vi-
vienda. El microfinanciamiento para la vivienda es
un medio prometedor de beneficiar a las personas
o familias que construyen de manera progresiva
0 no tienen recursos suficientes para obtener un
préstamo convencional. La mayoria de los exper-
tos del sector creen que la demanda potencial
de los productos de microfinanciamiento para la
vivienda es enorme. La experiencia indica que
estos productos han sido de utilidad para asala-
riados de bajos ingresos e incluso para personas
de ingresos irregulares, con resultados alentado-
res. Los subsidios no son necesarios mientras los
montos del préstamo sean razonables y los pla-
z0s, cortos. Una de las innovaciones mas prome-
tedoras es la “cadena hibrida de valor”, en la que
compafias del sector privado (por ejemplo, ce-
menteras o fabricas de mosaicos) se asocian con
proveedores de microfinanciamiento y grupos de
ciudadanos para abaratar el costo de la vivienda.
En estos casos, el Banco puede ayudar a fomen-
tar, ampliar y evaluar las actividades de microfi-
nanciamiento nuevas y existentes previamente.

Respaldo a los mercados de alquileres. El al-
quiler constituye una parte importante de una po-
litica equilibrada de vivienda. Puede ser una mejor
opcioén para las familias mas pequefas, nuevas o
pobres. También permite a los trabajadores trasla-
darse mas facilmente en busca de empleo, y libera
capital para otro tipo de inversiones. En los paises
en desarrollo, la demanda de viviendas de alqui-
ler es considerable, y en muchas ciudades entre
un tercio y dos tercios de las viviendas disponibles
tienen ese destino. En un mundo que se esta ur-
banizando rapidamente, esa demanda continuara
aumentando.



Recuadro 9. El niumero en la puerta:
como identificar los
domicilios en el mundo
en desarrollo

En las Ultimas décadas, muchas ciudades del
mundo en desarrollo han experimentado un ra-
pido crecimiento. No obstante, los inadecuados
sistemas de identificacion han creado una dificil
situacion: todos los esfuerzos por mejorar la ca-
pacidad estatal y la prestacion de servicios pu-
blicos pueden ser vanos si los conductores de
ambulancias y los recaudadores de impuestos no
pueden encontrar un domicilio (o incluso desco-
nocen su existencia).

Pintar el nimero en las casas parece ser una so-
lucion econdmica. Lo dificil es saber qué pintar.
Ampliar un sistema totalmente obsoleto o co-
menzar uno desde cero no es tan sencillo como
podria suponerse a primera vista. Imaginemos lo
que seria crear una base de datos informatizada
de los domicilios en una ciudad que crece des-
ordenadamente, con miles de viviendas no iden-
tificadas hacinadas a lo largo de calles sinuosas.
Sin sistemas de coordenadas de calles, ;,como
pueden ubicarse los conductores en una ciudad
en constante expansion? ;Como se pueden pres-
tar los servicios municipales, y como se pueden
localizar los desperfectos en los sistemas de su-
ministro de agua, electricidad y telefonia?

La segmentacion de los mercados de alquiler se
traducira en politicas mejor focalizadas. Algunas
politicas globales pueden ser acertadas —codi-
gos razonables, equilibrio en las relaciones entre
locador y locatario, eliminacién del control de los
alquileres, incentivos tributarios—, pero para ela-
borar politicas locales se necesita un panorama
mas detallado de los mercados de alquiler loca-
les. Urbanistas, pequenos operadores, personas
que comparten su vivienda con inquilinos, todos
tienen necesidades y motivaciones diferentes. El
Banco esté bien posicionado para prestar asisten-
cia técnica y ayuda en actividades de investiga-
cion a las ciudades que buscan informacion sobre
los distintos medios por los cuales los inmuebles
para alquiler llegan al mercado, la forma en que
los inmuebles se financian, la manera en que la
demanda apremiante de tierras afecta el funcio-
namiento de los mercados de alquileres y la inci-
dencia de las migraciones en los arrendamientos.

La instrumentacion de un sistema es una tarea
que, por lo general, emprenden las administra-
ciones municipales, que pueden crear una unidad
especial para dirigirla. Para ayudarlas, el Banco
Mundial ha examinado las practicas aplicadas en
13 paises africanos y ha redactado un completo
manual sobre los sistemas de identificacion de
domicilios y la forma de mantenerlos actualizados.

Esos sistemas ofrecen principalmente tres bene-
ficios. Para los gobiernos locales, las direcciones
permiten aumentar los ingresos municipales y me-
jorar la administracion urbana. Para el publico, re-
sulta mas facil circular por la ciudad. Y para el sector
privado, posibilitan a los concesionarios de los ser-
vicios publicos administrar sus redes con eficacia y
mejorar la cobranza de las tarifas a los usuarios.

El programa también asesora a las autoridades
sobre la forma de fijar los domicilios. Los funciona-
rios deben colaborar estrechamente con el publi-
o, y es posible que ello presente algunos escollos.
Los domicilios pueden plantear el problema de los
derechos de propiedad. Los nombres y los nu-
meros son simbolo de propiedad, tema espinoso
en muchas ciudades. Asignar nimeros a asenta-
mientos de ocupantes ilegales puede interpretarse
como un reconocimiento implicito de propiedad.
Esos obstaculos no deberian desalentar a los go-
biernos de trabajar con las comunidades locales
para hallar soluciones intermedias, en vista de los
beneficios potenciales que entrafa ampliar el ac-
ceso de la poblacion pobre a los servicios.

Ampiliar la identificacion de los domicilios. El
Banco se propone ayudar a los paises clientes a
ampliar el uso de instrumentos de administracion y
tenencia intermedia de la tierra, como la identifica-
cion de los domicilios en zonas urbanas informales
(véase el recuadro 9). Por este medio, ya aplicado
en mas de 50 ciudades africanas, basicamente
se trazan mapas de los asentamientos existentes,
independientemente de la tenencia o propiedad
de la tierra, y se traduce esa informacion espacial
en un sistema de informacion geografica que los
administradores de las ciudades utilizan para una
gran variedad de propésitos, desde la entrega de
piezas postales hasta la vigilancia epidemioldgica.
En la proxima década, el Banco ampliara el uso de
este producto en las regiones que corresponda.
También estudiara nuevos métodos progresivos
para consolidar los reclamos de propiedades, in-
cluidos aquellos relacionados con formas de te-
nencia de la tierra legalmente reconocidas.
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Promocion de un entorno
urbano seguro y sostenible

Esta linea de actividad tiene su eje en la forma y
el diserio urbanos para lograr aumentos de efi-
ciencia, reducir las emisiones de gases de efec-
to invernadero y aprovechar los beneficios con-
juntos de la mitigacion del cambio climatico y la
adaptacion a él. Como parte de la estrategia ur-
bana, el Banco esta poniendo en marcha el Pro-
grama Ciudades ECO?. Utilizando una auditoria
del Programa, las ciudades participantes pue-
den efectuar un diagndstico inicial de su situa-
cidon y proponer medidas tales como la modlifi-
cacién de los recursos tecnoldgicos empleados
y la renovacion de infraestructura y edificios. La
labor conjunta del Banco y el Fondo mundial
para la reduccion de los desastres y la recupe-
racion (GFDRR), combinada con la formulacion
de un nuevo instrumento de evaluacion de la
vulnerabilidad, tiene por objeto mejorar la segu-
ridad y el bienestar de las poblaciones urbanas
vulnerables, particularmente los pobres.

La vulnerabilidad de los sistemas urbanos al cambio
climatico plantea numerosos dilemas para las auto-
ridades responsables de la adopcion de decisiones
y las partes interesadas a nivel local, nacional y re-
gional. La mayoria de las ciudades del mundo, en
especial megaciudades tales como Mumbai y San
Pablo, se encuentran situadas en costas o llanuras
aluviales. Los riesgos del cambio climatico deben
entenderse en un contexto de deterioro de las con-
diciones de higiene ambiental debido a la creciente
contaminacion del aire, y de serios riesgos para el
abastecimiento de agua en las ciudades derivados
de la mala ordenacion de las cuencas hidrograficas.

Las principales ciudades estan estudiando ahora
como integrar la sostenibilidad en sus planes, vin-
culando la higiene ambiental, la eficiencia energéti-
cay cuestiones de habitabilidad. Ello trae apareja-
dos importantes beneficios conjuntos relacionados
con el cambio climatico, porque una mayor aten-
cion al transito publico, una densidad mas elevada,
edificios que usen con mas eficiencia la energia
y una mejor gestion de las instalaciones pueden
contribuir a los objetivos de desarrollo urbano vy, al
mismo tiempo, reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero de una ciudad.

Las ciudades en proceso de rapida urbanizacion
de los paises de ingreso mediano pueden deter-
minar su eficiencia en la eleccion de la forma ur-
bana y las correspondientes inversiones en infra-
estructura, sencillamente porque esas inversiones
representan capital de larga duracion que puede
fijar emisiones durante periodos prolongados. Las
inversiones suelen ser irregulares y pueden generar

emisiones secundarias de importancia. Tomando
en cuenta esa dependencia en el disefio de las ciu-
dades, es importante que los consumidores reac-
cionen de manera acorde. En las ciudades donde
la densidad es baja, los consumidores reaccionan
“aferrandose” a compras de vehiculos, tipos de vi-
vienda y ubicaciones que les impiden responder a
las sefales de los precios y los incentivos aplica-
dos por el gobierno para modificar los comporta-
mientos. Hong Kong y Singapur son buenos ejem-
plos de ciudades que han enfrentado el desafio de
reducir la dependencia del automovil limitando su
Uso para una sola persona y el crecimiento urbano
desordenado, desde las primeras etapas.

Las politicas de crecimiento inteligentes pueden
abordar inquietudes en materia de vivienda, trans-
porte y medio ambiente promoviendo urbaniza-
ciones méas densas, cuando esa densidad sea
ventajosa y pueda contribuir a mantener empleos,
servicios y otras comodidades.

La reduccion del uso de energia a través de me-
didas dirigidas a aumentar la eficiencia y de una
mejor planificacion urbana puede reducir la de-
pendencia de una ciudad de combustibles im-
portados y recortar los gastos en energia, y asi
liberar recursos para mejorar los servicios. Pro-
duce beneficios socioecondmicos, ya que redun-
da en menores tiempos de desplazamiento entre
la residencia y el trabajo, mejor salud y calidad
del aire, y mas espacios verdes y comunitarios.
Ademas, aumenta la competitividad al reducir los
gastos de operacion y los montos de las facturas
de energia. Sin embargo, puede haber obstacu-
los considerables que impidan la eficiencia ener-
gética, tales como politicas rigidas de adquisi-
ciones y preparacion de los presupuestos, bajos
precios de la energia, métodos de planificacion
y disefo inadecuados, y limitaciones del finan-
ciamiento publico. Es posible que también falte
preparacion técnica y capacidad de gestion de
riesgos, los costos de desarrollo de los proyec-
tos sean elevados, el reembolso por parte de las
entidades publicas genere inquietud, el capital
social sea limitado y se necesiten nuevos me-
canismos contractuales. Los usuarios finales del
sector publico pueden tener pocos incentivos y
una falta general de conciencia, y no considerar
como cuestion propia el ahorro en los gastos. En
cuanto a las entidades de financiamiento, quizas
deban afrontar altos costos de transaccién, los
considerables riesgos percibidos, comporta-
mientos sesgados y problemas para adoptar las
nuevas tecnologias.



Para abordar con mas precision el cambio clima-
tico y su impacto en las ciudades de los paises en
desarrollo sera necesario actualizar los distintos
enfoques de la gestién ambiental urbana. El enfo-
que del Banco Mundial se nutre de la informacion
obtenida a partir de un analisis —dividido en cinco
grupos de temas— de los problemas vy limitacio-
nes clave, y las respuestas correspondientes.

e  Grupo 1: Para los hogares y los lugares de
trabajo de las ciudades, los principales pro-
blemas relacionados con la higiene ambiental
son la mala calidad de la vivienda, los com-
bustibles econdémicos contaminantes y las
deficiencias en los servicios de suministro de
agua, saneamiento y eliminacion de residuos
solidos. Este grupo también incluye los as-
pectos de la higiene y la seguridad del trabajo
vinculados con la higiene ambiental, como
los agentes biologicos patdgenos, los conta-
minantes quimicos, los riesgos fisicos y los
niveles de ruido perjudiciales para la salud.

e Grupo 2: Los problemas ambientales de los
sistemas de ciudades comprenden la conta-
minacion del aire y el agua, los accidentes de
transito y la gestion de los residuos sélidos.

e Grupo 3: Los problemas para los ecosistemas
urbanos surgen de la interaccion entre las ciu-
dades y sus regiones fisicas, e incluyen el uso
no sostenible de los recursos de agua dulce,
la erosion de los sistemas de proteccion, la
mala ordenacion de las cuencas hidrograficas,
la expansion de la ciudad hacia sitios peligro-
s0s Y la exportacion de residuos solidos y li-
quidos y contaminacion atmosférica.

e Grupo 4: Los riesgos de desastres para el
sistema de una ciudad comprenden los feno6-
menos naturales extremos que se producen
dentro y alrededor de la ciudad, como ciclo-
nes, tormentas, terremotos, inundaciones y
desprendimientos de tierras.

e Grupo 5: Los problemas ambientales mundia-
les que afectan a las ciudades se relacionan
con la disponibilidad de recursos y el funcio-
namiento de los ecosistemas a nivel mundial;
el mas acuciante es el aumento de las emi-
siones de gases de efecto invernadero.

Hay buenas razones para establecer prioridades
entre los distintos grupos a lo largo del tiempo y
conforme al desarrollo de una ciudad. En nacio-
nes de ingreso bajo y mediano, por ejemplo, lo
mas apropiado seria dar prioridad al primer grupo.

Estos problemas pueden y deben abordarse ha-
ciendo hincapié en la solidez de la gestion munici-
pal y el suministro de servicios basicos.

Para los centros urbanos mas grandes o los cen-
tros de industria pesada (independientemente del
ingreso nacional), también se debe abordar el se-
gundo grupo. Los centros urbanos mas grandes y
exitosos deben, asimismo, dar prioridad al tercer
grupo, sin dejar de ocuparse de los dos primeros
para sus pobladores de bajos ingresos.

El cuarto grupo debe revestir prioridad para aque-
llos centros urbanos en los que los fendmenos cli-
maticos extremos ya estan causando problemas
0 pueden ocasionarlos en el futuro préximo debi-
do al cambio climatico.

Dado que las emisiones de gases de efecto inverna-
dero per capita producidas por los ciudadanos urba-
nos del mundo en desarrollo suelen variar entre un
vigésimo y un centésimo de aquellas de las naciones
de ingreso alto, es muy posible que el grupo 5 revista
un bajo grado de prioridad para muchas ciudades.
Sin embargo, con el financiamiento del carbono y
otros programas de incentivos puede que para una
ciudad valga la pena reducir las emisiones. Muchas
ciudades han tomado la iniciativa y han introducido
innovaciones que deben ser compartidas con distin-
tos paises y regiones para brindar orientacion a otras
ciudades que desean emular su éxito. Por ejemplo,
Amman, en Jordania, atraida por el vinculo con el fi-
nanciamiento del carbono, espera captar gas meta-
no en el vertedero municipal y convertirlo en energia
verde que alimentara la red (recuadro 10).

Para los barrios marginales (grupo 1), el mejora-
miento seria el principal método, aunque con apli-
caciones especificas como la ayuda para mejoras
en el hogar (por ejemplo, la construccion de pisos
de cemento en los hogares y una mayor ventila-
cion) y el respaldo a programas dirigidos a grupos
vulnerables, como los recuperadores informales de
residuos. En los enfoques se reconoce la impor-
tancia de las mejoras progresivas de las viviendas
para la vida y el bienestar de la poblacion pobre.

Con relacién a los problemas ambientales de las
ciudades (grupo 2), el Banco se esta dedicando
en particular a eliminar gradualmente los vehicu-
los muy contaminantes, mejorar el transporte pu-
blico y vigilar con mas detenimiento la calidad del
aire. En cuanto a la gestion de residuos sélidos,
se estan probando nuevos enfoques basados en
politicas sectoriales, como en Marruecos, que es-
tablecen un marco normativo sdlido para fijar las
normas sobre recoleccién y gestion, garantizar la
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Recuadro 10. Créditos de emision de
carbono para una ciudad:
como mejorar la gestion de
residuos sdlidos en Amman

Para los residentes de Amman, la eliminacion de
residuos es basicamente igual a la que se lleva a
cabo en otros lugares del mundo. La Municipa-
lidad del Gran Amman recoge diariamente unas
2400 toneladas de residuos sdlidos de casi todos
los habitantes y las deposita en un vertedero se-
micontrolado en las afueras de la ciudad.

Este servicio podria parecer un lujo para una eco-
nomia emergente —y, a decir verdad, lo es—,
pero los residentes de Amman pagan un precio
muy alto por él, a través de gravamenes en las
facturas de electricidad y comisiones incluidas en
las licencias comerciales. El buen servicio no es la
Unica razon por la cual los costos son demasiado
elevados: el sistema es amplio, pero terriblemente
ineficiente, y se hace muy poco por recaudar in-
gresos de otras fuentes, por ejemplo, de la recu-
peracion de materiales y gas del vertedero.

Para aumentar los ingresos, la municipalidad esta
trabajando con el Banco Mundial en el proyecto
de gestion de los residuos solidos de Amman, por
valor de US$40,5 millones, aprobado en septiem-
bre de 2008. Mediante el proyecto se financiaran
dos nuevas estaciones de transferencia para me-
jorar la relacion costo-eficacia de la recoleccion y

recuperacion de costos e instrumentar medidas
de rendicion de cuentas entre las municipalidades
y los organismos de supervision nacionales.

Para abordar la gestion de los ecosistemas (grupo
3), se esta poniendo a prueba y desarrollando una
combinacién de intervenciones especificas y en-
foques holisticos. Como parte de estos enfoques
se presta atencion especial a temas de disefo
urbano, por ejemplo, la inclusion de infraestruc-
tura y servicios basicos para peatones, ciclistas
y usuarios de otros tipos de transporte no moto-
rizado en los proyectos de planificacion urbana;
la creacion de una variedad de opciones de vi-
vienda y transporte que minimizarian, para grupos
de bajos ingresos, el transporte en vehiculos mo-
torizados para llegar a los lugares de trabajo en
las ciudades, y el uso de mecanismos inclusivos
de zonificaciéon y propiedad compartida, e incen-
tivos tributarios para crear comunidades de ingre-
s0s mixtos de costo accesible en los corredores
de transito. Entre los ambitos a los que se presta
cada vez mas respaldo se cuentan la ordenacion

el transporte de residuos, y ampliar una instala-
cion de eliminacion de residuos para atender las
necesidades de la ciudad a largo plazo. La asis-
tencia técnica y el apoyo institucional ayudaran
a Amman a mejorar la planificacion estratégica y
evaluar el desempeno en el sector de los residuos
solidos.

El proyecto produce importantes beneficios para
el medio ambiente. Gracias a los servicios de in-
genierfa mejoraran los resultados ambientales y
operativos de las instalaciones de eliminaciéon de
residuos, y las practicas en curso permitiran emitir
menos carbono y generar electricidad “verde”.

Junto con esta operacion crediticia, el Banco
Mundial ha celebrado un acuerdo con la munici-
palidad para formular y ejecutar un proyecto de
desarrollo limpio, y adquirir parte de las reduc-
ciones certificadas de emisiones resultantes del
proyecto, del orden de los 0,9 millones a 0,95 mi-
llones de toneladas equivalentes de CO, desde
2009 hasta 2014, lo cual producira ingresos esti-
mados en US$15 millones para 2014. Mediante el
proyecto también se generara electricidad “verde”
(alrededor de 160 000 MWh para 2014), con in-
gresos estimados en US$25 millones hasta 2019.
De este modo, el proyecto redundara en ingresos
netos por un monto de US$16,9 millones en valor
actualizado, después de una inversion adicional
de US$23,5 millones.

de las cuencas hidrograficas y la proteccion de los
rios y lagos de ciudades para impedir el vertimien-
to ilegal, en ellos, de aguas residuales.

Mas recientemente, el Banco elabord un enfoque
holistico para promover las ciudades ecoldgicas
y econémicas: el ECO? Cities Model (modelo de
Ciudades ECO?), que combina el disefio que
utiliza eficientemente la energia con tecnologias
ambientalmente racionales (recuadro 11). Este
enfoque se inicia con una auditoria de las Ciuda-
des ECO? para diagnosticar potenciales aumen-
tos de eficiencia y reducciones de emisiones,
como base de intervenciones tales como la re-
novacion de infraestructura y edificios, sumada
a la introduccion de nuevas tecnologias. En si-
tuaciones totalmente nuevas, el modelo o enfo-
que de Ciudades ECO? se puede adoptar desde
un principio. Las ciudades intervienen en cada
uno de estos ambitos, pero en muchos casos es
necesario coordinar las politicas con los orga-
nismos nacionales de transporte, agua y medio
ambiente.



Recuadro 11. Ciudades Eco?: la
ciudad ecolégica
como ciudad
econdémica

La répida urbanizacion de los paises en desa-
rrollo ofrece una oportunidad Unica de planifi-
car, desarrollar, construir y administrar ciudades
que sean ecologica y econdémicamente soste-
nibles. También impulsa la renovacion y recon-
version de zonas existentes. Esta labor produce
efectos inmediatos y asegura beneficios sisté-
micos en el futuro.

Gracias a su concepcion innovadora de la
planificacién, la administracion y el transporte
urbanos, Curitiba, una ciudad del estado bra-
sileno de Parana, ha logrado absorber, de ma-
nera sostenible, un aumento de la poblacion de
361 000 habitantes (en 1960) a 1 797 000 (en
2007). Bien conocida por su innovador sistema
de autobuses de transito rapido, Curitiba ha
instrumentado novedosas soluciones de plani-
ficacion y ha institucionalizado una cultura per-
durable de sostenibilidad. Como consecuencia,
tiene la tasa mas elevada de uso del transporte
publico de Brasil (45%), las menores pérdidas
econdmicas derivadas de las congestiones y
bajas tasas de contaminacién atmosférica. Los
programas de la ciudad también se han concer-
tado para que las reformas favorezcan a los po-
bres, construyendo viviendas comunitarias res-
petuosas del medio ambiente e iniciando tareas
de asistencia para las pequenas empresas.

Curitiba también ha invertido en grandes par-
ques para prevencién de inundaciones y re-
creacién, con los que solucion¢ los problemas
de inundaciones de la ciudad a un costo que
representa un quinto del costo de construccion
de canales. Los parques también reforzaron

Frente a los riesgos de desastres (grupo 4),
el Banco respalda enfoques que aborden los
riesgos inducidos por el cambio climatico y los
provocados por otras causas naturales. Entre
las intervenciones que realiza se cuentan las
evaluaciones de riesgos, la normativa sobre zo-
nificacion, la planificacion del uso de la tierra,
los codigos de edificacion, la construccion de
infraestructura critica que pueda resistir los de-
sastres naturales, y las actividades de prepara-
cién, incluidos planes de emergencia para las
ciudades y sus divisiones administrativas. Para la
etapa de recuperacion, las actividades incluyen

considerablemente el atractivo de la ciudad
para residentes y turistas, proporcionaron sen-
das para ciclistas y peatones conectadas con
la red de transporte e incrementaron el valor de
las propiedades.

Curitiba no esta sola. Singapur, Estocolmo,
Yokohama y Vancouver muestran que es posi-
ble producir un mayor valor socioeconémico a
partir de bases de recursos pequenas y renova-
bles, al tiempo que disminuye la contaminacion
nociva y la generacion innecesaria de residuos.
LLa sostenibilidad urbana de este tipo es una in-
version poderosa que reportara multiples bene-
ficios. En una economia mundial incierta y que
avanza rapidamente, las ciudades que adoptan
un enfoque integrado semejante tienen mas
probabilidades de sobrevivir a las crisis, atraer
Nnegocios y manejar sus costos.

Para promover sistematicamente estos esfuer-
zos en el mundo en desarrollo, el Banco Mun-
dial, a través de su nueva iniciativa Ciudades
Eco?, procura ayudar a las ciudades a alcanzar
una mayor sostenibilidad ecologica y ambien-
tal sentando las bases de un desarrollo urbano
sustentable e integrado. La iniciativa se funda
en un sistema unico que ayuda a las ciudades
a planificar, disefar y administrar sistemas ur-
banos integrados y se aparta claramente del
desarrollo urbano tipico basado en “silos”.
También promueve un marco mas holistico de
adopcioén de decisiones y planificacion de inver-
siones incorporando y explicando el analisis de
costos-beneficios en el ciclo de vida, el valor de
todos los activos fijos (producidos, naturales,
humanos y sociales) y un mayor alcance de las
evaluaciones de riesgos en el proceso de adop-
cién de decisiones. El marco analitico y operati-
vo de Eco? puede modificarse y adaptarse a las
necesidades particulares de cada ciudad.

la evaluaciéon de los dafnos, pérdidas y necesi-
dades, que constituyen la base del plan de re-
construccién y recuperacion. El urbanista debe-
ria tener como objetivo la integracion de estas
actividades en las politicas de los gobiernos
municipales.

Para abordar la eficiencia en el uso de los recur-
sos y el funcionamiento de los ecosistemas a
nivel mundial (grupo 5) se recomienda una com-
binacion de medidas orientadas al uso eficiente
de la energia, el seguimiento de las emisiones y
el financiamiento del carbono.
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Enfoques multisectoriales
para reforzar la estrategia

Cuatro elementos fundamentales respaldaran la
ejecucion de la estrategia urbana del Banco:

e  Programas, desarrollo de productos y difu-
sién de conocimientos. Estas actividades
garantizaran que el Banco mantenga su li-
derazgo en el desarrollo de programas vy
productos relacionados con el conocimien-
to, a la vez que promueve, mediante distin-
tos instrumentos e iniciativas, la difusion de
conocimientos y las practicas acertadas.
Proseguira la tarea del Simposio sobre In-
vestigacion Urbana, junto con una mayor
colaboracién con universidades y grupos
de expertos sobre temas cruciales de inte-
rés para la investigacion, colaboracion que
se vera reforzada por un nuevo programa de
investigador residente, cuyo eje inicial sera la
planificacion urbana. Se estan desarrollando
nuevos productos y servicios en materia de
conocimientos, y los ya existentes se estan
compatibilizando con la nueva estrategia
urbana.

e FEstrategias de financiamiento. Las estrate-
gias de financiamiento para desarrollo urbano
abordaran una variedad de circunstancias,
segun la situacion financiera del gobierno
local, el impacto de la crisis econémica vy fi-
nanciera mundial, y la calidad y cobertura de
los servicios de infraestructura existentes.

e Asociaciones. Mediante la participacion en
grupos tematicos e iniciativas especiales se

fomentara la colaboracion en curso. Se refor-
zaran las alianzas externas a través de activi-
dades con asociados en el desarrollo, para lo
cual se utilizaran al maximo posible las plata-
formas de asociacion de Marsella'y Singapur.
La Alianza de las Ciudades, el Programa para
el Aguay el Saneamiento, ONU-Habitat, y Ciu-
dades y Gobiernos Locales Unidos continua-
ran cumpliendo importantes funciones en las
etapas iniciales y de preinversion, mediante
Su interacciéon con las ciudades en distintos
niveles.

Gestion de los resultados. En esta estrate-
gia se presta renovada atencion a la gestion
de los resultados, como respuesta al interés
mundial en la eficacia de la ayuda. Las uni-
dades del Banco que se ocupan del sector
urbano estan definiendo, para los proyectos,
indicadores validos y mensurables que permi-
tan informar mejor sobre los efectos de la asis-
tencia del Banco destinada al desarrollo urba-
no. El apoyo a los gobiernos nacionales y las
ciudades se plasmara en la creacion de bases
de datos sobre temas del sector urbano y en
medidas tendientes a facilitar la participacion
en el nuevo Programa de Indicadores Globa-
les para Ciudades. El Banco reconoce que la
creacion de instituciones exitosas vy la reco-
pilacion y el andlisis de datos dentro de cada
pais son las actividades que mas contribuiran
a fortalecer la gestion urbana y tomar mas en
cuenta la importancia de los resultados.
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