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bugc Ngan hang Thé gidi va Tap doan Tai chinh Qudc té (IFC) phat hanh hang nam, Bdo cdo Méi
truong Kinh doanh danh gia mirc do thuan Igi cia moi trudng kinh doanh cua tirng quéc gia dua
trén viéc ra soat nhitng quy dinh phap ludt thic ddy hodc kim hdm cac hoat déng kinh doanh
trong ting linh vuc cla quéc gia do.

Bdo cdo Moi truong Kinh doanh nghién cru cac quy dinh cé anh hudng dén 10 yéu t6 trong hoat
dodng kinh doanh 1a: Thanh I3p doanh nghiép, Cip gidy phép, Tuyén dung va sa thai lao ddng,
Pang ky tai san, Vay vén tin dung, Bao vé nha dau tu, Dong thué Thuong mai quéc té, Thuc thi
hap dbng va Gidi thé doanh nghiép. Béo cdo lan nay xép hang 178 nén kinh t& vé& murc d6 thudn
Igi kinh doanh, cap nhat toan b6 10 chi s6 ndi trén, phan tich cac cai cach trong quy dinh vé kinh
doanh — xac dinh nhitng nudc tién hanh nhiéu cai cach nhat ciing nhu nhitng nudc bi tut hau. Bao
cao ciing xac dinh va phan tich cai cach nao cé hiéu qua nhat, tai sao va dugc ap dung & dau.

Bdo cdo Moi truong Kinh doanh cho phép cac nha hoach dinh chinh sdch cd thé so sanh hiéu qué
cla quy dinh luat phap glu’a nudc nay vdi nudc khac, hoc hoi nhu‘ng kinh nghlem thuc tién quy
bau trén toan cau, va xac dinh thir tu vu tién cai cdch. Nhitng chi s6 vé moi trudng kinh doanh
cling dugc st dung dé& phan tich cac van dé kinh t& x3 hdi nhu tinh khdng chinh thirc cla nén kinh
té, nan tham nhiing, that nghiép va ngheo daéi.

Theo bdo cdo ndm nay, Singapore van tiép tuc 13 nén kinh t& than thién nhat thé gidi. Nhing
nudc ti€p sau trong khu vure [a Thai Lan (15), Malaysia (24), va bai Loan — Trung Qudc (50).

Theo danh gia clla Bdo cdo Moi truong Kinh doanh nam nay, Viét Nam la mot trong nhitng qudc
gia co tién b trong cai thién moi trudng kinh doanh. Cai cach cta Viét nam trong hai linh vuc
quan trong la Bao vé nha déu tu'va Tiép can tin dung da dugc bdo cdo ghi nhan. Viét Nam tang
cudng bao vé nha dau tu thong qua viéc ban hanh Luat Doanh nghiép mdi va Luat Chirng khoan,
trong d6 quy dinh nhitng hoat dong chinh cla cong ty phai cé sy tham gia clia nha dau tu, va
nang cao yéu cau céng khai thong tin clia cong ty, dac biét thong tin vé giao dich cla cac bén co
lién quan. Viét Nam ciling tao thudn Igi hon trong linh vuc ti€p can tin dung bdng viéc ma rdng
pham vi tai san co thé sir dung dé thé chap. BO Luét Dan su' 2005 va Nghi dinh 163/2006 vé Giao
dich Bao dam da cho phép doanh nghiép str dung tat cad dong san — hién co6 va sé cd trong tucng
lai, hiru hinh va v0 hinh lam vat thé chap. Hai van ban luat quan trong nay cling cé tac dong dén
chi s6 Gidi thé doanh nghiép vi da trao thém quyén luc cho cac chll ng qua viéc xép hang th(r tu
uu tién cla cac chd ng c6 dam bao cao hon.

Mdc du sy danh gia cla Bao cdo Mdi truong Kinh doanh nam nay véi Viét Nam la rat dang khich
I&, can luu y Bdo cdo chi danh gia mic do cai cach trong mai linh vuc chir khéng phai hién trang
cla linh vuc dé. Vi du nhu, Viét Nam van x€p hang 165/178 vé Bso vé nha dau tu'nhung do trong
giai doan 2006/2007, Viét Nam da ban hanh luat doanh nghiép va luat chiing khoan mdi véi hang
loat cai cach so v&i ndm ngodi nén Viét Nam van ndm trong danh sach nhiing qudc gia cai cach
trong linh vuc nay.

B&o cio Méi truong Kinh doanh n&m nay ciing chi ra Viét Nam van x&p hang thap trong 3 linh vuc
la: Bdo vé nha diu tu, Gidi thé doanh nghiép, va Bong thué .

DuGi day la nhitng phan tich sg bo vé 10 Chi s6 Xép hang Méi trudng Kinh doanh nam 2008 cua
Viét Nam.



TOM TAT CHi S6 MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM NAM 2008

2008
Mirc do thuan Igi vé ... Xép Tot nhat Kém nhat
hang
MGi trudng kinh doanh 91 | Singapore Congo, Dem. Rep.
Thanh 1ap doanh nghiép 97 | Australia Guinea-Bissau
Cap giay phép 63 | St.Vincent and the Grenadines Eritrea
Tuyén dung va sa thai lao déng 84 United-States Venezuela
bdng ky tai san 38 | New Zealand Timor-Leste
Vay vén 48 | United Kingdom Cambodia
Bao vé nha dau tu 165 | New Zealand Afghanistan
boéng thué 128 | Maldives Belarus
Thudng mai Qudc té 63 Singapore Kazakhstan
Thuc thi hgp dong 40 Hong Kong, China Timor-Leste
Giai thé doanh nghiép 121 | Japan Central African
Republic

Thanh 1ap doanh nghiép

Theo Bao cdo, trong nam 2006/2007 chi phi thanh Iap doanh nghiép & Viét Nam gidm xu6ng con
20% mitfc thu nhdp trén dau ngui. Doanh nghiép c6 thé tién hanh viéc kiém tra tén trén mang.
Tuy nhién cai cach trong giam thdi gian thanh Iap doanh nghiép & Viét Nam van chua dugc cap
nhat trong bao cdo. Luat Doanh Nghiép mdi cé hiéu Iuc tir thang 7/2006 giam s6 ngay cap phép
dang ky kinh doanh & Viét Nam nhung cai cach nay chua dugc phan anh trong chi sé tuagng (rng
cla Viét Nam nam nay. Viéc thuc hién quy trinh mot clra ti€n hanh tir thang 3/2007 véi 3 budc
chinh trong thu tuc thanh 1ap doanh nghiép la gidy dang ky kinh doanh, cdp ma s6 thué, va gidy
phép khac dau ciing chua dugc dua vao bao cao ndm nay. Vi vay chi s6 7hoi gian thanh lgp doanh
nghiép cla Viét Nam van giif nguyén 50 ngay nhu ndm ngoai.

Chi s6 2008
Tha tuc (s6 Iugng) 11
Thai gian (ngay) 50
Chi phi (% thu nhap trén dau ngudi) 20
V6n tdi thi€u (% thu nhap trén dau ngudi) 0.0

| cap giay phép

Chi s0 Gap gidy phép ghi nhan tat ca cac tha tuc chinh thirc mét doanh nghiép trong nganh xay
dung can thuc hién dé xdy moét nha kho, bao gém xin cac gidy phép can thiét, hoan tat thi tuc
thdng bao, kiém tra (bao gom ca kiém tra trudc khi xdy dung), va két néi dién nudc. Do cd thay
d6i phuang phap tinh toan trong linh vuc nay, cac chi s6 Cip gidy phép cia Viét Nam ciling dudc
diéu chinh tugng (’ng. Theo phudng phap tinh mdi, doanh nghiép Viét Nam phai mat 194 ngay vdi
chi phi 373,6% thu nhap trén dau ngudi dé xin dudc gidy phép xdy dung, mdt mdc cao so véi cac
nudc trong khu vuc.

Chi s6’ 2008
Tha tuc (s6 Iugng) 13
Thai gian (ngay) 194
Chi phi (% thu nhap trén dau ngudi) 373.6




Tuyén dung va Sa thai Lao dong

DE do chi s& nay, Bdo cdo Mdi truting Kinh Doanh tap trung chl yéu vao céac quy dinh déi véi hgp
dong cé thai han, do linh hoat cla thai gian lam viéc va tha tuc sa thai lao dong doi du. Kho khan
ma chu sir dung lao dong & Viét Nam gdp phai trong viéc tuyén dung va sa thai lao dong dugc
minh hoa trong bang dugi day. Mai chi s cd gia tri tir 0 dén 100, trong do chi s6 cang cao thi quy
dinh cang khét khe hon. Chi s6 Khét khe trong ché& d6 thué lao dong Ia tinh trung binh cta 3 chi
sd dau. Nam nay, su thay ddi trong d6i phucng phap tinh d& dan dén su thay ddi trong chi s6 A6
kho khan trong viéc sa thai lao ddng so v8i nam trudc mac du khéng cd cai cach nao dudc tién
hanh trong linh vuc nay trong ky bao cao.

Chi s6 2008
D0 khd khén trong viéc tuyén dung lao dong 0
D6 khat khe vé giG lam viéc 40
D0 kho khan trong viéc sa thai lao dong 40
Do khat khe trong ché d6 thué lao déng 27
Chi phi tuyén dung (% luong) 17
Chi phi sa thai (s6 tuan lugng) 87

Pang ky tai san

D6 dé dang ma doanh nghiép cd thé dadm bao quyén clia minh ddi véi tai san dudc do ludng trong
bang dudi day. Khong cd cai cach nao trong linh vuc nay dugc ti€n hanh trong nam qua. Bao cao
cho thdy viéc dang ky tai san & Viét Nam trai qua 4 budc va 67 ngay. Chi phi dangg ky tai san
chiém 1.2% cla téng gid tri tai san.

Tuy nhién, so véi cac nudc diing dau trong bang xép hang, doanh nghiép & Viét Nam van mét
nhiéu thdi gian ddng ky tai san. Ngoai ra, hién van con ton dong mét s6 van dé trong linh vuc
nay: giao dich khdng chinh thirc van kha phd bién, quy trinh hgp thirc hda hién con kha khé khan.
Quan ly dat dai chua hiéu qua nén viéc doanh nghiép thi€u chimng nhan sg hitu dat dai va tai san
la khd phd bién

Chi s6’ 2008
Thu tuc (s6 lugng) 4
Thai gian (ngay) 67
Chi phi (% gia tri tai san) 1.2

| Vay vén

Bang dudi day cho thay viéc chia sé cac thong tin tin dung va quyén phap ly ctia bén cho vay va
bén di vay & Viét Nam. Chi s& Quyén loi theo ludt dinh tur 0 dén 10, trong d6 chi s8 cao han thé
hién luat dugc xay dung tét han theo huéng md rong quy mo ti€p can tin dung. Ch7 s6 Théng tin
7in dung do ludng quy md, kha néng tiép can, va chét lugng clia thdng tin tin dung tir cac t6 chiic
dang ky thdng tin tin dung céng céng hodc tu nhan. Chi s6 cang cao thé hién s6 lugng va chéat
lugng thdng tin tin dung cung cép tir cac té chlc nay cang cao.

Nam nay Viét Nam la mét trong hai nuéc m@ rong pham vi cac tai san dugc dung dé thé chap qua
dé cac doanh nghiép tiép can tin dung dudc dé dang hon. Tiép theo Bd luat Dan su slra d6i ndm
2005, Nghi dinh 163/2006 vé Giao dich Bdo dam ban hanh cuGi ndm 2006 ti€p tuc tao diéu kién
thuén Igi hon cho cac hoat dong cho vay cé thé chdp bang viéc cho phép sir dung dong san lam
vat thé chdp. Hai vén ban ludt nay cling cho phép sir dung ca tai san hitu hinh va vd hinh, k& ca
tai san sé hinh thanh trong tugng lai lam vat thé chap va don gian hda mot s6 thd tuc trong linh
vuc nay. Vi vay chi s6 Muc db cla quyén lgi theo luét dinh cla Viét Nam tdng thém hai diém trong
ky nay.



Tuy nhién, bao cdo ciling cho thdy Viét Nam can phai cai thién trong linh vuc thong tin tin dung.
Hién nay & Viét Nam, thong tin vé& do tin cdy tin dung clia ca nhan cling nhu cong ty khéng dugc
chia sé va cac td chlic dang ky thong tin tin dung tu nhan chua phat trién. Néu khdng ¢ céc di
liéu vé do tin cay tin dung, ngan hang sé rat e ngai viéc cho vay, va vi thé viéc ti€p can tin dung sé
bi han ché.

Viét Nam hién dang xdc tién viéc xay dung td chirc déng ky thdng tin tin dung tu nhan. Khi té
chdrc nay dugc hinh thanh va cac diéu kién phap ly can thiét cho hoat dong cia né dugc ban hanh
sé gilp cho viéc ti€p can thong tin tin dung & Viét Nam dugc dé dang hon.

Chi s6 2008
MUrc d06 clia quyén Igi theo luat dinh 6
MUrc do day du clia Thong tin Tin dung 3
D06 phi ctia dang ky cong cdng (% ngudi I16n) 9.2
D0 pht clia dang ky tu nhan (% ngugi I6n) 0

Bao vé nha dau tu

Nhirng chi s& dudi day md ta 3 khia canh cua viéc bao vé céc cd dong thi€u s6: tinh minh bach cla
cac giao dich (Chi s6 mirc d6 cong khai), trach nhiém cad nhan (Chi s6 mirc do trach nhiém cla
gidm déc), va kha nang cla cac c6 déng co thé kién gidm dbc va cac can bd khac khi quan ly sai
trai. Chi s6 Mlfc dd bao vé nha dau tu la td hop két qua tir ba chi s6 trén. Cac chi s6 tir 0 dén 10,
trong dd gid tri cao hon thé hién mic dd cao han vé dd cdng khai, trach nhiém giam déc, quyén
clia cdc cd déng, va bao vé nha dau tu.

Trong ky bao cdo nay, viéc dua vao thuc thi hai luat méi cta Viét Nam la luat Doanh nghiép va
luat Chirng khoan da gilp tang cuGng bao vé nha dau tu. Luat Chidng khoan quy dinh r6 hoat
dong cua thij trudng chirng khoan va trung tam giao dich ching khoan. Luat Doanh nghiép yéu cau
cac nha dau tu phai cé tiéng ndi trong cac hoat déng chinh cta cong ty. Ca hai luat déu nang cao
yéu cau bao cao va minh bach thong tin clia céng ty, dac biét la thong tin vé giao dich v&i bén cd
lién quan.

Tuy nhién Viét Nam van ndm trong nhém nudc bdo vé& nha dau tu kém nhat. Ludt méi cé quy
dinh nghia vu va trach nhiém cta giam doc va thanh vién hoi dong quan tri nhung chua cung cap
cd ché thuc thi cac quy dinh nay. Cac toa an kinh té€ & Viét Nam chua cdé quyén xét xir cac vu viéc
lién quan dén nha dau tu kién giam doc hay thanh vién hGi dong quan tri. CA/ s6” Muc dé trach
nhiém cda gigm déc do vy nam trong nhdm thap nhét thé gidi. Viét Nam can phai ti€n hanh nhiéu
cai cach trong linh vuc bao vé nha dau tu d€ ho cé thé tu tin hon khi bd vén dau tu

Chi s6 2008
Chi s6 muc do céng khai 6
Chi s6 mutc do trach nhiém cua gidam doc 0
Chi s6 dd dé dang cac c6 dong co thé kién 2
Chi s6 bao vé nha dau tu 2.7
Pong thué

Bang dudi day cho biét viéc dong thué clla mot doanh nghiép cd trung binh & Viét Nam trong mét
nam. Theo béo co, cac doanh nghiép Viét Nam thudc nhdm tiéu tén nhiéu thdi gian nhat dé dap
g cac yéu cau vé thué. Trung binh ho phai mat 1,050 ti€ng déng hd tucng (ng vdi 130 ngay
lam viéc cia moét nhan vién dé hoan tit cac tha tuc tra thué.

Chi s6 2008
S6 thanh todn (lan) 32

Thdi gian (giG) 1,050
Téng s6 thué phai tra (% gid tri Igi nhuén trudc gdp) 41.1




Thucong mai quoc té

Chi phi va thu tuc xudt nhp khdu ctia mét chuyén hang tiéu chuén & Viét Nam dugc trinh bay
dudi day. Moi tha tuc hanh chinh lién quan dudc ghi nhan & day — bat dau tir hgp dong giilia doi
bén dén két thic la viéc giao hang.

Bao cao nam 2008 cho thdy trong linh vuc thuong mai qudc té, Viét Nam xép hang trén trung binh
(63/ 178). Viéc gia nhap WTO cla Viét Nam cubi nam ngoai da tao diéu kién thuan Igi han cho
cac hoat déng xudt nhap khau. Thdi gian tiéu t6n cho tha tuc xudt nhdp khau gidm dang ké so vdi
ndm ngodi. Chi phi xuat khdu ciing giam dang ké. Tuy nhién cac nha xuét khau & Viét Nam van
méat nhiéu thdi gian lo thu tuc xudt nhap khdu va chiu chi phi cao hon nhiéu so vdi cac dong
nghiép clia ho & trong khu vuc nhu Trung Quéc, Malaysia va Singapore. Diéu nay gay anh hudng
téi tinh canh tranh trong xuét kh3u cua Viét Nam.

Chi s6 2008
Ching tUr xust khiu (s6 lugng) 6
Thdi gian xudt khdu (ngay) 24
Chi phi xuét khiu (US$/cdng-ten-ng) 669
Ching tr nhdp khau (s6 lugng) 8
Thdi gian nhap khiu (ngay) 23
Chi phi nhap khau (US$/cdng-ten-ng) 881

Thuc thi hgp dong

Chi s6 dé dang hodc khé khdn trong viéc thuc thi hgp dong thudng mai & Viét Nam dugc néu
trong bang dudi day. Do danh muc cac tha tuc thuc thi hgp dong trong tinh toan clia Bao cao
ndm nay dugc diéu chinh nén chi s§ tucng Ung cua Viét nam trong linh vuc nay ciing thay doi
theo. Theo nhu bao cdo, doanh nghiép Viét Nam van phai qua 34 budc thu tuc, ton kém 31% gia
tri hgp dong dé thu hdi ng khé doi hodc giai quyét cac tranh chip kinh té.

Chi s6 2008
Tha tuc (s6 lugng) 34
Thdi gian (ngay) 295
Chi phi (% ng) 31

Giai thé doanh nghiép

Thdi gian va chi phi giai quyét pha san dugc néu trong bang dugi day cho thdy viéc giai quyét cac
truGng hgp pha san cua Viét Nam van con kém hiéu qua, x€p hang 121/178 trong linh vuc nay. Cg
ché hién tai dé giadi quyét pha san & Viét Nam van con khé khdn va mét nhiéu thdi gian. Mot
trudng hgp pha san dugc udc tinh méat khoang hon 5 nam va tén 15% chi phi gia tri tai san, néu
ap dung quy trinh chinh thirc. Han nifa, khi két thuc viéc pha san, cac bén lién quan chi thu hoi
dugc 18% gia tri tai san. Vi thé, rat it doanh nghiép tuan theo cac quy dinh va thu tuc chinh thirc
khi mudn déng ctra hoat dong.

Chi s6 2008
Thdi gian (nam) 5
Chi phi (% t6ng tai san) 15
Ty |é thu hoi (cent trén do6-la) 18




