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El objetivo de esta encuesta es describir los patrones institucionales a través de las características
de la gobernabilidad y desempeño en el funcionamiento de las instituciones públicas, para
relacionarlos con la percepción existentes sobre prácticas corruptas.
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Hora
Inicio:
Final:

Nombre de la Empresa:



Los textos en minúscula simple, corresponden a las preguntas que deben hacerse al entrevistado. Las
palabras o frases subrayadas son puntos de énfasis que deben hacerse al presentar la pregunta.

Antes de iniciar su trabajo como encuestador, prepare sus cuestionarios, llenando todas y cada una en las
casillas de: "Código", que es el código asignado a cada encuestador para usarlo en todos sus cuestionarios,
 Nº = Número correlativo de todos los cuestionarios que le tocan a usted, de "01" en adelante, aunque las
haga en distintos lugares o distintos sectores.  Todas las que usted haga llevan una sola numeración.

Antes de iniciar cada entrevista, anote el nombre del "Departamento ", "Distrito"  y "Barrio", llene las casillas
de los CÓDIGOS correspondientes y el nombre de la empresa.

Preséntese y dé las explicaciones que sean necesarias, tales como:

"Buenos días. Soy encuestador/a de la Dirección General de Estadística,  Encuestas y Censos, estamos
llevando a cabo una encuesta de opinión pública con el objeto de conocer los puntos vista de los
empresarios sobre el tema de la corrupción en nuestro país. Quisiera hacerle algunas preguntas y espero
que Usted tenga la bondad de cooperar conmigo".

Esta encuesta es confidencial y, por lo tanto, no vamos a preguntar su nombre ni apellido. Para nosotros
no hay respuestas correctas ni incorrectas, todas son importantes.  Por favor; contésteme las preguntas
de acuerdo a lo que usted cree o piensa.

Los resultados de esta encuesta serán utilizados para hacer un diagnóstico de la corrupción en Paraguay
que será la base para definir los planes y las políticas del gobierno actual para enfrentar este problema.

ANOTE la HORA de inicio y final de la entrevista.

Respuesta

Las minúsculas en negrita son alternativas de respuesta que sí se deben leer al entrevistado.

Todo aquello que está escrito en minúscula e itálica no será leído al encuestado.

Al encuestador:

Instrucciones Generales:

1

2

3

1

2

3

4

5 Agradezca el tiempo y el esfuerzo dedicado a la entrevista, despídase y firme el cuestionario.



¿Cómo considera que está la situación actual
de su empresa, comparándola con los últimos
dos años? En términos generales, diría usted
que está mucho mejor... mejor… peor… o
 mucho peor?
No ofrezca la opción “igual”, pero acéptela.

3

¿Cómo cree usted que va a estar la situación
de su empresa dentro de dos años? En
términos generales, diría usted que va a
estar mucho mejor... mejor… peor… o
mucho peor?
No ofrezca la opción “igual”, pero acéptela

4

5.1 Falta de empleo
5.2 Alto costo de la vida
5.3 Inseguridad ciudadana
5.4 Delincuencia común
5.5 Narcotráfico / Consumo de drogas
5.6 Crimen organizado
5.7 Falta de tierra
5.8 Corrupción
5.9 Falta de Educación
5.10 Falta de asistencia en Salud
5.11 Estado de las rutas
5.12 Falta de vivienda
5.13 Violación de los derechos humanos
5.14 Falta de acceso a  agua potable
5.15 Deterioro del medio ambiente
5.16 Otro (especificar).

En términos generales, ¿cómo piensa usted
que está la situación actual del país,
comparándola con los últimos dos años?
¿Diría usted que está mucho mejor... mejor…
peor… o  mucho peor?
No ofrezca la opción “igual”, pero acéptela.

1

¿Cómo cree usted que va a estar la situación
del país dentro de dos años? En términos
generales, diría usted que va a estar mucho
mejor... mejor… peor… o  mucho peor?
No ofrezca la opción “igual”, pero acéptela.

2

1. Mucho mejor

2. Mejor

3. Igual

4. Peor

5. Mucho Peor

7. No sabe

9. No responde

1. Mucho mejor

2. Mejor

3. Igual

4. Peor

5. Mucho Peor

7. No sabe

9. No responde

1. Mucho mejor

2. Mejor

3. Igual

4. Peor

5. Mucho Peor

7. No sabe

9. No responde

1. Mucho mejor

2. Mejor

3. Igual

4. Peor

5. Mucho Peor

7. No sabe

9. No responde

1. Muy importante

2. Importante

3. Ni importante ni
    poco importante

4. Poco importante

5. Nada importante

7. No sabe

9. No responde

RespuestaNº Pregunta

Percepción de la situación del país y de las perspectivas de la  actividad empresarial

Le voy a leer una lista de problemas nacionales, para que me diga desde su punto de vista, que tan importante
es cada uno?:5



Respuesta

Si nos proyectamos al año 2006, ¿Estima
usted que su empresa va a crecer o ... va
a decrecer?

6

7

1. Va a crecer

2. Va a mantenerse igual

3. Va a decrecer

7. No sabe

9. No responde

7.1 ¿ En qué porcentaje estima ese
crecimiento?

777. No sabe

999. No responde
% (Pase a la pregunta 8)

7.2 ¿En qué porcentaje estima ese
decrecimiento?

777. No sabe

999. No responde
%

Nº

Percepción de la situación del país y de las perspectivas de la  actividad empresarial

Pregunta

Voy a mencionar algunos temas relacionados con la actividad empresarial para que usted diga en qué medida
son un obstáculo para el desarrollo de su negocio. Para su respuesta usaremos una escala de 1 a 5, donde
1 significa ningún obstáculo, y 5, obstáculo muy grave.

8

Ambiente empresarial

8.1     Inseguridad

8.2     Infraestructura física nacional

          inadecuada

8.3     Corrupción en el sector público

8.4     Políticas gubernamentales inadecuadas

8.5     Debilidad del sistema judicial

8.6     Excesiva burocracia

8.7     Impuestos

8.8     Contrabando

8.9     Reglas para operaciones con divisas

8.10    Falta de reglas claras

8.11    Regulaciones ambientales

8.12    Incertidumbre de la propiedad privada

8.13    Dificultad de acceso al crédito

8.14    Monopolios

8.15    Mercado muy limitado para sus

           productos

8.16    Bajo desarrolo tecnológico

8.17    Corrupción en el sector privado

¿Cuál es el obstáculo principal para el
desarrollo de su empresa?9

77. No sabe

99. No responde

¿Qué porcentaje de los ingresos mensuales
de su empresa estaría dispuesto a aportar
(por única vez), para que ese obstáculo
principal que Usted mencionó fuera
totalmente eliminado?.

777. No sabe

999. No responde
%

10

Pase a la pregunta 8

Pase a la pregunta 7.2

Pase a la pregunta 8



1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Respuesta

777. No sabe

999. No responde
%

Nº Pregunta

Durante los últimos 12 meses, ¿su empresa
fue auditada por el FISCO?

Ambiente empresarial

11

¿Qué porcentaje de los ingresos mensuales
de su empresa estaría dispuesto a aportar
por única vez, si la corrupción en el sector
público paraguayofuera totalmente eliminado.

Experiencias con la recaudación de impuestos

12

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Como consecuencia de esa auditoria, ¿fue su
empresa sancionada por el FISCO?13

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

¿Apeló su empresa a esa sanción?14

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

En los últimos 12 meses, ¿recibió su empresa alguno de los siguientes beneficios?15

15.1 Exenciones o subsidios directos
15.2 Convenios de pago tributarios
15.3 Préstamos bancarios con tasas

preferenciales (por debajo de las
tasas de mercado)

15.4 Reestructuración de deudas por
medio de convenios formales o
informales con bancos, proveedores
u otros acreedores privados

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

¿Algunos ejecutivos de alto nivel de su
empresa, han sido funcionarios públicos?16

18 ¿Qué porcentaje de los ingresos anuales de la
empresa en el 2003, significó ese costo?

777. No sabe

999. No responde
%

Valoración de la existencia de manifestaciones de corrupción en el país

¿Tuvo su empresa que gastar en coimas u otro
tipo de  corrupción durante los últimos 12
meses?

17

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Pase a la pregunta 19

Pase a la pregunta 15

Pase a la pregunta 15



RespuestaNº Pregunta

19
Voy a mencionar una lista de instituciones y sectores del país, para que usted me diga si las considera
muy honorables, honorables, corruptas, o muy corruptas.

19.1 Iglesias

19.2 Sindicatos

19.3 Cooperativas

19.4 Empresas privadas

19.5 Organizaciones campesinas

19.6 Organizaciones no gubernamentales

(ONG)

19.7 Partidos Políticos

19.8 Las organizaciones de Cooperación

            Internacional de Financiamiento

(Ejemplo: BID, Banco Mundial o el

Fondo Monetario Internacional)

19.9 Congreso Nacional

19.10 Gobierno Central

19.11 Gobernaciones Departamentales

19.12 Intendencias Municipales

19.13 Fuerzas Armadas

19.14 Policía Nacional

19.15 Medios de comunicación /La Prensa

19.16 Instituciones de educación pública

(EEB y Media)

19.17 Instituciones de salud pública

19.18 Juzgados

19.19 La Corte Suprema

19.20 Ministerio Público

19.21 Los Abogados

19.22 Instituciones financieras: Banco

Central del Paraguay, Banco Nacional

de Fomento

19.23 Superintendencia de Bancos

19.24 Subsecretaría de tributación

19.25 Empresas de servicio eléctrico(ANDE)

19.26 Empresas telefónicas(COPACO)

19.27 CONATEL

19.28 Aduanas

19.29 Universidades privadas

19.30 Universidad Nacional

19.31 Transportistas

19.32 Guardias privados de seguridad

19.33 Contraloría General de la República

19.34 Tribunal Superior de Justicia Electoral

1. Muy honorable

2. Honorable

3. Ni honorable

     ni corrupta

4. Corrupta

5. Muy corrupta

7. No sabe

9. No responde

Valoración de la existencia de manifestaciones de corrupción en el país



RespuestaNº Pregunta

Valoración de la existencia de manifestaciones de corrupción en el país

20 ¿Qué tan eficaz es cada una de las siguientes instituciones para ejercer el control social contra la corrupción
de las entidades públicas?

¿Diría Ud. que es muy eficaz, eficaz, ineficaz o muy ineficaz?

1. Muy eficaz

2. Eficaz

3. Ni eficaz

    ni ineficaz

4. Ineficaz

5. Muy ineficaz

7. No sabe

9. No responde

20.1 Las Iglesias

20.2 Cámaras empresariales

20.3 Prensa escrita, radio y televisión

20.4 Organizaciones de la sociedad civil

20.5 Colegios profesionales

20.6 Sindicatos de trabajadores

20.7 Comisiones Vecinales

20.8 Red de Contralorías Ciudadanas

20.9 Consejo Impulsor del Sistema Nacional

de integridad - CISNI

20.10 Transparencia Internacional, Capítulo

Paraguay

21

Comparando la situación actual con la de hace
un año, ¿Cómo considera que está ahora la
problemática de la corrupción de alto nivel,
como la corrupción política y gubernamental,
grandes sobornos, etc.? ¿Ha disminuido mucho,
ha disminuido, ha aumentado, o ha aumentado
mucho?

1. Ha disminuido mucho

2. Ha disminuido

3. Igual

4. Ha aumentado

5. Ha aumentado mucho

7. No sabe

9. No responde

22

Comparando la situación actual con la de
hace un año, ¿Cómo considera que está
ahora la problemática de los pequeños
sobornos(coimas), como la corrupción
burocrática entre empleados de nivel inferior,
 etc.? ¿Diria Ud. que Ha disminuido mucho, ha
disminuido, ha aumentado, o ha aumentado
mucho?

1. Ha disminuido mucho

2. Ha disminuido

3. Igual

4. Ha aumentado

5. Ha aumentado mucho

7. No sabe

9. No responde

Tomando en cuenta los últimos gobiernos desde
1989, según su opinión, ¿En qué período de
gobierno hubo más casos de corrupción en
Paraguay? .

23

1. Andrés Rodriguez 1989/1993

2. Juan Carlos Wasmosy 1993/1998

3. Raúl Cubas Grau 1998/1999

4. Angel González Macchi 1999/2003

5. Nicanos Duarte Frutos 2003/2004

7. No sabe

9. No responde



RespuestaNº Pregunta

Valoración de la existencia de manifestaciones de corrupción en el país

 7. No sabe

 9. No responde

1. Cero

2. Menos del 1 %

3. 1 al 5 %

4. 6 al 10 %

5. 11 al 25 %

6. 26 al 50 %

7. Más de 50 %

9. No responde

25
A su juicio, ¿Cuáles son las tres instituciones menos corruptas del Estado paraguayo? Dígame primero la
menos corrupta de las tres. Anote los nombres de las instituciones en el orden en que las mencione el entrevistado:

A su juicio, ¿cuáles son las tres instituciones más corruptas del Estado paraguayo? Dígame primero la más
corrupta de las tres. Anote los nombres de las instituciones en el orden que las mencione el entrevistado:

24

24.1

24.2

24.3

 7. No sabe

 9. No responde

25.1

25.2

25.3

26
Durante los últimos 12 meses, ¿qué porcentaje
del tiempo del director o los gerentes
principales de una empresa como la suya, se
utilizó para hacer gestiones con funcionarios
públicos?

26.1 ¿En que institución pública ese tiempo
fue mayor?

26.2 Dado el costo que le ocasiona la
burocracia a la empresa, ¿dígame si
en los últimos 12 meses, decidió
no realizar alguna inversión en el país
que usted había planeado hacer?

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Durante los últimos 12 meses, ¿Qué porcentaje
de las utilidades anuales de una empresa como
la suya, se gastó en atenciones a funcionarios
públicos, en festejos públicos o privados,
comidas, etc.?

27

1. Cero

2. Menos del 1 %

3. Entre el 1 y el 2 %

4. Entre el 2 y el 3 %

5. Entre el 4 y el 10 %

6. Entre el 10 y el 25 %

7. Más de 25 %

9. No responde

Costos adicionales de la burocracia

Facetas de la corrupción en el ambiente empresarial



RespuestaNº Pregunta

28

30

Durante los últimos 12 meses, ¿Qué tan
frecuentemente, considera usted que las
empresas como la suya tenían que realizar
pagos ilegales, como coimas o comisiones,
para ganar licitaciones o contratos con el
sector público?

1. Aumentó mucho

2. Aumentó

3. En el mismo

4. Disminuyó

5. Disminuyó mucho

7. No sabe

9. No responde

29

Imagine que en los últimos 12 meses un
competidor suyo estuviera concursando, al
igual que su empresa, para ganar un contrato
público. Si ese competidor tuviera la
oportunidad de pagar una comisión ilegal
para ganar el contrato,  ¿Qué porcentaje del
valor del contrato sería el monto de la
comisión?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. De vez en cuando

4. Casi siempre

5. Siempre

7. No sabe

9. No responde

777. No sabe

999. No responde

%

Pase a la pregunta 31

Comparando la situación actual de las
comisiones con la de hace un año, ¿Ese
porcentaje de la comisión, aumentó o
disminuyó significativamente ?

Actualmente empresas como la suya, ¿Con qué frecuencia – Siempre, Casi siempre, Casi nunca o Nunca—
se ven obligadas a hacer pagos de comisiones o coimas a funcionarios públicos al realizar las siguientes
operaciones?

31

1. Siempre

2. Casi siempre

3. De vez en cuando

4. Casi nunca

5. Nunca

7. No sabe

9. No responde

31.1 Gestiones de servicios públicos

31.2 Trámites de licencias o permisos

31.3 Actualización de situación tributaria

31.4 Obtención de contratos con entidades

estatales

31.5 Trámites de importación o exportación

31.6 Permisos o licencias relacionados con

medio ambiente

31.7 Asuntos relacionados con legislación

laboral

31.8 Para adelantar procesos judiciales

31.9 Trámites aduanales

32

Según su conocimiento, ¿Cuál es la situación
más común cuando se efectúa un soborno?
¿El funcionario público insinúa o solicita el
pago; el interesado lo ofrece espontáneamente;
o ya se sabe de antemano cómo y cuánto hay
que pagar?

1. El funcionaro público insinúa o solicita el pago

2. El interesado lo ofrece espontáneamente

3. Ya se sabe cómo y cuánto hay que pagar

7. No sabe

9. No responde

Facetas de la corrupción en el ambiente empresarial



RespuestaNº Pregunta

1. Muchísimo poder

2. Mucho poder

3. Algún poder

4. Muy poco poder

5. Ningún poder

7. No sabe

9. No responde

¿Qué tanto poder o dominio considera usted que tienen los actores que le voy a mencionar, para influir
mediante sobornos en las decisiones de las altas autoridades del estado?

Si es necesario vaya repitiendo: “¿Qué tanto poder tiene(n)...”

34

¿Tiene conocimiento directo de algún caso de soborno a los siguientes funcionarios y autoridades del Estado?

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

33.1.1 Funcionarios del Banco Central del

Paraguay o de la Superintendencia

de Bancos

33.1.2 Autoridades del Congreso de la Nación

33.1.3 Autoridades del Gobierno Central

33.1.4 Altas Autoridades Judiciales

33.1.5 Autoridades Municipales

33.1.6 Autoridades de las Gobernaciones

Según su conocimiento ¿Qué tan frecuentemente ocurren las siguientes prácticas de corrupción en el
ambiente de negocios paraguayo?33.2

1. Siempre

2. Casi siempre

3. De vez en cuando

4. Casi nunca

5. Nunca

7. No sabe

9. No responde

33.2.1 Soborno a funcionarios del Banco
Central del Paraguay o de la
Superintendencia de Bancos.

33.2.2 Soborno a diputados o senadores para
asegurar que se favorezcan intereses
particulares en las leyes.

33.2.3 Soborno a funcionarios del gobierno
central para asegurar que se favorez-
can particulares en las decisiones
presidenciales o ministeriales.

33.2.4 Soborno a autoridades de las
gobernaciones.

33.2.5 Soborno a autoridades municipales
para favorecer intereses particulares.

33.2.6 Soborno a las altas autoridades judi-
ciales para que los fallos se aparten
de la ley y beneficien a particulares.

33.1

34.1 Grupos económicos poderosos
34.2 Sindicatos de trabajadores
34.3 Cámaras empresariales
34.4 Empresas transnacionales
34.5 Grupos vinculados al narcotráfico
34.6 Otras estructuras del crimen

organizado

35
Según su experiencia, ¿Qué tan frecuente es
que las empresas realicen contribuciones
económicas a los partidos políticos en el curso
de la campaña electoral?

1. Muy frecuente

2. Frecuentre

3. De vez en cuando

4. Casi nunca

5. Nunca

7. No sabe

9. No responde

Facetas de la corrupción en el ambiente empresarial



RespuestaNº Pregunta

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

En cuanto al manejo del dinero pagado en sobornos, y según su conocimiento ¿con qué frecuencia se destina
ese dinero a cada uno de los siguientes propósitos?.

37

1. Siempre

2. Muchas veces

3. De vez en cuando

4. Pocas veces

5. Nunca

7. No sabe

9. No responde

37.1 Financiamiento de campañas políticas

37.2 Mantener a mafias organizadas al
interior de las entidades públicas

37.3 Enriquecimiento a funcionarios que
actúan individualmente

37.4 Otro propósito (especificar)

1. Muy importante

2. Importante

3. Ni importante

    ni poco importante

4. Poco importante

5. Nada importante

7. No sabe

9. No responde

36.1

Facetas de la corrupción en el ambiente empresarial

¿Puede usted decirme si su empresa contribuyó
económicamente con algún candidato en las
elecciones pasadas?

36.2
¿Pensando en los ingresos, en que medida es
importante para su empresa financiar
campañas políticas de partidos o candidatos?

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

Le voy a leer algunas frases que se han oído sobre el combate a la corrupción. Dígame si esta muy de
acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con cada una de ellas. No ofrezca la opción “3 –
ni de acuerdo ni en desacuerdo”, pero   acéptela.

38

38.1 La clase política, en general,
no es confiable.

38.2 Las autoridades de cada institución no
tienen porqué informar a la población
sobre el manejo de los fondos que
administran.

38.3 La lucha contra la corrupción no tiene
porqué ser prioridad del gobierno.

38.4 Los empresarios debieran ser juzgados
tan duramente como los funcionarios
públicos, cuando se vean envueltos en
la corrupción.

38.5 Ninguna campaña del gobierno actual,
va a ser eficaz para reducir realmente
la corrupción.

38.6 Mis competidores desconocen el
cumplimiento de normas éticas en
sus negocios.

38.7 En este momento, una campaña
anticorrupción no es política ni
administrativamente viable.

38.8 La corrupción es promovida por los
empresarios.



1. Muy alta calidad
2. Alta calidad
3. Ni alta ni baja calidad
4. Baja calidad
5. Muy baja calidad
7. No sabe
9. No responde

  1. Autoridades de tránsito

  2. Vice Ministerio de Tributación

      del Ministerio de Hacienda

  3. Servicio de agua potable

  4. Servicio de electricidad- ANDE

  5. El Registro Civil

  6. La Municipalidad

  7. Servicios públicos de salud

  8. El Ministerio Público

  9. Centros educativos públicos

10. El instituto de previsión social

11. La Policía Nacional

12. Los Juzgados

13. Dirección General de Aduanas

14. COPACO

15. Otro (especificar)

Manifestaciones de corrupción en los servicios públicos

¿Cuántas veces ha tenido
necesidad su empresa de
hacer alguna gestión o
solicitar algún servicio de
[nombre de la institución ],
durante los últimos
12 meses?

¿Cómo calificaría la calidad
del servicio al realizar
trámites de /en [ nombre de la
institución ] en términos de
trato, rapidéz,profesionalismo,
buena preparación y eficiencia?

Tomando en cuenta los últimos
12 meses, ¿Esa calidad
del servicio de / en
[ nombre de la institución ],
ha aumentado o ha
 disminuido?

¿Cuán frecuente es que los
funcionarios de
[ nombre de la institución ]
pidan o insinúen el pago de
propinas, regalos o sobornos
para facilitar el trámite?

Nº 39 40 41 42 43

Si la respuesta es “0” o no
hay respuesta continúe con
la siguiente institución

1. Ha aumentado mucho
2. Ha aumentado poco
3. Ni disminuido
    ni aumentado
4. Ha disminuido un poco
5. Ha disminuido mucho
7. No sabe
9. No responde

1. Siempre
2. Muchas veces
3. De vez en cuando
4. Pocas veces
5. Nunca
7. No sabe
9. No responde

Pase a la

siguiente

Institución

Anote el monto en guaraníes

7. No sabe
9. No responde

Anote el número de veces

Instituciones

A cuánto asciende el monto
promedio pagado en coimas
o propinas, cada vez que
necesitan realizar un trámite
en[ nombre de la institución ]

Encuestador:

Realice todas las preguntas
para cada servicio público
del 39 al 43 horizontalmente,
luego pase al siguiente servicio.



RespuestaNº Pregunta

45
En los últimos 12 meses: ¿Alguna vez pensó
acudir a los juzgados para resolver algún
problema pero finalmente decidió no hacerlo?

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Le voy a leer algunas frases sobre las dificultades que se presentan en el sistema judicial paraguayo. Dígame
si esta muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con cada una de ellas. No ofrezca
la opción “3 – ni de acuerdo ni en desacuerdo”  pero acéptela.

46

46.1 Los costos legales que hay que pagar
son muy caros

46.2 Los costos ilegales como las “coimas”
son muy caros

46.3 No hay un acceso adecuado a la
asesoría legal.

46.4 Los jueces tienen poca credibilidad.
46.5 Los abogados tienen poca

responsabilidad profesional.
46.6 Los juicios tardan demasiado tiempo.
46.7 Las sentencias que dictan los jueces

no se cumplen a cabalidad.
46.8 Las leyes son muy complicadas y

confusas.
46.9 Los jueces son amenazados si castigan

a poderosos.
46.10 El Ministerio Público no realiza

correctamente las investigaciones
necesarias.

Le voy a leer algunas frases sobre el sistema de justicia en Paraguay. Dígame si esta muy de acuerdo, de
acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con cada una de ellas. No ofrezca la opción “3 – ni de acuerdo
ni en desacuerdo” pero acéptela.

44

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

44.1 El sistema judicial no merece
ninguna confianza

44.2 El sistema judicial depende de
deciciones polìticas del gobierno

44.3 Las leyes sólo se aplican a los más
pobres.

44.4 El sistema judicial es muy injusto
44.5 El sistema judicial es manipulado por

presiones económicas
44.6 El sistema judicial es manipulado por

los poderes paralelos

Sistema judicial

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

47
A su juicio: ¿Qué tanto influyen las amenazas
a los jueces y / o a los testigos, en los
resultados de los procesos judiciales?

1. Influyen mucho

2. Influyen

3. Influyen más o menos

4. Influyen poco

5. No influyen nada

7. No sabe

9. No responde



Nº Pregunta Respuesta

48
En los últimos 12 meses: ¿Usted o algún otro
miembro de su empresa resolvieron algún
conflicto sin acudir a los tribunales de justicia?

1. Si
6. No
7. No sabe
9. No responde

1. Por medio de un abogado
2. Por medio de la intervención de un
    funcionario de gobierno
3. A través de la mediación de una
    persona particular
4. A través de la mediación de una ONG
    especializada en solución de conflictos
5. Solicitando la intervención de la Policía
    Nacional o del Ministerio Público
6. Mediante amenazas o por el uso de la fuerza
7. Aplicando medidas de hecho para presionar
    a las autoridades
8. Negociando directamente con la parte
9. Desistiendo del caso
10. Cualquier otro
77. No sabe
99. No responde

49
Dígame cuál fue el medio usado para resolver
esa disputa?.

Sistema judicial

52

Durante los últimos 12 meses: ¿Qué
porcentaje del total de ingresos pagó su
empresa por gastos en seguridad?

50

1. Nada
2. Menos del 1%
3. 1 al 5%
4. 6 al 10%
5. 11 al 25%
6. 26 al 50%
7. Más del 50%
77. No sabe
99. No responde

Comparando la situación actual con la de
hace un año ¿Esos gastos en seguridad han
disminuido o aumentado?

51

1. Han aumentado mucho
2. Han aumentado un poco
3. Son los mismos
4. Han disminuido un poco
5. Han disminuido mucho
7. No sabe
9. No responde

Pase a la pregunta 50

52.1 El poder judicial es más corrupto que

los poderes ejecutivo y legislativo.

52.2 El poder legislativo es más corrupto

que los poderes ejecutivo y judicial.

52.3 El poder ejecutivo es más corrupto

que los poderes legislativo y judicial.

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo
     ni en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

Dígame si usted está muy de acuerdo... de acuerdo...  en desacuerdo... o muy en desacuerdo, con cada
una de las tres frases que le voy a leer:
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Licitaciones públicas

1. Menos del 1 %

2. 1 al 5 %

3. 6 al 10 %

4. 11 al 25 %

5. 26 al 50 %

6. Más de 50 %

7. No sabe

9. No responde

54
¿ Cómo evalúa la calidad de los procesos de licitación o subastas públicas en los siguientes tipos de
instituciones?. Tome en cuenta factores como si existe competencia abierta, la no existencia de comisiones
ni sobornos, claridad y sencillez del proceso, manejo honesto, etc.

¿Ha participado su empresa en licitaciones
o subastas públicas durante los últimos 12
meses?

53

56
¿Qué porcentaje de los ingresos de su empresa
provienen de contratos obtenidos por medio
de licitaciones o subastas públicas?

54.1 Compañías privadas

54.2 Instituciones estatales

54.3 Municipalidades

54.4 Consejos de Desarrollo

54.5 Cooperación internacional

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde
Pase a la pregunta 57

1. Muy alta calidad

2. Alta calidad

3. Calidad normal

4. Baja calidad

5. Muy baja calidad

7. No sabe

9. No responde

55 Durante los últimos 12 meses ¿Con qué frecuencia estima usted que se han presentado alguna de las
siguientes prácticas en los contratos con empresas del estado?

55.1 Fraccionamiento en la facturación.

55.2 Monopolio de contratistas.

55.3 Adecuación de los términos de

referencia a intereses de una empresa.

55.4 Presentación de ofertas de relleno por

competidores.

55.5 Modificación de los términos

contractuales durante la ejecución.

1. Siempre

2. Casi siempre

3. De vez en cuando

4. Casi nunca

5. Nunca

7. No sabe

9. No responde

57
¿Ha decidido dejar de participaren alguna
licitación o subasta pública cuando hubiera
podido hacerlo? Pase a la pregunta 59
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Indique qué tanta importancia tuvieron cada una de las siguientes razones para decidir no participar en
una licitación o concurso cuando hubiera podido hacerlo.58

58.1 La complejidad del proceso y la
documentación requerida para
participar.

58.2 El costo de participar en el proceso
(Pago por términos de referencia,
Fianzas, etc.)

58.3 Las comisiones y sobornos exigidos.
58.4 Ausencia de un marco imparcial de

competición.
58.5 Posibilidad de obtener contratos sin

necesidad de competir.
58.6 Carencia de contactos directos con

los responsables de adjudicar la
licitación.

1. Muy importante

2. Importante

3. Ni importante ni

     poco importante

4. Poco importante

5. Nada importante

7. No sabe

9. No responde

59

Le voy a leer algunas frases que se han oído sobre el combate a la corrupción. Dígame si está muy de
acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con cada una de ellas. No ofrezca la opción “3 –
ni de acuerdo ni en desacuerdo”  pero acéptela.

59.1 La mayoría de la gente no es

confiable.

59.2 La clase política, en general,

no es confiable

59.3 La prensa escrita, la radio y la

televisión no son confiables.

59.4 No tengo confianza en el gobierno

central.

59.5 La lucha contra la corrupción no tiene

porqué ser prioridad del gobierno.

59.6 La corrupción es promovida por los

empresarios.

59.7 En este momento, una campaña

anticorrupción no es política ni

administrativamente viable.

59.8 Los funcionarios públicos deberían ser

juzgados más severamente que los

empresarios en casos de corrupción.

59.9 Mis competidores desconocen el

cumplimiento de normas éticas en

sus negocios.

59.10 El Congreso de la República no es

confiable.

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

Licitaciones públicas

Transparencia y corrupción
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60

¿Está usted muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo con las siguientes
afirmaciones sobre la transparencia en la actuación del estado paraguayo?. No ofrezca la opción “3 – ni de
acuerdo ni en desacuerdo” , pero acéptela.

60.1 Nunca hay información clara y precisa

sobre los requisitos establecidos para

participar en negocios.

60.2 Nunca se dan a conocer las nuevas

políticas y reglas que afectan a las

empresas.

60.3 El gobierno nunca toma en cuenta las

opiniones del sector empresarial

cuando modifica leyes o políticas que

afectan a las empresas.

60.4 Las leyes o políticas que afectan

nuestro negocio cambian con mucha

frecuencia.

60.5 La información sobre licitaciones

públicas nunca se proporciona de

forma transparente.

60.6 Hay información del estado que

debiera ser pública pero es

inaccesible.

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

Transparencia y corrupción

61

¿Está usted muy de acuerdo, de acuerdo, en
desacuerdo, o muy en desacuerdo con que
haya una ley que permita a cualquier ciudadano
saber cómo se están manejando los fondos
en las instituciones públicas?

No ofrezca la opción “3 – ni de acuerdo ni en
desacuerdo” , pero acéptela.

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni

    en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

7. No sabe

9. No responde

62
De acuerdo a su experiencia: ¿Cuál es la forma
más común de corrupción que enfrentamos
los paraguayos?

77. No sabe

99. No responde
Pase a la pregunta 64

63 ¿Quiénes son los principales afectados por
esa forma más común de corrupción? 77. No sabe

99. No responde
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Transparencia y corrupción

64
¿Cuál es la institución de gobierno donde es
más urgente tomar medidas para combatir
la corrupción?

77. No sabe

99. No responde
Pase a la pregunta 66

65 ¿Qué medida recomendaría usted para
combatir la corrupción en esa institución
donde es urgente actuar?

77. No sabe

99. No responde

Consejo Impulsor del Sistema Nacional de Integridad

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Pase a la pgta. 69
66 ¿Está usted informado de la existencia del

Consejo Impulsor del Sistema Nacional de
Integridad?.

1. Organización Mixta pública- privada

2. Ente público Autónomo y autarquico

3. Organización no gubernamental

4. Otra (especificar)

7. No sabe

9. No responde

67
¿Puede decirme cómo está compuesto el
Consejo Impulsor del Sistema Nacional de
Integridad. ?

1. Capacitación en conocimientos

    y prácticas en lucha anticorrupción

2. Formacion de alianzas entre sectores

    para la lucha anticorrupción

3. Provisión de instrumentos concretos

    para la lucha anticorrupción

    (planes, programas, etc.)

4. Otra (especificar)

7. No sabe

9. No responde

68 Enumerar en orden de importancia las
actividades que el Consejo Impulsor del
Sistema Nacional de Integridad realiza:

69
¿Qué tan útil considera usted que sería el uso delos siguientes medios en cada oficina pública para que
se puedan denunciar actos de corrupción?.

69.1 Colocar buzones

69.2  Habilitar un número telefónico

69.3 Crear una dirección de correo
electrónico

1. Muy útil

2. Útil

3. Ni útil ni inútil

4. Poco útil

5. No serviría de nada

7. No sabe

9. No responde

1º

2º

3º
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Contraloría ciudadana

70 Conoce Ud. la existencia de la  "Contraloría
Ciudadana"?

71 ¿Cuánto cree que conoce de la "Contraloría
Ciudadana"?

Perfil del encuestado

1. Hombre

6. Mujer
73 Anote el sexo del encuestado

74 ¿Cuántos años cumplidos tiene usted?

1. Propietario

2. Directivo o accionista

3. Gerente o administrador

4. Otro cargo de decisión

5. Cualquier otro

9. No responde

76 ¿ Qué cargo ocupa en la empresa?

1. Si

6. No

9. No responde
Pase a la pregunta 73

1. Mucho

2. Suficiente

3. Poco

4. Casi nada

7. No sabe

9. No responde

72
¿Le parece importante promover la práctica
de la Contraloría Ciudadana?

1. Si

6. No

7. No sabe

9. No responde

Para finalizar voy a pedirle algunos datos personales

Años

75 ¿Cuál es su Nacionalidad ?
1. Paraguaya

6. Extranjera

9. No responde

1. Primaria

2. Secundaria Básica

3. Bachiller

4. Superior no universitario

5. Universidad incompleta

6. Universidad completa

7. Postgraduado

8. Ninguno

9. No responde

77 ¿ Cuál es su nivel de estudio?
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Perfil del encuestado

78 ¿A cuánto asciende su ingreso familiar mensual?

Datos de la empresa

79
¿En qué año fue fundada su empresa?

Anote el año:

80 ¿A qué se dedica su empresa?

81 ¿Pertenece su empresa a alguna organización
gremial?

1. Menos de G. 972.413

2. Entre G. 972.413 y G. 1.500.000

3. Entre G. 1.500.001 y G. 2.000.000

4. Entre G. 2.000.001 y G. 3.000.000

5. Entre G. 3.000.001 y G. 5.000.000

6. Entre G. 5.000.001 y G. 7.000.000

7. Entre G. 7.000.001 y G. 9.000.000

8. Entre G. 9.000.001 y G. 11.000.000

9. Más de G. 11.000.000

99. No responde

84 ¿Cuántos trabajadores hay en total en su
empresa?

1. Comercio mayorista

2. Comercio minorista

3. Industria

4. Agricultura

5. Construcción

6. Servicios

7. Finanzas

8. Transporte

9. Otra

99. No responde

1. Si

6. No

9. No responde

82
¿El capital de su empresa es 100% nacional,
tiene capital extranjero o es transnacional?

1. 100% nacional

2. Tiene capital extranjero

3. Transnacional

9. No responde

Pase a la pregunta 84

83 ¿De qué país proviene la inversión
extranjera en su empresa?

85 ¿Cuántos trabajadores administrativos?

99999 – No responde.

 99999 – No responde.

86 ¿Cuántos trabajadores son operativos?

99999 – No responde.
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Datos de la empresa

87 ¿Cuántos trabajadores son de seguridad?

92
¿Durante los próximos dos años tiene su
empresa contemplado realizar alguna
inversión en instalaciones o equipo?

90 ¿Su empresa exporta, importa o realiza
ambas actividades?

1. Exporta

2. Importa

3. Exporta e importa

4. Ni exporta ni importa

9. No responde

91
¿Ha realizado su empresa, alguna
inversión en instalaciones o equipo durante
los últimos 12 meses?

93
¿Ha obtenido su empresa algún préstamo
durante los últimos 12 meses?

94 ¿Qué tipo de institución le otorgó el
préstamo?

99999 – No responde.

88

¿Actualmente en qué rango se ubica el valor
aproximado de los activos de su empresa?

1. Menos de G. 10.000.000.
2. Entre G. 10.000.001  y  G.   20.000.000.
3. Entre G. 20.000.001  y  G.   30.000.000.
4. Entre G. 30.000.001  y  G.   40.000.000.
5. Entre G. 40.000.001  y  G.   50.000.000.
6. Entre G. 50.000.001  y  G. 100.000.000
7. Más de G. 100.000.000.

9. No responde

89
¿Aproximadamente en qué rango se ubican las
ventas anuales de su empresa?

1. Si

6. No

9. No responde

1. Si

6. No

9. No responde

1. Si

6. No

9. No responde

1. Banco privado

2. Banco estatal

3. Cooperativa de crédito

4. Préstamo no comercial

5. Otro

9. No responde

P A R A G U A Y

1. Menos de G. 10.000.000.
2. Entre G. 10.000.001  y  G.   20.000.000.
3. Entre G. 20.000.001  y  G.   30.000.000.
4. Entre G. 30.000.001  y  G.   40.000.000.
5. Entre G. 40.000.001  y  G.   50.000.000.
6. Entre G. 50.000.001  y  G. 100.000.000
7. Más de G. 100.000.000.

9. No responde

Fin de la entrevista


