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Un nuevo Enfoque Frente a la Asistencia Social:

La Experiencia de América Latina con los Programas

de Transferencias en Efectivo Condicionadas

Las transferencias en efectivo condicionadas son un
enfoque innovador y cada vez mas popular frente a la
asistencia social y consisten en entregar dinero a las
familias pobres a condicién de que asuman un determinado
comportamiento a menudo vinculado con inversiones en
capital humano, como mantener a los nifios en la escuela
o llevarlos regularmente a los centros de salud. Estos
programas son quizds la manifestacion mas evidente del
nuevo modo de percibir el papel a largo plazo de los
programas de asistencia social: no sélo como instrumentos
para aliviar la pobreza en el corto plazo, sino también
como medio para lograr objetivos de crecimiento
econémico y desarrollo del capital humano de mas largo
aliento. Han sido adoptados en todo el mundo y en
numerosos paises han ido aumentando progresivamente
de escala hasta transformarse en componentes integrales
de las estrategias de lucha contra la pobreza.

Innovacion en la asistencia social

América Latina va a la vanguardia en la aplicacién de
programas de transferencias en efectivo condicionadas.
La primera generacion de estos programas, los que se
crearon principalmente a fines de los afilos noventa en
Brasil, Colombia, Honduras, Jamaica, Nicaragua y México,
pretendian convertirse en una mejor alternativa que los
programas de asistencia social tradicionales para cuyo fin
recurrieron a diversos métodos, como:

o Cambiar las relaciones de responsabilidad mediante la entrega
directa de donaciones en efectivo a los hogares pobres
y el condicionamiento de las transferencias al
consumo de servicios de salud y educacion, ademas
de la focalizacién en las madres como receptoras de
las donaciones;

o Abordar tanto la pobreza actnal como futura mediante la
estimulacién de la acumulacién de capital humano
entre los jovenes como medio para mejorar el
consumo a corto plazo;

e Orientarse hacia los pobres, habitualmente a través de
mapas de la pobreza para identificar las zonas
geograficas y la comprobacion de recursos sustitutiva
para seleccionar cada hogat;

e Entregar dinero en efectivo, medio mas flexible, eficiente
y eficaz en funcién de los costos que las transferencias
en especies.

o Favorecer las sinergias en desarrollo humano para cuyo fin
se concentra el accionar en los aspectos
complementarios de las inversiones en salud, nutricién
y educacion.

o Utilizar de manera estratégica las evaluaciones. Disponer de
informacion responsable y empirica acerca de la
eficacia ha facilitado la aplicacién a mayor escala de
programas de transferencias en efectivo condicionadas
y ha ayudado a mantener su continuidad frente a los
cambios del sistema politico.

Conclusiones

En un cambio radical respecto de la habitual practica en
América Latina, la primera generacién de programas de
transferencias en efectivo condicionadas asigné prioridad
al uso temprano de evaluaciones de los efectos que fueran
solidas en términos técnicos. Estos nuevos programas se
registraron simultaneamente con esfuerzos sistematicos
para evaluar las repercusiones en la acumulacion de capital
humano y para entender el impacto mas general en el
comportamiento de los hogates. Las transferencias fueron
administradas eficientemente y consiguieron abordar
muchos de los aspectos criticados en los anteriores
métodos de asistencia social, como la deficiente
focalizacion en los pobres, los efectos de desincentivo y
los magros impactos en el bienestar. Un reciente examen
de la focalizacién de los programas de transferencias en
efectivo condicionados constaté que mas del 80% de las
prestaciones llegd al 40% mas pobre de las familias. Los
programas de Brasil, Colombia, México y Nicaragua son
una clara demostracién del éxito en ese sentido:

Laura B. Rawlings preparé la presente nota sustentindose en su estudio “A New Approach to Social Assistance: Latin America’s Experience with
Conditional Cash Transfer Programs”. 2004. Documento de Discusiéon N°® 0416 sobre la Proteccién Social. Banco Mundial. Washington, D.C.
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e Efecto en la educacion: En Nicaragua, las tasas de
matricula en educacion primaria aumentaron en
casi 22 puntos porcentuales en las zonas donde
se entregaron transferencias, mientras que en
México aumentaron tanto para la matricula en
ensefanza primaria como en secundaria, aunque
sus efectos fueron mas marcados en la matricula
femenina.

e Trabajo infantil: En México, los programas de
transferencias en efectivo condicionadas redujeron
en 10% a 14% la probabilidad de que los nifios y
nifias entre 8 afios y 17 afios trabajaran.

e Nutricion y salud: 1a evaluacion de PROGRESA
realizada en México reveld6 un aumento
significativo en la vigilancia del estado nutricional
y en las tasas de inmunizacion. Asimismo, hubo
pruebas de un fuerte impacto en aumentar el
crecimiento infantil y disminuir el enanismo
nutricional de niflos y nifias entre 12 meses y 36
meses de edad. En Colombia, el porcentaje de
nifios y nifias menores de seis afios registrados en
programas de control del crecimiento aumento6 en
37 puntos porcentuales al tiempo que disminuyo
la incidencia de casos de diarrea aguda.

e Consumo: En Colombia, las transferencias en
efectivo condicionadas aumentaron la ingesta de
alimentos, mientras que los datos de Nicaragua
indican que los programas de esta naturaleza
pueden ayudar a los pobres a proteger su consumo
en tiempos de crisis.

Los desafios

A pesar de resultados iniciales tan promisorios, los
programas de transferencias en efectivo condicionadas han
generado multiples inquietudes:

e Desde la perspectiva del disefio institucional, las
criticas sostienen que tales transferencias podrian
distraer la atencion de la tarea mas engorrosa que
implica reformar los servicios publicos
ineficientes, en especial los de salud y educacion
y los programas de seguro social. Otras apuntan a
lo que se percibe con frecuencia como una
administracion excesivamente centralizada,
inquietud que se escucha con especial énfasis en
paises que viven las primeras etapas de gobiernos

democraticamente elegidos y donde se realizan
esfuerzos para fortalecer la capacidad y la autonomia
de los gobiernos locales.

Sino se presta mayor atencion a la entrega de servicios
de buena calidad, se corre el riesgo de que el
componente condicional de los programas obligue a los
pobres a utilizar servicios de salud y educacion de mala
calidad, lo que implicarfa amarrarlos a proveedores de
servicio ineficientes y a socavar el potencial efecto del
programa en el bienestar a largo plazo. Claramente, es
necesario centrar la atencién en articular a los organismos
a cargo de brindar servicios de salud y educacién, para
as{ asegurar servicios de buena calidad y una
coordinacion eficiente entre los aspectos vinculados a
la demanda y a la oferta.

En la actualidad, los programas de transferencias en
efectivo condicionadas son la piedra angular de las
politicas de asistencia social de vatios paises, situacion
que pone en el tapete el tema de su posicion al interior
del sistema de seguridad social mas general: :Como se
pueden configurar los incentivos para estimular a las
familias a independizarse gradualmente de la asistencia
social y al mismo tiempo entregar mecanismos de
transicion? ¢En qué forma se pueden satisfacer las
necesidades de grupos especificos de la poblacién en
la medida en que cambian sus circunstancias? ;Qué se
puede hacer en pos de aquellas familias necesitadas que
quedan fuera de los grupos demogtificos y/o zonas
geograficas cubiertas por programas de transferencias
en efectivo condicionadas?

Las practicas de focalizacion han generado ciertas
interrogantes. Con frecuencia, se estima que la
comprobacién de recursos con variables sustitutas
fomenta la discordia al interior de las comunidades, no
es transparente desde el punto de vista de los
beneficiarios y no es flexible frente a cambios en la
situacion de los hogares, en especial como herramienta
anticiclica en tiempos de crisis.

Asimismo, es importante tener en cuenta el contexto y
el campo de aplicacion. Los resultados positivos de la
evaluacion de un pequefio grupo de programas no
implica que estas experiencias se puedan replicar bajo
circunstancias diferentes. Tampoco es probable que los
programas de transferencias en efectivo condicionadas
tengan buenos resultados si se pretende abordar con
ellos problemas para los cuales no fueron disefiados.

3{'} Banco Mundial, Red sobre desarrollo humano
- : 2| Proteccion social, Redes de proteccion social

http: .wotldbank.org/safetynet

La serie Informes de redes de proteccion social del Banco Mundial busca servir de recurso prictico a las personas que disefian y ejecutan programas de redes de protecciéon social
en todo el mundo. El lector encontrara informacién acerca de practicas recomendadas para una diversidad de intervenciones, contextos de paises, temas y grupos beneficiarios,
como asimismo acerca de la actual perspectiva sobre la funcién social que desempefian las redes de proteccién social en los programas de desarrollo mds generales.
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