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_ Cifte Zorluklara Yamit Vermek:
Ogretmenler, Ogretme ve Teknoloji

Ogretmen repertuarlari, 6gretmenin zorlu deneyimi ve kiiltiirii tarafindan sekillendirilmistir. Pedagojiyi
degistirmenin, bir anlamda 6gretmenlerin inandigi seyleri de degistirmek oldugunu, politikalari yapanlarin
anlamasi gerekmektedir. Profesyonellerin 6grenmeleri igin égrendiklerinin aksini 6grenmelerini saglamak,
kesinlikle imkansiz degilse de, c¢ivi ¢akmanin zorlugu yerine ¢ift by-pass kalp ameliyatini
gergeklestirmenin zorluguna daha yakindir.

- Larry Cuban (1986)

Ogretme meslegdi, ekonomik biyiime, refah, sosyal refah ve bireysel gelismenin ayriimaz
unsurlari olarak dusltnulen insan becerisi ve kapasitesinin olusturulmasi icin kosullarin ve
geligtirme sulreglerinin yaratiimasi gibi ¢ok buyuk bir sorumluluk ile goéreviendirilmistir.
Herhangi bir ulusal egitim sisteminde, egitim kalitesinin s6z konusu oldugu durumlarda,
ogretmenlerin en 6nemli unsur olarak dusunulmesi sasirtici degildir. Gelismis ve gelismekte
olan Ulkelerde reform cabalari, 6gretim kalitesinin artiriimasinin en dogrudan ve etkin
yolunun, 6gretmen egitimi ve istihdaminda degisiklikler yapilmasi, hizmet yapmakta olan
ogretmenlerin bilgi ve pedagojik becerilerinin arttirilmasi ve 6gretmenlerin ¢calismakta oldugu
orgutsel kosullarin etkin egitimi tesvik etme ve 0grenci 6grenme sonuglari Uzerinde
odaklanmasinin saglanmasi oldugunu varsaymaktadir.

Endustriyel temelli okul organizasyonundan bilgi temelli okul organizasyonuna
gegisin, o6gretmen egitimi ve 6gretmen yerlestirmesi Uzerinde dogrudan etkisi vardir. Diger
konularin yani sira dgretmenlerin kendi siniflarinda tecrit olmaktan uzaklasabilmeleri igin
daha esnek diizenlemeler gerekmektedir. Ornegin, daha biiyiik ve esnek ddrenci gruplarina,
ekip o6gretimi ¢gok onemli bir cagdas egilimdir. Talep edilen, bilgi ¢alisani olan, 6grenme
ortamlarinin tasarimcisi olan ve bilginin Uretildigi ¢esitli alanlardan yararlanabilme yetenegi
olan 6gretmendir.

Bilgi-temelli, bilgi-yogunluklu 6gretme baglaminda, egitim sektorinde yapilan en son

devrim, ogretme ve ogrenme surecine radikal degisikliklerin yapilmasindaki bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (ICT’ler) potansiyel roli ile iligkilidir.
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ICT’ler, radyo, televizyon, bilgisayarlar ve Internet’i kapsamaktadir. Onlarca yillik sure
boyunca gelismis ve gelismekte olan ulkelerde teknolojiler, egitimin saglanmasinin ve
kapsaminin dusik maliyetle genislemesini saglayan araglar olarak gortulmuslerdir. Cogu
durumda bunun dogru olmasina ragmen, ICT’ler ginimuzde tercihen, 6grencinin 6grenmesi
Uzerine odaklanan ve bilgi ekonomisinde talep edilmekte olan ilgili becerilere gore
yonlendirilmis  yuksek kalitede egitimin sunulmasinda kullanilan araglar olarak
gorulmektedirler. ICT’ler maliyetlerin azaltiimasi ve ayni zamanda kapsamin genisletilmesi
(geleneksel acik oOgretimde oldugu gibi) igin imkanlar sunmaktadirlar, ancak bunlar
kapsamay! genisletmeksizin maliyetleri yukseltebililer — buna bir 6rnek yUksek okul
seviyesinde gelismis ¢evrim ici ders verilmesidir. Boylece ICT’ler egitimin genigletiimesi ile
ilgili sézlerini tutmaktadir, ancak bunlarin esitsizligin yeni sekilleri icin bir yol teskil etme
ihtimalleri vardir. Ozellikle orta 6gretim igin, ICTlerin gifte zorluklar olan erisimin
genisletiimesi ve ayni zamanda kalite ve uygunlugun artiriimasi konularinin merkezinde yer
aldiklari gérulmektedirler.

Orta Dereceli Okul 6gretmenl_eri: Eksiklikler, Mesleki
Kimlik ve Egitim ile llgili Hususlar

Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin ¢gogunda nitelikli orta okul 6gretmenleri degerli bir
unsur haline gelmektedir. Bu kisiler, 6gretme mesleginin cezbedebilecegi, egitiimesi en
pahali ve tutulmasi en zor olan kesimi olma egilimindedirler. Nitelikli olmayan 6gretmenlerin
sayisi hemen hemen butin gelismekte olan Ulkelerde orta ogretimde, ilk Ogretimde
oldugundan ¢ok daha yuksektir. Orta 6gretim 6gretmenleri arasindaki en yuksek yipranma
oranlari 6gretim mesleginde yer alan 6zellikle erkek 6gretmenlerde ve matematik, fen bilimi
ve teknoloji gibi yiksek talep goéren alanlarda yer alan 6gretmenlerde gortlmektedir (OECD
2004a).

Hemen her yerde, orta 6gretim icin hizmet dncesi 6gretmen egitimi birbirini izledigi igin
(baska bir deyisle 6gretmenler ilk 6nce bir mufredat alaninda veya bir uzmanlik dalinda
egitim gérmekte ve daha sonra pedagojik egitim almaktadirlar), orta 6gretim 6gretmenlerinin
mesleki kimlikleri 6gretme ¢evresinde olusturulma yerine uzmanlagsmis olduklari disiplin
cevresinde olugturulmustur. Ancak kitlesel orta 6gretimi yayginlastikca, mesleklerinin
baslangicinda kendilerini yiksek 6grenim éncesi 6gretmenleri olarak géren 6gretmenler
aslinda ilkégretim sonrasi 6gretmenleri olduklari seklinde bir aci gercek ile kargl kargiya
kalmaktadirlar. Orta o6gretimin elit bir statisinin oldugu gunlerin aksine &grencilerin
motivasyonu artik garanti olarak gorulmemektedir. Bu gercek orta 6gretim 6gretmenleri igin
gunlik ogretim kosullarini tamamen degistirmektedir. GUnimuzun ogrencileri ile basa
cikabilmek igin gerekli olan yeni yetkinlikleri gelistirebilmek icin egditileceklerine, orta 6gretim
ogretmenleri profesyonel kimliklerinin sorgulandigini gérmekte ve kendi mesleki
uygulamalari Uzerindeki kontroli kaybetmektedirler. Ve egitim ile ilgili olarak orta 6gretim
ogretmenlerinin yenilikleri 6grenme firsatlari ile yasami surdurebilme araglarini gittikge artan
bir bicimde degis tokus etmeye gonulli olduklari gértlmektedir.
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Egitimde karar vericiler, gunumuzde, yetenekli mezunlarn o6gretim meslegine
cekebilme ve onlari elde tutabilme gibi bir zorlukla karsi karsiyadirlar. Gelismekte olan
ulkelerde ve ozellikle Afrika’da, Ozellikle matematik, fen bilimi ve teknoloji gibi alanlardaki
ogretmen eksiklikleri, egitimin geniglemesi ve kalitesinin artmasi amacina karsi buyuk bir
tehdit olusturmaktadir. Ornegin, Uganda gibi bazi Afrika Ulkelerinde nitelikli 6gretmenler issiz
iken (Lewin 2002), Zambiya’da 1996 yili ulusal egitim politikasi tahminlerine gére emekliye
ayrilan, 6len veya kronik hastaligi olan 6gretmenlerin sayisi gelecek yillarda 6gretmen
egitim kolejlerden c¢ikacak olan toplam ogretmen sayisina esit olacaktir. Lesotho’daki
tahminlere goére, 6ngoérulen talebin karsilanabilmesi igin okulu bitirmekte olan grubun
yaklasik yarisinin 6gretim meslegini segmesi gerekmektedir (Lewin 2002, 229). Ogretmen
eksikligi yakin gelecekte 6gretmen politikalarinin karsilastigr en buyuk zorluk olmaya devam
edecektir. Demografi, is¢i piyasasi egilimleri, HIV/AIDS’in etkisi ve bunun gibi degisik
nedenlere bagli olarak bu durum diinya ¢apinda goriilecektir. Ogretmenlerin mesleki gelisim
ve kariyer sorunlarinin etkin ve dinamik bir sekilde entegrasyonu, 6gretmen konusglandirma
politikalari, sinif bayuklugu ve izleme ve degerlendirme uygulamalari géz 6nune alinmak
suretiyle ylksek kalitede ogretmenleri cekebilmek ve elde tutabilmek igin genis kapsamli
tesvik politikalari tasarlanmalidir. Bu tar politikalar, orta 6gretim 6gretmenlerinin maaslarin
ve Odeneklerinin artirlmasi gibi 6gretme meslegini daha gekici hale getirecek onlemler ile
bagslayabilir (Sili'deki durum bu konuda basarinin muhtemelen en iyi 6rnegidir). Alternatif
olarak veya buna ilaveten, 6gretmen eksikliklerinin ortadan kaldirimasi icin alinacak
Onlemler, dgretmenlerin egitimi icin yapilacak yatirimlari ve 6gretmen belgelendirme ve
istihdam politikalarindaki degisiklikleri icerebilir.

Genis acidan bakildiginda gelismekte olan Ulkelerde 6gretmen eksikliklerine bulunan
¢ozumler iki yonde olmustur. Bunlardan birincisi hizmet oOncesi o6gretmen egitimini
hizlandirmak ve boylece egitimin suresini ve maliyetini azaltmak olmustur. Gine gibi bazi
ulkelerde egitim U¢ aya indirilmistir. Diger ¢6zim ise, ¢alismayan ve resmi 6gretmen egitimi
olmayan mezunlarin, 6gretmen koleji mezunlarinin veya orta dgretimden yeni mezun
olanlarin sdzlesmeli olarak ise alinabilmesi icin politikalarin olusturulmasi ve bu kisilere
dizenli 6gretmenlerin aldigindan daha az Ucretler 6denmesi olmustur.

Hizlandiriimis hizmet 6ncesi egitim, hizmet dncesi 6gretmen egditimi maliyetini buyuk
Olgude azaltmis ve nispeten kisa bir surede daha fazla 6gretmenin siniflara yerlestiriimesine
yardimci olmustur. Ancak, bu uygulama bazi durumlarda ve 6zellikle 6grencilerin akademik
gecmiglerinin zayif oldugu hallerde 6gretim kalitesini olumsuz olarak etkilemistir. Ayrica
sozlesmeli 6gretmenleri uzak yerlere ve kirsal alanlara tayin etme egilimi bulundugundan
sozlesmeli 6gretmen politikasi bolgesel farkhliklarin artmasina yol agabilir. Bu politikalarin
etkisi hakkinda daha fazla deneysel kanit gereklidir ve hikimetler uygulamaya gegmeden
once secenekleri dikkatli bir sekilde tartmalidirlar. Ozellikle orta 6gretim seviyesinde uygun
bir sekilde egitilmis 6gretim glcunu elde edebilmek igin kestirme yollar mevcut degildir.
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Gelismis Ulkeler de, orta ogretimdeki o6gretmen eksikligine bazen yaratici ve yenilikgi
coziimlerle yanit vermeye calismaktadirlar. Ornegin, Hollanda’da Nitelikli Olmayan Ogretim
Gecici Kanunu, yuksek 6grenim derecesine sahip kigilerin egitim meslegini kariyer olarak
segebilmelerini miumkiin kilmaktadir. ilgilenen profesyonellerin bir okulda 6gretmeye
baslamadan 6nce bir degerlendirme surecinden geg¢meleri gerekmekte ve bu Kkisiler
kendilerine gore hazirlanmis iki yillik egitim programi almaktadirlar. Bu o6gretmenler
egitimlerini basarili bir sekilde tamamladiktan sonra egitim verebilmek i¢in resmi nitelik
kazanmaktadirlar.

Orta Ogretim igin Hizmet Oncesi Ogretmen Egitimine
Yatirrm Yapmak ne Olgiide Yararldir?

Bazi Ulkelerde ve bazi mufredat alanlarinda, 6zellikle matematik ve fen biliminde 6gretmen
eksiklikleri ciddi boyutlara ulasmaktadir. Bir ¢ok egitmen, arastirmaci ve politika yapicl,
hizmet Oncesi egitime yapilan yatirrmlarin beklenen sonuglari vermedigine ve kaynaklarin
daha uretken alanlara yonlendiriimesi halinde daha iyi kullanilabileceklerine inanmaktadirlar.
Bir ¢cok ulkede hizmet 6ncesi egitimin dedgismeden kalmig olmasi onun etkinligi hakkinda
daha da fazla supheler uyandirmaktadir. Bu durum 6zellikle hizmet dncesi egitimleri hemen
hemen tamamen Universitelerde uzmanlasmis bilgi egitimine dayali olan ve 6gretim ve
0grenme sulrecleri konusunda uygulamali egitim imkaninin olmadigi veya ¢ok az oldugu
orta 6gretim 6gretmenleri s6z konusu oldugunda gecerlidir. Bu durum genelde orta 6gretim
ogretmenlerinin okullarda 6gretmeye bagsladiktan sonra kendi egitimlerinden ve profesyonel
gelismelerinden sorumlu olacaklari anlamina gelmektedir. Ayrica ve Ozellikle gelismekte
olan ulkelerde, 6gretmenler genelde yalniz olarak 6gretmek zorundadirlar ve ogrenciler
onlarin mesleki faaliyetlerinin tek taniklaridir. Bunun digsinda daha fazla soyutlanma ve
yalnizlik ézelligi olan ¢ok az is vardir. Ogretmenler, hangi 6gretim galismasinin ve hangi
standarttaki 6grenci ¢alismasinin kabul edilebilir oldugunu ve kendilerine ve 6grencilerine
hangi ilave bilginin, becerinin veya goruslerin daha yararli oldugunu anlamak igin kendi
baslarina ¢aba gdsterirler. “Ozelin bu uyarlamasinin, cogu okul ortamlarinda ve kariyerin bir
gok noktalarindaki tipik uygulama olmasi muhtemeldir. Ogretimin hem mimari ve hem de
sosyal organizasyonu bunun aksine ¢alismayi zorlastirmaktadir” (Huberman 1997, 207).

Ancak, bilgi toplumunda 6grencilerden talep edilen koklu yeni temel yetkinlikler ile
ogretmen egitim kolejlerinden ve hizmet igi egitim programlarindan edinilen ogretmen
becerileri arasinda ¢ok buylk uyumsuzluk vardir (Dinya Bankasi 2004a). Gelismekte olan
ulkeler igin, 6grencilerin toplum ve is gucu piyasalari tarafindan istenen yeni yetkinlikleri elde
etmelerine yardimci olabilecek 6gretmenlerin segilmesi ve egitilmesi i¢in uygun politikalarin
tasarlanmasi olaganustu bir zorluktur. Yeni yetkinlikler, 6gretmenlerin siniflarda aldiklar
egitimin aksine hareket etmelerini gerektirmektedir.



CIFTE ZORLUKLARA YANIT VERMEK 107

Muhafazakar ve gugli bir akademik egilimli 6gretmen egitim sistemlerinin bu tlrde bir
degisikligi kolaylastirmasi mumkin degildir. Ancak, geleneksel hizmet Oncesi 6gretme
egitiminin verimsizligi ve yuksek maliyeti bu tur bir egitimi tamamen birakmayi hakli
gOstermemektedir.

Gelismekte olan Ulkelerin karar vericilerinin karsisina en az iki ikilem ¢ikmaktadir.
Birincisi, 6gretme mesleginin statisinl yukseltmek ve &6gretmen egitimini akademik
konumdan okullara ve siniflara daha yakin olacak bir konuma geri getirmek icin algilanan
ihtiyag arasindaki blylimekte olan gerilim ve olasi ihtilaftan kaynaklanmaktadir. Ogretmen
egitim programlarinin akademik statusunu daha iyi hale getirebilmek icin ¢aba
gosterilmektedir (bu durum daha fazla erisim kisittamalarina neden olarak 6gretmen
eksikligini daha da kotu hale getirebilir). Ayni zamanda, daha uygun ve verimli olmalari
istendigi takdirde okullarda ve siniflardaki hizmet 6ncesi ve hizmet igi 6gretmen egitimini, bir
zemine oturtmak ve yogunlastirmak gereklidir.

Birincisi ile yakindan ilgisi olan ikinci husus, okul temelli hizmet igi egitimin ve yeni
ogretmenlere danigsmanlik verilmesinin, geleneksel hizmet 6ncesi egitimden daha etkin ve
daha az maliyetli oldugu yoénundeki arastirma kanitlarindan kaynaklanmaktadir (Lewin
2003). Bu yondeki bir politika girisimi, 6gretmen Kkolejlerinde hizmet 6ncesi donemlerin
kisaltilmasina neden olacak ve bunun sonucunda ogretmenlerin egitimi ve ogretme
meslegine erisimde Universitelerin kontrolund kismen de olsa azalacak ve 6gretmen egitim
programlarinin statusu tehlikeye girebilecektir. Resmi ¢alismalarin siresine bakmaksizin
nitelikleri onaylayan yenilenmis 6gretmen akreditasyon sistemleri vasitasiyla bu tur bir riskin
ustesinden gelinebilir. Degis tokuslar icinde gizli olan uyarilara ragmen, kaynak tahsisatinda,
hizmet 6ncesi egitimden okul temelli egitime dogru ihtiyatll ve kademeli bir gecis bazi
ulkelerde 6gretmen egitim politikalarinda dikkate almaya deger bir degisiklik olabilir.

Orta Dereceli Okul Mezunlari i¢in Ogretme Becerilerini Gerekli
Temel Yetkinliklerle Eslestirmek

Bir 6gretme becerisi veya yetkinligi, belli bir tirde 6gretim durumu ile basa ¢ikabilmek igin
cesitli biligssel kaynaklarin harekete gecirilebilme kapasitesidir. Belli bir icerikte veya tipte
bilginin dgretilmesi yerine, 6gretme becerileri ve yetkinlikleri belli bir duruma uygun olan
bilissel kaynaklari entegre eder ve aciklar. Bunlar egitim ve sinifta gunlik uygulamalar
aracih@ ile olusturulurlar. Ogretme vyetkinlikleri tim mifredat alanlarinda ve okul
seviyelerinde ortaktir; bunlar ilk, orta ve ylksek 6gretimde tim konularda ve disiplinlerde yer
alirlar.

Okul 6gretiminin profesyonel, profesyonel olmayan ve yari profesyonel karakteri
hakkindaki tartigmalar uzun zamandan beri sirmekte olup gunumuizde bu konu her
zamankinden daha ihtilafli ve 6nem kazanmis durumdadir. Cagdas bilgi ekonomisinde, bilgi
yonetimi, islemlerin esnekliginin, calisanlarin egitimi ve mesleki gelismelerinin ve hatta
kurumun genel verimliliginin anahtari olarak gorulmektedir.
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Burada ortlk bigimde belirtilen zorluk, 6gretme zorlugunun ¢odu zaman sozsiz anlatilan,
ifade ve sistemlestiriimesi zor olan ve tam anlami ile pratik ve baglam temelli oldugudur. Bu
Ozellikler geleneksel 6gretmen ve okul tecritini guglendirmekte ve bilginin transferini ve tam
olarak kullaniimasini son derece zorlastirmaktadir. Kisacasi, 6gretmen egditim kurumlari,
organizasyon olarak okullar ve genel olarak ogretim sistemleri, halen bilgi-yonetimli
toplumun ihtiyaglarini kargilamaktan ¢ok uzaktirlar. Ogretmen egitim mifredatinin ve
Ozellikle hizmet dncesi egitimin, birbirine zit degerlendirme sonugclari ve arastirma kanitlari
olan aglik, ihtilafli ve sasirtici bir sorun olarak kalmasinin nedeni budur.

Miifredat reformlari ve hizmet i¢i 6gretmen egitimi arasindaki bag. Mufredat
reformunun uygulanmasi temel olarak hizmet ici 6gretmen egitiminin bir sorunudur. Ve bu
tir egitim, dgretmenlerin eski bilgilerinin “yapiskanligindan” (esnekliginden) dolay! kolay
degildir. Diger meslekler, profesyonel ile musteri arasinda énemli mesafeler olusturulmasina
izin verecek yuksek derecede uzmanlagsmis bilgi sermayesini olusturmuslardir (Bu durum,
profesyonel prestijin klasik sosyolojik kategorisinin anahtarini tegkil etmektedir). Ogretimin
mesleki bilgisi ayni sekilde olusturulamaz. Ogrencilere yakin olmak, onlara 6nem vermek ve
ogrencilerin ihtiyaclarina yanit verebilecek 6grenme toplumlarini olusturmak o6gretme
mesleginin 6zuinun bir bolumadadr. Profesyonel bilgi icin tamamen yeni bir yaklagim
gelistiriimelidir (Hiebert, Gallimore ve Stigler 2002) — Bu yaklasim, 6gretmen egitimini ve
ogretmen mesleki gelisimini yasam boyu 6grenme agisindan kavramsallastirabilecek bir
yaklagim olmalidir.

Ogretmen egitim programlarinin mufredati hakkindaki tartismalar iki temel ve celiskili
gorus cevresinde olugsmustur a) konu ile ilgili bilgiye énem verilmelidir (igerik bilgisi), ve b)
dgretmenler icin en uygun bilgi siiphesiz ki égretme ve égrenme ile ilgili bilgidir. Ogretme ve
o6grenme ile ilgili bilgi, 6grencilerin kendileri ile ilgili mesleki bilgiyi (orta 6gretimde ergenlik
¢agindakileri anlayabilmek ¢ok dnemlidir) ve sinif yonetimini, pedagojiyi, degerlendirmeyi ve
ogrenme ve bilgi Ureten bir kurum olarak okulu icermektedir. Egitimdeki genel kaninin
aksine, 6gretme ve 6grenme suregleri ile ilgili bilginin disiplinin icerik bilgisinden ¢ok 6grenci
basarisi ile daha yakindan ilgili olduguna dair glgli arastirma kaniti mevcuttur (Darling-
Hammond 2000).

Birbiri ile ilgili alanlarda yapilan birgok egitim arastirmasi 6gretmen egitimi ile en
azindan diger ikisi kadar ilgili olan Uguncu bir bilgi kategorisinin varhgini gostermistir:
pedagojik icerik bilgisi — diger bir deyigle belli bir disiplinde 6gretme ve 6grenme suregleri
hakkinda belirgin ve uzmanlasmis bilgi (bakiniz sekil 6.1). Pedagojik icerik bilgisi,
ogrencilerin belli bir konuyu anlamalari igin nasil yardimci olunabilecedi konusunda
ogretmenin anlayisidir. Belli konularin nasil organize edilebilecedi, temsil edilebilecegi,
ogrenicilerin gesitli ilgilerine nasil uyarlanabilecegi ve o6gretime nasil sunulabilecegi
konularinda uzmanlagmis bilgi icerir. Yakin zamanda yapilan incelemelere gore, bu tir bilgi
ogrenci basarisi ile cok agik sekilde bagi olan ve 6gretmenlerin profesyonel olarak gelismesi
igin en buyuk potansiyele sahip olan bilgidir.
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Sekil 6.1 Pedagojik igerik Bilgisine Katkida Bulunan Kategoriler

Degerlendirme Prosedurleri

Sonuglarin Degerlendirmesi T ]
Pedagojik Bilgi Ogretime ait sonuglar Mifredat Bilgisi
_ Amaglar, hedefler ve
1 degerler | N
Yy

Ogrenenler ve 6grenme Pedagojik icerik bilgisi igerik Bilgisi

Hakkinda bilgi

f 3

Ozel igerik bilgisi

E

Genel 6gretim icerik
bilgisi

Kaynak: Morine-Dershimer ve Todd 2003.

Pedagojik icerik bilgisi, 6gretme meslegi icin sadece yenilenmis ve gelismis bir yeni kimlik
kaynagi degildir; ayrica daha iyi 6grenci sonuglarini ve daha adil bir okul sistemini de tesvik
edebilir. Pedagojik icerik bilgisi Uzerinde durulmasi sonucunda orta 6gretim okullari daha
verimli ve kapsamli hale gelmektedir.

Ogretmenlerin sinif galismalari ile ilgili yetkinlikler hizmet éncesi 6gretmen egitimi
sirasinda temel unsurlar olarak dusunulmesi gereken yetkinliklerdir. Arastirma kanitlari, yeni
baglayan ogretmenlerin kendi mesleki yasamlarina iyi bir baglangi¢ yapabilmeleri i¢in bir
kabiliyet ve temel bilgi repertuari gelistirmelerinin 6nemini gostermektedir (bakiniz sekil 6.2).

Yasam boyu 6grenme sadece kabul edilen iyi bir gergek olmanin 6tesindedir. Temel
olarak ogretme meslegine bakis acisinin degdismesi gerekmektedir: Ogretmen  bir
profesyonel olarak ve tim profesyonel yasamini tek bir 6gretim kurumunda ve belki de tek
bir lkede gegirmeyen bir bilgi isgisi olarak goérilmelidir. Ogrenciler gibi, 6gretmenler de
bilginin farkli kaynak ve bakis acilarindan olustugu, dedisken ve Onceden tahmin
edilemeyen bir ortamda c¢alismak icin hazirlanmahdirlar. Farkli deneyimlere ve anlayisglara
sahip olan ogrenicilere zorlayici icerigi 6gretmek uygulamacinin, 6grencilerin bildiklerini ve
en etkin bir sekilde ogrenebileceklerini birlestiren gugli ve cgesitli 6grenme deneyimleri
yaratabilme kapasitesine baglidir. Pedagojik ve konu ile ilgili bilgi ve becerilere deginmeye
ilaveten orta dgretim 6gretmenlerinin, veliler ile iletisim kurmalari, okulu terk edenler, sinif
tekrari ve devamsizlik ile ugrasmalari ve dezavantajli toplumlarda g¢alismak igin beceriler
gelistirmeleri beklenmektedir.
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Sekil 6.2 Orta Dereceli Okul Ogretmeni Yetkinlikleri
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 SEVIYE I: BASLANGICTAKI OGRETMEN EGITiMi
SEVIYE IIl: OGRETMENIN ISE BASLAMASI
SEVIYE Ill: PROFESYONEL GELISME

Kaynak: Martinet, Raymond ve Gauthier 2001.
Not: Ek F’'de bilgi temelli orta okul igin 6gretmen yetkinlikleri ile ilgili bir yol haritasi verilmigtir.

Ogretmen egitim programlari, dgretmenlerin goklu baglamlarda cesitli 6§renci gruplarina
ve onlarin etkin okul-toplum ortakliginin nasil

ogretebilmelerini - mumkun  kilmali
olusturulacagini anlamalarina yardim etmelidir.

Teknoloji ile Ogretmek ve Ogrenmek

Dusuk gelir seviyesine sahip Ulkelerde ICT'nin stratejik olarak kullanimi, potansiyel olarak
ogretimin gelismesinde sigramalar yapilmasini saglayabilir. Ancak, bilgisayarlarin ve diger
teknolojilerin varligi, 6gretme ve 6grenmenin temel islevlerinin yerini alamaz ve bunlar kendi

baglarina 6gretim kalitesinde kazang elde edilmesini garanti edemezler.
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Egitim burada bir baglanti degil bir zorluktur ancak bu iki ihtiyacin sirali veya g¢eligkili olmasi
gerekmez.

Gergek sinif 6grenme sureglerinde ICT’nin potansiyeli anlasilana kadar alinmasi
gereken uzun bir yol vardir. Gelismis ve gelismekte olan ulkelerde ICT'ye yapilan blyuk
yatirrmlarin 6grenme sonuglari Uzerindeki sonuglari hakkinda artmakta olan kuskular vardir.

Ogretimde ICT’nin tam olarak kullaniimasi ile ilgili zorluk 6gretim meslegini yakindan
ilgilendirmektedir. ICT o6gretmenlerinin cezbedilmesi, ise alinabilmesi ve orta 6gretimde
tutulabilmesi 6zellikle zor gérinmektedir (OECD 2004a) ve ICT bilgileri olmayan veya ¢ok az
olan orta 6gretim ogretmenlerinin 6gretme ve 6grenme konusunda ICT egitimine olan
ihtiyaglari ¢ok fazladir. Egitim kurumlari igindeki kurumsal yenilikler, 6gretimdeki teknolojik
yeniligin hizina ayak uyduramamis olup bu acik, ICTnin uygulanmasi ve tam olarak
kullaniimasi konusunda sorunlar yaratmaktadir. Ogretimde ICT ile ilgili politikalar, tim egitim
sektoru icin kesin olarak tanimlanmis stratejilerin ¢cergevesinde belirlenmelidir ve bu durum
ogretim kurumlari i¢in yeni bir kultirel cergeve gerektirmektedir. Bu politikalar 6gretime
erisimin yeni sekilleri ve sosyal katilimin yeni kanallari Gzerinde durmalidir. Herhangi bir ICT
ogretim politikasinin basarili bir sekilde uygulanabilmesinin dnkosulu 6gretim kurumlarinin
yonetim, organizasyon ve finansal 6zelliklerinin dikkatli bir sekilde gézden gecirilmesidir.

Tdm bunlarin yani sira ICT ag iletisimi ve igbirligi anlamina gelmektedir. Her
seviyedeki kurumsal ortakliklar surduralebilir basarinin anahtarlaridir. Kalite kontrol ve kalite
guvence mekanizmalari gok onemli hale gelir. ICT egitiminin saglanmasi potansiyel olarak
en yuksek kalitede olabilecegi gibi en dugsuk kalitede de olabilir.

Ogrenme Mekanlarini Genigletmek igin Agik
Ogretimde ICT Kullanimi

ICT’ler bilginin yayilmasi ve 6grenme icin yer, zaman ve fiziksel yapi kisitlamalarinin
Otesinde alternatif yollar temin edilmesi ile 6gretimin kurumsallastiriimasi igin yeni
yaklasimlar getirmiglerdir. Etkilesimli radyo yayini, uydu ve kablolu televizyon, bilgisayarlar
ve Internet gibi teknolojiler 6gretimde kullanima hazir haldedirler. (Bkz tablo 6.1). Bu
teknolojiler, cografik olarak yaygin organizasyonlardan ve okullardan, ¢ok buyuk ulusal veya
uluslar arasi aglar vasitasi ile dgrenicilere yuksek derecede etkilesimli, senkronize veya
asenkronize ¢oklu medya 6grenme deneyimleri saglama potansiyeline sahiptir (Haddad ve
Draxler 2002).

Radyo yayinlari ve etkilesimli radyo &gretimi (IRI). Radyoda, televizyonda ve
bilgisayarda bulunan gorsel efektlerin olmamasina ragmen, radyo aracilidi ile yapilan agik
ogretim programlarinin ¢ok fazla avantajlari vardir: karmasik altyapiya gerek duyulmadan
genis erisim alani elde edilebilir, radyonun kullanimi kolaydir ve programlarin Uretilmesi
televizyon ve bilgisayar destekli programlarda oldugundan daha ucuzdur. Gelismekte olan
ulkelerde ilk IRl programi Nikaragua’da 1970’lerde 1’inci ila 4’Unci sinif arasindaki
cocuklara matematik 6gretmek igin baslatiimistir.
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Tablo 6.1 Afrika’da Orta Ogretim Dengi Agik Ogretim

Ulke Verilen Konular Kayitlar 1999-2000 Kullanilan Teknoloji
Bostwana Batun konular 600 alt orta Basim, radyo
Burkina Faso Fransizca, matematik - Radyo, televizyon
Fizik
Etiyopya Sekiz konu 8,400 Basim, radyo, Televizyon
Gana ingilizce, Matematik -- Basim, Radyo, Televizyon
Fen bilimi
Gine Fransizca, matematik  300orta okul 6gretmeni Basim, radyo ses teypleri
Fen bilimi
Malawi -- 80,000 Basim, ses teypleri
Namibya Batan konular 18,325 Basim, radyo, ses teypleri
Nijerya Batun konular -- Basim
Zambiya -- 11,138 (1990) Basim, radyo
Zimbabwe Akademik konular 25,000 Basim

Kaynak: Dunya Bankasi 2002a
Not: Mevcut degildir.

O zamandan beri 20 Ulkede ve g¢ogunlukla Afrika, Latin Amerika ve Karayiplerde IRI, dil
edebiyatlari, ikinci diller, fen bilimi ve gevre ¢alismalari dahil olmak Gzere muhtelif konularin
ogretilmesi i¢in kullaniimaktadir.

Deneyimler Orta dgretimin genigletiimesi konusunda IRI'nin potansiyelini ortaya
koymustur. Bolivya, GlUney Afrika ve Tayland’da program degerlendirmeleri, hedeflenen
ogrencilerin basari kazanmalarinda yansitildigi gibi IRl programlarinin kentsel-kirsal kesim
esitlik farklari ve 6gretimin kalitesi Uzerinde 6nemli etkileri oldugunu gdstermistir (Bosch,
Rhodes ve Kariuki 2002). Honduras Papua Yeni Gine ve Guney Afrika’da IRI programlari
Uzerine yapilan ¢alismalar, IRI'nin cinsiyet esitlik farklihklarini giderme potansiyeli oldugunu
gostermistir (Hartenberger ve Bosch 1996). Diger galismalar IRI'nin maliyet etkinligini
calismalar boyunca dizenli olarak gdstermistir (Haddad ve Draxler 2002). IRI'nin ilk basta
epey yuksek sabit maliyet gerektirmesine ragmen, yinelenen maliyetler 6nemli derecede
dusuktur. Baslangi¢c maliyetlerine ses ve baski malzemelerinin Uretiimesi ile yonetim ve
egitim sistemlerinin geligtiriimesi; tekrar eden maliyetlere ise personel maaslari, programin
yayllmasi, bakim ve 6gretmenlerin egitiimesi ile program personeli maliyetleri girmektedir.
Radyo yayinlarina genis bir alanda erigilebildiginden ve ilave o6grenciler igin degisken
maliyetlerin (yeni okul ve yayin tesisleri, ders kitaplari, 6gretmenler ve bakim personeli)
Onemsiz duzeyde olmasindan dolay! ilave kullanicilarin sayisinin artmasina paralel olarak
IRl programlarinin 6grenci basina dugen maliyeti azalmaktadir. 1974 ve 1999 arasinda IRI
basglatan 20 Ulkeden 13’G orijinal programi uygulamaya devam etmektedir. Ug (ke
baslangicta kullanilandan farkli uygulamalar kullanmaktadir ve doért tanesi programi
birakmigtir (Dunya Bankasi 2002a).
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Egitim Televizyonu. Televizyon orta 0ogretimde 1960’larin sonundan beri
kullaniimaktadir. Egitim televizyonunun en 6nemli avantaji, karmasik veya soyut kavramlarin
gorsel efektler ile yansitilabilmesidir. Kayda deger dezavantajlari arasinda, nispeten
teferruath olan produksiyon tesisleri, ekipman ve teknik beceriler ile ilgili yuksek tretim
maliyetleri, ve bir kere gelistirildikten sonra programlarin gincellestiriimesinde esneklik
olmamasi bulunmaktadir.

Fildisi Sahili ve ElI Salvadorda uluslar arasi ajanslarin destegi ile uygulanan
programlarda basari elde edilememigtir. Fildisi Sahili’ndeki program dis mali destegin
kesilmesinden hemen sonra sona ermistir ve bu program 6grenci basina yuksek maliyet,
ogretmenlerin merkezi kuruluglara kargi direnmeleri ve yabancilara ve yabanci teknik
yardimina ¢ok fazla givenmenin sonucu zayif kalan yerel kapasitenin kurbani olmustur.
Bunun aksine Latin Amerika’da iki ve Asya’da bir televizyon 6gretim programi — Meksika’nin
Telesecundaria’si, Brezilya’nin Telecurso’su ve Hindistan'in Ulusal Hindistan A¢ik Okulu —
bu imkana bagka turli sahip olamayacak 6grencilere orta 6gretimin saglanmasinda basarili
olmusglardir. Bu U¢ Ulkede baglangictaki yuksek sabit maliyet yatirimlarina ragmen televizyon
temelli 6gretim programlarinin basarisi, bu ulkelerdeki potansiyel orta okul égrencilerinin
Olcek ekonomilerine izin veren buyuk nidfusuna atfedilmistir.

Telesecundaria 1968 yilinda Meksika tarafindan dis mali kaynak kullaniimadan
gelistiriimistir. Baslica amaci, kirsal kesimdeki erisim sorunlarini ¢ozebilmekti (Kentsel
alanda yayin uyarlamasi disuk talepten dolayl finansal agidan mimkin olmamistir).
Telesecundaria, nufusu 2.500°Un altinda olan 200.000 kirsal kesim toplumdaki 6grencileri
hedef almistir. 1998 yilinda Meksika'nin alt orta 6gretimdeki 6grencilerinden yluzde 15'i bu
program araciligi ile egitilmigtir (Dinya Bankasi 2002a).

Brezilya’nin Telecurso’su 1970’lerin sonlarinda Roberto Marinho Fonu tarafindan
gelistiriimis ve Ulkenin en blyuk ticari agi olan Rede Globo tarafindan desteklenmigtir. Bu
programin amaci g¢alismakta olan geng¢ yetiskinlere ilk ve orta ogretim dengi belgeleri
alabilme firsati veriimesi olmustur. is giici piyasasinin yeni taleplerine cevap verebilmek
amaciyla 1990’larin baslarinda yeni bir program olan Telecurso 2000, Roberto Marinho
Vakfl ve Rede Globo medya sirketi ile sanayiciler tarafindan gelistirilmistir. Telecurso 2000,
temel orta 6gretim mafredatinin yogunlastiriimis bir uyarlamasi olup ayrica temel mekanik
beceriler Uzerine ihtiyari bir mufredat icermektedir. Bu programin tasarimina yon veren
prensipler, ise yonelik egitim, temel becerilerin gelistiriimesi, vatandaslhk egitimi ve
baglamsallastirmadir (Haddad ve Draxler 2002).

Hindistan Ulusal Acik Okulu 1989 yilinda, Hindistan’in Ulusal Egitim Politikasini
desteklemek lzere insan Kaynaklari Bakanligina bagdli 6zerk bir kurum olarak kurulmustur.
Okul esas olarak okul digindaki gocuklarin ve genel olarak sosyal ve ekonomik dezavantaja
sahip 6grencilerin egitim ihtiyaglarina hizmet etmektedir. Orta okul seviyesinde (ust orta
Ogretim seviyesi dahil olmak Uzere) akademik dersler ile baslamasina ragmen su anda
mesleki alanlarda ve diger yasam becerileri alanlarinda kurslar sunulmaktadir.
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Program ayrica yelpazesini ilkokuldan Universite dncesi programlara kadar genisletmigtir.
Fiziki, sosyal, ekonomik ve cografik agidan dezavantajli gruplardan olan 400.000'in
uzerindeki ¢gocuk okula kaydolmustur.

Bilgisayarlar ve Internet. En gelismis OECD Ulkelerinde son yirmi yillik dénemde
yapilan yatirrmlar, modern ICT’lerin hemen hemen tim orta 6gretim okullarina gelmesini
saglamistir (OECD 2004b)1. Orta gelir dlzeyindeki bazi Ulkelerde de, bilgisayarlar ve
Internet ¢ok sayida orta okulda kullaniimaya baslanmistir, 6rnegin Sili’'de 6gdrenci bilgisayar
orani 33’e1’dir (Hepp ve arkadaslari 2004). Bilgisayarlar ve Internet egitim amacli olarak ¢
temel sekilde kullanilir: a) egitim araci olarak (simulasyonlar, ders araglari, ¢evirim igi
ogrenme toplumlari, 6gretmenlerin profesyonel gelisimi; b) icerik aktarim araglari olarak
(cevirim ici kUtlphaneler, dergiler ve kitaplar) ve c) yonetim araclari olarak (Egitim Yonetim
Bilgi Sistemi, veya EMIS, degerlendirme, kayit tutma). Bilgisayarlarin ve Internet'in orta
Oogretime erisimi genisletmek icin nasil kullanildigina dair érnekler arasinda, daha ¢ok
gelismekte olan Ulkelerde bulunan toplum telemerkezleri ile daha ¢ok gelismis Ulkelerde
bulunan sanal liseler yer almaktadir.

Toplum telemerkezleri yoksul kirsal alanlarda kamuya bilgisayar ve Internet erigimi
saglar. Bunlar yapilarina, musterilerine, sagladiklari hizmetlere, finansmana ve donanim ile
yazilimin varligina gore degisiklik gosterirler. Bazilari okulu terk edenlere ve yetiskinlere
temel okuma yazma kurslari ve egitim vererek resmi olmayan egitim merkezleri olarak
hizmet yaparlar. Ornegin Gana’daki LearnLink telemerkezleri kamu ve 6zel kuruluslarinda
mevcut olanlarin 6tesinde ek egitim programlari sunmaktadir. 1998-2001 arasindaki Gg yil
icerisinde program 14.000 kisiye — 6grencilere, 6gretmenlere, is adamlarina ve hatta ulusal
telekomunikasyon personeline — faydali ICT becerileri kazandirmistir (USAID ve AED 2003).

Sanal okullar 6grencilere Internet Gzerinden dersler sunarlar. 1997 yilindan itibaren
Avustralya, Kanada (British Colombia ve Alberta), Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerinde
bir cok yeni sanal okul acilimistir. Sanal okullar mufredatlari ile yapilanma sekilleri ve
saglanan fonlar acisindan 6nemli farkliliklar gosterirler. Bazilari &6grencilere olagan
diplomalari igin ilge okulundan kredi notu alabilecekleri bireysel dersler vermektedir.
Digerleri ise tam bir program ve diploma sunmaktadirlar. Amerika Birlesik Devletlerinde
2002/2003 akademik yilinda ¢ogunlugu lise 6grencisi olan yaklasik 300.000 6grenci, sanal
okullara kayit yaptirmiglardir. 2004/2005 akademik yilinda 520.000'den fazla 6grencinin
kayit yaptiracagi tahmin edilmektedir (Revenaugh 2004). ABD eyaletlerinin yarisindan
fazlasi, sanal egitimin herhangi bir tirini sunmaktadir. Buna ilaveten 2003/2004 akademik
yihnda 17 eyalette 67 sanal imtiyaz okulu 21.000 6grenciye hizmet vermigtir (bakiniz kutu
6.1).
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Kutu 6.1 Orneklerle Amerika Birlesik Devletlerinde
Bulunan Sanal Okul Tiirleri

e Eyalet onayli, eyalet seviyesinde. Eyalet hukimeti tarafindan eyalete ait sanal
okul olarak hareket etmek lizere onaylanmistir. Ornek: Eyalet tarafindan finanse
edilen bagimsiz bir kurulus olan ve ¢evrimigi tam mifredat sunan ancak diploma
vermeyen Florida Sanal Okulu.

e Kolej ve (iniversite temelli. Ust sinif lise 6grencilerine cift veya birbirini takip eden
kayit usulli ile sanal kolej baslangic seviyesi dersleri verilmektedir. Ornek:
federal bir tahsisat altinda CLASS cevirim i¢i diploma programini geligtiren ve
derslerin kar amagh CLASS.com aracilidi ile pazarlandi§i Nebraska Universitesi
— Lincoln Bagimsiz Calisma Lisesi.

e Konsorsiyum ve bélgesel temelli. Sanal okul konsorsiyumlari ulusal, ¢ok eyaletli,
eyalet seviyesinde veya bolgesel olabilirler. Bir ¢ok bolgesel egitim kurulusu
okullar icin sanal K-12 siniflarini  hizmet mendlerine eklemiglerdir.
Konsorsiyumlarin bir gogu dis imkan saglayan araci kurumlar seklinde hareket
ederler veya Uyeler arasinda dersleri paylasirlar. Ornek: Massachusetts'de Kar
amaci gutmeyen VHS Inc. (eski hali Concord VHS), bu sirket katilimci
okullardan olusan genis agi ile strdurebilirlik pesindedir.

e Yerel egitim ajansi temelli. Cok sayida yerel kamu okulu ve okul ilgeleri daha gok
kendi tamamlayici veya alternatif egitim ihtiyaglarini karsilayabilmek ve ev okulu
ndfusuna ulasabilmek amaciyla sanal okullar yaratmislardir, Bunlar genelde
egitimin olagan akigi icinde veya yan is olarak kendi sertifikali K-12
dgretmenlerini calistirirlar. Ornek: kayith veya ev okulu dgrencilerine orta okul
mifredatini sunan ve ayrica kendi lise sunumlarini tamamlamak igin ileri
yerlestirme dersleri veren Houston’da bulunan HISD Sanal Okulu.

e Sanal imtiyaz okullari. Bunlar eyalet imtiyaz kuruluglaridir — kamu okulu ilgelerini,
kar amaci gutmeyen organizasyonlari ve kar amagli organizasyonlari igerir — ve
bazi kurallardan ve yonetmeliklerden muaf kamu imtiyaz okullarini isletirler.
imtiyazli okul mevzuatinin bu okullarin igletilmesi (zerinde biyiik etkisi vardir.
Ornek: Kansas’ta bulunan Basehor-Linwood Sanal imtiyaz Okulu, tim eyaletteki
ev okulu égrencilerine K-12 siniflari igin eyalet tarafindan finanse edilen kamu
egitim firsatlarini sunmaya odaklanmistir. Bu okul kendi tarafindan gelistirilmis
dersleri tam diploma programi iginde sunar. Her ilk 6gretim sinif seviyesi ve orta
ogretim konu alani i¢in belgeli bir ilge 6gretmeni kullanir.

e Ozel Sanal Okullar. Yerel kamu okullarinda oldugu gibi bir cok 6zel okul, ev
okulu ogrencileri icin ek dersler ve egitim aracglari saglayan sanal okul
programlari gelistirmislerdir. Bazilar eyalet tarafindan onaylanmis veya bdlgesel

olarak akredite edilmis lise diplomalari sunmaktadirlar.
(Devami var)
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Kutu 6.1 Devam

Ornek: Washington Eyaletinde Christa McAuliffe Akademisi, bu okulda &égrenci
gruplari, danigsmanlari ile birlikte haftalik olarak gevirim ici sanal sinif toplantisinda bir
araya gelmektedirler ve dgrenciler, dis tedarikgiler tarafindan gelistiriimis ve akademi
danismanlari tarafindan kolaylastiriimis olan gevirim igi ustalikla hazirlanmis 6grenim
mufredatini takip etmektedirler.

e Kar amacl miifredat, igerik, arag ve altyapi tedarikgileri. Bir ok kar amacli sirket sanal
okullarin geligtirimesinde 6nemli rol oynamiglardir. Ornek: Apex Learning ve
Class.com gibi sirketler bir gok yeni sanal okul girisimine baglangi¢ derslerini temin
etmislerdir. Blackboard ve eCollege, bir ¢cok sanal okul tarafindan kullanilan aktarim
platformlarini tedarik etmislerdir. Bir ¢ok sirket buylimekte olan bu piyasanin
ihtiyaglarini  kargilayacak genis kapsamli hizmetleri veya genigletiimis mufredati
saglayabilmek icin baglangigtaki odak alanlarini genigletmektedirler. Macromedia gibi
Web gelistirici yazihm sirketleri, sanal okullara derslerinin kendileri tarafindan
gelistirilebilmesi igin gerekli olan araglari saglamislardir.

Kaynak: T. Clark 2001.

Sanal okullarin en buylk yarari kiguk kirsal ilgelerde bulunan o&grenciler igin firsatlar
arttirmaktir. Bu ilgeler ¢ogunlukla ileri yerlestirme kurslari (Universite 6ncesi uzmanlik
kurslari gibi) veya bilgi zenginlestirme kurslari gibi tam kapsamli dersler sunamamaktadirlar.
Bu durum, sanal okullarin Avustralya, Kanada ve Amerika Birlesik Devletlerinde daha az
ndfusa sahip olan alanlarda var oluslarini agiklamaktadir. Sanal okullarin kayda deger diger
bir faydasi ise ciddi saglik sorunlari veya tutuklanma nedeniyle ile okula gidemeyen kisilere
egitim imkanlari sunmalaridir. Ayrica gocuklarini ev okulunda yetistirmek isteyen ailelere de
yardimci olmaktadir.

Sanal okulu orta 6gretime alternatif olarak dugtnurken Ug¢ ana faktor dikkate alinmalidir:

1. Teknoloji gereksinimleri. Bir ders, sik es zamanli etkilesim yoluyla gercek sinifa ne kadar
daha benzerse o kadar ¢ok bant genisligine ihtiya¢ vardir. Burada hemen esitlik
endiseleri ortaya cikmaktadir: teknoloji altyapisinin ihtiyaclar ne kadar yuksek olursa,
Ozellikle ekonomik olarak dezavantaja sahip olanlar arasinda katilmaya imkan
bulabilecek olan égrencilerin sayisi o kadar az olacaktir. Web sitelerine ¢ok fazla bagli
olmamak amaciyla alternatif teknolojilerin kullaniimasini saglamak Uzere bu husus
tasarim safhasinda dikkatli bir sekilde distnilmelidir. Ornegin, yiksek hacimli ders
malzemelerinin ve kaynaklarin dagitilmasi icin CD-ROM’lar ve asenkronize tartismalar
ve konferanslar igin tahsis edilmis listservler, haber gruplari ve tartisma panolari
kullanilabilir.
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2. Ogretmenler ve editmenler. Cevirim igi egitim ortami geleneksel siniflardan oldukga farkli
oldugundan farkli beceriler ve pedagoji gereklidir. Ogretmenlerin ve egitmenlerin
pedagoji, ders tasarimi ve teknolojinin kullanimi konularinda uygun egitim almig olmalari
onemlidir.

3. Ogrenciler. Bitin o6grenciler gevirim ici egitime hazirliklh degildirler. Bazilarinda
motivasyon eksikligi olabilir, bazilarinin 6grenme stili ¢evirim i¢i 6grenmeye uygun
olmayabilir ve bazilari da teknolojilerin kullaniminda ¢ok iyi olmayabilirler. Mevcut sanal
okullardan alinan dersler burada kullanilabilir: Ogrencilerin hazir olup olmadiklarinin
degerlendiriimesi, destek mekanizmalarinin saglanmasi ve c¢evirim i¢i teknik destegin
kullaniimasi yararhdir.

Coklu medya ile entegre yaklagim. Simdiye kadar deginilen radyo, televizyon veya
bilgisayar ile ilgili tim programlar esas olarak tek tip teknoloji kullanmaktadirlar. Ancak
programlar, her biri farkli bir amaca hizmet edecek sekilde teknolojilerin bir karigimini da
kullanabilirler. Finlandiya’daki Ulusal Genel Ust Orta Agik Ogretim bu entegre yaklagimin bir
ornegidir.

Program 1997 yilinda Ulusal Egitim Kurumu (NBE) ve Finlandiya Yayin Sirketi tarafindan
12 pilot egitim kurulugu ile birlikte geligtirilmistir. Pilot okullardan elde edilen cesaretlendirici
sonuglar projenin Finlandiya’nin tum illerine genisletiimesine yol agmigtir. Subat 2003 itibari
ile 90 Ust orta 6gretim kurulusu 3.200 ogrenci ile katilmigtir. Projenin amaclari genel Ust orta
Ogretime erisimi genigletmek suretiyle egitim esitliginin artinimasi, vatandaslarin ICT
kullanma kabiliyetlerinin artiriimasi ve 6grencilere agik ve esnek egitim yolu saglayarak
yasam boyu 6grenimin zorluklarini asabilmelerinin saglanmasidir.

Finlandiya programindaki tum &grenciler katiimda olan bir egitim kurulusuna kayit
olmaktalar ve kendi kisisel ¢alisma planlarini kurulusun muaddrt ve konu danigsmanlarina
danismak suretiyle olusturmaktadirlar. Ogrenciler ders kitaplarini ve diger yazili malzemeyi,
radyo ve televizyondaki agik ogretim programlarini, ses kasetlerini, e-mail ve Web temelli ve
diger cevirim i¢i malzemeyi kullanmaktadirlar. Bu entegre yaklasimin basari faktorleri ulus
capindaki Olcek ve NBE'nin yayincilari, donanim tedarikgilerini, ag operatorlerini ve ulusal
kamu hizmeti yayin sirketlerini iceren is sektoru ile olan ortakliklaridir.

Egitimin Kalitesini ve Uygunlugunu Arttirmak igin
Bilgisayar ve Internet Kullanimi

Bilgisayar kullanabilmek bir ¢ok is icin temel gereksinim haline gelmekte ve yeni
teknolojilerin kullanilmaya baslandigi yerlerde Ustin beceri sahibi ICT c¢alisanlarina olan
talep artmaktadir (Dinya Bankasi 2003a). Ogrencilerin ve isverenlerin ICT becerilerinin
kalitesini Olgebilmek igin 100’den fazla Ulkedeki egitim kurumlari ve devlet kuruluglari Uluslar
arasi Bilgisayar Kullanim Lisansi (ICDL) ve Avrupa Bilgisayar Kullanim Lisansi (ECDL) gibi
uluslar arasi yetkinlik standartlarini kabul etmislerdir.
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Bazi ulkeler orta o6gretim ogrencileri icin kendi ICT kullanim becerisi standartlarini
olusturmaktadirlar; 6rnegin Sil’de, ICDL’e dayali olarak orta 6gretim ogrencileri igin ICT
becerileri igin ulusal akreditasyon olusturulmaktadir (Hepp ve arkadaslari 2004).

Daha 6zel beceriler ayrica dlinyadaki orta 6gretim okullarinda égretilmektedir. Bir ag
sirketi olan Cisco, Internet aracih§i ile okullara Cisco iletisim A§i Akademisi Miifredatini
dagitmakta ve 6grencilerin Ag Yardimcilari ve Ag Profesyonelleri olarak belgelendirilmelerini
mumkin kilmaktadir. Program 1997 yilinda baslatiimis ve bir lise agi destek mufredatindan
dunya capinda bir egitim-0gretim programi haline donusmustur. Liselerde, teknik okullarda,
kolejlerde, universitelerde ve toplum temelli organizasyonlarda bulunan 10.000 Cisco Ag
Akademilerine 160’tan fazla Ulkede 450.000°den fazla 6grenci kayit olmus durumdadir
(bakiniz, http: //www.cisco.com/en/US/learning/netacad/index.html).

Potansiyel ve Vaat

Bilgisayarlarin ve Internet’in sinifta kullaniimasinin 6grencinin 6grenmesi Uzerindeki etkilerini
Olcen calismalar ve degerlendirmeler karisik sonuglar vermiglerdir. Bazi c¢aligmalar
akademik basarida hig bir belirgin veya énemli bir artis olduguna dair higbir agik veya guglu
delil gosterememis veya olumsuz bir kanit belitememistir (Angrist ve Lavy 2002; Cuban
2001; Wood, Underwood ve Avis 1999). Diger calismalar ise bilgisayar ve Internet
kullaniminin etkin 6grenme ortamlarinin olusturulmasina yardimci oldugunu ve 6grencinin
ogrenmesini arttirdigini tespit etmislerdir (Earle 2002; Honey 2001; Mehlinger 1996; Van
Dusen ve Worthen 1995). Daha yakin zamanlarda yapilan arastirmalar (OECD 2004b) orta
ogretim okullarinda gergek bilgisayar ve Internet kullaniminin beklenenden ¢ok daha az
olduguna isaret etmekte olup bu durum ICT'ye orta 6gretim okullarinda buyuk yatirim
yapmis olan gelismis Ulkeler icin bile gegerlidir. Bu sonuglar dogal olarak bu sahada
gerceklestiriimis olan etki degerlendirme c¢alismalarinin 6nemi hakkinda akilda sorular
olusturmaktadir. Farkli okul baglamlarinda ve farkh 6gretme ve O6grenme ortamlarinda
yurutilecek daha o6zenli galigmalara ve degerlendirmelere ihtiyag vardir. Etkin 6grenme
ortamlarinin olusturulmasi konusunda teknolojilerin bazi bilinen katkilari, Bransford, Brown
ve Cocking’in (2000) kategorileri kullanilarak burada 6zetlenmistir: bunlar 6grenici merkezli,
bilgi merkezli, degerlendirme merkezli ve toplum merkezli ortamlardir.

Ogrenici merkezli ortamlar. Bazi bilgisayar ve Internet programlari bireysellestirilmis
editim saglamakta ve bir sinif dgretmenine geleneksel olarak ders kitaplari aracihg ile
saglanabilecegin otesinde bir icerik sunmaktadir. Bu programlar 6grencileri, igbirligi halinde
ogrenme faaliyetleri araciligiyla ve 6grenenlerden olusan bir ag olusturmak suretiyle tesvik
ederler. Ogrencileri siirlicti koltuguna oturtur ve onlara gerekli yapiy! temin ederken, ayni
zamanda kendi baglarina 6grenmeleri igin sorumluluk da verirler.
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Bilgisayar simulasyon programlari temel konularin ogretilmesi igin ve fen
ogrencilerine gergek dlinya olaylarinin teorik veya basitlestiriimis modellerini saglamak igin
kullanilabilir. (buna bir 6érnek kolej dncesi biyolojide genetik icin GenScope Projesidir). Bu tur
programlar dgrenenlerin bilimsel ve matematiksel kavramlari dogrudan manipulasyon ve
deneylerle incelemelerini mimkun kilar. Bu bilimsel video ve bilgisayar temelli simUlasyonlar
ile goruntu araclarinin, temel bilimsel kavramlarin daha iyi anlagiimasina yol actigi
belirlenmistir. (Honey 2001).

Bilgi merkezli ortam. Bilgisayarlar ve Internet, gergcek yasam sorunlarini sinifa
taglyarak mifredati daha heyecan verici hale getirmektedir. Ornegin, Cevrenin Yarari igin
Kiresel Ogrenme Ve Gozlemleme Projesi (GLOBE) aracihidi ile bir milyondan fazla égrenci
dinya cevresindeki 12.000'den fazla okuldan, bas arastirmacilarin belirttigi protokolleri
kullanarak yerel cevrelerine ait bilgi toplama isine katiimiglardir. Ogrenciler edindikleri
verileri Internet araciligi ile GLOBE arsivine aktarmiglar ve hem &grenciler hem de
arastirmacilar bu veriyi analizlerinde kullanmislardir. GLOBE Web sitesindeki haritalar,
grafikler ve dijital fotograflar gibi gorinta araclari, 6grencilerin kendi verilerini gérmelerini ve
diger yerlerden toplanan veriler ile mukayese edebilmelerini mimkin kilmaktadir. Dijital
kitiphaneler, ve analiz igin gergcek dinyadan veriler ile meteorologlar, jeologlar,
astronomlar, bilgisayarcilar ve diger uygulamacilar ile baglanti ve etkilesim saglamak da
dahil olmak Uzere ¢ok genis bilgi dizilerine erigsimi mumkun kilan bu tur bilgi temelli ortamlar,
ogrencilerde kendi calismalari ile ilgili heves uyandirmakta ve diger yandan etkileyici
entelektlel basarilar dretmektedir (Means ve Arkadaglari 2000).

Degerlendirme merkezli ortam. Bilgisayarlar ve Internet 6grencilere ve 6gretmenlere
geri bildirim alabilmeleri, anlayiglarini yansitmalari ve arttirmalari ve vyeni bilgi
olusturabilmeleri icin daha fazla firsat saglayan bir kendini degerlendirme merkezli ortamin
yaratiimasina yardimci olabilir,. Ornegin Ontario Egitim Caligmalari Enstitiisiinde gelistirilen
Bilgisayar Destekli Uluslar arasi Ogrenme Ortamlari (CSILE) gibi iletisim agi olusturulmus
teknolojiler, 6grencilerin, metin ve grafik yetenekleri olan bir ortak veri tabani aracilhgi ile
calismalarina ve 6grenme faaliyetleri konusunda isbirligi yapmalarina imkan saglar. Ag
olusturulmus coklu bir medya ortaminda, 6grenciler Uzerinde galismakta olduklari konu
hakkinda bir fikir veya bir parga bilgi tasiyan “dugumler” yaratirlar. Bu dugumler, diyalog ve
bilgi birikimine yol agacak bigimde Uzerlerinde yorum yapabilmeleri igin diger 6grencilere
aciktir (Bransford, Brown ve Cocking 2000).

Toplum merkezli ortam. Internet, 6gretmenler ve &grenciler tarafindan iclerinde
ogretmenlerin, idarecilerin, dgrencilerin, velilerin, uygulamaci bilim adamlarinin ve diger
ilgilenen insanlarin yer alacagi sekilde yerel ve kuresel toplumlarin olusturulabilmesini
mumkin kilmak agisindan &zellikle etkindir. Ornegin, Internet temelli uluslar arasi isbirlikgi
6grenme programlari, Uluslar arasi Egitim ve Kaynak Agi (iEARN) ve Dinya Baglantilari
Programi (bakiniz kutu 6.2), c¢evirim igi platformu sunmakta ve bu platformda 6grenciler,
isbirlikgi 6grenme projeleri Uzerinde kendi Ulkelerinden veya dunyadan akranlari ile birlikte
calisabilmektedir.
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Kutu 6.2 Diinya Baglantilari: Bir Kiiresel Ogrenme Toplumu

Dunya Baglantilari programi, 1997 yilinda Dunya Bankasi Enstitust (WBI)
tarafindan, gelismekte olan Ulkelerde 6gretme ve 6grenme Uzerindeki bilgi ve iletisim
teknolojileri etkisinin pilot-teste tabi tutulmasi ¢abasi ile baslatilmistir. Program su
anda bagimsiz bir sivil toplum 6rgutidar. 2004 yili itibari ile Dinya Baglantilari
programi 35’ten fazla ulkede 400.000’den fazla 6gretmene ve 6drenciye ulasan bir
program olmustur. Program, égretmenlere ve égrencilere Internet'te mevcut bulunan
cok sayidaki egitim ile ilgili kaynaklari, 6grenenler ve ogretenler arasinda bilgi
paylasiimasi ve ag olusturulmasi imkanlarini ve elektronik formatta yeni bilgi ve
dgrenme kaynaklarinin  yaratiimasi imkanlarini  tanitmaktadir.  Ogretmenlerin
profesyonel gelisim programlari ile ilgili Dinya Baglantilari pedagojisinin buyuk
bolimu, teknolojinin uluslar arasi igbirlikgi proje temelli 6drenme konusunda
kullanimi  (izerinde yogunlagsmistir. Ogretmenler yerel flora ve faunanin
incelenmesinden, kadinin toplumdaki geleneksel rolu ile ilgili inanglarin
incelenmesine kadar degisiklik gosteren mufredat temelli projeler gelistirmektedirler.
Her proje 6gretmenin bulundugu sehir veya ulkenin disinda bir veya birden fazla
sinifla etkilesimde olmasini gerektirmektedir.

Programin uygulanmasindan elde edilen onemli bir bulgu, bireysel 6gretmenlerin
sinifta yenilikgi pedagoji ile ugrasmaya hevesli olmalarina ragmen bunu
gerceklestirmeleri icin herhangi bir tesvikin mevcut olmadigidir. Ortak proje
calismalari mufredatin resmi bir pargasini olusturmamakta ve herhangi bir sinav ile
Olciimemektedir. Projelerin bir cogu bu nedenle, mifredat digi faaliyet olarak normal
okul saatlerinin disinda gelistirimekte ve uygulanmaktadir. Bundan alinmasi gereken
ders, Ogretmenlerin ve o&grencilerin  siniflarda ICT’lerin  kullaniimasindan
yararlanmalarini saglamak i¢in drnegin uygun mdifredat entegrasyonu ve
ogretmenler igin buna uygun mesleki gelisim vasitasiyla teknolojinin egitim
sistemlerine tam olarak entegre edilmesini saglamak amaciyla politika seviyesinde
daha genis ¢apli bir taahhutte bulunulmasi gerektigidir.

Kaynak: Diinya Bankasi Personeli; Dinya Baglantilari program verileri, 2004.

Bu tur projeler ogrencileri, kisisel hikayeler, uzmanlik, kaynaklar ve diger kultirlerin
derinlemesine analiz edilebilmesi igin orijinal geri bildirimlerle karsilastirmakta ve onlara
etkilesim ve isbirligi icin bagka sekillerde elde edemeyecekleri imkanlar sunmaktadir
(Spector 1999).

Siniflar arasi igbirliginin kontrolli ¢aligmalari, 6grencilerin yazma becerilerinde, bilim
ve sosyal bilim konularini okuma, yazma, inceleme ve arastirma ve arama
motivasyonlarinda artisa neden olmustur (Riel 1996). Ogretmenler de dinya capindaki
egitimciler ile yeni g¢alisma iligkileri olusturmalarini ve birbirlerinden 6grenmelerini mumkun
kilan elektronik iletisimden yararlanmislardir.
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Zorluklar ve Riskler

Yukarida belirtildigi Uzere, bilgisayar ve Internet kullaniminin égrencilerin 6grenme olgulari
Uzerinde yaptigi pozitif etkilerle ilgili tam delillere ragmen, bazi ¢alismalar énemli bir etki
gOstermemekte, bazilari ise olumsuz etki gostermektedir. Bu calismalardaki belli bazi
kisittamalar, bilgisayar temelli egitimin etkileri ile ilgili bulgulari mukayese ederken dikkate
alinmalidir. ik kisitlama, galismalarda tasarlanan bilgisayar temelli egitim duzenlemelerlnln
g;ok cesitli olusu, dahil edilen konu alanlarinin goklugu ve ogrencnerln sinif seV|yeIer|d|r
ikincisi ise, egitimin uygulama siresindeki biyiik farkliliklardir. Uglinciisii, bu galismalarin
degerlendirmeye ¢abaladigi motivasyon, 6grenci davraniglari, kendine yonelik egitim ve ekip
calismasi gibi becerileri 6lgmekteki stregelen zorluktur (Sinko ve Lehtinen 1999).

Ogrencinin dgrenmesi tizerindeki kisith ve hatta olumsuz bir ok neden gésterilmistir:
a) Bilgisayar temelli egitime gegmek bozucu etki yaratmaktadir; b) gercek degisiklik ve kalici
sonuglarin olugsmasi zaman alir ve degerlendirme her zaman gerekli olan sUreyi
kapsamayabilir; c) bilgisayar temelli programlar uygun sekilde veya amaclandiklari gibi
uygulanmamaktadir (¢ok kisa uygulama sureleri, programlari mufredata entegre etmedeki
basarisizlik, program hakkinda yetersiz 6gretmen bilgisi ve benzeri hususlar) ve d)
bilgisayar temelli egitim, aksi takdirde yerinde duracak olan okul kaynaklarini tuketmis veya
egitim ile ilgili faaliyetlerin yerini degistirmis olabilir (Angrist ve Lavy 2002; Honey 2001; Van
Dusen ve Worthen 1995).

Cok ucta bir o6rnek olarak Kaliforniya, Silikon Vadisinde bulunan o6grenci ve
ogretmenlere yeni teknolojilerin fazlasiyla saglandigi ve sinif egitiminde bilgisayarlarin
kullanilmasi icin kesinlikle bluyuk tesviklerin saglandigi iki lisenin incelenmesinden elde
edilmigtir, Ancak yapilan calismaya gore, bilgisayarlarin ve Internet'in sinif ortaminda
egitimde kullaniimasi 6grencilerin 6grenme basarisi Uzerinde herhangi bir agik ve énemli
etki yaratmamistir (Cuban 2001). Ayrica, bazi beklenmedik bulgular ile kargilagiimistir:
lisedeki 6grencilerin yizde 5’inden azi okulda “teknoloji adirlikli” deneyim yasamislardir ve
ogretmenlerin sadece ¢ok kuguk bir bolumu ogrenci merkezli ve proje temelli 6gretme
uygulamalarini hizlandirmak igin yeni teknolojileri kullanmiglardir.

Sonug: Degisim i¢in Tercihler

Siniflarda bilgisayarlarin ve Internetin sadece mevcut olmasi egitimin kalite ve
uygunlugunun artacagina ve o6grencinin 6grenmesinin daha iyiye gidecegine dair hig bir
garanti saglamaz. Okul, sosyal, kultlrel ve politik agidan karmasik bir sistem oldugundan
ogretme ve oOgrenmedeki veya okul organizasyonu ve yonetimindeki degigsiklikleri
olusturmak zordur. Degisikligin meydana gelebilmesi i¢in genis kapsaml bir reformun butin
okul baglaminda gergeklestiriimesi kaginilmaz bir zorunluluktur (Cuban 2001).
Bilgisayarlarin ve Internet’in siniflarda kullanim etkilerini ve potansiyelini optimize etmek
isteyen politikalari yapanlar ve uygulayanlar i¢in bazi 6neriler asagida 6zetlenmistir (Cuban
2001; Earle 2002; Hepp ve arkadaslari 2004; Honey 2001).
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Program tasarimi ve planlama

Ogretmenin sinif calismalari (izerindeki uzmanh@ini ve goruslerini anlamak ve
ogretmenleri teknoloji planlarinin tasarimi, yayilmasi ve uygulamasi ile ilgili gérismelerin
tumune dahil etmek.

Demokratik suregleri kullanarak Okul mudurlerini, velileri ve toplumu programin
tasarlanmasina, dahil etmek ve onlarin ICT kaynaklarina erisimlerini saglamak.

Bir pilot unsur ile kiigikten baglamak ve deneyimler Gzerine inga etmek (adim adim proje
gelistirme).

Diger programlardan 6grenilmis olan dersleri dahil etmek.

Projenin merkezi odak noktasi olarak, surdurulebilen yogun 6gretmen egitimi ile mesleki
gelisim Uzerinde yogunlagsmak.

Programin seffafligini artirmak icin orijinal program tasarim degerlendirmelerine, tercihen
bir harici organ tarafindan gerceklestiriimis olan degerlendirmeleri dahil etmek; okul
liderlerinin ve 6gretmenlerinin programin etkilerinden haberdar oldugundan emin olmak.

Organizasyon

ICT mevcut egitim sisteminin entegre bir pargasi olmali, tek basina bir proje olarak
kalmamalidir; degisim icin bir ara¢ olmali ve saglam egitim amaglarina demirlenmelidir.
Bu durum uyarinca, orta o6gretim okullarinda degisikliklerin nasil organize edilecedi,
zamanin nasil ayrilacagi ve 6gretmenlerin nasil hazirlanacagi planlanmalidir.

Orta Ogretimde o6gretmen seceneklerini kisitlayan yapisal kisitlamalari azaltiimali ve
ortak planlama, departmanlar arasindaki sinirlarin gegilmesi ve farkli 6grenme sekillerine
surdurdlen ilgi igin buyuk bloklar halinde kesintisiz zamanlarin ayrildigi daha esnek
programlar uygulanmalidir.

Teknik Boyut

Donanim Ureticileri, yazilim sirketleri ve telekomunikasyon sirketleri, 06zellikle
ogretmenler ve 6grenciler icin tasarlanmig yazilim ve ekipman gelistirmelidir.

Bu tedarikciler mallarindaki hatalari kisittamak Uzere Uran guavenilirligini arttirmall,
ogretmenlere teknik destegi artirmal ve vyazilimi, ilge ve eyalet idarecilerine
pazarlamadan once tuketiciler Uzerinde test etmelidirler.

Teknik destek ve profesyonel gelisim igin altyapinin tekrardan tasarlanmasi ve bodylece
organizasyon ile ilgili tegviklere ve Ogretmenlerin kargi karsiya kaldigr igyeri
kisittamalarina cevap verecek hale getirilmesi gereklidir.
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ICT’nin kullanim amaci ister erigsimin genigletilmesi olsun, isterse orta 6gretimde kalitenin ve
uygunlugun artirimasi olsun, programin maliyet etkin ve finansal agidan surdurulebilir
olmasi gereklidir. Planlama safhasinda sabit ve degisken maliyetler ile finansman segenek
tahminlerinin iyi bir sekilde dustunulmesi gereklidir. Disuk ve orta gelir seviyesine sahip
ulkeler, destekleyici altyapinin, baglanabilirligin ve uygun donanim ile yazilimin varhgi
konularinda ciddi zorluklarla karsi karsiyadirlar. Ulkeler, kendi 6zel egitim ihtiyaglar ve var
olan altyapilari 1s1g1 altinda glines enerijisi, kablosuz ¢ézimler, dijital uydu radyo ve bunun
gibi mevcut olan yeni teknolojileri arastirmak isteyebilirler. Temel karar ICT’nin kullanilacagi
egitim amaci Uzerinde odaklanmali ve bu karar kullanilacak teknolojilerin ve tipik
uygulamalarin dogru olarak secilmesini saglamalidir (Haddad ve Draxler 2002).

Notlar

1. 2000 yih itibar ile 14 OECD Uulkesinde - Belgika (Flanders), Danimarka, Finlandiya,
Fransa, Macaristan, irlanda, italya, Kore Cumhuriyeti, Meksika, Norveg, Portekiz,
ispanya, Isvec ve Isvicre - orta dgretime devam etmekte olan ve kelime islem, hesap
cizelgeleri ve grafik programlarinin dahil oldugu standart bilgisayar uygulamalarinin
mevcut oldugu okullardaki 6grencilerin yuzde 90’1 ankete tabi tutulmustur —. 2001 yili
itibariyla, orta gelir seviyesine sahip bir Ulke olan Meksika diginda, yukarida sayilan
Ulkelerde bulunan tum okullarda pratikte Internet’e erisim saglanabilmekteydi.

2. Calismalarda kullanilan bilgisayar temelli programlar arasinda sunlar vardir: Bilgisayar
Destekli Egitim (CAl), Bilgisayar ile Zenginlestirilen Egitim (CEIl), Egitimde Bilgisayar
Simulasyonu (CSI), alistirma, bilgisayar egitimi ve mikro bilgisayar temelli laboratuarlar
(MBL'ler).
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