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Ekonomik biliylime ve kalkinmanin kalbinde iyi egitimin yattig1 bir sir degildir. Ayni1
zamanda, egitimin kalitesini ve anlamliligin1 arttirmak, 6zellikle bunu saglayacak tek bir
politika 6nlemi bulunmadigindan dolay1 oldukga giictiir. Bu kitap¢ik, Dogu Avrupa ve
eski Sovyetler Birligi iilkelerinin yakin zamandaki deneyimlerini inceleyerek, egitimin
nasil iyilestirilebilecegi hakkindaki anlayisimiza katkida bulunmaktadir.

20 y1l 6nce egitimde esit erisimin ve yiiksek kalitenin oldugu anlatilan bolge iilkeleri, bu
iinlerini devam ettirmek i¢in ¢aba sarf etmislerdir. Kalite ve anlamliliktaki degisime ii¢
faktor katkida bulunmustur. Ilk olarak, merkezi planlamanin miraslarindan birisi,
iilkelerin 6grenme girdilerinin Slgiilmesine ¢ok fazla dikkat etmeleri —okul sayis1 ve
Ogretmen sayist gibi— ancak sonuglarina yeterince dikkat etmemeleridir. Aslinda,
Ogrencilerin ne kadar Ogrendiklerini ve Ogrenmenin istthdam ile sonuglanip
sonuclanmadigin1 degerlendirmeye yonelik sistemleri gelistirmekte ge¢ kalmislardir. Bu
anlamda, bu Ulkelerin egitim sistemleri karanlikta yol almaktadir ve bu durum politika
olusturmay1 oldukea giiglestirmektedir. Ikinci olarak, yine gegmisin kalintilarindan olan
yonetim sistemi, okullarin ve yerel isgiicli piyasasi ihtiyaglarini karsilayacak farkli bir
programlar bilesimi isteyebilecek belediyelerin, ogrencilerin 6grenme ortamlarin
iyilestirme olanaklarini sinirlamaktadir. Degerlendirme konusunda oldugu gibi, iilkeler
artik tiim diinyadaki egitim sistemlerinin bir parcasi olan yonetisim ve hesap verebilirlik
reformlarini kucaklamada yavas kalmislardir. Ozerklik ve sonuglar icin hesap verebilirlik
konusundaki bu sinirlamalar, sistem igerisinde iyilestirmeler yapma enerjisini ve bu
yondeki tesvikleri azaltmis ve beceri agigina katkida bulunmustur. Sirketlerin
blytimelerinin oniindeki bir engel olarak ilgili becerilerin eksikligi hakkindaki sikayetleri
cogu lilkede giderek artmaktadir. Son olarak, sistemler kaynaklar1 giderek daha fazla bir
sekilde ihtiyag olmayan alanlara tahsis etmektedir. Ornegin, gecmis 20 yilda 6grenci
sayilarindaki keskin disilis, sinif ve Ogretmen sayisinda paralel bir azalma ile
sonu¢lanmamigtir. Bunun sonucunda, kaynaklar baska yerlerde daha iyi harcanabilecek
iken giderek daha fazla binalara ve 6gretmenlere baglanmaktadir. Bu sinirlamalarin ¢ogu
sadece okullarda gozlenmemekte, yiiksek dgretim ve egitime de uzanmaktadir.

Bu smirlamalarin sonucunda, bolge iilkelerinde egitimin kalitesi ve anlamlili§1 giderek
daha sorgulanabilir hale gelmektedir. Ogrencilerin biiyiik bir oran1 orta 6gretimi sozel ve
sayisal alanlara ¢ok az hakim bir sekilde tamamlamaktadir. Temel bilgi ve becerileri bile
ogrenememeleri, degerlendirme sistemlerince yeterince erken bir sekilde tespit
edilememekte, tim 6grencilerin temel bilgi ve becerileri edinmelerini saglamaya yonelik
yeterli tesvik bulunmadigindan dolayi, okullar ve belediyeler de basarisiz olmaktadir.
Sistemler ayn1 zamanda iyi motivasyonlu ve yiiksek kaliteli 6gretmenlere kritik diizeyde
ihtiya¢ duyuldugu -ancak diisiik licretler ve gecmisteki asir1 6gretmen alimi sebebiyle cok
az okulun bunlari ¢ekebildigi- temel dizeyin (zerindeki Ust dlizey becerileri ortaya
koymak i¢in ugrasmaktadir. Mesleki, ve teknik egitimi 6grenciler i¢in cazip bir segenek
haline getirmeye yonelik bir vizyon ve kaynaklarin olmadig1 bir ortamda —aslinda bu
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egitim sisteminin en az reform yapilan alt sektorlerinden biri olmaya devam etmektedir—
kalite asinmaya ugramis ve 6grenciler bu tiir egitimden kaginmigslardir. Bu durum, soz
konusu iilkelerde bugiin yaygin olarak goriilen mesleki ve teknik beceri eksikligine
katkida bulunan faktorlerden biridir.

Bu kitap, egitimin kalitesinin ve anlamliliginin ytikseltilebilmesi i¢in, bolge tilkelerinde
egitim yaklasiminda koklii bir degisim yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. ilk
olarak, egitim sistemlerinin “isiklar1 yakmas1” ve 6grenmenin zaten takip edecegine dair
kapalt varsayim ile egitim siirecine girdilerin Olg¢iilmesi yerine, Ogrencilerin ne
ogrendiklerinin Sl¢iimiinii ciddiye almalar1 gerekmektedir. Bu degerlendirmenin hem
ogretim hem de politika olusturma siireglerine bilgi saglamasi gerekir. Politika yapicilarin
da girdileri ve surecleri kontrol etmeyi birakip, bunun yerine ister okulda olsun ister
yiiksek Ogretimde olsun Ogrencilerin 0grenmelerini iyilestirmeye yonelik tesvikler
iizerinde daha fazla odaklanmalar1 gerekmektedir. Son olarak, bu reformlarin finansal
acidan uygulanabilir olmasi i¢in, mevcut egitim harcamalarinin ¢ok daha etkili bir sekilde
kullanilmas1 gerekmektedir. Ozellikle, bdlge iilkeleri baska yerlerde kaynaklara ihtiyag
duyulurken yar1 bos binalar1 1sitarak ve aydinlatarak diinyanin en diisiik sinif
blyukllklerini daha fazla idame ettiremezler.

Bu kitabin, hem bolge iilkelerinde hem de diinyanin diger iilkelerinde egitim ve d6gretimin
nasil iyilestirilebilecegi ile ilgili tartismalari canlandirmasini ve bdylelikle herkes igin
miireffeh bir yasam saglamaya yonelik eylemleri tesvik etmesini ictenlikle diliyoruz.

Philippe Le Houerou

Baskan Yardimecisi, Avrupa ve Orta Asya Bolgesi
Diinya Bankasi1

Washington, D.C.
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Bu calisma, Boliim 3 ve 4’1 yazan Lars Sondergaard ve Genel Bakis ile Boliim 7’yi
yazan Mamta Murthi tarafindan yonetilmistir. Jan Rutkowski Boliim 1’1 yazmistir; Dina
Abu-Ghaida, Christian Bodewig ve Lars Sondergaard’in katkilari ile Bolim 2’yi
yazmistir; Lars Sondergaard, Alex Usher’in katkilari ile Bolim 4’1 yazmistir; ve
Christian Bodewig, Sarojini Hirshleifer’in katkilar1 ile Boliim 6’y1 yazmistir. Dina Abu-
Ghaida, calismanin erken asamalarinda Lars Sondergaard ile birlikte ¢alismay1 birlikte
yonetmistir.

Kitap, Avrupa ve Orta Asya Bolgesi Bas Ekonomisti ofisinin baslattigi ve destekledigi
bolgesel bir arastirma programindan dogmustur ve kitabin yazilmasi siirecinde iki bas
ekonomist ¢alismanin sekillendirilmesine yardimci olmustur: Pradeep Mitra ve Indermit
Gill. Yazarlar, bu kitabin yazilmasinda sagladiklar1 rehberlik ve destek icin her iki bag
ekonomiste de miitesekkirdir.

Bu kitabin temelinde, Michael Mertaugh, Alex Usher, Iveta Silova, Andras Benedek,
Algerlynn Gill, Rostislav Kapelyushnikov ve Hakan Ercan ile Jerzy Wisniewski, Maciej
Jakubowski, Harry Anthony Patrinos ve Emilio Ernesto Porta’nin énemli katkilari ve
arka plan calismalar1 yatmaktadir. Ayrica, cesitli taslaklari okuyarak bize goriislerini
sunan ve kitabin ana mesajlarinin sekillendirilmesine yardimci olan Juan Manuel Moreno
ve Nina Arnhold’e, ve miikemmel arastirma yardimlart ve kitabin birka¢ boliimiine
sagladigr girdiler icin Algerlynn Gill’e de tesekkiir ederiz. Nadezhda Lepeshko ve
Carmen Laurente de kitabin grafiklerinin ve sekillerinin hazirlanmasina yardimer
olmustur. Peggy Mclnerny ve Patricia Carley’in  miikemmel editoryal caligmalar1 da
kitabin hazirlanmasina yardimci olmustur. Larry Forgy Boliim 1 i¢in editoryal yardim
saglamistir.

Degerlendirme hakemlerimiz olan Richard Murnane, Amit Dar, Bernard Hugonnier,
Halsey Rogers ve Manfred Wallenborn’un degerli goriislerinden de yararlandik. Ayrica,
Mohamed lhsan Ajwad, Gordon Betcherman, Mary Canning, Isak Froumin, Sachiko
Kataoka, Arvo Kuddo, Toby Linden, Lily Mulatu, Bojana Naceva, Reehana Rifat Raza,
Alberto Rodriguez, Marcelo Selowski, Jan Sadlak, Jamil Salmi, Luis Crouch ve baska
cok sayida calisma arkadasimizin sagladigi girdiler, goriisler ve Oneriler kitabin
hazirlanmasina katkida bulunmustur. Bu kitaptaki her tiirlii hatadan sadece yazarlar
sorumludur.
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Kisaltmalar

BEEPS Is Ortami ve Isletme Performans1 Anketi

BDT Bagimsiz Devletler Toplulugu

ECA Avrupa ve Orta Asya

AB Avrupa Birligi

AB10+1 Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Macaristan, Letonya, Litvanya,
Polonya, Romanya, Slovak Cumhuriyeti ve Slovenya + Hirvatistan

GSYH Gayri Safi Yurti¢i Hasila

OECD Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:

PIAAC Uluslararas1 Yetiskin Becerileri Degerlendirme Programi (OECD)

PISA Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (OECD)

SAGP Satin Alma Giicii Paritesi

Sekillerde ve Tablolarda Kullanilan Ulke Kisaltmalar:

ALB Arnavutluk KAZ Kazakistan

ARM Ermenistan KGZ Kirgiz Cumhuriyeti
AUT Avusturya LTU Litvanya

AZE Azerbaycan LUX Luksemburg

BEL Belcika LVA Letonya

BGR Bulgaristan MDA Moldova

BIH Bosna Hersek MKD Makedonya, EskKi
BLR Belarus Yugoslavya Cumhuriyeti
CYP Kibris MLT Malta

CZE Cek Cumbhuriyeti NLD Hollanda

DEU Almanya NOR Norveg

DNK Danimarka POL Polonya

ESP Ispanya PRT Portekiz

EST Estonya ROU Romanya

FIN Finlandiya RUS Rusya Federasyonu
FRA Fransa SRB Sirbistan

GBR Birlesik Krallik SVK Slovak Cumhuriyeti
GEO Gurcistan SVN Slovenya

GRC Y unanistan SWE Isvec

HRV Hirvatistan TIK Tacikistan

HUN Macaristan TKM Tirkmenistan

IRL Irlanda TUR Turkiye

ISL izlanda UKR Ukrayna

ITA Italya uzB Ozbekistan

Not: Bu ii¢ harfli iilke kodlari, Uluslararas1 Standartlar Teskilati’nin (ISO) 3166 no’lu
standardindan alinmistir.
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Genel Bakis

Avrupa ve Orta Asya (ECA)* iilkeleri, gelismekte olan bdlgelerin yasadigi en derin resesyondan
¢ikma siirecindedir. Kriz sonrast kosullar krizden 6nceki yillarda mevcut olan kosullardan
oldukca farklidir. Finansal kaynaklar daha sinirli ve pahalidir; ihracat artis1 ise hedef iilkelerdeki
potansiyel olarak yavaglayan biiylime sebebiyle kisitlanmistir. Boyle bir baglamda biiylimenin
yeniden tesis edilmesi ve siirdiiriilmesi i¢in rekabetgiligi ve isglicii liretkenligini arttiran
reformlarin yapilmasi gerekmektedir. Bolge tilkelerinin ¢ogunda calisma cagindaki niifusun
daraldig1 g6z onilinde bulunduruldugunda, bu reformlar daha da 6nem kazanmaktadir.

ECA bolgesinde daha onceki yiikselme yillart biiylimenin Oniinde ozellikle isgiicii
becerileri ile ilgili olmak iizere dnemli darbogazlara yol agmistir (Mitra ve digerleri, 2010).
Celiskili bir sekilde, (tamamlanan okul yili ile dlciilen) egitim diizeyi nispeten yiiksek olan ve
yiikselmeye devam eden ve okul siirecinin ilk yillarinda egitim kalitesi nispeten yiiksek olan bir
bolge i¢in, is¢i becerilerinde yetersizlik sirket biiyiimesinin dniindeki en énemli kisitlardan birisi
olarak ortaya c¢ikmustir. Bu kitap, ECA bolgesindeki sirketlerin neden dogru becerilerle
donatilmis mezunlar bulamadiklarindan yakindiklar1 ve ECA f{ilkelerinin bu beceri boslugunu
kapatmak i¢in neler yapabilecekleri gibi sorulara yanit aramaktadir.

Bu kitapta bu sorulara cevap aranirken temel bir zorluk ile karsilasilmistir: ECA
iilkelerinde mezun olan 6grencilerin sayisi ile ilgili veriler (yani ka¢ adet diploma verildigi)
mevcuttur, ancak (ECA bdlgesinde isglicii piyasasina giren mezunlarin ¢ogunlugunun bitirdigi)
orta dgretim ve yiiksek ogretim kurumlarindan mezun olan &grencilerin isgiicii piyasasi i¢in
dogru becerilere ve yeteneklere sahip olup olmadiklar1 ile ilgili uluslararas1 &lcekte
karsilastirilabilir veriler mevcut degildir.

Bu kitap, ECA bolgesindeki beceri sorununun erisim sorunlarindan ziyade ECA
iilkelerinde sunulan egitimin kalitesi ve anlamlilig ile iliskili oldugunu savunmak i¢in ¢esitli veri
kaynaklarin1 kullanmaktadir. Kitabin temel savlarindan birisi egitim bakanliklarinin egitim ve
ogretim sektorlerini etkili bir sekilde yonetmelerinin gesitli yollarla kisitlandigidir. Kalite ve
anlamliligin arttirilmasi 6niindeki en 6nemli ve birbiriyle iliskili ¢ engel sunlardir: Kilit beceri
ile ilgili performans sorunlar1 hakkinda sistematik verilerin eksikligi (yani, 6grencilerin ne kadar
ogrendigi ve mezun olduktan sonra is bulup bulmadiklari), merkezi planlama miras1 ve
kaynaklarin verimsiz kullanimi.

Ogrencilerin dgrenme performansi ve istihdam sonuglar1 hakkinda verilerin olmayis,
egitim bakanliklariin, girdilere dayali merkezi yonetimi vurgulayan merkezi planlama mirasini
ele almalarmmi zorlastirmaktadir. Bolgedeki egitim bakanliklart ayrintili normlart  ve
dizenlemeleri kullanarak sektorii mikro diizeyde yonetmeye devam etmektedir. Girdiye odakli
yonetim tarzi kaynaklarin verimsiz kullanimina yol agmakta ve sonugta kat1 bir egitim sistemi
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dogurmaktadir —ECA iilkelerinin modern ve becerili is giicli yaratmak i¢in ihtiyag duydugu
esnek bir sektor degil. Bu kitap bu kisitlarin nasil kendilerini gosterdigini vurgulamakta ve daha
sonra uluslararasi deneyimler ile birlikte bunlar1 basarili bir sekilde ele alan ECA iilkelerinin
deneyimlerine dayali olarak bunlarin iistesinden gelmenin yollarin1 sunmaktadir. Tavsiyeler
iiniversite Oncesi, yiiksek 0gretim ve yetigkin egitimi i¢in ayr1 boliimlerde sunulmaktadir.

Beceri Zorlugu

ECA bolgesi gegis siireci oncesinde saygi duyulan bir egitim sistemine sahipti. Aradaki yillar bu
sohretin bir kismin1 kaybettirse de, bu iilkeler hala giiclii basarilara sahiptir. Ozellikle, okullasma
orani egitim her diizeyinde yiiksektir. Komiinizmin mirasi, 6zellikle bolgenin gelir diizeylerine
gore diinyadaki en yiiksek ortadgretim okullasma oranlarina sahip diisiik gelirli Ulkelerinde
belirgindir. Son yirmi yilda hizli bir artig gosteren yiiksek 6gretim okullagsma oranlar1 da gelir
dizeylerine gore yilksektir —Azerbaycan ve Ozbekistan gibi birka¢ diisiik gelirli Bagimsiz
Devletler Toplulugu (BDT) iilkesi hari¢ olmak iizere.

ECA Dbolgesi sadece okullasma oranlar1 bakimindan degil, ayn1 zamanda erken siniflarda
kaliteli egitimin saglanmasi bakimindan da makul derecede basarilidir. Ozellikle, ilkdgretimdeki
ve orta 0gretimin ilk kademesindeki 6grenci yeteneklerini 6lgen uluslararasi testlerde, (hepsinde
olmasa bile) cogu ECA iilkesindeki Ogrenciler benzer gelir diizeyine sahip {ilkelerdeki
akranlarindan daha basarili bir performans sergilemektedir (bakiniz Sekil O.1). Ornegin, 2008
yilinda kisi bagina gayrisafi yurti¢i hasilanin (GSYH) 21.644 $ oldugu Estonya’daki 6grenciler,
2009 PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi) testinin matematik boliimiinde, kisi
basina gelirin neredeyse iki kat daha yiiksek oldugu Danimarka, Isveg, Izlanda ve
Avusturya’daki akranlarindan daha basarili olmuslardir. Bununla birlikte, ECA bolgesi
icerisinde egitim kalitesi tablosu ¢esitlilik gostermektedir; Bulgaristan, Romanya, Karadag,
Azerbaycan ve Kirgiz Cumhuriyeti gibi bazi llkelerin (erken smiflardaki) ogrencileri gelir
diizeylerine gore daha diisiik performans sergilemistir.
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Sekil 0.1 PISA 2009’da 15 Yas Grubundaki Ogrencilerin Okuma Yeterliliklerinin Analizi
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Kaynak: PISA 2009 Veri Tabani ve Diinya Kalkinma Gostergeleri Veri Tabanina dayali Diinya Bankasi

personeli hesaplamalart.

Not: PISA=Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Progranu. Sekil, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati
ortalama okuma puani (yatay ¢izgi) ve 2008 yilindaki kisi basina GSYH degerleri ile karsilastirmali olarak
iilkelerin sadece kisi basina GSYH’ya dayali PISA okuma puanlarini temsil eden bir regresyon ¢izgisini

gOstermektedir.
Ulke kisaltmalar1 i¢in, bakimz “Kisaltmalar” bdliimii.

ECA egitim sistemlerinin bu olumlu basarilarna ragmen, Avrupa Imar ve Kalkinma
Bankas1 (EBRD)-Diinya Bankasi’nin Is Ortami ve isletme Performansi Anketleri (BEEPS) ECA
bolgesindeki sirketlerin beceri kisitlart ile ilgili algilarimin 2005 yili civarinda 6nemli sekilde
degistigini gostermektedir.® 2008 yilinda bolgedeki tiim iilkelerde yapilan BEEPS anketi
sonuclari, nitelikli isgiici sikintisinin vergi oranlarinin ardindan biiyiimenin 6niindeki en fazla
bildirilen ikinci kisit oldugunu gostermektedir (bakiniz Sekil O.2). 2008 yilinda, ortalama olarak
sirketlerin yiizde 30’u egitim ve becerileri 6nemli veya ¢ok ciddi bir kisit olarak bildirmistir. Bu
kisitlar1 bildiren sirketlerin en yiiksek oraninin orta gelirli BDT f{ilkelerinde oldugu tespit
edilmistir; bu iilkelerde sirketlerin ylizde 40°tan fazlas1 nitelikli isgiiciine ulasabilirlik konusunda
memnuniyetsizliklerini bildirmistir. Bati1 Balkanlarda sirketlerin daha diisiik bir oranit benzer
diizeylerde bir memnuniyetsizlik bildirmistir; AB10+1 (Avrupa Birligi 10+1) iilkeleri ve Tiirkiye
grubunda ise memnuniyetsizlik diizeyleri 6nemli degiskenlikler sergilemistir (BEEPS veri
kiimesi, 2008). Resesyonun bu isgiicl darlifina biraz nefes aldirmis olmasi muhtemel olmakla
birlikte, bolge ekonomileri toparlandik¢a isgiici talebi tekrar sikilagacak ve nitelikli isgiicli
sikintis1t muhtemelen eskiye gore daha kotii hale gelecektir.
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Sekil 0.2 ECA Bolgesinde Is¢i Becerilerini “Onemli” veya “Cok Ciddi” Bir Kisit Olarak
Goren Sirketlerin Dagilimi, 2008
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Kaynak: Yazarlarin, BEEP 2008’¢ dayali hesaplamalari.

Not: DG= Diisiik Gelirli, OG= Orta Gelirli, x=egitimi bir engel olarak goren sirketlerin yiizdesi (ilgili iilkelerde).
Sekil, 2008-09 yilinda gergeklestirilen ve 29 iilkeden 11.800 isletmeyi kapsayan BEEPS anketinin dordiincii
turundan elde edilen verileri gostermektedir..

Ulke kisaltmalar1 i¢in, bakiniz “Kisaltmalar” boliimii.

Eger Egitim Sistemleri Hizmet Saghyor Ise, Beceriler Neden Bir Sorun
Olarak Ortaya Cikiyor?

Genel olarak yiiksek okullasma oranlarina, egitim diizeylerine ve gelir diizeyine gore saygi
duyulabilecek kalitedeki bir egitime (erken siniflarda dl¢iildiigiinde) ragmen, beceri eksiklikleri
ECA iilkelerinin biliyiimesini kisitlamaktadir. Bu tam olarak ¢oziilemeyen bir bulmaca gibidir ve
temel sebebi ihtiya¢ duyulan Onemli bilgilerin mevcut olmamasidir. Basit bir sekilde ifade
edecek olursak, orta 6gretimin iist kademesinde veya yiliksek 6gretimde egitimin kalitesi veya bu
diizeylerde egitimin anlamliligt —mezunlarin glinlimiiziin isgiicli piyasasi i¢in dogru becerilere
sahip olup olmadigi- ile ilgili uluslararas1 6lgekte karsilastirilabilir hicbir bilgi mevcut degildir.

15 yasa kadar (genellikle orta 6gretimin alt kademesinin sonuna tekabiil eder) 6grenci
yeterlilikleri hakkinda bilgi saglayan uluslararast degerlendirmeler mevcuttur, ancak bu
bolgedeki ¢ogu kisinin isglicli piyasasina giris yaptig1 bir yas degildir. Bu erken asamadaki
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degerlendirmelerin 6tesinde, Ogrenci yeterlilikleri ile ilgili higbir kapsamli ve tam olarak
giivenilir bilgi mevcut degildir. Ayrica, 6grenci yeterlilikleri ile ilgili mevcut bilgiler sadece
temel biligsel beceriler ile iligkilidir; isverenlerin vurguladigi ve is etigi ve ekip calismasi gibi
konular igeren davranigsal beceriler ile iliskili degildir. Politika yapicilarin ortaya ¢ikan bu
beceri darbogazinin sebeplerini —ve bunlarin nasil ele alinabilecegini- daha iyi anlayabilmesi
icin, bu bilgi agigmnin kapatilmas:1 gerekmektedir. Isgiicii piyasasina yeni girenlerin becerileri ile
ilgili verilerin eksikligi gbz oniine alindiginda, kitabin ulastig1 sonuglar dogal olarak sadece elde
edilebilen verilere dayanmaktadir.

Kalite ile ilgili iki sorun ECA bolgesinde 6zellikle akut olarak goriilmektedir: ¢ok fazla
Ogrenci basarisiz oluyor ve egitim sistemleri problem ¢6zme becerilerinin edindirilmesinde
zorluklar yasiyor. Basarisiz olan 6grenci sayisinin yiiksekligi bakimmdan, PISA 2009 verileri
tim ECA ulkelerinde (birkag yeni AB iiyesi iilke disinda) 15 yas grubunda sayisal ve sozel
becerileri zayif olan ve bu sebeple giiniimiiz isyerlerinde basarili olma sansi siipheli olan
dgrencilerin oraninin ¢ok yiiksek oldugunu gostermektedir. Isler bu grup icin bile daha talepkar
hale geldikce, beceri zafiyetleri daha belirgin hale gelecektir. ~ ECA iilkeleri ilkdgretim
diizeyindeki (4. siif) 6grencileri 6lgen uluslararasi degerlendirmelerde giiglii bir performans
sergilemelerine ragmen, orta dgretimin ilk kademesinin sonlarina gelen (8. smif) 6grencilerin
degerlendirmelerinde daha zayif bir performans sergilemektedirler. Bu sonuglar bu iilkelerin
egitim sistemlerinin temel becerilerin edindirilmesinde basarili oldugunu, ancak problem ¢dzme
gibi daha Ust derecedeki becerilerin edindirilmesinde —ki bunlar sirketlerin giderek daha fazla
talep ettigi becerilerdir- sorun yasadiklarini gostermektedir.

Daha sikint1 verici bir durum ise, ECA bdlgesinde egitimin kalitesinin tutarl bir iyilesme
sinyali vermemesidir. Aslinda, 2006 yilina kadar ¢ogu iilkede egitim kalitesinin daha da kdtiiye
gittigi goriilmiistiir. Kendi puanlar1 ile Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)
ortalama puanlar1 arasindaki boslugun kapatilmasi bir yana, bu diizeyde uluslararasi
degerlendirmelere katilan birgok ECA Ulkesi —ki bunlar daha iyi yonetilen tlkelerdir- ya yerinde
saymigtir ya da puanlari diismiistiir. Ote yandan, ogrencilerin akademik performansinin
Olclilmesine ve karsilastirilmasina yonelik calismalara katilmayan ECA iilkelerinde durumun
daha da kot olmas1 muhtemeldir. Umut vaat eden bir sekilde, son yapilan PISA testleri (2009),
2006 performansina gore iyilesme gosteren 11 ECA iilkesi i¢in bir doniim noktasi olabilir
(Bulgaristan, Romanya, Sirbistan, Kirgiz Cumhuriyeti ve Tirkiye ciddi artiglar gostermistir).
Bununla birlikte, yedi ECA iilkesi daha 6nceki asagi yonlii gidisatini devam ettirmistir ve 2006
performanslarina gére daha da kotiilesmistir.

Her ne kadar veri eksikligi bu iddiay1 teyit etmeyi giiclestirse de, bolgede orta 6gretimin
ust kademesindeki ve yiiksek ogretimdeki egitimin kalitesinin iyilesmis olmasi olas1 degildir.
Orta Ogretimin alt kademesinde egitim kalitesi tutarli bir iyilesme gostermediginden dolayi, bu
zayiflik muhtemelen (biraz geriden takip etmesine ragmen) orta dgretimin tist kademesine de
yansimaktadir. Yiiksek 6gretim diizeyinde okullagsma oranlar1 eskiden siki bir sekilde kontrol
altindaydi ve ¢ok az sayidaki en iyi performans sergileyenlere ayrilmaktaydi. Ancak son yirmi
yil igerisinde, okullagsma oranlari, iki, ii¢ veya dort katina ¢ikmistir; ancak bu artis ¢ok sayidaki
yeni program, kurum ve 6grenci tiirii i¢in ihtiya¢ duyulan kalite glivencesi mekanizmalarindan
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yararlanmadan ve ebeveynlerin ve Ogrencilerin bilgilendirilmis tercihler yapabilmeleri icin
gereken bilgiler olmadan gerceklesmistir. Dolayisiyla, sistemdeki genislemenin beraberinde
kalite artiginin olup olmadig: belli degildir.

Orta 6gretimin {ist kademesinden ve yiiksek 6gretimden mezun olanlarin yanlis beceriler
ile mezun olmalar1 da miimkiindiir. Gegis siirecinin ilk yillarinda, bir zamanlar ¢ogu ECA
iilkesinde tiim orta 6gretim mezunlarinin yarisindan fazlasini iireten meslek okullar1 sistemi ¢ok
hizli bir sekilde ¢okmiistiir. Ogrenciler tepkilerini gostererek, yiiksek dgretime devam etmek
amaciyla meslek okullarin1 birakarak genel orta 6gretim kurumlarina ge¢gmistir. Ancak, sarkag
bir yone o kadar fazla gitmis olmali ki, igverenler artik teknik becerilere sahip mezun bulmanin
giic oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, bélgedeki meslek okullar1 uygun becerilere sahip
mezunlarin egitilebilmesi i¢in reforma tabi tutuluncaya kadar, 6grencileri bu sektore geri
donmeye tesvik edebilmesi i¢in heniiz erken olabilir.

Egitimin beceri agigina katkis1 sadece orgiin egitimin kalitesindeki veya anlamliligindaki
belirsizlik ile ilgili degildir. Iscilere daha ileri egitim segenegi sunulmasi konusunda ¢ok az
ilerleme kaydedilmesi de bu ag¢iga katkida bulunmaktadir. Giderek artan kanitlar siirekli yetiskin
egitiminin ve dgretiminin istihdami ve iiretkenligi arttirdigini gostermektedir. Bu baglamda, bu
sektoriin gelistirilmesi, Ozellikle daha ileri ECA d{ilkelerinde ve 6nemli diizeyde demografik
diisiis yasayan iilkelerde (bu diisiis daha yiiksek oranlarda ekonomik biiylimenin bagarilabilmesi
icin iggiliciine katilim oraninin ve bireysel liretkenligin arttirilmasi gerektigini gdstermektedir)
ekonomik biiylime giindeminde merkezi bir konuma sahip olmalidir. Bununla birlikte, bu
iilkelerin ¢ogu, sadece kiiresek ekonomide rekabet edebilmek icin degil ayn1 zamanda piyasa
ekonomisine gecisteki gecikme etkilerini ortadan kaldirmak i¢in ihtiya¢ duyulan yetiskin egitim
sektoriinlin genisletilmesi ¢alismalarina daha yeni baslamistir. Daha fazla beceriye yonelik artan
isveren talepleri 1s181nda, ECA iilkelerinde yetiskin egitimi ve dogretimi artik daha fazla goz ardi
edilemez.

Oncelikli Eylem Alanlar

Basta belirtildigi gibi, ECA bolgesinde esnek ve ihtiyaclara cevap veren egitim
sistemlerinin olusturulmasim engelleyen ii¢ dnemli etken bulunmaktadir. 1k olarak, bu sistemler
ogrencilerin ve mezunlarin 6grenme ve istthdam sonuglar ile ilgili verileri sistematik bir sekilde
toplamadan ve analiz etmeden politikalari tasarladiklarindan ve yonetim kararlarini aldiklarindan
dolayl, gdzii baglh bir sekilde islemektedir. ikinci olarak, merkezi planlama mirasi, okul
sistemlerinin yonetimini buylk fazlasiyla merkezi kilmistir ve merkezdeki politika yapicilar
operasyonel ayrintilara yogun sekilde dahil olmustur. Esasen tim OECD iilkeleri 1980’lerden bu
yana egitimde performansa odakli yonetimi kucaklamis olmasina ragmen (farkli hizlarda olsa da)
(bakimiz OECD 2004) g¢ogu ECA iilkesi ayrintili diizenlemelere uyum iizerine odaklanan
yonetim uygulamalarii ve ¢iktilara degil girdilere dayanan finansman programlarini kullanmaya
devam etmektedir. Bu, ¢ogu egitim kurumunun ve okul idarecisinin —6grencilerin ne kadar gok
ve hangi tiir mesleki igerik igerisinden tercih yapabilecegi ve kag 6gretmen istihdam edilecegi de
dahil olmak (zere- kendi kurumlart ig¢in Onemli yOnetim kararlar1 alabilmek igin gerekli
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ozerklige ve yetkiye sahip olmadiklar1 anlamina gelmektedir. Sonug olarak, sistem esnek degildir
ve ne iggiicll piyasasi ihtiyaglarina ne de 6grenci sayisindaki artiglara cevap verebilmektedir.

Ucgiincii olarak, ECA bolgesindeki egitim sistemleri finansal kaynaklar1 oldukg¢a verimsiz
bir sekilde kullanmaktadir. Bu durumun en belirgin oldugu yer iiniversite oncesi sektordiir; ¢ok
az llke gegmis 20 yil igerisinde diisen Ogrenci sayilar1 karsisinda ogretmen kadrolarinda
diizenleme yapmistir. Bunun sonucunda, 6grenci-0gretmen oranlari keskin bir sekilde diigmiistiir
(ve Ogrenci basina maliyetler artmistir) —diinyanin diger bdlgelerinin hepsinden daha fazla
(bakiniz Sekil 0.3). Bu, kit kaynaklarin, c¢ok sayida personele diisiikk diizeylerde maas
O0demelerinin yapilmasi ve yar1 bos siniflarin 1sitilmasi i¢in harcandigi anlamina gelmektedir.

Sekil 0.3. ECA Bolgesinde ilkégretim Ogrenci-Ogretmen Oranlarimin Diger Bolgeler ile
Karsilastirmasi, 1990-2008
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Kaynak: EdStats veri tabani ve yazarin eksik yollara ait dogrusal interpolasyonlari.

Not: Gergeklesen veriler noktalar ile belirtilmistir.

Ogrenci-6gretmen oranlar ile ilgili uluslararasi verilerdeki sorunlardan birisi (hem Diinya Bankasi’min EdStats veri
tabaninda hem de diger uluslararasi egitim veri tabanlarinda), belirli bir iilkeye ait verilerin tam zaman esdegeri
bazinda bildirilip bildirilmediginin belli olmamasidir.
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Acik olmak gerekirse, bu engeller ECA f{ilkelerini farkli dlctide etkilemektedir ve egitim
diizeyine gore degiskenlik gostermektedir. Bununla birlikte, hi¢bir ECA {ilkesi merkezi planlama
mirasindan tam olarak kurtulamamistir.* Bu sistem girdilerin kontrol edilmesine dayanmaktadir
—yani, yerel aktorlerin tiim girdiler i¢in ayrintili normlara uyup uymadiklarii kontrol
etmektedir. Bununla birlikte, egitim bakanliklari 6grencilerin becerileri ve yetenekleri edinip
edinmediklerini bilmemektedir.

Bu engellerin egitimin farkli diizeylerini nasil etkiledigi bakimindan; bu engellerin en
fazla belirgin oldugu diizey, ECA bdlgesinde egitim finansmaninin iigte ikisini emen {iniversite
oncesi diizeydir. Bu {i¢ engel, bazi iilkelerde iki veya ii¢ kat biiylidiigii son yirmi yil i¢erisinde
onemli reformlara tabi tutulmus oldugundan dolay1 yiiksek Ogretimi biraz farkli bir sekilde
etkilemektedir (bakiniz Bolim 5). Cogu ECA {ilkesi modern anlamda bir yetigkin egitim
sektoriine sahip olmadigindan dolayi, bu engeller bu sektoriin bir sorunu olarak agikca
karakterize edilememektedir. Bununla birlikte, bu kitapta sunulan politika Onerileri yetiskin
egitimi i¢in de gegerlidir ve bolgede bu alt sektoriin nasil gelistirilebilecegi ve yonetilebilecegi
ile ilgili fikirler ve esaslar sunulmaktadir. (bakiniz B6liim 6).

Egitim Sistemlerinin Sonuca Odakli Yonetimi

Yukarida aciklanan ii¢ engelin ortadan kaldirilabilmesi i¢in, ECA bolgesindeki iilkelerin egitim
sistemlerini sonuca odakl bir sekilde yonetmesi gerekmektedir. Ilk ve en énemli adim olarak,
“performans” hakkinda (yani 6grencilerin neler 6grendikleri, hangi isleri bulduklar1 ve mezunlari
ne kadar maas aldiklar1 hakkinda) daha fazla bilgi toplamalar1 gerekmektedir. Ayrica, ECA
iilkelert OECD iilkelerinin ve birkac gelismekte olan {ilkenin rehberliginden yararlanabilir ve
egitim sektoriinde girdi odakli yOnetimin yerine performans odakli yonetimi getirebilir. Bu
degisim, sahadaki hizmet saglayicilara daha fazla 6zeklik taninmasi ve normlara uyum yerine
performansi1 vurgulayan hesap verebilirlik mekanizmalarinin uygulamaya konulmasi anlamina
gelir —oOrnegin, performans sozlesmeleri veya performansa dayali biitceleme seklinde.
Performans verilerinin ulasilabilirliginin arttirilmas: ve sahadaki hizmet saglayicilara daha fazla
karar verme yetkisinin saglanmasi ile birlikte, bolgedeki egitim sistemlerinin hem isgiicii
piyasasi ihtiyaglarina daha fazla cevap verebilmesi hem de daha verimli hale gelebilmesi icin
gerekli 6n kosullar saglanmis olacaktir.

Dikkatin Ogrenme ve Istihdam Sonuclart Uzerinde Odaklandirilmast

Daha 1y1 politikalar tasarlamak i¢in kullanabilecekleri bilgiler olan 6grenci, 6grenme ve istthdam
sonuglarinin daha fazla 6l¢iilmesi ECA bolgesindeki iilkeler i¢in yararli olacaktir. Egitimin
sunmast beklenen kilit beceriler ve yetenekler ile bunlarin 6l¢iilmesine yonelik standart testler
iizerinde onemli bir uzlasi mevcuttur.’ Bolgedeki birgok iilke zaten uluslararasi
degerlendirmelere katilmaktadir, ancak ulusal degerlendirmelerden yararl bilgilerin iiretilmesi
konusunda diger bolgelere gore daha yavas ilerleme kaydetmislerdir. Bolgedeki tiim okul
sistemleri belirli bir ulusal degerlendirme sistemine sahip olmasina ragmen, bunlarin ¢ogu erken
gelisim asamasindadir (bakimiz  Sekil 0.4) ve bugine kadar ECA ulkelerinin  bu
degerlendirmeleri politikalar i¢in bilgi girdisi saglamak amaciyla kullandiklarina dair ¢ok az
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kanit mevcuttur. Daha ziyade, ulusal degerlendirmeler bir 6grencinin 6nceden belirlenen bir
miifredatta yeterlik kazandigini, dolayisiyla 6grenciye diploma verilebilecegini veya 6grencinin
orta Ogretime veya yiiksek Ogretime devam edebilecegini teyit eden bir sertifikasyon
mekanizmasi olarak goriilmeye devam etmektedir. Ogrenci degerlendirmeleri nadiren bir egitim
sisteminin gii¢lii ve zayif yonlerini tespit etmeye yonelik bir firsat olarak goriilmektedir.

ECA bolgesindeki egitim bakanliklari, 6grencilerin mezun olduktan sonraki istthdam sonuglart
ile ilgili bilgileri sistematik olarak toplamamakta, analiz etmemekte ve yayinlamamaktadir.
Bununla birlikte, bu bilgiler hangi programlarin be ¢alisma alanlarinin igverenler tarafindan
yogun sekilde talep edildigini tespit etmelerine yardimci olduklarindan dolay1 politika yapicilar
ve yiiksek 0gretim kurumlar i¢in kritik 6neme sahiptir. Ayrica, bu veriler 6grencilerin hangi
iiniversiteye ve calisma alanina devam edecekleri konusunda daha iyi tercihler yapmalarina
yardimer olabilirler. Bazi OECD iilkeleri (Macaristan, Italya ve Hollanda gibi) ve Romanya bu
alanda baska iilkeler i¢in 0rnek teskil etmektedir.

Sekil 0.4 ECA Bolgesinde Ogrenci Ogrenme Sonuglart ile ilgili Verilerin Olciilmesi ve
Kullanilmasi, 2009

‘ Egitim politikasini
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Kaynaklar: Yazarlarn, UNICEF verilerine (2007, Tablo 2.1); iilkelerin 1995 yilindan bu yana Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA), Uluslararasi Okuryazarlik Ilerleme Calismasi (PIRLS) ve Uluslararasi Matematik ve Fen
Egilimleri Caligmas1 (TIMSS) sinavlarina katilim 6lgiilerine ve Diinya Bankasi iilke uzmanlarindan elde edilen girdilere dayali
degerlendirmeleri. UNICEF verileri, “Bagka okul sinavlarinin veya degerlendirmelerinin uygulamaya konulmasi (6rnegin temel
okul)” ve “Ornege dayali ulusal degerlendirmenin uygulamaya konulmasi” ile ilgili “Tablo 2.1: Degerlendirme ve Sinav
Sistemlerine iliskin Reformlarin Durumu, 2006 dan almmistir. Bu tabloda, UNICEF (ilkelerin kaydettikleri ilerlemeyi 0 ile 4
arasindaki bir dlgek iizerinden puanlamaktadir - 0 “planlanmamis ve baslatilmamis” ve 4 “faal” anlamina gelmektedir. Ayrica,
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sekilde her bir iilkenin katildig: uluslararas1 degerlendirmelerin sayisi ile ilgili Diinya Bankasi personelinin derledigi veriler de
kullanilmaktadir.

Sonuclara Dayali Ozerkligin ve Hesap Verebilirligin Uygulamaya Konulmasi

Merkezi planlama mirasinin agilabilmesi i¢in, ayrintili normlardan uzaklagsmak ve bunun yerine
aktorleri performans (veya sonuglar) i¢in hesap verebilir kilmay1 gerektirir. Merkezi diizeyde, bu
ECA bolgesindeki politika yapicilarin, egitim sistemlerinin yenilenebilmesi ve 6grencilerin
ogrenme sonuglari iyilestirilebilmesi igin belirli gorevleri birakmalart ve bagka gorevleri
istlenmeleri anlamina gelir. Bu iilkelerdeki merkezi hiikiimetlerin 6niindeki firsat, okullar1 ve
siiflar1 yonetmeyi birakip, bunun yerine hedeflerin, politikalarin ve standartlarin belirlenmesi;
sorumluluklarin tanimlanmasi; finansal kaynaklarin harekete gecirilmesi; siyasi uzlaginin
saglanmasi; yoksul ve dislanmis ¢ocuklarin hedeflenmesi; ve hizmet sunumunun ve sistem
kalitesinin izlenmesi ve degerlendirilmesi tizerinde odaklanmaktir.

Egitim sistemlerinin genelinde ozerkligin yayginlastirilmasi, yetki ve sorumlulugun,
yenilik yapabilme ve egitim kalitesini yiikseltebilme yetenegi en fazla olan kisilerin ellerine
birakilmasi anlamina gelir: yerel yoneticiler ve egitim yetkilileri (bakiniz Osborne ve Gaebler
1992). Ayn1 zamanda, bu aktorleri, tim Ogrencilerinin 0grenme sonuglarinin iyilestirilmesi
konusunda hesap verebilir kilmak anlamina da gelir. Bu paydaslarin tesviklerinin, politika
yapicilar tarafindan istenen Ogrenci Ogrenme sonuglart ile birlestirilmesi ig¢in, egitim
bakanliklarinin genel performans hedefleri belirlemesi; kimin sorumlu oldugunu, kime karsi
hesap verecegini ve ne i¢in hesap verecegini belirlemesi; ve bu sorumluluklarin
kararlagtirilmasini, kabul edilmesini ve anlagilmasini saglamasi gerekir.

Universite 6ncesi diizeyde, politika yapicilar okul sistemindeki daha diisiik diizeyli
aktorlere okul operasyonlar1 ve biitceleri konusunda daha fazla karar verme yetkisi taniyarak ve
simif biiyiiklikleri ile ilgili normlar1  gevseterek bu aktorlerin 6zerkligini genisletebilir.
Programlarin ve kurumlarin kat1 hiikiimet normlar1 geregi degil 6grenci ve isveren taleplerine
kars1 sunulan dersleri genisletme veya sozlesme ile bagkalarina yaptirma olanagina ihtiyag
duyduklart mesleki egitim ve 6gretimde daha fazla 6zerklige 6zellikle ihtiya¢ duyulur.

Es zamanli olarak, politika yapicilarin okullar1 sonuglar i¢in hesap verebilir kilmalar1 i¢in
bir dizi hesap verebilirlik mekanizmasi uygulamas: gerekecektir. Potansiyel mekanizmalar
arasinda, velileri ve yerel topluluklari okul karar verme siireclerine dahil eden okul konseylerinin
olusturulmasi; okullarin kendi giiclii ve zayif yonlerini belirledikleri okul gelistirme planlar1 ve
bunun yaninda yapilacak iyilestirmelere iliskin eylem planlar1 hazirlamalarinin zorunlu hale
getirilmesi; okul performanst ile ilgili temel gdstergeleri igeren “okul karnelerinin” hazirlanmasi;
ve diisiik performans gosteren okullara yaptirnm uygulanmasi ve yiiksek performans sergileyen
okullarin 6diillendirilmesi yer alabilir. Bununla birlikte, burada yiiksek performans sahibi bir
okulun “diisiik gelirli ailelerden ve azinlik ailelerinden gelenler de dahil olmak tizere her tiir
ogrenci i¢in daha iyi 6grenme sonuglari saglayan okul” olarak tanimlanmasi1 énemlidir.
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Ancak, daha fazla 0Ozerklik ve hesap verebilirlik yoninde kaydedilecek 6nemli
iyilesmeleri basarmak, bolgedeki politika yapicilarin 6gretim giiciiniin moralinin bozulmasini
onlememeleri halinde zor olacaktir; bunun i¢in ciddi diizeydeki personel fazlaliligi sorununun
¢Oziilmesi ve ticretlerin iyilestirilmesi, mesleki gelisimin arttirilmasi ve 6gretmenlerin ¢alisma
kosullarmin iyilestirilmesi gerekecektir.

Yiiksek ogretim diizeyinde, daha fazla 6zerklik ve etkili hesap verebilirlik esit diizeyde
kritiktir. Bu denklemin ilk kismi, yiiksek 6gretim kurumlarina zaten onemli Ol¢lide 6zerklik
tanimis olan ¢esitli bolge iilkelerinde uygulanmistir —06zellikle yeni AB lye Ulkeleri ve daha az
olgiide Gilineydogu Avrupa iilkeleri ile Rusya Federasyonu ve Ukrayna. Bu iilkeler yonetim
yetkisinin dagitilmas1 konusunda ihtiyag duyulan iyilestirmeleri yapmaya devam etmelerine
ragmen, artik daha giiclii hesap verebilirlik mekanizmalarini uygulamaya koyarak sektérde mali
biitiinliigii iyilestirme gibi temel (ancak tek degil) zorluk ile yiizlesmek zorundadir. Ozellikle
Belarus ve diisiik gelirli BDT iilkelerinin cogu olmak tizere bolgedeki diger iilkeler heniiz yiiksek
ogretim sistemlerinin yonetim tarzini degistirmis degillerdir. Bu {ilkeler, bir yanda hesap
verebilirlik mekanizmalarinin gelistirilmesi ve performansa dayali finansmanin uygulamaya
konulmasi, diger yanda {iniversite 0zerkliginin gelistirilmesi gibi eszamanli zorluklar ile karst
karstyadir. Sistem hizmet sunumunu ve kalitesini izleme ve degerlendirme ihtiyaci ile ilgili
olarak, bolgedeki tiim iilkeler geride kalmis durumdadir; bir baska deyisle, bu iilkelerin
tamaminin 6grenci 6grenme ve egitim sonuglari ile ilgili veri toplama sistemlerinin genis ¢aplt
bir sekilde 1iyilestirilmesi yoluyla ‘“isiklart yakmak™ i¢in daha fazla g¢aba sarf etmesi
gerekmektedir.

Temel biitiinliik sorunlar1 tiniversite sektdriinde yayginligini korumasina ragmen, ECA
politika yapicilarinin tiniversitelere yetki tanimadan ve esnek finansmani uygulamaya koymadan
once bu sorunlar1 ¢6zme girisiminden kaginmalar1 dnemlidir. Heniiz yiiksek 6gretim reformunu
baslatmamis ECA iilkelerinin karsilikli olarak birbirini destekleyen politika araclari olarak
ozerklik ve hesap verebilirligi uygulamaya koymasi gerekmektedir. Bu filkelerdeki politika
yapicilar, basit bir sekilde 6zerkligi statik ve geleneksel tiniversitelere devretmek yerine, daha
fazla 6zerkligin beraberinde daha “isletme tarzi” ve hesap verebilir liderlik ve yonetimi sart
kosabilirler.

Bolgedeki nispeten zayif kurumsal kapasite -daha yeni kurulmus veya heniiz kurulmamis
kalite giivence kurumlari dahil olmak Uzere- gz oOniline alindiginda, politika yapicilarin
sonuglara odakli hesap verebilirligi giiclendirmek i¢in bircok farkli tamamlayict araglar
kullanmalar1 gerekebilir. Bu araclar arasinda; 6zel sektoriin biiylimesini kolaylastirmaya yonelik
uygun bir ortamin yaratilmasi, siralandirmalar ve takip ¢alismalar1 yer alabilir. Hizla biiyiiyen bir
sektorii disaridan izlemek i¢in gerekli kapasiteyi hizli bir sekilde olusturacak bir kalite glivencesi
kurumuna giivenmek risklidir —bu tip bir kurumun ¢dzimin bir pargasi olmasi gerekir, ancak

bu tek basina bir cevap olamaz.
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Performansa Dayali Finansman Yoluyla Kaynak Kullaniminda Verimliligin Arttirilmasi

Okul sistemlerinin performans odakli yonetimi, esnek olmayan harcama kalemlerine dayali
bitcelemeden uzaklasip, okullasmanin ve okula devamin korunmasina yonelik tesvikler
(6rnegin 6grenci bagina finansman—ECA iilkelerinin ¢ogunlugunun zaten girmis oldugu bir yol)
ile birlikte yetkilendirilmis biitcelerin daha fazla kullanimi anlamina gelir. Blok hibeler
seklindeki daha esnek ve daha akilli finansman (6rnegin sozlesme veya performansa dayali)
iizerinde anlasilan 6grenme sonucglar1 karsiliginda kurumlara kaynak saglayabilir. Bu tiir
finansman sadece yerel egitim yoneticilerine girdiye dayali biitgelerin izin vermedigi ¢ok ihtiyac
duyulan esnekligi saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda 6grenci sonuglar {izerinde odaklanmalarini
saglar.

Performansa dayal1 finansmana ek olarak, tiniversite dncesi diizeyde finansal verimliligin
arttirllmas1 i¢in siif biylkliiklerinin arttirilmasina yonelik tesviklerin olusturulmasi, okul
optimizasyonunun tesvik edilmesi ve fazla personel sorununun ¢oziilmesi gerekir.  Yiiksek
ogretim diizeyinde, bazi1 ECA iilkeleri (6rnegin Polonya ve Romanya) odaklarini girdilerden
sonuglara kaydirarak 6grenci bagina finansman uygulamasini kabul etmis durumdadir. Bélgenin
diger iilkelerinin bu sektorde harcamalarin verimliligini arttirmak i¢in performansa dayali
finansmani uygulamaya koymas1 gerekecektir.

Eger ECA iilkeleri es zamanl olarak katilim oranlarini yiikseltmek ve yiiksek 6gretimin
kalitesini arttirmak istiyorlarsa, daha fazla 6zel sektor kaynagina da ihtiya¢ duyulacaktir —
bolgede yiiksek &gretimin karst karsiya oldugu maliyet baskilar1 ¢ok biiyiiktiir. Ozel sektor
kaynaklarinin harekete gecirilmesi, iki temel yolla yiiksek 6gretim sektdriinde sonu¢ odaginm
guclendirecektir: (1) daha ¢evik ve yenilik¢i hizmet saglayicilar kamu hizmet saglayicilarinda
yenilikg¢iligi tesvik edeceginden dolayi rekabeti arttirarak, ve (2) 6grencilerin egitim siireci ile
baglantisimi arttirarak. Ogrenciler ve veliler okul harglarini 6dediklerinde —ister kamu ister Gzel
egitim kurumlarina— genellikle sunulan egitimin kalitesi ve anlamlilig1 konusunda daha talepkar
olurlar. Yiksek Ogretim igin tek bir ideal finansman seviyesi ve tek bir ideal kamu-0zel
finansman kaynaklar1 bilesimi yoktur. Farkli tilkeler farkl: tiir 6diinlesimler yapacaktir.

Yetiskin Ogrenme Sitemlerinin Temellerinin Atilmasi

Universite dncesi egitim ve {iniversite egitiminin aksine, yetiskin egitim sistemleri cogu
ECA iilkesinde biiyiik 6l¢lide mevcut degildir. Bu gibi sistemlerin olusturulmasi i¢in, hiikiimet
tarafindan tanimlanan programlardan, hem calisan hem de issiz yetiskinlere egitim hizmetleri
sunan 6zel ve kamu hizmet saglayicilarindan olusan iyi diizenlenmis bir piyasaya gegis gerekir.
Bununla birlikte, bolgedeki hiikiimetler igsizlere yonelik egitim ve 6gretim faaliyetlerinde rol
oynamaya devam edecektir —genellikle ihtiya¢ duyulan hizmetlerin sunulmasi igin 6zel hizmet
saglayicilar ile sozlesme yaparak. Bu sektordeki piyasa basarisizliklarini ele alan politikalar,
etkili yetigkin egitim sistemlerinin temelinin atilmasi bakimindan 6zellikle 6nemlidir. Genel
olarak, basarili sistemler kamu kurumlar1 ile 6zel sektor arasinda iist diizey bir esgiidim ve
ortaklik ile egitimin talep tarafina —yani isletmeler ve bireyler- egitim politikasinin
belirlenmesinde giiglii bir s6z hakki verilmesini gerektirir. Saglam bir yetiskin 6grenme sektorl
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olusturulduktan sonra, hiikiimetler program kalitesi ile ilgili verileri izleyerek, hesap verebilirlik
karsiliginda 6zerkligi arttirarak ve sektorde kamu finansmaninin verimliligini arttirarak sektorii
“yonlendirebilirler”.

Yetiskin 6grenme sisteminin genisletilmesi, bolgede demografik diisiis ile karsi karsiya
olan ileri ekonomiler igin bir onceliktir. Bu Ulkelerin 6nundeki zorluk, mevcut koordinasyon
mekanizmalarinin iyi islemesini ve 0zel sektoriin bagimi ¢ektigi yetiskin egitim ve Ogretim
piyasasinin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmak icin diizenleme ve finansman araglarinin
kullanilmasini saglamaktir. Bolgede demografik diisiis yasayan daha az ileri ekonomilerin (yani,
Gilineydogu Avrupa iilkelerinin ve orta gelirli BDT iilkelerinin ¢ogu) birinci 6nceligi ise yetiskin
O0grenme sistemi i¢in bir politika ¢ergevesi getirmek ve bu stratejinin uygulanmasi icin ihtiyag
duyulan araglar1 (6rnegin koordinasyon mekanizmalar1 ve diizenlemeye yonelik baslangic
adimlari) olusturmaktir. Bir demografik diisiis yasamayan daha az ileri bélge ekonomileri igin
(yani diisiik gelirli BDT f{ilkeleri ve Arnavutluk), c¢abalari bu sektdre yonelik politika
cergevelerinin ve koordinasyon mekanizmalarinin olusturulmasi ile sinirlamak daha verimli
olabilir. Bir¢ok iilke i¢in, OECD’nin Uluslararas1 Yetigskin Becerileri Degerlendirme Programina
(PIAAC) katilmak, isgiicliniin mevcut beceri ve yeteneklerinin anlasilmasi bakimindan énemli
bir ilk adim olacaktir.

Sonug

ECA bolgesindeki egitim sistemlerinin  yoniinii, girdiler {izerindeki bir odaklanmadan
ogrencilerin cogunluguna kaliteli bir egitimin sunulmasi iizerinde odaklanmaya ¢evirmek zaman
alacaktir. Bu slirecin baslatilmasi i¢in beklemek sadece iilkelerin ekonomilerinin kiiresel
ekonomide rekabet edebilmek igin ihtiya¢ duydugu becerilerin sunulmasi bakimindan daha da
geri kalmalarina yol acacaktir. Genel anlamda, politika yapicilarin kendi sistemlerinin giiclii ve
zayif yonlerini anlayabilmeleri ve bunlarin iyilestirilmesi i¢in etkili politikalar tasarlayabilmeleri
icin, egitimin tiim diizeylerinde 6grenci 6grenme sonuglarinin ¢ok daha fazla olgiilmesi gerekir.
Merkezi hiktUmetlerin rolu stratejik politika, sistem hedefleri ve duzenleme (izerinde
odaklanacak sekilde yeniden tanimlanirsa, merkezdeki politika yapicilar, hedeflere ulagsmak ve
sonuglart 6lgmek i¢in daha alt seviyedeki aktdrleri yonetmek amaciyla tesvikler kullanmak
bakimindan serbest kalmis olacaktir.

Okullarda, bu siire¢ kisi basina finansmanin daha fazla kullanimini, daha fazla 6zerkligi
ve 0grenme sonuclar1 i¢cin daha fazla hesap verebilirligi icerecektir. Yiiksek ogretim diizeyinde,
egitim hizmet saglayicilarinin hesap verebilirligini arttirmak i¢in ulusal kalite gilivencesi
mekanizmalarinin  giiglendirilmesi ve ayn1 zamanda 6grenci tercihlerine bilgi girdisi saglamak
amaciyla 6grenme ve istihdam sonuglari hakkindaki bilgilerin (6rnegin, takip caligmalarinin
sonuglar1 veya tiniversite siralandirmalar1) daha genis bir sekilde duyurulmasi gerekmektedir. Ek
olarak, daha fazla performansa dayali biitceleme ve gerektiginde daha fazla kurumsal 6zerklik
yoluyla mevcut finansman tesviklerinin gii¢lendirilmesi gerekecektir. Yetiskin G6grenme
sistemleri bolge i¢in kritik 6neme sahip olmasina ragmen, bireysel olarak ECA iilkelerindeki
oncelikleri ekonomik ve demografik kosullara ve belki de daha acil bagka egitim zorluklarina
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bagli olacaktir. Bununla birlikte, bolgedeki tiim iilkeler yetiskin egitimi ve dgretimi i¢in uyumlu
bir strateji gelistirmek i¢in ¢caligmalara baglayabilirler.
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Notlar

1.

N

Avrupa ve Orta Asya (ECA) bolgesinde yer alan {ilkeler arasinda Arnavutluk, Ermenistan,
Azerbaycan, Belarus, Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Estonya, Giircistan,
Macaristan, Kazakistan, Kosova, Kirgiz Cumhuriyeti, Letonya, Litvanya, Eski Yugoslavya
Cumhuriyeti Makedonya, Moldova, Karadag, Polonya, Romanya, Rusya Federasyonu, Sirbistan,
Slovak Cumhuriyeti, Slovenya, Tacikistan, Ttrkiye, Tirkmenistan, Ukrayna ve Ozbekistan
bulunmaktadir.

Satin Alma Giiciine (SAGP) gore diizeltilmistir.

EBRD-Diinya Bankas1 BEEPS, ECA bolgesinde sirketlerin biiyiimelerinin 6niinde gordiikleri kisitlart
diizenli olarak sunmaktadir. Anketler 1999, 2002, 2005 ve 2008 yillarinda tiim ECA iilkelerinde
gerceklestirilmistir. Anket 6rneklemleri, ulusal sirket sicillerinden (veya esdeger kaynaklardan)
rastgele ornekleme yoluyla olusturulmustur ve hem sanayi hem de hizmet sektorlerini kapsamaktadir.
Tiirkiye’nin sosyalist bir gegmisinin olmadigi, ancak biiyiik 6l¢iide “gdzii bagli” bir sekilde yol
aldigini ve diger OECD iilkelerindeki performans odakli yonetim reformlarini gerceklestirmedigini
belirtmek gerekir. Bununla birlikte, harcama verimliligi sorunlari yapi olarak farklidir. Bakiniz
Diinya Bankasi 2005a.

Ogrenme degerlendirmelerinin kullanimi tartismasiz olmamakla birlikte, test yontemleri son yillarda
gelismistir ve 68renci 6grenme degerlendirmesi bakimindan bu testler eskiye gore daha iyi ve faydali
hale gelmistir.



